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ACESSO A JUSTICA FACE A LEI N° 9.099/95:
- EIS O GRANDE DESAFIO -

Lindberg Leitao Batista (*)
I- NOCOES INTRODUTORIAS: Conhecendo o problema ...

Em tempos atuais, grandes sdo as discussdes acerca da imperiosa necessidade
de se adotar mecanismos alternativos e institutos de direito como forma a viabilizar a
acessibilidade do cidaddo a justica. A justica, aqui, ndo se restringindo a esfera
Judicidria, mas ampliando-se tal concepgdo a realizacao de justica, nos moldes e ditames
legais. E o que nos ensina o Prof. Horacio Wanderlei Rodrigues, ao defender que
“frente a vagueza do termo acesso a justica, a ele sdo atribuidos pela doutrina
diferentes sentidos. Sdo eles fundamentalmente dois: o primeiro, atribuindo ao
significante justica o mesmo sentido e conteiido que o Poder Judicidrio, torna sindénimas
as expressoes acesso a justica e acesso ao Judicidrio; o segundo, partindo de uma visdo
axiolégica da expressdo justica, compreende o acesso a ela como o acesso a uma
determinada ordem de valores e direitos fundamentais para o ser humano Ambos os
conceitos, conclui o Jurista, sdo vdlidos e ndo excludentes;, sdo, em realidade,
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complementares. Ha que se ter uma visdo mais ampla do sentido do acesso a justica,
considerando-se assim, a adequada e satisfatéria prestagdo deste servigo estatal. Como
diz Watanabe, “ndo se trata apenas de possibilitar o acesso a Justica enquanto
instituicdo estatal, e sim viabilizar o acesso a ordem juridica justa”.

A afirmacdo supra € tdo veridica que, sob um angulo pragmatico, é possivel
ter-se a propria estrutura do Judicidrio, hoje, como entrave a efetiva e correspondente
prestacdo jurisdicional. A ostentada crise porque passa o Judicidrio é resultante,
exatamente, da inadequacdo da atual estrutura institucionalizada a realidade fatico-social.
Estd-se em evidéncia a teoria finalistica, a qual o juiz, ao decidir, “ndo cumpre apenas
estabelecer o certo e o errado com base na lei, mas também e sobretudo examinar se o
exercicio discriciondrio do poder de legislar conduz a concretizagdo dos resultados
objetivados”, leciona Tércio Sampaio Ferraz Jr. E o que se pode denominar de
contetdo politico na decisdo judicial. Nesse sentido, acrescenta Mauro Cappelletti, “A
fungdo jurisdicional é ato politico, na medida em que busca resultados concordantes
com a politica estatal, e também ato criativo, na medida em que se utiliza do processo
interpretativo”.

(*) - Lindberg Leitdo Batista é Advogado
militante e Pés-graduando em Direito Processual
Civil.

Em virtude desses aspectos ora considerados, tem-se que a grande
preocupagdo da doutrina processual moderna estd em garantir e alcangar o acesso a
“ordem juridica justa”, nos ensinamentos de Kazuo Watanabe, e ndo, como se defendia
antes, limitar-se o acesso as vias Judicidrias. Neste ponto, sdo instituidas formas
alternativas e adequadas ao atendimento a sociedade, tais como: a Institui¢do da
Mediacdo e Arbitragem, depdsito em consignacdo (via banco), acordos e
homologagdes sindicais

( Enunciado 330 - TST), Curadorias e Camaras de conciliagdio dos PROCONs
(por iniciativa do Ministério Publico), os Juizados Especiais Civeis e Criminais, dentre
outros trabalhos ndo menos louvdveis. Ressalta-se aqui, em verdade, com veeméncia, o
brilhante trabalho desenvolvido pelo Ministério Ptblico, através de instalagdo de Orgdos
que tém por fim a solug@o dos conflitos, via razodvel medida pacificadora adotada.

Desse modo, intimeras leis sdo, pari passu, introduzidas no ordenamento
juridico Patrio, resultante de estudos multidisciplinares (juristas, socidlogos,
economistas, cientistas afins), com vistas a identificacdo dos variantes e complexos
problemas que norteiam o caso em tela, fazendo-se realidade a “atuagdo da vontade
concreta do direito”, conclui Candido Rangel Dinamarco.

O Estado é, pois, o meio proprio e constitucionalmente legitimo a realizagao
dos direitos. O fim é o bem comum, sé alcangado quando eqiidnime distribuicdo de
justica, pacificando-se os conflitos intersubjetivos. O tempero do fendmeno de
distribui¢do de justica é, exatamente, aquela no¢do aristotélica de justi¢a, qual seja,
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tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na propor¢do de suas
desigualdades.

Estudiosos e operadores do direito, em todo o mundo, tem-se deparado com
esta inegdvel realidade, articulando-se, dessa forma, instrumentos genuinamente céleres e
eficazes e, em conseqiiéncia, moldando os institutos cldssicos a vigente necessidade de
ordem social.

Neste aspecto, sem margem a divida, o fendmeno irreversivel da globalizagio
- “mundo sem fronteiras”, “gigantesca aldeia”, de fato, é mecanismo que, apesar de
reiteradas criticas, tem contribuido demasiadamente ao desenvolvimento de técnicas de
cunho processual e procedimental, através de um maior acesso ao direito estrangeiro, a
6tica do direito comparado. Constru¢des doutrindrias pois, em louvdvel iniciativa, t&ém
influenciado o ordenamento nacional, orientando-se, sempre, para uma melhor e
adequada adocdo de sistema solucionador das lides existentes, visando, sobretudo, a
pacificac@o da sociedade.

II - ACESSO x DEVIDO PROCESSO LEGAL: Explicando ...

“A lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judicidrio lesdo ou
ameacga a direito”.

(CF/88, Art. 5°, XXXV)

Baseado nesta previsdo constitucional, faz-se mister salientar que o acesso a
justica é o principio-mor, do qual decorrem todos os demais. E o Principio da
Inafastabilidade da Jurisdi¢do, ou do Controle Jurisdicional, que abrange também o
Principio do Direito de A¢do e de Defesa. Tal assertiva, contudo, contraria, permissa
venia, disposi¢do do notdvel jurista Nelson Nery Jr. O mesmo defende ser o Principio
do due process of law (devido processo legal - CF/88, Art. 5°, LIV. De origem na Magna
Carta de Jodo Sem Terra, 1.215, utilizada na lei inglesa s6 em 1.354), aquele cuja Lei
Maior atribui a caracteristica de principio-base, do qual os outros decorreriam. Ora, o
devido processo legal é que é decorrente do acesso a justica. Sendo, vejamos. O acesso é
a possibilidade posta a disposicdo da pessoa (lesada ou ameagada de lesdo) de deduzir
em Juizo (strictu sensu) sua pretensdo. Provoca-se o Estado, até entdo desconhecedor
daquele pedido. A ordem estatal, agora, did o comando das regras, disciplinando todo um
desencadear de procedimentos e processos especificos para aquele caso concreto. E a
tutela especifica prestada. Nesse interim, prevé também o legislador-constituinte a regra
do due process of law, como garantia ao atendimento dos ditames legais conferidos em
espécie, compreendendo-se af, a idéia de agdo e defesa, além do contraditério e ampla
defesa, nos mais modernos graus de significacfio, qual seja o direito a oportunidade de
agir e a informacdo dos atos praticados no processo. Desse modo, fundamentando tal
assertiva, tem-se que este principio sé se concretiza em virtude da realizagdo prévia
daquele. Todavia, pode-se ocorrer o processo inverso, isto €, pode-se ter o acesso a
justica, sem necessariamente ter-se observado o devido processo legal, portanto, eivado
de vicios e infracdes as normas aplicadas in casu, suscitando-se a hipétese de reparos e
reformas do decisum. Portanto, concluindo, o acesso é ato primeiro, data maxima venia.
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Nogoes de igualdade, liberdade, democracia sdo efetivamente estudadas pelo
eminente Prof. Luiz Guilherme Marinoni, como aspectos histéricos e indissocidveis a
idéia de justica. A conscientiza¢do politica é, desse modo, fator decisivo. Ampliam-se os
conceitos de cidadania e democracia. Trata-se, diz o nobre jurista José Joaquim Gomes
Canotilho, de democratizar a democracia através da participacdo dos homens no
processo de decisdo.

No caso do Brasil, diversas normas e principios processuais acham-se
inseridas no texto constitucional, levando-se a consideragdo de que a Constitui¢dao
Federal € a coluna basilar da edificagdo da teoria do processo. O préprio Dinamarco
assim considera, tal referéncia, como sendo uma tutela constitucional do processo, que
tem por fim assegurar a conformagdo e o funcionamento dos institutos processuais aos
principios que sdo insculpidos de acordo com os valores constitucionais. Liebman,
ilustre estudioso do processo, em seu ensaio, conclui que o Cddigo de Processo Civil
ndo é outra coisa a ndo ser a lei regulamentar da garantia de justica contida na
Constitui¢do. Enfética, porém sustentdvel a afirmativa, pelo critério finalistico insito,
numa interpretagdo processualistica. A verdade é que, nas palavras de Dinamarco, A
instrumentalidade do processo a ordem politico-constitucional é tdo intima, que o
desvio das diretrizes processuais preestabelecidas e asseguradas constitucionalmente
constitui perigo caminho a violagdo de regras substanciais da propria Constituicdo. Tal
assertiva encontra fundamento na idéia de instrumentalidade, defendida pelo autor supra,
em seu Instrumentalidade do Processo - o que demonstra a forte ligacdo existente entre
as normas e principios constitucionais e processuais, mantendo-se uma reciproca
influéncia, considerando as constru¢des doutrindrias dai resultantes. A Constitui¢do
Federal dispde sobre norma garantidora e assecuratéria do acesso a justica, restando ao
processo a concep¢do de meio a realizacdo daquela. Desse modo, estd-se diante da
completude democritica, pela participacdo da sociedade na busca de seus direitos e
garantias, pela via atrativa da tutela do Estado-Juiz. E ndo poderia deixar de ser
diferente, segundo as palavras de Vicente Greco Filho: A jurisdicdo atua através de um
instrumento que é o processo, e aos interessados a ordem juridica outorga o direito de
agdo, isto é, o direito de pleitear em juizo a reparagdo das violagdes dos direitos. Na
verdade, permissa venia, completando, violagdo ou ameaga de violagdo a direito.

Note-se, entretanto, que a garantia de acesso, previsto constitucionalmente,
vai além da idéia acima disposta. O Estado haverd de prestar uma prote¢do efetiva dos
direitos individuais, difusos e coletivos. Na no¢éo de efetividade estdo inseridas as linhas
mestras da validade, vigéncia e eficdcia. Coloca-se em questdo, doravante, ndo mais o
acesso, em si, mas o seu feed-back, isto é, a resposta do Estado aquela pretensdo da
parte. E o direito materialmente pretendido, concebendo-se num direito
efetivamente conferido e tutelado pela ordem estatal. E o império da ordem piiblica
regulando os conflitos particulares. Porém, tal protecdo juridica deve ser reconhecida em
tempo ttil - fenémeno da adequagdo temporal, ou de justica temporalmente adequada,
nos ensinamentos de J. J. Gomes Canotilho. Eis a maxima: a justica tardia equivale a
uma denegagdo da justica, no dizer de Maria Luisa Castan. A efetividade pois, € o
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elemento indispensavel a justa prestacdo jurisdicional, como remédio moderador em
cada tipo processual e procedimental.

Em retrospectiva histérica, tem-se que, na realidade brasileira, o Ato
Institucional n® 5 (de 13.12.68), em seu art. 11 assim dizia: “Excluem-se de qualquer
apreciacio judicial todos os atos praticados de acordo com este Ato Institucional e
seus Atos Complementares, bem como os respectivos efeitos”. Hoje, em virtude do
Principio da Inafastabilidade da Jurisdi¢@o, previsto no texto constitucional vigente, ndo
pode o legislador e ninguém mais impedir que o jurisdicionado vd a juizo deduzir
pretensdo, comenta Nelson Nery Jr. O comando constitucional atinge a todos,
indistintamente. E o que se pode chamar de indiscriminagdo material do acesso 2 justica.
Nao se permite mais qualquer tipo de ofensa a garantia do direito de agdo. Portanto,
fantdstica evolucgdo identificada, nesses quase vinte anos.

Na pratica, acrescenta Siqueira Castro, a nogdo do devido processo legal é
garantia que acabou se transformando num postulado genérico de legalidade a exigir
que os atos do Poder Piiblico se compatibilizem com a no¢do de um direito justo, isto é,
consentdneo com o conjunto de valores incorporados a ordem juridica democrdtica,
segundo a evolugdo do sentimento constitucional quanto a organizagdo do convivio
social. Desta feita, defende-se a tese do Horacio Wanderlei Rodrigues, a qual o
principio do devido processo legal é garantia acesséria da garantia de acesso a justica, e
ndo a principal garantia processual prevista em nivel constitucional.

Sem embargos, ressalta-se pois, que a relacdo juridica processual e
consequentemente, seu adequado procedimento sdo decorrentes do acesso.

III - A LEI N° 9.099/95 FACE O ACESSO A JUSTI
1. Analise Contextual

O Presente trabalho ndo tem por escopo a andlise detalhada da Lei n° 9.099 de
26/09/95, em toda a sua extensdo legislativa, mas sim, visa ao enfoque critico da
adequacdo deste instrumento normativo na atual conjuntura Judicidria nacional, visto
passado mais de ano de sua introdug¢@o no nosso sistema juridico. Néo é, pois, pretensdo,
a repeticdo de indimeras sélidas e especificas obras doutrindrias, a citar (Ovidio Baptista
da Silva - Juizados de Pequenas Causas; Joel Dias F. Jr. & Mauricio Antonio R.
Lopes - Comentdrios a Lei dos Juizados Especiais Civeis e Criminais; Candido Rangel
Dinamarco - Manual das Pequenas Causas; Rogério Lauria Tucci - manual do Juizado
Especial de Pequenas Causas), dentre outras ndo menos relevantes, pelo aspecto
contributivo que se configura. Quer-se, entretanto, produzir um estudo sistemdtico e
elucidativo acerca da real situacdo dos atuais Juizados Especiais, frente a urgente
necessidade de sua implementacdo, considerando o regular e satisfatério acesso do
cidaddo a ordem juridica justa.

Em notas introdutédrias, faz-se mister a apresentagdo de adendo histérico,
como garantia de mantenca do viés embriondrio da estrutura microssistemdtica, ora
denominada de Juizados Especiais.
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Em prodigiosa e oportuna contribuicdo, o insigne Prof. Horacio Wanderlei
revela-nos que No Brasil a experiéncia dos Juizados foi iniciada no Rio Grande do Sul,
no ano de 1982, por iniciativa do Tribunal de Justica daquele Estado, contando com o
apoio da Associacdo dos Magistrados (AJURIS) e se deu através da criagdo dos
Conselhos de conciliagcdo e arbitramento. Seguiu-se por Sdo Paulo e depois, pelos
demais Estados da Federagdo. Tal iniciativa gadcha, reconhecida por louvével, teve
tamanha repercussdo no ambito nacional que fez originar a Lei n° 7.244, de 07 de
novembro de 1984 (dispds sobre a criagdo e funcionamento do Juizado Especial de
Pequenas Causas). Eram criados tais Juizados com o fito de resolver querelas, cujo valor
da causa ndio excedesse a vinte vezes o saldrio-minimo. Portanto, competéncia em razao
do valor da causa, nos termos do art. 3°, da supracitada lei. Como se pode perceber ndo
se constitui o Juizado Especial estrutura nova do sistema juridico brasileiro, tanto a nivel
federal (Leis Federais, Constituicdo Federal), como a nivel estadual (intimeras leis
ordindrias estaduais, dispondo sobre os primeiros Orgaos).

Questdo intrigante € o fato de a Lei n° 7.244/84 omitir no seu bojo a
competéncia para o Juizado executar a sua propria decisdo. S6 a partir da orienta¢do
dada pela Lei n° 8.640, de 31 de marco de 1993, foi possivel aos Juizados assim
procederem. Isso, evidentemente, em se tratando de legislacao ordindria, que veio dispor
especificamente sobre a competéncia executdria, visto que a Constitui¢do Federal, desde
5.10.88 assim previa tal possibilidade. Ou melhor, desde esta data é mandamento
constitucional, constante do art. 98, I, que assim estabeleceu:

“Art. 98 - A Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e os
Estados criardo:

I - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e
leigos, competentes para a conciliagdo, o julgamento e a execucdo de
causas civeis ...” (grifo aposto)

Antes de publicada a nova lei dos atuais Juizados Especiais - a qual deteremo-
nos maior aten¢do, posteriormente - vérios Estados da Federag@o, a iniciar por Santa
Catarina, criaram e estruturaram seus Juizados Especiais, com base, agora, no que reza o
art. 98, I, da CF/88, com a fundante competéncia concorrente do que prevé o art. 24, X,
verbis:

“Art. 24 - Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre:

X - (...) criagdo, funcionamento e processo do juizado de
pequenas causas,;”

)

Eis um mandamento constitucional, usado pelo termo “criardo...”, naquele
primeiro dispositivo. O legislador ordindrio estabeleceu o prazo de seis meses para a
criagdo e instalagdo dos Juizados Especiais, a partir da vigéncia da Lei n® 9.099/95, como
consta do art. 93 c/c art. 95 desta lei, isto €, até 27 de maio de 1996, ja que a mesma
entrou em vigor sessenta dias apds a publicagdo - art. 96 (27/11/95), que ocorreu em
27.09.95, no D.O.U., pp. 15.034-037.
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Pois bem, com base nestas criacdes legislativas - ora, ordindria, ora,
constitucional - tem-se a existéncia concomitante de dois termos concernentes aquele
sistema alternativo de resolucdo célere e eficaz dos conflitos, antes caracterizados como
de “jurisdicdo contida”, pela pequena monta do valor atribuido & causa, gerando um
notério desinteresse em se levar adiante pretensdio deste tipo. Sdo os Juizados de
Pequenas Causas (Lei n° 7.244/84 e CF/88, Art. 24, X) e Juizados Especiais Civeis e
Criminais (CF/88, Art. 98, I e Lei n° 9.099/95). Os primeiros, assim, tidos pela
competéncia destes Orgdos Judicidrios, em razio do valor conferido a causa (art. 3°, Lei
n° 7.244/84). Ja os Juizados Especiais, o legislador ordindrio ndo se limitou a questdo do
valor da causa, fazendo-se constar uma competéncia mais ampla, a qual atribuiu o termo
de “causas de menor complexidade”, incluindo, dentre estas, o valor de al¢ada, (agora,
de quarenta saldrios-minimos). Previsdo legal - art. 3° e incisos da Lei n® 9.099/95.

A lei n® 9.099/95 revogou completamente a lei n° 7.244/84, ampliando a
competéncia material, a qual conferiu ao valor da causa a qualidade de espécie do género
“causas de menor complexidade”. E ndo poderia ser diferente, visto que “menor
complexidade “ndo se confunde com “pequeno valor da causa”, como se percebe pelos
ensinamentos do jurista Horacio Wanderlei Rodrigues, considerando que s@o critérios
absolutamente independentes. A complexidade ou ndo da causa independe do seu valor.
Podera haver hipétese de altissimo valor da causa, sem que se tenha grande
complexidade, ou vice-versa. Assim, preferiu o legislador ordindrio, na atual legislacdo,
estabelecer competéncia ampla, configurando os casos concretos de possibilidade nos
incisos constantes do art. 3°, supra. Houve, portanto, uma convergéncia conceitual, o
que difere, em muito de confusdo de institutos, como pretendem, data venia, alguns
doutrinadores. O objetivo, acredita-se, é exatamente a unificagdo dos Juizados, como
forma de fortalecimento destes Orgdos, visando 2 adequada e satisfativa prestacdo da
tutela jurisdicional a sociedade. Ainda, nota-se, que temeu o legislador constituinte em
ndo ousar, pondo no texto constitucional significados diversos para uma sé pretensdao
teleoldgica, defende-se.

O fato acima alegado € tao veridico, posto que se do contrdrio fosse, ter-se-ia
disposicdo constitucional explicativa acerca do art. 24, X, dentro do capitulo reservado
ao Poder Judicidrio, provavelmente, o inciso III, do art. 98, da CF/88. Indaga-se, mas
ndo seria aquele Orgﬁo previsto no art. 24, X, da CF/88, de natureza executiva, isto &,
extrajudicial? Acredita-se na negativa desta tese, em virtude de ndo se fazer presente tal
disposic¢ao no Capitulo especifico dos Servigos Auxiliares a Justiga.

Corroborando com as sustentacdes aqui produzidas, pede-se venia, ainda, para
alegar que esta hipétese de dualidade terminoldgica para um mesmo fim - como se
pretende defender, é pratica comum dentre os representantes politicos do povo brasileiro,
o que é, deveras evidenciado, tanto no texto constitucional, como em normas
infraconstitucionais. E pois, mais uma falta técnica legislativa detectada. E tdo verdade,
visto que, em concreto, a estruturacdo dos Juizados Especiais € una, constituidos como
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ramo especializado do ‘macrossistema’ Judicidrio, denominacao atribuida por Joel Dias
Figueira Filho.

Coube, por sua vez, ao legislador ordindrio a correcdo desta falta técnica,
agrupando ambas as definicdes num s6 texto normativo, sendo hoje, o valor da causa
espécie do género causas de menor complexidade. Tal postura em nada foi prejudicial a
sociedade. Pelo contrdrio, houve um fortalecimento e divulga¢do maior do trabalho
destes Juizados. A sociedade é ciente da presteza destes Orgdos. Esta é a mens
legislatoris pois, que se entende e defende-se, permissa venia. No futuro, ver-se-d4 quao
prodigiosa fora a técnica unificadora do legislador ordindrio. Aumentar a competéncia é
sindnimo de maior divulgacdo e implementacio de determinada Instituicdo. A Justica do
Trabalho, p. ex., atualmente, passa por grave crise, dentre outros fatores, devido a
limitada competéncia material a ela conferida. Apesar de a Constituicdo Federal
estabelecer critério ampliativo, em seu art. 114, teme o legislador ordindrio ou mesmo o
seu proprio corpo de magistrados (através do sui generis poder normativo atribuido aos
juizes trabalhistas) disporem sobre o aumento da sua competéncia.

Agora, Orgdos ndo-Judicidrios que estdo contribuindo, deveras, para o fim
social, sao os PROCONSs, Camaras de Mediagdo e Arbitragem, Curadorias (Consumidor,
Meio Ambiente, Menor - todos de iniciativa do Ministério Piblico). Louvdvel e plausivel
envergadura. Talvez esta fosse a mens constitucionalis, porém por imaturidade, ou por
temor mesmo, pds em Xxeque tal pretensdo, configurando-se numa falha técnica
legislativa, pelo que restou da previsdo constitucional.

Dessa forma, ndo se deve atribuir infelicidade ou impropriedade do legislador
ordindrio, mas, do contrdrio, deve-se estar solicito pelo seu trabalho resultante dos atuais
Juizados Especiais, como mecanismo de adaptacdo e combina¢do dos ideais almejados.

E possivel verificar entendimento diverso, como ressalta a insigne postura
adotada pelo Prof. Horacio Wanderlei Rodrigues, defendendo-se a tese de falta do
legislador ordindrio que ndo teria alcangado o que realmente o legislador constituinte
pretendia. Apesar de defendermos idéia contréria, venia, é preciso que se diga que esta
construcdo doutrindria é por demais relevante e fundante. Basta-se apenas, interpretar
sob outro prisma. O fato é que hoje, realmente, houve a unificag¢do, condensagdo destes
dois Juizados, pelo que consta da competéncia conferida pela Lei n® 9.099/95, através de
seu art. 3°.

2. Aspectos em espécie: Visao Pragmatica

Passada esta etapa, necessdrio é que se faca uma andlise pragmadtica do atua
contexto sécio-juridico concernente as atividades patrocinadas pelos Juizados Especiais.

Parte-se pois, de um ponto de vista positivo, fundado na expressdo maior
daquele que espera um dia ver concretizado o fim precipuo da criagdo dos Juizados - a
justica: maior obra de arquitetura judicidria dos iltimos tempos, podendo ser encarado
como o marco de uma significativa onda de renovagdo dos servigos Judicidrios,
expressa o notdvel jurista Demécrito Ramos R. Filho.
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Em verdade, constituem os Juizados Especiais a maior e mais adequada via de
acesso a justi¢a. O fato é que causas de menor complexidade, antes passiveis de desprezo
pela natureza que se atribui de “litigiosidade contida”, ou “jurisdi¢éo contida”, passaram
a fazer parte de pautas didrias das Cortes Judicidrias. E o que se pode denominar de
socializagio da justica. E a pritica da politica judicidria participativa - o
desenvolvimento do processo democrético. E por que nio dizer que passamos da fase da
formalizacdo do processo, para a socializacio do mesmo. Seguindo essa linha de
raciocinio, ensina o jurista Joel Dias Jr. saimos de um mecanismo de solugdes
autoritdrias dos conflitos intersubjetivos (decisdo judicial da lide) para adentrar em
orbita da composicdo amigdvel, como forma alternativa de prestacdo da tutela pelo
Estado-Juiz. E preciso pois, repensar o processo em seu todo, ampliada ndo sé a via de
acesso aos tribunais, como também o escoamento muito mais fluente das demandas
ajuizadas, em virtude da tramitagdo sumdria... .

A parte final desta citacdo é o grande dilema porque passa a atual estrutura
dos Juizados. Vejamos algumas consideragdes, apresentadas na obra do ilustre
magistrado Prof. Joel Dias Jr.:

“O problema da justica civil e da sua crise, envolve a justica das normas e a
justica do processo” (Carmine Punzi in Riv. di Proc., vol. XXIX/47. La giustizia civile:
giustizia delle norme e giuszia del processo, 1974).

“A crise Judicidria estd intimamente ligada a fatores de profunda modificacio
nas Orbitas social, politica e econdmica, assim como vinculada a crise juridica”
(Ombretta F. Carulli in Riv. Trim. di Dir. e proc. civ., vol. XXXVII/628-639. Il Potere
Giudiziario tra crisi e rinnovamento, 1983).

“Queiramos ou ndo, a questdo Judicidria é, antes de tudo, uma complexa
questdo politica; alids, a histdria nos fala vivamente com singular eloqiiéncia” (Eugénio
R. Zaffaroni in Poder Judicidrio, crise, acertos e desacertos, p. 78).

Faz-se necessdrio pensar no processo como instrumento de efetividade dos
direitos e da pacifica¢do social, como leciona Mauro Cappelletti. Esta ¢ a nobre nogéo
de acesso a Justica. Garante-se 0 acesso e o seu desenvolvimento. Diz o Processualista
Horacio Wanderlei que a efetividade da garantia do devido processo legal (LIV, do
Art. 5°, CF/88) passa pela existéncia de instrumentos processuais acessiveis, céleres e
efetivos na resolugdo dos conflitos de interesse. Parece-nos portanto, relevante o que diz
Luiz G. Marinoni: levando em conta a pretensdo de direito material, torna-se possivel
concluir, através da adequagdo da cognigcdo que lhe é prépria, qual a forma de tutela
que lhe é mais compativel. Este é o caminho para se chegar ao objetivo maior do que
prescreveu o legislador constituinte. O que se deve conferir as demandas, é exatamente o
que se chama de tutela especifica de forma que é tendéncia universal o abandono do
procedimento ordindrio, pelo excesso de formalismo ali empregado, enveredando-se para
uma distribuicdo igualitdria do tempo do processo, ji que, hoje, percebe-se grande carga
somente sobre aquele autor da demanda. O réu €, na verdade, o beneficiado, pela
enradiante previsdo recursal e oportunidade de argiiicdo de defesa. Se se pensou muito na
posicdo do réu; feriu-se a justica; pds em xeque a seguranga juridica, como um todo. E
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chegada a hora de se reduzir o campo de aplicagdo do adversary system tradicional,
que apresenta indices de insatisfagcdo, com tendéncia a privilegiar um modo diverso de
oferecimento de justica, como alternativa as regras e as estruturas processuais
ordindrias, diz o mestre italiano Michele Tarufo. Sobre o custo do processo, Ressalta
Luiz G. Marinoni “Uma justica lenta é fonte de desestimulo para o cidaddo recorrer a
Jjustica”. Alids, acrescenta o citado jurista referéncia de Mauro Cappelletti, dizendo “A
duragdo excessiva do processo é fonte de injustica social, porque o grau de resisténcia
do pobre é menor que o grau de resisténcia do rico; esse iltimo, e ndo o primeiro, pode
normalmente esperar sem dano grave uma justica lenta.”

Com estas consideragdes, pretende-se chamar a atencdo dos nobres estudiosos
e operadores do direito para a situacao dos Juizados Especiais. Na pratica de foro, apesar
de constar na lei a orientagdo desses Orgaos pelos principios da oralidade, simplicidade,
economia processual e celeridade (num conteddo informal), além de privilegiar a ado¢ao
das técnicas de conciliagdo e transacdo, como bem frisa a concentracdo de provas e
imediata resolucdo dos conflitos; apesar de toda esta previsdo legal, evidenciam-se faltas
graves 2 expressdo maior desses Orgdos Judicidrios: adequado acesso 2 justica.

3. As Irregularidades do Acesso: Faltas legislativas

Sdo os pontos polémicos: Juizes togados e leigos desprovidos de treinamento
e reciclagem sdo lotados nos Juizados Especiais. Ndo se alcanca o sentido maior da
expressdo legal; impera um formalismo disfarcado. O corpo serventudrio deve estar
preparado para o adequado e razodvel atendimento a sociedade. Tratam os Juizados
Especiais como um minus da Justica, como se as causas de menor complexidade de ou
menor potencial ofensivo fossem a excecdo. Inverte-se o papel de acesso a justica. Como
conseqiiéncia dessa timida iniciativa, tem-se o abarrotamento de processos nesses
Juizados, sufocando-os, tornando-os impréprios a pretensio constitucional e legal. Tarda
a prestagdo de justica; comeca-se a ferir a ja mencionada “litigiosidade contida”. Todos
os Estados-membros tiveram um prazo para a implantacdo desses Juizados Especiais
(Art. 96, da Lei n°® 9.099/95), porém, quis o legislador incentivar (acredita-se) a
instalacdo de um ntmero razodvel desses Orgos, como forma de bem atender 2s futuras
demandas, segundo a competéncia explicitada. Se ndo, por que a criacio de um Orgdo
cujo nascimento j4 se encontra comprometido pelo excesso de causas ? E a decretacdo
prévia de insuficiéncia de um Orgdo. Deve-se pois, primar pela sua correspondente
estruturagdo, com vistas a efervescente realidade.

Criticas outras podem ser feitas, dentro do ambito legal, isto é, imprecisdes
legislativas. Ponto crucial é o fato da existéncia da “Turma Recursal”’, ou melhor,
“Colégio Recursal”. Como causas de menor complexidade, dever-se-ia dispensar o
legislador a possibilidade de recurso das decisdes dos Juizados Especiais, pela prépria
natureza da demanda e impropriedade evidenciada no dia-a-dia desses Orgdos. O
mandamento, sabe-se, é constitucional, porém indevido in casu, pelo menos, sob a Gtica
da razodvel prestacdo jurisdicional, dentro de um contexto moderno da doutrina.
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Outro fator relevante, é a proibi¢do expressa da Lei n® 9.099/95 (através do
art. 8°, pardgrafo 1°), de pessoas juridicas demandarem nestes Juizados, na qualidade de
autores. S6 podem participar no polo passivo. De maneira abrupta, foram excluidas tanto
grandes e megagrupos empresariais, como pequenas e micro empresas. Indevido
tratamento dispensado, considerando que empresas de porte médio ou pequeno sdo
aquelas que tém um niimero maior de representacdo na Justica, devido a direta e continua
relacdo com pessoas de baixo poder aquisitivo, o que permite, em geral, o ndo
cumprimento das obrigagdes contratuais firmadas, pela insolvéncia, vezes, evidenciada.
Assim, padarias, grupos escolares, quitandas, mercearias ficam a mercé de uma tnica
alternativa, qual seja enveredar numa agdo ordindria, com ciéncia prévia dos tardios
préstimos jurisdicionais. Evidente surrealismo legislativo brasileiro!

Como justificativa desta proibicdo legal de acesso a justi¢a, colocam alguns
ser o fato de futuro sufocamento dos Juizados Especiais, pelo exaustivo nimero de
demandas que se teria. Ora, o que falta, reafirma-se, ¢ a implementagdo desses Juizados.
H4 que se criar um niimero satisfatério desses Orgdos e ampliar a sua competéncia.
Jamais, reduzi-la ou suprimi-la. O pequeno comerciante, por ser contribuinte e portanto,
patrocinador indireto da criacio desses Orgios, deveria fazer jus a esta atividade do
Estado-Juiz. Errdnea € a postura discriminatéria. Corroborando com tal posicionamento,
em grau, agora, de autoridade do tema, ensina-nos Joel Dias Figueira Jr., dizendo que a
sua ndo implementagdo ou lentiddo na criagdo das novas unidades jurisdicionais
importardo em inconstitucionalidade por omissdo.

Aspecto também considerdvel, é a questdo da obrigatoriedade da assisténcia.
Prevé o art. 1°, I, segunda parte, da lei n® 8.096/94 (Estatuto da Advocacia e da OAB), a
obrigatoriedade da presenga do advogado nas demandas perante os Juizados Especiais. A
Lei n°® 9.099/95, da mesma forma, prevé tal obrigatoriedade para as causas da valor
superior a vinte saldrios-minimos - art. 9°. Ora, legitima seria esta obrigatoriedade se o
Estado colocasse a disposicdo do “pobre na forma da lei” os servigos gratuitos da
Defensoria Piblica. E verdade que ela existe, porém, em alto grau de deficiéncia. No
por culpa de seu corpo de Defensores. Em absoluto! O problema é de ordem estrutural.
Nisso, ao invés de exigir, o Estado deveria implementar esses servigos, divulgando-os
macicamente. O processo € pois, reverso. Deve-se partir da iniciativa estatal para o
cidaddo e ndo o contrdrio. Afinal, é a contraprestacdo contributiva. Além de que o
Supremo Tribunal Federal - STF concedeu liminar a Acdo Direta de
Inconstitucionalidade proposta pela Associagdo dos Magistrados Brasileiros,
suspendendo a eficdcia parcial do art. 1°, I, do Estatuto da OAB, no que tange a sua
exigéncia perante os Juizados Especiais (ADIN n° 1.127-8).

H4 ainda a controvérsia doutrindria de obrigatoriedade ou faculdade da
propositura da causa perante os Juizados Especiais, nos limites da competéncia desses.
Defende-se a tese da distribuiio compulséria da acdo para estes Orgdos, por alguns
aspectos, a considerar. Primeiro, porque ninguém poderd abster-se de um servico
especializado prestado pelo Estado-Juiz. Segundo, porque ndo repete a Lei n° 9.099/95 o
termo “por opg¢do do autor”, constante do art. 1°, da Lei n°® 7.244/84. Terceiro aspecto,
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deve-se deixar de ver os Juizados Especiais como um minus da Justica. Por tltimo,
indaga-se: por que alguém negaria um servico célere e eficaz ? Qual o interesse, a justica
? Sem grandes disposi¢des, sustenta-se pois, a exigéncia da distribuicdo. Agora,
vislumbrando-se a atual conjuntura desses Juizados (precariedade, insuficiéncia e md
estruturagdo), acredita seja este o fator inibit6rio da acolhida desta tese. E a realidade que
se impde frente a prescricdo legal, dando-lhe legitimidade. Novamente, detecta-se a
caréncia e insuficiéncia destes Juizados Especiais, pelo reduzido nlimero existente.

Outros sdo os motivos que merecem uma Visdo critica, visto a ndo adequada
adaptacio deste novel Orgdo a conjuntura Judicidria e 2 real necessidade cotidiana da
sociedade (que por muito € dindmica e complexa). Porém, como se percebe, deu-se
énfase ao enfoque estrutural, considerando como fator primordial a perfeita via de acesso
a justica.

Eis portanto, algumas lamentdveis discrepancias entre o mundo real e o
idedrio (ou imagindrio) legislativo. Mudancas haverdo de ocorrer necessariamente de
maneira a tornar efetiva a estrutura dos Juizados, segundo mandamento da prépria
legislagdo.

IV - CONCLUSAO

Ante as colocagdes supra, chega-se a evidente conclusdo da necessidade de
implementacdo imediata desses Juizados Especiais, com vistas a adequada presteza de
seus servicos a sociedade, sob pena de mais uma alternativa fracassada, pela falta de
ousadia por parte de nossos representantes. O povo almeja justica. A Justica hd que ir até
0 povo, posto que todo poder emana do povo - disposicdo constitucional, art. 1°,
pardgrafo unico, Constituicdo Federal vigente. A justica haverd de deixar de ser
simplesmente um ideal, tornando-se realidade perene. A grande preocupacdo atual é o
cumprimento na sua integralidade do papel constitucional conferido, vislumbrando-se
ndo s6 os pontos negativos aqui identificados, como outros por ventura atribuidos. O que

se espera € a crescente propagacdo desses Juizados, com as devidas correcdes das
distor¢des legislativas e estruturais.

Nesse sentido, finaliza-se com as palavras do mestre Joel Dias Figueira Jr.,
ressaltando: Faz-se mister a realizagdo da dificil tarefa de canalizagdo de miiltiplos
fatores internos e externos em dire¢cdo a um uinico quadro de superagdo da crise juridica
e jurisdicional que temos vivido os iltimos tempos, na busca de resultados
diversificados que se materializem na efetividade e efetivacdo do processo civil através
da rdpida e eficiente solugcdo dos conflitos intersubjetivos, coletivos ou difusos dos
Jjurisdicionados. Afirma, concluindo, ser a sumarizagdo das formas uma tendéncia
universal, posta em prdtica pelos germanicos e italianos. Enfatizam-se, ainda, as
oportunas palavras do ilustre Nelson Saldanha, dizendo que o desafio é no sentido de
manter as instituicoes politicas, com as respectivas formas de controle social, mas
ressalvando a justica e a liberdade - mesmo dentro do Estado dito social. Manter a
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presenca do poder e da autoridade, com alguma hierarquia e com estruturas
socialmente atuantes, sem deixar diminuidas nem esvaziadas as defesas da pessoa
humana diante disso tudo.
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