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O Judiciario possui relevante papel na dinamica social. Seu maior desafio é aten-
der as demandas de uma sociedade cada vez mais consciente de seus direitos, em
pleno exercicio da cidadania e, portanto, mais exigente quanto ao desenlace de
suas pretensdes. Isso requer indices cada vez mais elevados de eficiéncia e efica-
cia da prestacdo jurisdicional.

Por essas razoes, buscar o desenvolvimento permanente de magistrados e servi-
dores, visando eficiéncia, eficacia e melhoria na qualidade dos servigos prestados
30 cidadao, tornou-se imperativo ao Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos
Territérios, como de resto, de todos os tribunais do Pafs.

Aquele que ocupa o mesmo cargo ou fung¢do durante anos ndo estd necessaria-
mente apto e capacitado para exercer o papel profissional que dele se espera,
por causa da evolugdo das demandas e das significativas mudangas do conteldo
de seu trabalho, sejam em razdo de alteragdes legislativas, muta¢des jurispruden-
ciais, inovagoes procedimentais ou mesmo o aprimoramento tecnoloégico. Por isso,
o Tribunal de Justica, visando ao cumprimento das disposi¢des constitucionais
contidas na chamada Reforma do Judiciario, fez inserir na Lei de Organizagao Ju-
dicidria local a criacdo do Instituto de Formacgao, Desenvolvimento Profissional e
Pesquisa, evidenciando, no ambito de suas politicas, a crenga de que a educagao é
elemento essencial e indisponivel para promover as mudancas necessarias ao en-
frentamento dos novos desafios dessa era de incertezas e de grandes mudancas.

Assim, com a aprovagao da Lei 11.697/2008, foi criado o Instituto de Formacao do
Tribunal de Justica. Depois, o Pleno Administrativo, por meio da Resolu¢do 8/2008,
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baixou regulamento denominando-o Instituto Ministro Luiz Vicente Cernicchiaro
—Escola de Administracao Judiciaria do Distrito Federal e dos Territérios. Conferiu-
-se assim uma justa e merecida homenagem a ex-integrante dos quadros da ma-
gistratura local, o Desembargador Luiz Vicente Cernicchiaro, que foi Presidente
do Tribunal, vindo posteriormente a ser nomeado Ministro, passando a integrar
a primeira composi¢do do Superior Tribunal de Justica. Além de suas qualidades
inatas de Juiz, Doutrinador e Humanista, o emérito homenageado notabilizou-se
nos meios académicos, como Professor de Direito Penal e Processual Penal da Uni-
versidade de Brasilia — UNB. Além do mais, durante toda sua trajetéria de vida, foi
um grande entusiasta da educacao, deixando muitas licdes a serem seguidas.

O inicio das atividades da Escola ocorreu a partir da Portaria GPR 1.096 de 14 de ou-
tubro de 2008. O comeco foi marcado pelas exigéncias de um publico avido por ca-
pacitacdo e sequioso de saber, superando com bastante folga as expectativas mais
otimistas. O interesse e entusiasmo dessa seleta clientela foi elemento catalisador
das aspiragdes e a mola propulsora das ag¢des inicialmente desenvolvidas, possibi-
litando a efetiva implementacdo da Escola e assegurando, desde o inicio, a sua con-
solidagdo. A partir de entdo, a educagao corporativa estava com destino tracado pela
tenacidade e visao de seus idealizadores. Muitas providéncias foram adotadas para
a concretizagdo das aspiracdes coletivas de magistrados e servidores: a busca de
espaco fisico destinado a salas de aula, laboratérios de informatica, auditérios, sitio
eletrnico para divulgagdo e inscricdo nos cursos e outras iniciativas importantes.

A criacdao da Escola constituiu-se marco para o desenvolvimento profissional e
pessoal de magistrados e servidores, assegurando as condi¢des estruturais indis-
pensaveis para uma politica de educagdo continuada de exceléncia, convergente
com o Planejamento Estratégico do Tribunal.

A Escola de Administracao Judiciaria sempre adotou a educacao corporativa com
a crenga de que esse modelo contribui para que as pessoas pensem criticamente,
refletindo, se envolvendo, se autogerenciando e se emocionando com a percep-
¢do clara das mudangas em curso numa sociedade em transformacao e ainda sob
0 impacto da chamada Constituicdo Cidada, que praticamente inaugurou a demo-
cracia no Pais, embora mal saida da adolescéncia. Tais mudancas se fazem sentir
em todos os aspectos da vida social, e o Poder Judiciario a elas ndo poderia ficar
imune. Espera-se que juizes e servidores possam se preparar e se capacitar para
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perceber e analisar com maior propriedade o impacto dessas mudangas em suas
vidas, fazendo-os abandonar definitivamente o papel de espectador e o carater
burocratico, estatico e extremamente corporativista que sempre marcaram o fun-
cionalismo publico para se tornarem protagonistas, contribuindo decisivamente
com o aprimoramento da prestagdo jurisdicional.

Acredita-se firmemente que, por intermédio da educagdo corporativa, € possivel hu-
manizar o ser, a instituicdo, a sociedade, praticando o exercicio da responsabilidade
social mediante a conscientizagdo do seu papel na concretizagcao do bom e do justo.
Afinal, a Justica s existe como aspiragdo de toda @ humanidade, como utopia a ser
perseguida por todo bom cidadao, e somente se torna possivel como realizagdo cole-
tiva, pois o aperfeicoamento do todo depende necessariamente do esforco individual
de cada um. A Escola visa, enfim, a formagdo de profissionais éticos, que agreguem
valores a si proprios, as organizacoes e a sociedade, sem perder de vista que a percep-
¢do da sociedade em relagdo ao Tribunal de Justica resulta no final do trabalho e do
esforco de cada Juiz e de cada servidor no cumprimento de suas atribui¢des. O melhor
juiz e 0 mais eficiente e capacitado servidor terdo o produto final do seu trabalho
avaliado junto com o daqueles que tiverem o pior desempenho, ou, em linguagem
metaforica, formam uma corrente t3o forte quanto o permita o seu elo mais fragil.

Na construcdo de sua identidade, a Escola preocupou-se em definir a missao, a vi-
530, os valores e o seu modelo de atuagdo. Definiu-os de forma democratica e par-
ticipativa. A missdo ficou sedimentada em sua contribuicdo para o alcance da paz
social, por meio da educagdo corporativa para magistrados, servidores e socieda-
de, promovendo um ambiente de aprendizagem e desenvolvimento, no ambito do
Tribunal. Com a expectativa de obter espaco privilegiado e apropriado a realizacao
das atividades de ensino-aprendizagem, bem como a livre circulagdo de ideias e
de ideais, projetou sua visdo até 2016 para ser reconhecida como escola judiciaria
de referéncia no Brasil, com sede prépria, ofertando programas educacionais es-
tratégicos, por meio de ac¢des presenciais e a distancia. Além dos valores adotados
pelo Tribunal de Justica, a Escola definiu para si mesma o autodesenvolvimento, a
autonomia, o comprometimento, a inclusao, a inovacao, a valorizagdo das pessoas
e 3 visdo sistémica como normas de conduta regedoras de sua atuacao.

Nas primeiras divulgacdes de suas atividades docentes, ocorreu rapido esgo-
tamento de vagas, 0 que exigiu a ampliacdo da oferta de a¢des educacionais.
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Optou-se pela instrutoria interna como alternativa eficaz e primeira fonte para
a disseminagdo do conhecimento necessario ao pleno exercicio das atividades
profissionais. Ela ndo é novidade na Administracao Publica, constituindo pratica
largamente utilizada pelas vantagens que proporciona e que lhe s3o inerentes.

S3o beneficios que, por si s6s, advogam pela ado¢do desse modelo: a rapidez na cap-
tacdo e contratacdo de especialistas; o custo, desonerado de impostos; a expertise
que se encontra na Organizagdo; a desnecessaria e, por vezes, desgastante, customi-
zagdo de conteldos; o fortalecimento da cultura e a valoriza¢do de seus integrantes.
Esse processo se inicia com a sele¢do dos docentes. Contempla, ainda, a preparagdo
cuidadosa do instrutor para o ingresso em sala de aula, por intermédio do curso de ca-
pacitacao de instrutores internos, a construg¢do do Plano Instrucional com a equipe de
pedagogos, 0 acompanhamento e o apoio para o desenvolvimento do curso e, final-
mente, e, com igual relevancia, o feedback de todo o processo educativo e das pessoas
nele envolvidas. Discentes, docentes, equipe de apoio e coordenadores avaliam e sao
avaliados continuamente no desempenho de suas atividades.

Para enfrentar os desafios da contemporaneidade de modo efetivo e realista, a
Escola ampliou o seu espectro de atuagdo, congregando, além dos instrutores in-
ternos, eximios conhecedores dos conhecimentos tacitos da Organizacao e de sua
aplicabilidade, juristas e especialistas renomados nos diversos campos do saber.
A escolha é feita com base na notoriedade que esses profissionais angariaram no
mundo corporativo como profissionais de ponta.

Para apoiar a gestao e tomada de decisao, foi necessaria a escolha de um sistema
de avaliagdo capaz de abarcar ndo s6 a ambiéncia interna, tais como as agdes
educacionais, o desempenho de discentes e docentes, 0s recursos e estratégias
pedagdgicas, mas também o impacto no trabalho e na Organizagdo. Assim, a Escola
adotou em seu modelo um sistema com medidas fidedignas, cientificas e sistema-
tizadas capaz de monitorar a eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢des educa-
cionais, em fungdo dos objetivos institucionais, bem como dos custos envolvidos.

Esse sistema de avaliacdo estd fundamentado na Teoria de Hamblim (1978), que
recomenda a avaliagdo do treinamento em cinco niveis: reacdo, aprendizagem,
comportamento no cargo ou impacto, organizacao e valor final. Os diferentes ni-
veis de avaliacao desvendam dados que se correlacionam e se complementam
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propiciando uma extensa analise dos inimeros fatores que interferem no resulta-
do esperado da acdo educacional: @ melhoria da prestacao jurisdicional.

Consciente do valor da avaliagao, a Escola, desde o seu primeiro ano de funcio-
namento, avangou progressivamente até o terceiro nivel, ou seja, a avaliagao de
impacto. Os dois Ultimos niveis, considerando o alto grau de complexidade, sao
objetos de projetos futuros, quando a Escola e o Tribunal apresentarem um banco
de dados mais consistente, que possibilite a sua implementacdo efetiva. Utilizar os
diversos niveis de avaliacdo inspira olhar além da sala de aula, pois a a¢do educa-
cional inicia muito antes da aula inaugural e o seu término somente ocorre quando
os efeitos da educacdo corporativa sdo refletidos no desempenho individual e
institucional e, portanto, mensurados objetiva ou subjetivamente.

Acreditando que o conhecimento, em sua infinita grandeza e vertentes, é reduto
de grandes transformacdes e que o fascinio pela descoberta é a mola propulsora
do desenvolvimento humano, a Escola trouxe para magistrados e servidores a pos-
sibilidade de diversificar o espectro do conhecimento em varias areas do desen-
volvimento humano, organizou as agoes em programas educacionais de acordo
com 0s compromissos assumidos. Eles foram assim classificados:

TIDFT e Sociedade - estende o processo educativo aos integrantes da sociedade e
viabiliza um espaco para reflexdes, discussdes e alternativas para questdes atuais
ou polémicas;

Aperfeicoamento Juridico - desenvolve o principal saber utilizado por magistra-
dos e servidores na execugdo das atividades finalisticas do Tribunal.

Programa de Iniciacao - especialmente desenvolvido para suprir as necessida-
des dos recém-ingressos, atende a magistrados e servidores com o objetivo de
familiariza-los ao ambiente profissional;

Programa de Educacdo Continuada para Lideres — tem como foco o desenvolvi-
mento e atualizagcdo daqueles que sdo responsaveis por convergir esfor¢os para a
implementacdo da estratégia organizacional;

Programa de Capacitacao Continua - desenvolve a¢des educacionais que tratam de
tematicas que permeiam, indistintamente, diversas atividades realizadas no Tribu-
nal de Justica e sao utilizadas por magistrados e servidores de diferentes unidades;
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Programa de Capacitacao em Tecnologia da Informacao e Comunicacdo - des-
tina-se ao desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias necessarias a
manutencgdo, ao funcionamento e a modernizagdo das atividades relacionadas a
tecnologia da informagao e comunicagao;

Programa Cidadania Corporativa - assume a responsabilidade de promover a¢oes
educacionais que provoquem a sensibilizacdo, o comprometimento e a compreen-
sdao dos valores organizacionais que orientam a atuagao de magistrados e servido-
res pautada pelos valores da ética e da responsabilidade social;

Programa de Pés-graduacao - visa proporcionar uma sélida formagdo tedrica alia-
da a producdo de conhecimento, desenvolvimento da capacidade criadora e da
competéncia cientifica de magistrados e servidores;

Programa de Aperfeicoamento Técnico Especializado — contempla a¢des educa-
cionais voltadas para um publico especifico e que visam desenvolver ou aperfei-
¢oar os conhecimentos técnicos especializados exigidos nos diferentes ambientes
organizacionais; e

Programa de Reciclagem Anual - amparado nas exigéncias legais, visa a atualizacao
permanente para o exercicio da atividade de seguranca nos Tribunais de Justica.

Com base nos pressupostos retroexplicitados, a Escola, ao longo de mais de quatro
anos de existéncia, construiu uma histéria sélida e angariou a confianga e a credi-
bilidade do publico atendido. Os nimeros traduzem os resultados alcangados e fa-
lam por si, empolgam e confirmam que a Escola vem trithando o caminho certo. O
objetivo inicial de construir uma imagem positiva transforma-se, entdo, no desafio
de consolidar e manter essa imagem, cuidadosamente edificada desde a sua cria-
¢do. Entre 2009 e 2012, foram capacitados, por meio de a¢des educativas, 79%
do quadro de pessoal do Tribunal. O Grafico 1 apresenta o comparativo Anual dos
resultados da Escola.
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Grafico 1 - Comparativo Anual
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Em sua linha do tempo, a Escola consolidou um histérico de sucesso, atestado nao
somente pelos nimeros contabilizados, mas principalmente pela voz daqueles
que s30 sua razao de existir e d3o vida e sentido a frieza dos nimeros. A satisfacao
dos discentes expressa o contentamento com as a¢des educacionais e desvela
que as suas expectativas foram alcancadas, conforme Grafico 2.2

Grafico 2 - Indice de Satisfacdo com as A¢des Educacionais
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Algumas a¢des marcaram com grande impacto a trajetéria da Escola. A Conferén-
cia Livre do Sistema Justica do Distrito Federal, realizada em 2009, em parceria
com érgdos do Poder Judiciario local, foi instrutiva, inspiradora e inaugurou uma
série de agdes educativas, visando ao enfrentamento de questdes que afligem
a sociedade. O Encontro Técnico de Regulacdo de Leitos de UTI, realizado em
2010; o Ciclo de Palestras de Direito Notarial e Registral, e 0 Seminario de Regu-
larizagdo Fundiaria e Urbanistica do Distrito Federal, finalizado com a assinatura
do Protocolo de Procedimentos, realizados em 2011; o Férum Drogas, Justica e
Redes Sociais; 0 Seminario sobre Precatérios Judiciais: Atualidades Problemati-
cas e Solugdes, o Seminario sobre os Desafios do Poder Judicidrio no Ingresso
Prematuro no Ensino Superior; o Semindrio Sadde Suplementar — Desafios da
Judicializagdo; o Semindrio Media¢do e Conciliagdo: Reflexdes e Desafios, e o
Seminario Retribuicdao e Prevencdo: Em Busca das Penas Justas, realizados em
2012, sao exemplos dessas ac¢des e reafirmam o empenho do Tribunal de Justica
com a busca de solugdes para os problemas sociais, numa demonstracdo incon-
testavel de que o compromisso com a sociedade nao tem fronteiras, superando,
muitas vezes, seus limites de atuacao.

Pode-se perceber o pacto estabelecido com os interesses mais elevados da so-
ciedade, traduzidos no esforco da Escola para ampliar o espaco de participacao
dos cidaddos, facilitando a defesa de seus direitos, e também criando oportu-
nidades de discussao com 6rgdos da Administracdo, do Ministério Pdblico e de
outros protagonistas do cenario juridico, parceiros preferenciais do Tribunal na
busca do bem comum.

E forcoso reconhecer o esforco coletivo realizado e também agradecer a tantos
que participaram dessas a¢des educativas, ndo apenas em razao do nivel dos
debates promovidos, mas também pelo espirito abnegado, desenvolvimentista
e idealista que os fizeram abandonar individualidades e aderir com convicgao
3o esforco comum em prol de melhores procedimentos e aprimoramentos da
prestacdo jurisdicional, e em Gltima analise, pela concretizacdo do ideal de uma
justica plena, democratica e transparente, definitivamente engajada na promo-
¢3o do bem comum.

Cabe salientar, ainda, que o Curso Carreira da Magistratura no TIDFT — Iniciacdo
e Desenvolvimento, com 700 horas/aula, destinado a formacdo de trinta e trés
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novos juizes empossados em 2009, representou um marco significativo para o Tri-
bunal de Justica. Na sua segunda edicao, de 2012, formou vinte e seis magistrados
e teve a duracao de 620 horas/aula.

O Workshop Metas Prioritarias do Judicidrio — Meta 5, realizado em 2010, se
revelou valioso instrumento de gestdo democratica para o fortalecimento da
instituicdo, simplificagdo e padronizagao das rotinas cartorarias. Foi uma opor-
tunidade Unica para rever fluxos de trabalho e reestrutura-los, eliminado eta-
pas desnecessarias e dessa forma otimizando o aproveitamento dos recursos
materiais e humanos.

Especial brilho ao ano de 2011 foi propiciado pelas Jornadas Luso-Brasileiras:
Passado, Presente e Futuro da Jurisdicdo. O evento foi realizado pelo Tribunal de
Justica em parceria com a Associagdo dos Magistrados Brasileiros — AMB, repercu-
tindo além fronteiras.

O Seminario de Direito para Jornalistas, 72 edi¢do, foi realizado também em 2011 e
trouxe a possibilidade de interacdo entre o Tribunal e a midia, objetivando a compre-
ensao da informacao para uma transmissao precisa dos acontecimentos juridicos.

Diversos cursos e palestras foram realizados com o objetivo de propiciar e facilitar
3 aquisicdo e producao de novos conhecimentos. Entre 2009 e 2012, 1.803 a¢des
educacionais foram contabilizadas e a Escola buscou, constantemente, inovar as
praticas de ensino, compartilhar saberes e criar um ambiente provocativo e refle-
xivo, sem defender ideias ou doutrinas, mas procurando exprimir a inquietacao
do nosso tempo, a experimentacdo e o desejo de aprender cada vez mais, sempre
visando aos interesses maiores da comunidade.

Assim, a Escola de Administracdo Judiciaria consolidou uma posi¢do de respeito
no cenario interno e abriu espaco para o reconhecimento externo, com a participa-
¢3do e apresentacdo de trabalhos em eventos e concursos. Ela alcangou premiacao
na primeira edi¢do do Selo ENFAM, prémio de abrangéncia nacional que reconhe-
ceu a exceléncia do processo ensino-aprendizagem aqui desenvolvido. Mesmo
contando com pouco mais de um ano de funcionamento, ja que as inscri¢des fo-
ram encerradas em fevereiro de 2010, a Escola obteve uma mencgao honrosa pelo
excelente nivel das praticas educacionais.
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Ao participar do Congresso Brasileiro de Educagdo Corporativa, em 2010, tendo
como eixos tematicos a formacao inicial e continuada, a educacdo a distancia e a
gestdo por competéncias, dois trabalhos da Escola foram agraciados com o Prémio
Nacional de Educacao Corporativa no Judiciario: 1° Lugar na categoria Formagao
de Magistrados, com o curso intitulado Carreira da Magistratura do TIDFT — Ini-
ciacdao e Desenvolvimento, obtendo, ainda, o 3° lugar na categoria Formacdo de
Servidores, com o trabalho denominado Instrutoria Interna.

A Escola participou, ainda, em 2010, do Encontro Nacional de Escolas de Servido-
res, que teve como objetivo possibilitar a troca de conhecimentos e experiéncias
bem-sucedidas entre servidores de diversos tribunais do Pais. Apds uma selecdo
de ambito nacional, doze projetos de educagdo corporativa foram escolhidos para
ser apresentados no evento, entre eles A Instrutoria Interna no Desenvolvimento
Profissional de Servidores do TIDFT. Essa escolha se baseou no fato de os projetos
selecionados terem sido executados com sucesso em varios Tribunais de Justica
estaduais, estando também alinhados com o planejamento estratégico do Poder
Judiciario Nacional. A Escola inscreveu apenas este trabalho.

Desde abril de 2010, o projeto de implantagdo da Escola figura no Banco de Boas
Praticas do Conselho Nacional de Justica, sendo este um instrumento de registro
sistematico e de divulgacao, interna e externa, das melhores praticas de gestao
aplicadas no Poder Judiciario. Sua finalidade é promover o compartilhamento e a
socializagdo do capital intelectual dos integrantes do Poder Judiciario, num pro-
cesso continuo de estimulo a melhoria continua de gestdo e, consequentemente,
da qualidade dos servicos prestados a populagdo.

Em 2011, a Escola recebeu do Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal a
Medalha de Mérito Eleitoral na classe de Colaboradores. A distin¢cao honorifica,
em grau de Comenda, é oferecida com vistas a incentivar uma maior cooperagao
com a Justica Eleitoral e o exercicio da cidadania. No mesmo ano, em 2 de marco,
O Jornal de Brasilia publicou matéria intitulada: Ensino Exemplar, onde destacou
as atividades de ensino realizadas pelo Tribunal de Justica.

O tempo passou e a Escola se firmou como referéncia em educagdo corporativa.
Recebeu visitas técnicas, foi premiada e consultada por varios 6rgdos visando ao
estabelecimento de intercambio e parcerias. Desnecessario dizer que a confianga
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e 0 apoio dado pela Administracdo do Tribunal de Justica tornaram possiveis os
resultados até agora alcancados. Para a Escola, o trabalho foi obstinado; seus re-
sultados, a recompensa de todos que para isso contribuiram.

Aqui se buscou fazer um breve resgate da histéria da Escola de Administracao
Judiciaria. Nesse apanhado, ndo foram esgotadas todas as realiza¢des. Algumas
outras a¢des também alcancaram destaque, mas o objetivo que aqui se prop0s
foi o de retratar o estado da arte da Educacao Corporativa no Tribunal de Justica,
num relato sucinto. O momento é oportuno também para celebrar as conquistas
e renovar o compromisso de buscar de forma incessante propiciar uma aprendi-
zagem ativa, continua e colaborativa. Ndo se permitiu deixar ao sabor do acaso a
trajetoria percorrida durante os quatro anos de existéncia da Escola, de modo que
os resultados alcangados foram cuidadosamente planejados. Cré-se, agora, que
os planos tracados foram alcangados e foi isso que propiciou a sua credibilidade
e a confianca de seu publico-alvo, conquistadas com tenacidade e trabalho duro.

Para o Poder Judiciario a educagao corporativa deve ter como principal compromisso
uma atuagdo que possa de fato contribuir para a paz social, missao primordial do
Tribunal de Justica. A aquisicao de conhecimentos sem esse ideal ndo traria beneficio
algum a sociedade nem ao Tribunal. Buscar uma educacao dissociada desse compro-
misso seria desonrar o papel crucial que ela exerce, menosprezando a responsabili-
dade que cabe a cada um dos seus integrantes no exercicio da fungdo publica.

Por fim, acreditamos firmemente que a educacdo transcende as condicionantes e
as circunstancias de carater pessoal para produzir seus efeitos no aprimoramento
da atividade jurisdicional e na vida de cada um. Somos também beneficiarios, como
cidaddos integrantes desta mesma comunidade. A crenca no ser humano, em sua
vontade de transcender e no desejo de alcancar patamar mais elevado na escalada
do conhecimento e da realizagdo, é a inspiragdo do trabalho aqui desenvolvido.
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