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RESUMO

Durante os meses de abril e julho de 2017, a Venezuela foi cendrio de continuas manifestacoes
de rua, em decorréncia de um movimento de resisténcia conhecido como a primeira rebelicio
popular venezuelana do século XXI. Esse movimento de protesto pacifico foi derrotado com
medidas repressivas e a imposi¢cdo de uma Assembleia Nacional Constituinte fraudulenta.
Nesse contexto adverso, as organizacOes da sociedade civil enfrentaram e vém enfrentando
o desafio de superar seu trabalho de promocdo e defesa dos direitos humanos e de néo
sucumbir ao desespero individual e coletivo. Para tanto, o conceito de resiliéncia e sua
aplicacdo prdtica tém sido pecas-chave.
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1 « Situacdo dos direitos humanos e suas organizacdes na
Venezuela

Atualmente, o movimento venezuelano de direitos humanos enfrenta enormes desafios, em
uma espécie de anomia social na qual persistem a repressao e severas restri¢des aqueles que
dissidam ou exercam qualquer critica ao governo. O governo de Nicolds Maduro, abalado
por uma crise econdmica e social sem precedentes em decorréncia de suas préprias politicas
publicas, optou em 2016 por passar de uma democracia com liberdades restritas para uma
ditadura moderna,' semelhante ao modelo de Alberto Fujimori no Peru nos anos de 1990.

Em marco de 2017, a Procuradora-Geral da Republica, Luisa Ortega Diaz, posicionou-se contra
“as violagdes da ordem constitucional e a desconsideracio do modelo de Estado consagrado em
nossa Constitui¢io da Republica Bolivariana da Venezuela, o que constitui uma ruptura da
ordem constitucional”.” Isso deu origem a uma agenda de manifestagoes de rua de mais de 100
dias, classificada pela Provea como a primeira rebelido popular venezuelana do século XXI;* o
movimento de protesto pacifico mais importante da América Latina nos tltimos anos.

No entanto, apesar do agravamento da crise e da escalada do conflito, a resposta do
governo foi a criminalizag¢do do protesto, o uso generalizado e sistemdtico da for¢a nas
manifestagoes e a aplicacao da jurisdigao militar aos civis. O balanco dos fatos ocorridos
entre 1° de abril e 30 de julho de 2017 registrou um total de 6.729 protestos, uma média
de 56 por dia,* de acordo com o Observatorio Venezolano de Conflictividad Social. Da
mesma forma, de acordo com os dados do Escrit6rio do Alto Comissariado das Nacoes
Unidas para os Direitos Humanos,” 124 pessoas foram assassinadas no contexto dos
protestos e 1.958 ficaram feridas; ocorreram 5.000 detengdes arbitrdrias, dentre as quais
pelo menos 609 pessoas tiveram de comparecer perante tribunais militares, dados somados
as dendncias de casas atacadas com bombas de gds lacrimogéneo, entrada forgada sem
mandado, roubos cometidos por policiais e oficiais militares, assédio moral no trabalho e
demissoes por razdes politicas, bem como ataques por parte de civis armados atuando em
conjunto com as for¢as de seguranca (grupos paramilitares).

A rebeliao popular terminou com a imposi¢ao de uma Assembleia Nacional Constituinte
fraudulenta® para abolir a Constitui¢io aprovada por Hugo Chdvez em 1999, impondo-se
ao resto dos poderes publicos e criminalizando a dissidéncia por meio de instrumentos
como a Lei contra o Odio” e a Comissio da Verdade, Justica, Paz e Tranquilidade Publica.?
As causas que geraram as mobilizacoes nao se resolveram, pelo contrério, agravaram-se.

O Relatério do Alto Comissariado das Nag¢oes Unidas, datado de 30 de agosto de 2017,
concluiu que na Venezuela hd violagoes sérias e sistemdticas dos direitos humanos e uma
“politica destinada a reprimir a dissidéncia politica e a inculcar medo na populagio”.’
A mudanga do contexto para uma ditadura moderna implica uma reorienta¢io da
abordagem de algumas organizacoes nio governamentais (ONG) que incorporaram

progressivamente suas agdes na defesa das liberdades democrdticas afetadas por
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decisdes autoritdrias. Isso resultou em ameagas e criminalizagao das ONGs' pelos altos
funciondrios da ditadura, suas institui¢oes e a rede publica de midia.

2 » Advogados diante da adversidade: Resiliéncia e direitos humanos

O trabalho de um procurador implica enfrentar situagdes adversas, tanto as suas como as
das vitimas de viola¢oes dos direitos humanos que defendem e, por sua vez, resolvé-las da
maneira mais favordvel. Isso esta diretamente relacionado ao conceito de resiliéncia, isto é,
a superagdo de uma situagdo traumdtica ou desventurada de modo positivo.

Depois da derrota da rebelido popular, surgiu um sentimento generalizado de frustragio e
desAnimo na luta pelo resgate da democracia e a justiciabilidade dos direitos na Venezuela.
Diante disso, organizacoes como a Civilis Derechos Humanos'! tém destacado aimportincia
da resiliéncia como ferramenta para superar as adversidades e seus traumas, por meio do
fortalecimento das capacidades defensivas.

Para Jo D’Elia, diretor-executivo da Civilis,"

A reflexio e a tomada de decisoes sobre o desenvolvimento de
capacidades para enfrentar e superar os padroes de ameaca de
alto potencial negativo permitem que as organizagées continuem
cumprindo sua missdo e garantam a integridade de cada um dos
membros e destinatdrios.

A natureza publica desses estados de ameaga aumenta o potencial dos danos. Completa

D’Elia que:

Os contextos de opressio politica criam esse tipo de adversidade. Os
padrées de intimidacdo, violéncia, crueldade, censura, privacio
social e econdmica e fechamento do espago civil, entre outros, devido
as suas proprias caracteristicas intencionais e planejadas, geram uma
imagem complexa de ameagas que colocam as pessoas em constante
perigo de violagées dos direitos humanos, com alta probabilidade de
generalizagio em decorréncia da logica dos sistemas nio democrdticos
para permanecer no poder, superando as capacidades das sociedades
para se proteger, na auséncia do Estado de Direito, de instituigoes
Judiciais independentes e de outros fatores atenuantes do contexto.

Outro defensor dos direitos humanos, Marino Alvarado, ex-coordenador geral da Provea,"
acredita que o trabalho de defesa dos direitos humanos sempre corre riscos e ¢ prejudicado
por adversidades: “E uma luta permanente contra as arbitrariedades do poder e uma luta
para fazer justica em paises que apostam na impunidade”, diz ele.
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Embora seja comum que as organizagoes e os ativistas subestimem seus triunfos e incidentes,
a resiliéncia implica ter uma maior compreensio dos impactos positivos que sao alcangados
na agao individual e coletiva. De acordo com Alvarado, “o dia a dia com intensa frequéncia
e onde o império é imposto sobre o que ¢ importante rouba os espacos para a reflexio
deliberada de sucessos e erros, de triunfos e fracassos, de andlise das oportunidades em meio
as dificuldades”. E por isso que a resiliéncia nos obriga a refletir com um espirito aberto e
tolerante para ver a estrada na qual viajamos e planejar a rota a seguir.

De acordo com as pesquisas realizadas pela Civilis, diante de contextos opressivos,
os esforcos de protegio internacional seriam insuficientes se, a0 mesmo tempo, nio
houvesse uma populagdo em luta por sua libertagiao e prote¢io, bem como pronta
para resistir a todas as possibilidades de fracasso diante de forgas opostas que superam
as suas. No entanto, depois da derrota da rebelido popular de quatro meses na rua, a
popula¢io venezuelana se desmobilizou e estd em aparente estado de passividade em
face do avango das arbitrariedades do governo e da falta de estratégias coerentes por
parte de uma oposigdo dividida e enfraquecida.

Por isso, mostra-se necessdrio desenvolver capacidades de resiliéncia na populagiao. Uma
sociedade civil resiliente, com compromisso ativo e soliddrio para a defesa dos direitos
humanos, da democracia, do Estado de Direito e da Justi¢a,' que parta de suas préprias
convicgoes e vocagoes até recuperar condigoes favordveis e seguras para a realizagio de
sociedades livres e democrdticas. Assim, na abordagem da adversidade, a resiliéncia ¢ uma
forma de protegio que consiste em se preparar para superar ameagas € seus traumas.

Consequentemente, a partir da Civilis sdo propostas as seguintes estratégias de resiliéncia:

a* A protegao fisica das pessoas;

b+ Acdo répida contra as arbitrariedades;

¢+ A protegao das pessoas entre si;

d * Restauracio da meméria social;

e * A justica combinada, alternando vérias estratégias dentro e fora dos tribunais.

E, como complemento, as seguintes tdticas:

f+ Desarticular a intimidagao;

g * Eliminar ou evitar oportunidades de abuso e violéncia;
h + Desbloquear o acesso a ajuda;

i+ Desmascarar a mentira e a censura;

j* Ganhar aliados;

k + Empregar agoes inéditas e inovadoras.

Organizacdes como a Provea, por exemplo, implementaram entre suas estratégias de
resiliéncia medidas de autocuidado para seus defensores, que incluem, entre outras
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coisas, dias de lazer fora da cidade,” almogos coletivos e para grupos de trabalho, lanches
periédicos no escritério, celebragio dos objetivos alcangados pela organizagio, oficinas de
autoajuda, terapias em grupo e individuais com acompanhamento profissional, dias de
avaliagdo e planejamento semestral em ambientes externos ao local de trabalho, bem como
o desenvolvimento e a discussio de planos de seguranca com a presenga de toda a equipe,
para a qual foram utilizados como guia os manuais praticos para procuradores em risco
desenvolvidos pela organizagio Front Line Defenders.'

3 « Sociedade civil em rede

Dada essa conjuntura, as organizagoes da sociedade civil venezuelanas adotaram medidas
resilientes que incluem, entre outras coisas, articulacio, agio e catarse coletiva. Os exemplos
vao desde acoes conjuntas de documentagio, dentincia as organizagdes de protecio
internacional, como as Audiéncias da CIDH,"” Relatério EPU da ONU,'® Relatérios para
diferentes Comissoes e Relatorias, até os pronunciamentos publicos que condenam as
violagoes dos direitos humanos e que sio elaborados, assinados e divulgados por dezenas de
organizagdes."” Da mesma forma, destacam-se eventos como o III Encontro de Defensores
dos Direitos Humanos,” celebrado em novembro de 2017, no qual mais de 160 ativistas
de todo o pais se encontraram em Caracas para proporcionar visibilidade ao trabalho das
organizagdes de direitos humanos em meio a conjuntura atual, bem como discutir os
diversos desafios que ajudario a enfrentar no futuro. Esse trabalho em rede minimiza as
vulnerabilidades individuais, permite que as emogdes sejam canalizadas coletivamente e
fortalece o movimento dos direitos humanos como um todo.

Outro exemplo concreto sio as redes de ajuda criadas, inclusive as redes sociais de
diferentes ONGs, para a busca, a troca ou a doagio de medicamentos e suprimentos
médicos diante da crise humanitdria que a Venezuela tem enfrentado.?' E isso que vem
coordenando, por exemplo, a organizagio Accién Solidaria.*

4 + O direito a esperanca

Nesse contexto, a resiliéncia pode ser considerada um mecanismo para combater o
desespero e superar a adversidade. A partir da filosofia, Lain Entraldo® define a esperanga
como a expectativa do futuro de acordo com certas circunstincias; expectativa esta que se
soma a crencga ou a confianca de que haverd uma resposta a essa expectativa individual ou
coletiva, seja ou nio satisfatéria. Nao encontrar essa resposta pode bloquear tal expectativa
e converté-la em desespero.

Marino Alvarado argumenta e insiste que depois da derrota da Rebeliao Popular em abril-

julho de 2017, a resiliéncia na Venezuela passa por analisar as causas da derrota, extrair
seus ensinamentos e destacar o que foi conquistado — mesmo que os quatro objetivos
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estabelecidos pela rebelido nio tenham sido alcangados, isto é: 1) canal humanitdrio,
2) liberdade dos prisioneiros politicos, 3) elei¢des em condi¢oes apropriadas e 4)
reconhecimento e respeito pelo trabalho da Assembleia Nacional e seus deputados eleitos;
de fato, outros objetivos importantes que terdo um impacto positivo nos préximos anos
foram alcancados. Um exemplo ¢ o aumento da pressao internacional por parte de érgaos
como a Organizagio dos Estados Americanos e o Alto Comissariado das Nagoes Unidas
para os Direitos Humanos contra a ditadura de Nicolds Maduro e os funciondrios de seu
alto escalao. Assim, para Marino Alvarado, a mensagem resiliente deve ser honesta, mas
esperangosa: “E uma rebelido popular derrotada, mas que poderia acionar o Tribunal
Penal Internacional contra os violadores dos direitos humanos”.

Uma linguagem esperancosa contraria o desdnimo da populacio em geral e dos defensores e
das vitimas em particular. Vale reforcar a capacidade de luta demonstrada durante os quatro
meses de rebelido popular e destacar o aprendizado para as futuras lutas. Reconhecer que
o governo, apesar de sua fraqueza, alcancou certo nivel de estabilidade politica, embora
atualmente esteja na ofensiva, o que implica a possibilidade de maiores adversidades para
os ativistas e as organizagdes. Essa situacio obriga a tomada de medidas sérias e oportunas,
mas sem deixar de reconhecer as conquistas obtidas.

Para D’Elia, a abordagem de protegio baseada em adversidades oferece outros modos de
lidar com situacoes de ameaca quando elas ndo dependem da vulnerabilidade e superam as
capacidades de protegao. Em contextos particularmente adversos — afirma ele —, é necessdrio
tanto uma comunidade internacional ativa em sua responsabilidade de prote¢ao, como uma
populacio e uma sociedade civil resilientes, capazes de desafiar os padroes de ameaga, por
meio da defesa dos direitos humanos, da democracia, do Estado de Direito e da justica.

Na Civilis se considera um fator-chave e esperancoso o fortalecimento do movimento de
direitos humanos, incorporando mais pessoas, grupos, organizagoes, comunidades e redes
de voluntérios nas atividades de defesa e promogdo,* a fim de reafirmar e apoiar neles os
esforcos legitimos para acabar com os abusos, buscar a justica e restaurar toda a for¢a do
Estado de Direito e da democracia.

Stéphane Hessel, corredator da Declaragio Universal dos Direitos Humanos, em sua
obra jIndignaos!” afirmava que da indignacio nasce a insurrei¢do pacifica e a vontade de
comprometer-se com a histéria, “o fermento que faz a massa crescer”. Se nos resignarmos
diante da violagao dos direitos, seremos dominados pela indiferenca ou, o que dd na mesma,
pela incapacidade de indignagio e de compromisso que dela decorrem. Nem a exasperagio se
mostra uma boa conselheira, porque muitas vezes leva a violéncia e a violéncia nem sempre é
eficaz. A violéncia tende a ser menos esperangosa e agregadora do que um protesto pacifico.

Em contextos de opressao, como no caso da Venezuela, onde os regimes antidemocraticos
promovem o desespero como mecanismo de dominagio, onde a mensagem recorrente do

governo é: “a revolugio veio para ficar”,?® os fatores de oposicio “nio retornario” e o que
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nao pode ser feito por meio dos votos “serd alcangado por meio das armas”,” urge canalizar
a indignagao publica em uma fonte de esperan¢a e mudanga.

5« Conclusodes

A excessiva repressio na Venezuela durante o primeiro semestre de 2017, como resposta
do governo de Nicolds Maduro ao movimento de resisténcia popular, deixou sequelas
importantes na sociedade venezuelana, uma vez que o ciclo de protestos foi derrotado com
base em flagrantes e sistemdticas violagdes dos direitos humanos e a imposi¢do de uma
Assembleia Nacional Constituinte fraudulenta.

Os objetivos que a resisténcia propds nio foram alcangados. No entanto, um processo
de mobiliza¢io nio deve ser avaliado somente pela concretizagao de seus objetivos, mas
também pelo equilibrio organizacional que gera e pelas consequéncias positivas imprevistas.
Nesse contexto adverso, as organizacoes da sociedade civil tiveram de lidar com seu trabalho
de promocio e defesa dos direitos humanos, resgate dos saldos positivos e nao sucumbir ao
desespero individual e coletivo.

Diante da tendéncia de resignagao da sociedade venezuelana em geral, e para evitar desvios
na sociedade civil em particular, a articulagio e o trabalho em rede do movimento dos
direitos humanos tém sido fortalecidos; assumindo as derrotas, mas destacando as vitdrias,
apoiando-se mutuamente ao explorar estratégias conjuntas e prestando atenc¢ao, em especial,
ao autocuidado dos defensores dos direitos humanos.

A forga da sociedade civil consiste em sua energia coletiva, que, por sua vez, afeta a resiliéncia
social como mecanismo de superagio das adversidades e exigibilidade dos direitos para por
fim aos abusos de poder. Em contextos de opressio, como o da Venezuela, a resiliéncia é
aprendida e deve ser ativamente assumida, a fim de auxiliar na reinstitucionaliza¢io do pais
e no estabelecimento da justica e de uma vida digna. Trata-se de um grande desafio, que
exige uma unidade de ago e o esfor¢o dos venezuelanos comprometidos com a democracia.
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