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M A P E A M E N T O
de Atribuições por Produtos
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Identificar demanda de curso a ser desenvolvido de acordo com o Plano 
de Ações de Capacitação.

Alto Médio 4

Selecionar equipe de desenvolvimento (conteudistas, desenhistas de 
interface, revisores de texto).

Alto Médio 4

Elaborar o briefing para o desenvolvimento do curso de acordo com o 
modelo pré-estabelecido. 

Médio Médio 3

Solicitar autorização da Diretoria Geral, após instrução processual. Alto Baixo 3
Gerenciar a Equipe multidisciplinar responsável pelo desenvolvimento a 
ação educativa.

Alto Alto 5

Propor melhorias no conteúdo, na interface dos materiais da ação 
educativa, antes de disponibilizar o curso. 

Alto Alto 5

Configurar o Ambiente Virtual  de acordo com a necessidade da ação 
educativa

Médio Baixo 2

Enviar processo para pagamento de equipe de desenvolvimento após o 
término do desenvolvimento de acordo com os critérios estabelecidos no 
projeto básico.

Baixo Baixo 1

Solicitar autorização da Diretora Geral para realização da turma, após 
instrução processual.

Alto Baixo 3

Divulgar a abertura de inscrição da ação educacional. Baixo Baixo 1
Ajustar o ambiente virtual de acordo com o planejamento da turma do 
curso. 

Médio Baixo 2

Selecionar tutores de acordo com os critérios de perfil e tema do curso. Médio Baixo 2
Orientar tutores e alunos durante a realização de cada turma do curso Médio Baixo 2
Registrar o curso em sistema específico os cursos bem como informações 
a respeito da aprovação dos alunos.  

Baixo Baixo 1

Elaborar o relatório de avaliação de reação do curso Baixo Baixo 1
Instruir Processo administrativo de acordo com hipótese de desistência 
prevista em normativo interno.

Baixo Baixo 1

Enviar processo para pagamento de tutores, observando a carga horária e 
os valores pré-estabelecidos no Projeto Básico.

Baixo Baixo 1

Administrar Plataforma de EaD do STJ Médio Médio 3
Gerenciar o Banco de Talentos Baixo Baixo 1
Criar e manter perfis de usuários da plataforma de EaD Baixo Baixo 1
Realizar atualizações da plataforma de EaD, de acordo as versões mais 
recentes da plataforma Moodle.

Alto Alto 5

Prestar suporte aos usuários da plataforma de EaD Baixo Baixo 1

Disponibilizar comunidades virtuais de acordo com os objetivos propostos Baixo Médio 2

Selecionar voluntários para produção e revisão do conteúdo. Alto Médio 4
Definir periodiciade de publicação Baixo Baixo 1
Realizar reuniões para a produção do conteúdo Alto Baixo 3
Diagramar a página Web Médio Médio 3
Criar banner Baixo Médio 2
Solicitar divulgação do conteúdo Baixo Baixo 1
Fornecer informações sobre o acesso Baixo Baixo 1
Atualizar o repositório de conteúdos Médio Médio 3
Elaborar o relatório global de acesso Médio Médio 3

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS
COMPETÊNCIAS 

COMPORTAMENTAIS

Aptidões

Instrumentais 

Sistemas internos Sistemas 
comerciais

Técnicas complementares
Servidores
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