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Constituicao Federal

» Sao direitos sociais a educacao, a saude, a
alimentacao, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a
previdencia social, a protecao a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados,
na forma desta Constituicao.




Setor Publico x Setor Privado

» Setor Publico - SO0 pode fazer o que a lei
permite.

» Setor Publico - E mais “rigido” - Leis, 6rgaos
de controle, etc.

» Servidor Publico - Falta de critérios de
meritocracia, quem faz mais, nem sempre
ganha mais.

» Setor Publico - Descontinuidade
administrativa, em especial em entidades
dirigidas por funcdes de livre nomeacao.




O servico Publico

https://www.youtube.com/watch?v=nUfFH1OQF6U




Mudanca de Paradigma

» O Setor Publico tem mudado desde a
chamada NPM - New Public Manhagement

» O cidadao esta mais exigente

» Maior transparéncia e acesso as informacoes,
maior capacidade de interacao com os
usuarios (Portais, Ouvidorias, LAI, redes
sociais, etc.)

» Os orgaos tém atuado para melhorar a
qualidade na prestacao dos servicos e para
aprimorar a gestao publica




Os grandes problemas da sociedade sao
tratados e “resolvidos”, em grande parte, pelo
Estado.




Planejamento Estratégico - PE

» CNJ - Resolucao 70 em 2009
- PE STJ (2010-2014)

» CNJ - Resolucao 198 - 2020
- PE STJ 2020
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MISSAO

OFERECER A SOCIEDADE PRESTAGAO JURISDICIONAL EFETIVA,
ASSEGURANDO UNIFORMIDADE A INTERPRETAGAO DA LEGISLACAO FEDERAL.

VISAO DE FUTURO

TORNAR-SE REFERENCIA NA UNIFORMIZAGAO DA JURISPRUDENCIA,
CONTRIBUINDO PARA A SEGURANGA JURIDICA DA SOCIEDADE BRASILEIRA.




Objetivos Estratégicos STJ -
exemplos

>

Garantir a qualidade dos servicos e solucoes de TIC
Atrair e reter talentos
Buscar Exceléncia na prestacao Jurisdicional

Tratar as demandas repetitivas e as de grandes
litigantes

Priorizar processos relativos a corrupcao e a
improbidade administrativa

Oferecer servicos com qualidade

Promover a cidadania



Como viabilizar tais objetivos
Estratégicos?




Programas e Projetos!!




Acao

» Portfolio - Conjunto de programas, projetos e
nrocessos continuos - Processos de selecao

naseada no PE.

» Programas - Conjunto de projetos
» Projetos - Iniciativas temporarias

» Processos continuos




https://www.youtube.com/watch?v=_AIKJK_TT
GcC
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Good and Bad News




i,
- 64% - Projetos que atingem a estratégia

- 12% - Organizacgoes de alto desempenho em projeto
- 30% - Organizacgoes de baixo desempenho em proje

Inalterado nos ultimos 5 anos!




- Oportunidades para

Profissionais de
Gerenciamento de
Projetos




Praticas basicas das instituicoes
bem sucedidas

- Compreensao do valor de gerenciamento de Projetos
- Envolvimento da Alta Administracao

- Projetos alinhados a estratégia

- Desenvolver e manter talento em GP

- Ter um PMO bem estruturado e alinhado

- Ter metodologia e processos de GP

- Usar praticas de GP por toda a organizacao




Toépicos avancados (as organizacoes
bem sucedidas fazem)

= Gestao e Transferéencia de Conhecimento
= Gerenciamento de Riscos Robusto
= Agilidade

= Alcance de Beneficios (uso intenso de

indicadores de resultado)
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O gerente de Projetos

-







Self.actuakzation

Croativity,
Problem Solving
Authenticity, Spontaneity

Esteem

Selt-Esteem, Confidence,
Achievement

Social needs
Friendship, Family

Safety and Secunty

Physwlogical noods (survival)

Alr, Sheller, Water, Food, Sleep, Sex

1 nte{net

Baltery



Oportunidades para GP!

Ppirgmide |

Auto-Realizacao Vencer desafios, solucionar problemas, fazer a
diferenca

Estima Auto-estima, confianca, Respeito dos outros

Necessidades Sociais Familia, amizades, participacao em grupos

Seguranca Seguranca fisica, saude, etc.

Necessidades Satisfazer a fome, sono, desejo sexual, etc.

Fisiologicas




o) c]Ke]:]o,

Em alta: gerente de projetos ganha de R$ 12 mil a R$ 20 mil
O globo - Economia - 24/02

Demanda pelo cargo se reflete nas universidades: cursos de pds-graduacao na area ja sdo
mais procurados

RIO - Um gestor de projetos é diferente de qualquer outro. Afinal, ele precisa estar sempre adiantado e
prevendo situagdes, enquanto o gerente tradicional tem de dispensar atencdo maior ao “aqui e agora”.
Além disso, para entregar um projeto com qualidade, no prazo prometido e sem estourar o orcamento —
apontado como o maior desafio da carreira — € preciso pensar em pelo menos nove dimensées, como as
de estrutura financeira, gestao de pessoas e avaliacdo de riscos.




10005 QUEREM
Eaot GESTOR

Responsavel por assedurar a entrega das diversas obras em
andamento no Brasil, o gerente de projetos & o profissional que tem
vaga em praticamente todos 0s Mercados »»» ror panizLa MOREIRA

.




O Triangulo de Talentos

Strategic and
Business Management

33



Leardership - Lideranca

» Praticas chave de Lideranca:
- Negociacao, Influéncia e Poder, Motivacao,

Comunicacao.

» Gestao de Mudancas

» Gestao da Comunicacao

» Gestao de Talentos

» Tomada de decisoes




GP Técnico

» Analise de Negdcios/Gestdao de Requisitos
» Agilidade Organizacional
» Gerenciamento de Riscos

» Gerenciamento de Portfolio

» Cronogramas




Gestao Estrategica e do Negocio

» Transferéncia de Conhecimento
» Resolucao de Beneficios
» Gestao Estratégica de Negdcio

» PMO

» Inovacao




Tendeéencias atuais em GP

» Maior engajamento dos stakeholders -

Construcao conjunta

» Uso de recursos visuais

» Abordagem agqil
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Resumindo!

» A Administracdo Publica mudou e ainda sofrera muita pressao
para melhorias

» Para atender as necessidades, 6rgaos e instituicoes pubicas

precisam se reformular continuamente.
» Os objetivos estratégicos s6 sao obtidos por acao.

» Acao deve ser implementada por gente capacitada, dentro de um
ambiente propicio a projetos, com boas praticas de gestao.

» Atuar como gerente de projetos possibilita aprendizado e amplia

as chances de evolucdao dentro das empresas e instituicoes

publicas e privadas.




OBRIGADA!
» Perguntas?

» Sugestoes?
» Angustias?

Margareth.carneiro@gmail.com




