Texto atualizado da Instru¢cdo Normativa STJ/GP n. 5/2024

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

INSTRUCAO NORMATIVA STJ/GP N. 4 DE 6 DE FEVEREIRO DE 2020.

Regulamenta a Politica de Gestéo de
Riscos do Superior Tribunal de
Justica.

O PRESIDENTE DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA,
usando da atribuicdo conferida pelo art. 21, inciso XXXI, do Regimento Interno e
considerando o que consta do Processo STJ n. 10.717/2015,

RESOLVE:

Secéo |
Das Disposi¢cdes Preliminares

Art. 1° Regulamentar a Politica de Gestao de Riscos do Superior
Tribunal de Justica — PGR/STJ, que compreende o0s principios, 0os objetivos, a
estrutura, o0 processo, as diretrizes e as responsabilidades inerentes ao
gerenciamento de riscos no seu ambito.

8 1° A PGR/STJ engloba a integracéo, concepc¢ao, implementacéao,
avaliacdo e melhoria da gestdo de riscos no Tribunal por meio do
comprometimento das estruturas de governanca e gestao.

8§ 2° A PGR/STJ deve ser observada pelas unidades
organizacionais do Tribunal em todos os niveis e € aplicavel aos processos de
trabalho, atividades, programas e projetos estratégicos e setoriais.

8 3° A PGR/STJ tem como premissa o alinhamento ao
planejamento estratégico e aos normativos do Tribunal, as determinagbes do
Tribunal de Contas da Unido e do Conselho Nacional de Justica.
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Secéo Il
Dos Termos e Definicdes

Art. 2° Para os efeitos desta instrucdo normativa, consideram-se:

| — ameaca: evento capaz de afetar negativamente o alcance de
objetivos, processos de trabalho, projetos e programas do Tribunal;

Il — analise de riscos: determinacao do nivel de risco mediante a
combinacéo da probabilidade de sua ocorréncia e dos impactos;

lll — apetite a risco: nivel de risco que o Tribunal esta disposto a
assumir para atingir os objetivos identificados no contexto analisado;

IV — avaliacéo de riscos: comparacao dos resultados da analise de
riscos com os critérios de risco estabelecidos para determinar a situacdo em que
se faz necesséria acdo adicional;

V — comunicag¢do de riscos: obtencdo, fornecimento as partes
interessadas ou compartilhamento com estas de informacdes relativas a gestédo
de riscos para auxiliar a tomada de deciséo, observada a classificacdo da
informacgé&o quanto ao sigilo;

VI — controle: medida que modifica o risco, incluindo qualquer
processo, politica, préatica ou acéo;
VIl — estabelecimento de contexto: adequacdo do processo de

gestdo de riscos a realidade do Tribunal, permitindo eficacia das fases
posteriores;

VIII — evento: ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico
de circunstancias;

IX — gestdo de riscos: processo continuo que consiste em um
conjunto de acdes destinadas a identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar
riscos;

X — gestoras e gestores de risco: pessoa com responsabilidade
para identificar, analisar, avaliar e tratar riscos, bem como comunicar e monitorar
as ameacas e oportunidades em processos de trabalho, atividades, projetos e
programas; (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa STIJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Xl —identificacdo de riscos: reconhecimento e descri¢cao dos riscos,
suas causas e consequéncias;

XIlI — impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento;

XIll = monitoramento de riscos: acompanhamento periddico e
analise critica de efetividade das fases de identificacdo, analise, avaliacdo e
tratamento de riscos com vistas a melhoria continua;

XIV — nivel de risco: magnitude do risco expressa em termos da
combinacgéo do impacto e da probabilidade;

XV — oportunidade: evento capaz de afetar positivamente o alcance
de objetivos, processos de trabalho, projetos e programas do Tribunal,
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XVI - plano de riscos: documento que contempla a identificacao,
analise, avaliacdo e tratamento de riscos, bem como a comunicacdo e o

monitoramento das ameacas € oportunidades; (Redacdo dada pela Instrucéo Normativa STJ/GP
n. 39 de 16 de outubro de 2023)

XVII — probabilidade: possibilidade de ocorréncia do evento;

XVIII — risco: evento incerto capaz de afetar positivamente
(oportunidade) ou negativamente (ameaca) os objetivos, processos de trabalho
e iniciativas do Tribunal nos niveis estratégico, tatico ou operacional;

XIX - risco critico: risco relevante que, em funcdo do impacto
potencial aos objetivos estratégicos e/ ou taticos, deve ser conhecido pelas

instancias de governanca e gestao do Tribunal, conforme 0 caso; (redacio dada pela
Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

XX —risco inerente: nivel de risco ao qual se estaria exposto, caso
nao houvesse nenhum controle implantado;

XXI —risco residual: nivel de risco remanescente em consequéncia
dos controles implantados;

XXII — tolerancia a risco: nivel de risco maximo que o Tribunal pode
assumir ao realizar suas atividades;

XXIII — tratamento de riscos: selecao e implementacao de controle
para modificar o nivel de risco.

Secéo Il
Dos Principios

Art. 3° A gestéo de riscos do STJ observara os seguintes principios:

| — integragdo com todos os processos de trabalho, atividades,
projetos e programas;

Il — abordagem sistémica;

lIl — contextualizagdo com a realidade do Tribunal,
IV — envolvimento das partes interessadas;

V — dinamismo e interatividade;

VI — qualidade e tempestividade das informacoes;
VII — promocgéo da cultura de riscos;

VIl — melhoria continua da organizacéao.

Secéo IV
Dos Objetivos
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Art. 4° A gestao de riscos do STJ tem por objetivo incorporar a visao
das ameacas e oportunidades a tomada de decisdo, em conformidade com as
melhores praticas adotadas no setor publico e ainda:

| — orientar a identificacdo, a andlise, a avaliacédo e o tratamento de
riscos que possam afetar os objetivos institucionais;

Il — alinhar o apetite a riscos as estratégias adotadas;
lIl — fortalecer as decisbes em resposta aos riscos;
IV — apoiar a governancga corporativa,;

V — aprimorar os controles internos.

Secéao Vv
Da Estrutura

Art. 5° Integram as estruturas de Governanca e Gestdo para riscos
no STJ (Redacao dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

| — Comité de Governanca Institucional; (redaczo dada pela Instrucio Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Il — Comité de Governanca da Estratégia; (redacio dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Il — Comité Gestor de Riscos e Continuidade; (Redacdo dada pela Instrucéo
Normativa STJ/GP n. 5 de 24 de janeiro de 2024)

IV — Assessoria de Conformidade e Integridade Digital; (redacio dada
pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

V — unidades organizacionais. (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n.
39 de 16 de outubro de 2023)

Art. 6° O Comité Gestor de Riscos e Continuidade sera integrado

pelos titulares das unidades do Tribunal mencionadas abaixo: (rRedacio dada pela
Instrucdo Normativa STJ/GP n. 5 de 24 de janeiro de 2024)

| — Secretaria do Tribunal (presidente); (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Il — Secretaria-Geral da Presidéncia; (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

[l — Assessoria de Apoio a Julgamento Colegiado; (redacio dada pela
Instrucéo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

IV — Assessoria de Conformidade e Integridade Digital
(Coordenador); (Redacio dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

V — Assessoria de Gestao Estratégica; (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

VI — Secretaria de Administragéo; (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP
n. 39 de 16 de outubro de 2023)

VIl — Secretaria de Auditoria Interna (apoio consultivo); (redacio dada
pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)
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VIl — Secretaria de Comunicagéo Social; (Redacdo dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

IX — Secretaria de Gestao de Pesso0as; (Redacio dada pela Instrucio Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

X — Secretaria de Orcamento e Financas; (Redacio dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

X| — Secretaria de Policia Judicial; (Redacéo dada pela Instrucédo Normativa STJ/GP
n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Xl — Secretaria de Processamento de Feitos; (rRedacio dada pela Instrucéo
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

XIll — Secretaria de Servicos Integrados de Salde; (redacio dada pela
Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

XIV — Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao;
(Redacao dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

XV — Secretaria Judiciaria. (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de
16 de outubro de 2023)

8 1° Nos casos de auséncias e impedimentos legais, 0s membros

do comité serdo representados por seus substitutos legais. (Redacio dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

§ 2° O coordenador do comité podera convidar servidores que néo

integram o colegiado para tratar de assunto a ser deliberado, sem direito a voto.
(Redacao dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

§ 3° O titular da Secretaria de Auditoria Interna prestara apoio

consultivo ao Comité, observado o § 1° deste artigo. (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

§ 4° Os trabalhos do comité serdo secretariados pela Equipe de
Secretariado e Apoio mencionada no normativo que dispbe sobre o
funcionamento de colegiados, com auxilio de servidor da Assessoria de
Conformidade e Integridade DIgIta' (Redacéo dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de
outubro de 2023)

8 5° As reunides do comité ocorrerdo com maioria absoluta dos
membros e as deliberacdes deverédo ser aprovadas pela maioria dos membros
presentes a reuniao. (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

8 6° A periodicidade das reunides do comité serad quadrimestral,
podendo estas serem realizadas em prazos menores, a depender de

convocacao de seu coordenador. (Redacio dada pela Instrucio Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de
outubro de 2023)

Secéo VI
Do Processo de Gestao de Riscos

Art. 7° O processo de gestdo de riscos serd composto pelas
seguintes fases:

| — estabelecimento de contexto;
Il — identificacdo de riscos;
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lIl — analise de riscos;

IV — avaliacdo de riscos;

V — tratamento de riscos;

VI — monitoramento de riscos;
VIl — comunicacao de riscos.

Art. 8° O ciclo de execucdo do processo de gestdo de riscos
observara os seguintes prazos:

| — riscos criticos: uma vez por ano ou em prazo menor a critério do
Comité de Gestéo de Riscos;

Il — riscos em aquisi¢cdes e contratacbes: em todas as fases de
planejamento, selecdo do fornecedor e gestdo contratual ou sempre que
necessario;

Il — projetos e programas estratégicos: a cada trés meses ou
sempre que o gestor entender oportuno;

IV — processos de trabalho e atividades: sempre que houver
oportunidade de mudanca, ou quando o gestor entender oportuno.

Secao VIl
Das Diretrizes

Art. 9° A aplicagéo da metodologia de gestéo de riscos no Tribunal
devera observar as seguintes diretrizes:

| — analise dos ambientes interno e externo;
Il — alcance dos objetivos estratégicos e setoriais;

lll — razoabilidade da relacdo custo-beneficio no tratamento aos
riscos;

IV — comunicagdo tempestiva sobre riscos e controles as partes
interessadas;

V — acompanhamento dos riscos criticos pela alta administracéo;

VI —incorporacao a todos os processos de trabalho e atividades de
forma gradativa;

VII — integracao ao processo de aquisicfes de bens e contratacdes
de servicos durante as fases de planejamento, selecdo do fornecedor e gestéo
contratual;

VIII — utilizacdo na gestao de projetos e programas estratégicos e
setoriais durante toda sua vigéncia;

IX — gestdo da conformidade de modo a manter as normas internas
aderentes as determinacdes legais, regulamentares e normativas internas e
externas;
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X — gestéo da integridade de modo a evitar desvios éticos, fraude
e corrupcdo com uso de recursos publicos;

Xl — compartilhamento dos riscos e controles planejados com a
equipe envolvida de modo a ampliar o conhecimento;

Xl — priorizagdo do tratamento de riscos relevantes para 0s
eventos com nivel de risco acima do apetite a risco definido;

Xl — priorizagdo da adogao de controles preventivos antes dos
controles de contingéncia.

§ 1° Os relatorios de auditoria interna com os achados, riscos e
controles recomendados as unidades auditadas deverdo ser disponibilizados a
Assessoria de Conformidade e Integridade Dlglta| (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

§ 2° Caberd a Assessoria de Conformidade e Integridade Digital,
se julgar oportuno, o acompanhamento do relatério mencionado no 81° sem

prejuizo das atribuices previstas para as unidades auditada e auditora. (redaczo
dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

8§ 3° Nas atividades de planejamento, o risco deverd ser
considerado como um dos critérios para sele¢do e priorizacdo de iniciativas
estratégicas e acOes prioritarias do Tribunal.

Secao VI
Das Responsabilidades

Art. 10. Compete ao Comité de Governanca Institucional nas

guestfes relacionadas a gestdo de riscos: (Redacio do caput e incisos dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

| — garantir os recursos necessarios para estabelecer, implementar,
operar e manter a gestao de riscos;

Il — aprovar a Politica de Gestédo de Riscos do Tribunal;
lIl — patrocinar a cultura de riscos.

Art. 10-A. Compete ao Comité de Governanca da Estratégia nas

questﬁes relacionadas a gestéo de riscos: (incluido pela Instrucdo Normativa STI/GP n. 39 de 16
de outubro de 2023)

| — definir e monitorar as diretrizes da governancga;

Il — promover as melhores praticas de governancga;

lIl — realizar a revisdo periddica das praticas de governanca;
IV — propor acdes de capacitacao;

V — monitorar o funcionamento do Comité Gestor.

Art. 11. Compete ao Comité Gestor de Riscos e Continuidade nas

guestdes relacionadas a gestao de riscos: (Redacio dada pela Instrucio Normativa STI/GP n. 5
de 24 de janeiro de 2024)
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| — propor ajustes, aprimoramentos e modificacbes da politica de
gestao de riscos; (Redaczo dada pela Instrucio Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Il — aprovar a metodologia de gestao de riScos; (Redaco dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Il — decidir sobre os riscos criticos do Tribunal; (Redacdo dada pela Instrucdo
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

IV — decidir sobre o apetite e a tolerancia dos riscos criticos, dos

projetos e programas estratégicos e dos processos de trabalho; (redacio dada pela
Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

V — decidir as prioridades de atua(;éo; (Redacdo dada pela Instrucdo Normativa
STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

VI — deliberar sobre controles, processos e procedimentos da
gestao de riscos; (Redacio dada pela Instrucio Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

VII — atuar como instancia consultiva das instancias de governanca

nas questdes relativas a gestao de riscos; (Redacio dada pela Instrucio Normativa STI/GP n. 39
de 16 de outubro de 2023)

VIl — fomentar a cultura de gestéo de riscos. (Redacio dada pela Instrucio
Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

Art. 12. Compete a Assessoria de Conformidade e Integridade

Digital nas questdes relacionadas a gestdo de riscos: (Redacio do caput e incisos dada pela
Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

| — coordenar o processo de gestao de riscos;

Il — definir a metodologia e as ferramentas a serem utilizadas;
lIl — estimular e disseminar a cultura de gestéao de riscos;

IV — sugerir o tratamento de riscos e a adogédo de controles;

V — elaborar andlise critica de monitoramento dos riscos e
controles;

VI — prestar apoio consultivo as unidades do Tribunal em questdes
relacionadas a metodologia de gestao de riscos;

VII — monitorar o tratamento dos riscos realizado pelas unidades do
Tribunal.

Art. 13. Compete as gestoras e aos gestores de riSCOS: (Redacio do
caput e incisos dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

| — conhecer e adotar a politica e os instrumentos de gestdo de
riscos, promovendo a efetividade dos controles dela decorrentes;

Il — fornecer subsidios para 0 acompanhamento, monitoramento e
andlise critica do processo de gestdo de riscos em sua area de atuacao;

[Il — estimular a cultura de gestéo de riscos em sua equipe;

IV — sugerir melhorias para a metodologia de gestdo de riscos
definida para o Tribunal;

V — identificar, analisar, avaliar e tratar riscos em processos de
trabalho, atividades, projetos e programas;
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VI — adotar, manter e aprimorar controles decorrentes da gestéo de
riscos;

VIl — elaborar planos de riscos, mantendo-os atualizados e reportar
os controles planejados as principais partes interessadas;

VIl — participar de acdes de sensibilizacdo e capacitacdo sobre
gestao de riscos;

IX — reportar a unidade de riscos e as autoridades competentes 0s
riscos e controles sob sua responsabilidade que necessitem de outras
providéncias, alheias a sua atribuicédo, de forma tempestiva.

Art. 14. Compete as unidades organizacionais em relacdo a gestéo
de riscos: (Redacio do caput e incisos dada pela Instrucdo Normativa STJ/GP n. 39 de 16 de outubro de 2023)

| — conhecer e adotar o processo de gestao de riscos em processos
de trabalho, atividades, projetos e programas setoriais e estratégicos;

Il — identificar, analisar, avaliar e tratar riscos, por meio do
planejamento de riscos, mantendo-o atualizado;

[l — incentivar os integrantes da equipe a tratarem os riscos de
forma tempestiva e a adotarem controles e melhores praticas em resposta aos
riscos;

IV — fornecer subsidios para 0 acompanhamento, monitoramento e
analise critica do processo de gestao de riscos em sua area de atuacao;

V — sugerir melhorias para a metodologia e ferramentas de gestéo
de riscos;

VI - comunicar as partes interessadas 0s riscos e controles sob sua
responsabilidade;
VII — estimular a cultura de gestéo de riscos.

Secéo IX
Das Disposicdes Finais

Art. 15. Os casos omissos serdo resolvidos pelo diretor-geral da
Secretaria do Tribunal.

Art. 16. Fica revogada a

Art. 17. Esta instrucdo normativa entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Ministro Joao Otavio de Noronha
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