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O REGIME JURIDICO DA MEDIACAO NO PROCESSO CIVIL
Lisyanne Passos Cardzo’

RESUMO: O presente estudo versa sobre o instituto da media¢ao no
bojo do novo Cddigo de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015), com analise
detida da formalizagdo do meio consensual de solu¢do de conflitos. O
direito de acesso a Justica garantido constitucionalmente, aliado a cultura
de julgamento findou por abarrotar o sistema Judicidrio tornando-o
ineficiente e ineficaz, vez que as solu¢des impostas ndo satisfazem
materialmente as partes envolvidas. Nesse sentido, o instituto da mediagao
surge como alternativa a judicializagdo de demandas, ou como forma
de atribuir celeridade e efetividade aos processos em curso, partindo da
premissa de construcdo de consenso por meio do restabelecimento da
comunicagao entre as partes envolvidas. A legislacao brasileira apresenta
mudancas significativas acerca do instituto, especialmente quanto ao
intenso incentivo as técnicas autocompositivas. Nesse diapasao, torna-
se relevante o presente estudo bibliografico, com fito de caracterizar a
mediagao e analisar os beneficios trazidos com sua institucionalizagao,
principalmente no que concerne a promogao da pacificagao social.

PALAVRAS-CHAVE: Mediagao. Novo Cédigo de Processo Civil. Acesso
a Justica. Cultura da paz.

INTRODUCAO

Sabendo que a sociedade estd permeada de conflitos, e sua
harmoniza¢ao dependa da efetividade dos meios de resolugéo, torna-
se imprescindivel a supera¢ao dos obstaculos por meio de medidas
na organizagao judicidria e legislativa: modernizagao da estrutura,
desburocratizacao de ritos processuais e, principalmente, op¢des para
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a composicao de controvérsias, de modo que as partes possam eleger o
mecanismo ao qual entenda ser mais vantajoso e adequado, tornando o
Sistema de Justica mais acessivel, agil e efetivo.

Assim, pela necessidade iminente de altera¢do do sistema posto,
inclusive em niveis de mudangas de paradigmas na sociedade, os meios
alternativos de solucdo de conflitos, em especial a mediag¢do, assumiram
papel de elemento proficiente a contribuir com a efetividade do conceito
de pacificagdo social.

O tema é recorrente, tendo em vista a abertura e estimulo aos meios
consensuais de resolu¢io de controvérsias no bojo do novo Codigo
de Processo Civil, promulgado em mar¢o de 2015. Dessa forma, pela
relevancia que esta drea juridica possui, e pela irrelevancia de como o
instituto é tratado, torna-se fundamental uma analise aprofundada sobre
o assunto, a fim de tecer um apanhado de causas e consequéncias.

Assim, faz-se imprescindivel a produgdo de um estudo que versa sobre
amediacio, tendo em vista necessidade de cumprir o que fora posto pelo
legislador, visando otimizar os procedimentos e tramites processuais, de
forma que a alcangar transformagdes concretas.

Para constituir tais informagdes, o presente trabalho objetiva
compreender de que forma a priorizagdo e incentivo a utilizacdo do
instituto da media¢ao, pode funcionar como alternativa a jurisdi¢ao
e meio de pacificagdo social, e, consequentemente, com a mudanga de
cultura na sociedade primordialmente litigiosa.

Com vistas a atingir os objetivos propostos, a confecgdo do trabalho
terd, como marco a realizagdo de pesquisa bibliografica com o fito de
apresentar diversas opinides de estudiosos na area, utilizando como
método de procedimento o estudo comparativo.

Junto a pesquisa, serd utilizado como método de raciocinio, a
proposicao de aspectos gerais e para chegar a conclusoes particulares, ou
seja, o método dedutivo e qualitativo, baseando-se no exame da natureza,
alcance e interpretagao das informagdes obtidas.

Para melhor compreensao do tema e avango do estudo, sera ventilada
a discussao acerca da possibilidade da utilizagao da media¢ao como
forma de elevar o indice de éxito na resolu¢ao de litigios e conflitos,
representando uma forma eficaz para o acesso a justica, de forma célere
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e efetiva, visando a pacifica¢do social.
1 A MEDIACAO E O NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL

A promulgagdo da Lei de Mediagao (Lei 13.140/2015) representou
um marco legal para o instituto, utilizando-o como ferramenta para
desobstruir as vias contenciosas com vistas a promover a celeridade
processual.

Contudo, o enquadre legal do instituto no bojo do Novo Cddigo
de Processo Civil (Lei n° 13.105/2015) também pode ser considerado
um marco regulatdrio como instrumento efetivo de pacificagao social,
solucdo e prevencao de litigios, sendo vejamos.

1.1 DIFUSAO DA CULTURA DA PAZ EESTIMULO A MEDIACAO
NO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL

A formacdo cultural brasileira, no tocante ao tratamento de conflitos,
soluciona suas controvérsias por meio de 6rgao encarregado do poder
de julgar, aplicando o direito convencional ao caso concreto, findando
numa decisdo imperativa proferida por juiz imbuido de poder decisério.'

Com a decisao proferida, a parte vencida podera recorrer a 6rgao
superior que pode manter ou reformar a decisido anterior, o que
possivelmente estimulard novo inconformismo - trata-se do sistema da
‘cultura de sentenga’?

Nesse sentido, pontua a doutrinadora Luciana Aboim Machado
Gongalves da Silva:

Nossa realidade é caracterizada por uma cultura
demandista, uma vez que as pessoas se acostumaram
a confiar a decisdo de suas contendas a um terceiro
imparcial, como se fosse mais capaz do que os
proprios conflitantes de promover a justi¢ca no caso
concreto. Além disso, o magistrado, em regra, adota
uma postura direcionada para solu¢do impositiva
do conflito, através da sentencga, e ndo para a sua
pacificagdo por meio da promogao do didlogo.’
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Em razdo dessa cultura de sentenca/demandista, fora instaurada uma
crise no Poder Judicidrio: duragdo demasiada dos processos, alto custo,
burocracia procedimental, resultando na constatagdo de ineficacia do
poder estatal acerca de sua atuagao jurisdicional:

Com milhares de processos judiciais em curso,
o Judiciario brasileiro atravessa uma verdadeira
crise: onde se criou um ciclo vicioso: o juiz
extremamente assoberbado tem dificuldades em
dedicar-se, principalmente aos casos de maior
complexidade; o jurisdicionado nido consegue a
prestacdo jurisdicional no tempo habil e com a
qualidade esperada; e o cidaddo vive um profundo
sentimento de impunidade, com o sentimento de
que a justica que tarda, falha.*

Ademais, a solugdo derivada da aplicagdo de leis preestabelecidas ao
caso concreto ndo satisfaz por completo todas as partes envolvidas, tanto
em razao da natureza do conflito, como de sua complexidade. Assim,
mesmo com o litigio tendo termo final, ndo necessariamente havera
pacificagdo social.

Dessa forma, num pais onde a intervengéo de juiz é vital para proferir
decisdo imperativa, hd necessidade de mudanca de mentalidade da
sociedade para atender seus anseios, e, consequente, evolugdo da ‘cultura
da sentenca’ para a ‘cultura da pacificagio.

Trata-se de ‘mudar o paradigma, recodificando valores e habitos, de
cultura da conflituosidade (antagonista) rumo a cultura da pacificagdo
(convivencial)’?

A énfase dada a mediagdo, como um dos meios alternativos de solu¢ao
de controvérsias, se perfaz por possibilitar a pacificagdo das partes
envolvidas, visto que integra suas vontades a partir do restabelecimento
e conducao do didlogo como melhor forma de chegar a um consenso.

A renovagao do processo civil brasileiro com a introdugao definitiva
em seu Codex dos meios alternativos de solucio de conflitos deprecia a
tradicional cultura da sentenca, mudando radicalmente a mentalidade
daqueles que buscam resolu¢do de demanda, ao tempo em que insere
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uma cultura essencialmente oposta, qual seja: pacificagao social.

A positivacdo da mediacdo contextualiza seu desenvolvimento
e valoriza¢do na sociedade, ao passo que oportuniza o debate das
técnicas autocompositivas como caminho viavel a judicializagao, pela
humanizacio da lide, desviando do ciclo vicioso em que se tornou a
crise no Poder Judiciario.

Ha no novo CPC a adogdo de premissas pautadas na participagao
efetiva das partes e procuradores, valorizacdo do dialogo, simplificagdo
da burocracia procedimental, atendimento das garantias processuais e
constitucionais.

A abordagem visa estimular, valorizar, favorecer e sistematizar os
mecanismos voltados a autocomposicido e a pacifica¢ao de litigantes
através da énfase aos meios alternativos de solugdo de controvérsias,
conforme se vé em seu art. 3°:

Art. 3°Nio se excluira da aprecia¢io jurisdicional
ameaca ou lesdo a direito.

§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a
solugdo consensual dos conflitos.

§ 3° A conciliacio, a mediagdo e outros métodos
de solucdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial. ©

O dispositivo estabelece que a mediagdo e outros métodos de solugao
consensual de conflitos devem ser estimulados pelos magistrados,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico.

Trata-se de uma mudanga de cultura e de
concepgao, e, por consequéncia, de uma mudanga
efetivamente estrutural: necessidade de formatagio
do método de ensino nas faculdades de direito,
formando advogados, juizes e promotores aptos
a atuagdo perante nova realidade; de formagéo de
profissionais técnicos capacitados e cadastrados
junto aos Tribunais, de cria¢ao de espago fisico.”
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De maneira ampla, a abertura de leque de acesso ao Judiciario com
o estimulo aos meios de solu¢do consensual de conflitos, demonstra as
mudangas de paradigmas existentes.

Deve-se considerar que a mediagdo tem por finalidade garantir
a pacificag¢do social, uma vez que a aplica¢ao de técnicas permite o
restabelecimento do didlogo e consequentemente soluciao derivada do
consenso das partes e, portanto, satisfativa.

Nao se pode negar que o novo CPC estimula a solugao consensual do
conflito ao prever o Estado deve promover e estimular a pratica, assim
como os demais operadores de direito, apontando para novo modelo de
processo civil, aberto ao didlogo e colaboragdo das partes, corroborando
com a difusio da cultura da paz.

1.2 POSITIVACAO DA MEDIACAO NO NOVO CODIGO DE
PROCESSO CIVIL

Conforme visto, o novo Codigo de Processo Civil delega ao Judiciario
aresponsabilidade de aumentar as possibilidades de ampliagdo de acesso
a Justica.

No que tange a mediagdo, a Lei 13.105/2015 apresenta as seguintes
e principais alteragoes:

1.2.1DOS CENTROSJUDICIARIOS DESOLUCAO CONSENSUAL
DE CONFLITOS

Seguindo os enunciados da Resolugdao 125/10 do CNJ, o novo
CPC estabeleceu que os Tribunais deverao compor e criar os Centros
Judiciarios de Solu¢do Consensual de Conflitos — CEJUS, onde se
realizardo sessdes de mediagao e desenvolvimento de programas aptos
a auxiliar, orientar e estimular a autocomposic¢do.®

Neves analisa o artigo 165, CPC/15 sob duas perspectivas. Na
perspectiva microscopica, é retirada do juiz a responsabilidade de ser o
unico a promover junto as partes a conciliagao ou mediacéo, ainda que
aatividade permaneca residualmente no curso do processo. A cria¢ao de
um 6rgao sem competéncia para julgar, formado por pessoas capacitadas
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tecnicamente é medida positiva para evitar o prejulgamento.’

Na perspectiva macroscopica, a atribui¢ao dos Centros Judiciarios
de desenvolver programas que orientam e estimulam a autocomposi¢ao
¢ atividade essencial para a mudanca de mentalidade litigiosa para as
partes e patronos.'

Importante ressaltar que os CEJUS serao vinculados aos tribunais de
segundo grau da Justi¢a Estadual e Federal, que terao a incumbéncia de
composic¢ao e organizagao, nos termos do § 1° do referido artigo.

Entretanto, com fito de evitar centros heterogéneos, a atua¢ao dos
tribunais estdo condicionados as normas do Conselho Nacional de
Justica, que deve regulamentar as diretrizes fundamentais de composicao
e organizacao, deixando margem para os tribunais locais atenderem as
especificidades locais."

1.2.2 A FIGURA DO MEDIADOR

Nos termos do art. 167, § 1°, do novo CPC'?, o mediador deve
preencher o requisito de capacitagdo minima, através de curso realizado
por entidade credenciada, conforme pardmetro curricular definido pelo
Conselho Nacional de Justica.

Ainda segundo o dispositivo, com a capacitagdo minima, o mediador
podera requerer sua inscri¢do no cadastro nacional e no cadastro de
justica ou de tribunal regional federal.

Valido frisar que a Lei de Mediacéo institui também como requisito
para cadastrado como mediador, a graduagdo em ensino superior de
instituicao reconhecida pelo Ministério da Educagdo ha pelo menos dois
anos, nos termos do art. 11.”

Ressalte-se que o curso de graduagdo nao precisa necessariamente
ser na drea juridica, vez que as técnicas da mediagdo ndo dependem de
conhecimento juridico, pelo contrario, conforme pontua acertadamente
a doutrinadora Luciana Aboim Machado Gongalves da Silva:

E de registrar, ademais, que por ser adequada
a enfrentar conflitos que exigem uma analise
subjetiva, ante elevada carga emocional, na
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mediagdo ndo se gravita apenas na drbita do
Direito, sendo necessario se valer de outras areas
de conhecimento. Dai se falar em mediacédo
interdisplicinar, uma vez que amparada no
intercAimbio de contetdos entre diferentes
disciplinas, ultrapassando as dimensdes do
conhecimento proprias da multidisciplinaridade
tradicional.™

Nos juizos em que o advogado atuar como mediador estara impedido
de exercer suas funcdes advocaticias, nos termos do § 5°, art. 167, CPC,*
0 que pode acarretar diminui¢do no interesse pelo método por parte
dos operadores de direito, principalmente acerca de sua remuneragio, e
dificuldade no estabelecimento de quadro diversificado de mediadores.

Em tempo, registre-se a possibilidade dos Tribunais de optarem pela
criacdo de quadro proprio de mediadores a ser preenchido por meio de
concurso publico, conforme previsto no § 2°, art. 167, CPC.*

Em rela¢io a escolha do mediador para atuar nos casos em que as
partes optarem por resolucao de conflitos pela media¢iao, o novo CPC
apregoa em seu art. 168, § 1°V, que as partes tém autonomia de escolher
o mediador, inclusive os nao estao cadastrados nos tribunais

1.2.2.1 DA REMUNERACAO DO MEDIADOR

O art. 169 do Novo CPC"® preceitua que os mediadores receberdao
remuneracao prevista em tabela fixada no Tribunal, conforme parametros
estabelecidos pelo CNJ. Ao passo que a Lei de Mediagao, garante que
seja custeada pelas partes, ressalvada a hipotese de gratuidade aos
hipossuficientes.

Hé autorizagao para a pratica da mediagao em carater voluntario (art.
169, § 1°, CPC); e ainda que os tribunais determinem um percentual de
audiéncias ndo remuneradas que devem ser suportadas pelas cAmaras
privadas de conciliagdo e mediagdo para atendimento dos casos de
gratuidade.

Isto porque, nos casos dos beneficiarios da justia gratuita, nos termos
doart. 13 c/cart. 4°,§ 2°, o proprio Estado devera arcar com o pagamento,
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exceto nos casos do servico ser prestado por cAmara privada de mediagio:
‘esse caso, como forma de contrapartida a seu credenciamento, os
tribunais determinardo o percentual de audiéncias ndo remuneradas
que deverdo ser suportadas por tais entidades privadas’

1.2.2.2 IMPEDIMENTOS DO MEDIADOR

Nos casos de imparcialidade do mediador, em razdo das hipoteses
de impedimento®, o mesmo deverd comunicar imediatamente sua
parcialidade, por meio eletronico, devolvendo os autos para o juiz da
causa ou coordenador do Centro de Conciliagdo e Mediagdo para que
estes possam realizar nova distribui¢do.*!

Sendo a causa de impedimento apurada somente durante a sessdo de
conciliagdo ou mediac¢io, o mediador devera interromper a atividade,
lavrando em ata com relatério do ocorrido e solicitacao de redistribuicio
para outro mediador.

Havendo causa de impossibilidade temporaria para atuar, o mediador
devera informar o fato ao Centro de Conciliacdo e Mediagdo para que
nao haja distribui¢ao de agdes enquanto perdurar as causas de sua
impossibilidade.?

Ademais, ha ainda a possibilidade de impedimento do mediador de
assessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes em que atuou
como mediador pelo prazo de um ano, a contar do término da ultima
audiéncia em que atuaram.”

1.2.2.3 CAUSAS DE EXCLUSAO DO MEDIADOR

O art. 173, do novo CPC* elenca as hipoteses em que havera
exclusdo do mediador dos cadastros nacionais: agir com dolo ou culpa
na condugdo da media¢io sob sua responsabilidade ou violar os deveres
decorrentes do art. 166, §§ 1° e 2°; atuar em sessdes de mediagao, apesar
de impedido ou suspeito.

As hipdteses de exclusdo do mediador deverao ser apuradas por
meio de processo administrativo, contudo, ao ser verificada a atuagdo
inadequada, o juiz do processo ou juiz coordenador do Centro de
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Conciliagdo e Mediagdo podera afastar o agente por até cento e oitenta
dias, por meio de decisdo fundamentada, com posterior instauragio de
processo administrativo.

1.2.3SOLUCAO CONSENSUALEM AMBITO ADMINISTRATIVO

O novo codigo disciplina ainda a possibilidade de solu¢ao consensual
no Ambito da administragdo publica. Neves esclarece que tal viabilidade
é incontestavel por dois motivos. Inicialmente porque nem todo direito
defendido pela administracao publica é indisponivel, momento em que
se deve diferenciar as relagdes juridicas de direito material de natureza
administrativa e civil em que a Administracdo Publica participa.
Em segundo plano porque, mesmo sendo direito indisponivel ha a
possibilidade de transacéo acerca de formas e prazos de cumprimento
de obrigagoes.”

Em ambito administrativo, o novo cédigo prevé a criagdo pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipio de cAmaras de media¢ado
e conciliacdo voltadas a solu¢ao consensual, conforme disposto no art.
174, CPC.*

Para tanto, o artigo elenca as principais praticas: dirimir conflitos
envolvendo 6rgaos e entidades da administragdo publica; avaliar a
admissibilidade dos pedidos de solucdo consensual no 4mbito da
administra¢do publica; e promover, quando possivel a celebracao de
termo de ajustamento de conduta.

1.2.4 MEDIACAO EXTRAJUDICIAL

O artigo 175 do CPC¥ esclarece que a se¢ao do Codex que trata da
conciliagdo e mediagdo judicial nao exclui outras formas extrajudiciais
vinculadas a 6rgaos institucionais ou realizadas por profissionais
independentes. Tal atividade extrajurisdicional de solugao de conflito
sera regulada pela Lei 13.140/2015, sendo que as regras dispostas no
CPC arespeito do tema serdo validas no que couber as cAmaras privadas
de conciliagdo e mediacéo.
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1.2.5 AUDIENCIA DE MEDIACAO

Considerando que o novo CPC visa estimular a solugdo
autocompositiva de controvérsias, fora instituido em seu art. 334% a
audiéncia de conciliagdo ou mediagao antes da apresentacdo de defesa
pelo demandado.

Nos casos em que os requisitos da peti¢do inicial forem atendidos e
nao for o caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz devera designar
aaudiéncia com antecedéncia minima de trinta dias, devendo ser citado
o réu com pelo menos vinte dias de antecedéncia, e, caso seja necessario
as partes, pode haver mais de uma sessdo nao podendo exceder dois
meses da data de realizagdo da primeira audiéncia.

A audiéncia designada néao sera realizada nos casos em que ocorrer
as seguintes hipdteses, com fulcro nos §§ 4° ao 6°, do referido artigo do
CPC?: a) ambas as partes manifestarem expressamente desinteresse na
composi¢do consensual; b) quando nio se admitir a autocomposicaio.

Nos casos de desinteresse na audiéncia de conciliacdo e mediacéo,
o autor deve indicar no bojo da peticdo inicial, e o réu, por peticdo
apresentada dez dias antes da data designada. Nos casos de litisconsorcio,
todos devem se manifestar, sendo que, o desinteresse de quaisquer
litisconsortes ndo obsta a realizacdo da audiéncia.

Ressalte-se que ha necessidade de ambas as partes expressamente
manifestarem desinteresse na audiéncia para que a mesma nao ocorra,
nao bastando que apenas que uma das partes ndo queira para obstar
sua realizacio.

A audiéncia de conciliagdo ou media¢do podera ser realizada por
meios eletronicos, nos termos do § 7° do art. 334, CPC.”

Preceitua os §§ 8° e SS, do art. 334, CPC?*!, que o ndo comparecimento
injustificado de alguma das partes é considerado ato atentatdrio a
dignidade da justica, momento em que sera penalizado com multa de até
dois por cento do valor da causa, revertida e favor da Unido ou Estado.

As partes devem estar acompanhadas de advogados ou defensores
publicos, podendo constituir representante por meio de procuragiao
especifica, com poderes para negociar e transigir.*”

Nos casos em que houver acordo entre as partes, sera reduzido a
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termo, e homologado por sentenga.”

A organizagdo da pauta das audiéncias de conciliagdo ou mediagédo
deve respeitar o intervalo de vinte minutos entre o inicio de uma sessao
e inicio da seguinte, com vistas a preservar um espaco de tempo minimo
para a tentativa de concilia¢ao ou media¢ao no procedimento.*

1.3 BENEFICIOS E DESAFIOS DA SISTEMATIZACAO DA
MEDIACAO

O estimulo e prioriza¢ao da resolugdo de controvérsias por meio
dos meios alternativos tornam as partes conflituosas protagonistas da
solucdo consensual.

Considerando que dentre as caracteristicas contidas no instituto da
mediacéo esta o vinculo anterior entre as partes, sendo indicado seu uso
nos casos em que ha histdrico de relacio passada e continuada.

Considerando ainda que a mediagdo tem por objetivo o
restabelecimento do didlogo, permitindo a chegada num consenso sem
imposi¢ao de decisdo por terceiro, nota-se a aptidao do instituto de
abordar o conflito de maneira ampla, contribuindo para resolucdo de
conflitos de maneira efetiva. Silva pontua:

‘(...) na mediacéo as partes trazem a baila outros
problemas periféricos que, em principio, ndo estio
diretamente relacionados ao conflito que as partes
inicialmente buscam resolver. E nessa medida que
a mediagdo proporciona uma resolugio real do
conflito — pois abrange questdes centrais e satélites
que afligem o relacionamento das partes dissidentes

- e, por conseguinte, previne futuras demandas. *

A autora doutrina que no procedimento de mediagdo a ldgica do
confronto é superada pelo da cooperagio, pois se baseia na identificagdo
das reais motivac¢des das partes, com fito a demonstrar os reais interesses
velados no conflito, fazendo com que os conflitantes convirjam em

solucao consensual numa dimensdo mais ampla da problematica, sem
necessidade de intervencio de terceiro.*
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Dessa forma, um dos beneficios da ado¢do da mediagédo diz respeito
a efetividade da solugio, face a amplidao da abordagem das sessoes.
Segundo Silva:

A resolugio de conflito através da mediagdo tende
a apresentar um maior indice de efetividade, em
comparagao a sentenga judicial, porque possibilita
as partes exprimir melhor a realidade dos fatos e seus
interesses, bem como a transformacao do conflito,
de sorte a promover uma corresponsabilidade
e maior satisfacio com o resultado consensual
encontrado.”

A valorizacio do instituto oportuniza as partes a se sentirem mais
atuantes, vez que permite que solucionem o conflito de maneira célere,
menos dispendiosa e mais simples, pondo fim a excessiva dura¢ao dos
tramites processuais e decisao impositiva, abstendo-se da cultura da
litigiosidade.

Entretanto, culturalmente, a mudanc¢a de paradigmas ocorre
lentamente.

O legislador deu grande passo ao imbuir o Legislativo de estimular as
praticas consensuais de solu¢io de conflitos. Isto porque, a positivagiao
dos institutos, obriga os operadores de direito, quais sejam, advogados,
juizes, promotores, a conhecerem teoria e dominarem a pratica, inserindo
as formas em seu cotidiano.

Contudo, mais que positivar os meios alternativos de solugdao de
conflitos, é imprescindivel incluir a disciplina nos cursos de direito,
tornando-os matéria juridica, para que os novos profissionais ja alterem
sua visdo de mundo, revendo os paradigmas postos e deixando de
privilegiar alégica do conflito, e, principalmente eles proprios promovam
a expansdo do instituto.

Ademais, sabendo que os principais protagonistas da mediagdo sao
as partes em conflito, a divulgagdo do método por meio de cursos e
promogao de politicas publicas, ajuda na mudanca necessaria de cultura
numa sociedade primordialmente litigiosa.

Por fim, as pessoas atingidas pelo novo saber, ou que tenham se
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permitido experenciar o método para solucio de conflito por meio
da comunicac¢io e consensualidade, acaba por disseminar a pratica
recomendando o instrumento ou imprimindo sua busca em detrimento
do Judiciario.

CONSIDERACOES FINAIS

O regime juridico da media¢ao constituiu o objeto de reflexdo do
presente estudo, dado o prestigio concedido com sua positivagao no
bojo Cddigo de Processo Civil (Lei 13.105/2015).

O instrumento, pertencente a0os meios autocompositivos de resolu¢ao
de conflitos, apesar de institucionalizado, possui utilizagdo pratica pouco
contida, face os paradigmas baseados em cultura litigiosa.

Com a evolugdo doutrindria e renovatdria do principio de acesso a
Justiga, aliado as mudangas de paradigmas e mentalidade das pessoas,
e ainda crise sistémica no Judicidrio, acarretando declinio em sua
exclusividade, comegaram a serem inseridas no contexto juridico as
formas consensuais de resolucio de conflitos, como meios céleres, menos
custosos e eficazes de solucdo de demanda.

Consequéncia dessa evolug¢ido é a formacdo de um sistema
pluriprocessual, culminando na Resolugdo 125/2015 do CNJ, que sinaliza
anecessidade de tratamento adequado dos conflitos no Poder Judiciario —
com fito de dar acesso a ordem juridica justa, solugdes efetivas e eficiéncia
operacional as lides.

A mediac¢io, resumidamente, visa reestabelecer a comunicagdo entre
as partes conflitantes, por meio de um terceiro imparcial e capacitado
tecnicamente, para que juntas possam superar o conflito a partir do
consenso e de forma totalitaria, prevalecendo a cultura da paz, em
detrimento a cultura de julgamento.

O estudo fora direcionado para a formalizacido do instituto no novo
Codigo de Processo Civil, evidenciando o estimulo dos legisladores em
promover os meios alternativos de solugdo de conflitos como equivalentes
jurisdicionais, esmiu¢ando os procedimentos introduzidos pelo novo
Cddigo, e elencando os beneficios e desafios da sistematiza¢do do
instituto da mediacio.
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O novo Cdédigo de Processo Civil prestigia os mecanismos alternativos
de solugao de controvérsias, através do estimulo e positivagio de seus
institutos, em especial a mediac¢io, o que pode colaborar decisivamente
para o desenvolvimento de sua pratica.

Para tanto, a mentalidade dos operadores de direito, e da sociedade
em geral, precisa evoluir. A cultura do litigio, sob a qual estd pautada
o sistema juridico brasileiro, ao passo em que oferece um sistema
multiportas onde as partes elegem a forma de solu¢ao mais adequada e
vantajosa, deve fomentar seu uso, por meio de politicas publicas, como
caminho habil a pacificacio social.

THE LEGAL REGIME OF MEDIATION IN CIVIL PROCEDURE

ABSTRACT: The present study deals with the mediation institute in the
new Code of Civil Procedure (Law n° 13.105 / 2015), with an analysis
of the formalization of the consensual means of conflict resolution. The
right of access to justice guaranteed constitutionally, allied to the culture
of judgment ended up cramming the judicial system making it inefficient
and ineffective, since the solutions imposed do not materially satisfy
the parties involved. In this sense, the mediation institute appears as an
alternative to the judicialization of demands, or as a way of assigning
speed and effectiveness to ongoing processes, starting from the premise
of consensus building through the reestablishment of communication
between the parties involved. The Brazilian legislation presents significant
changes about the institute, especially regarding the intense incentive to
the autocompositive techniques. In this context, the present bibliographic
study becomes relevant, in order to characterize the mediation and to
analyze the benefits brought with its institutionalization, mainly in what
concerns the promotion of social pacification.

KEYWORDS: Mediation. New Code of Civil Procedure. Access to justice.
Culture of peace.
Notas
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