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ESPACO ANAPE

DESAFIOS DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA EM FACE DAS NOVAS
TECNOLOGIAS E DA LEI GERAL
DE PROTECAO DE DADOS

AUGUSTO MELO

Procurador do Estado de Sergipe

construgdo de uma nova Administracao Publica

desafia os gestores publicos diariamente,

principalmente quando as demandas sociais
aumentam em virtude do aumento populacional e
de outros fatores, como a necessidade de desenvolvi-
mento econdémico e tecnoldgico.

A atividade administrativa realizada preponderan-
temente pelo Poder Executivo, também se realiza em
todos os demais Poderes do Estado e demais 6rgédos
previstos constitucionalmente na estrutura do Estado,
como ente federativo, ainda que nao sejam preponde-
rantes, como € o caso da atividade legislativa, judicial,
e a realizada pelo Ministério Publico.

Nesse cenario de desenvolvimento tecnoldgico,
apos a instituicdo de uma nova ordem politica de viés
democratico, a partir da promulgagao da Constituigao
em 1988, podem ser referenciados alguns principios
juridicos do ordenamento patrio que, da perspectiva
juridica, passaram a nortear a atuagao dos Poderes do
Estado. Em uma ordem nao necessariamente de impor-
tancia, mas pertinentes a proposta desta nota técnica,
tem-se os seguintes principios constitucionais: legali-
dade, publicidade, eficiéncia, finalidade, transparéncia,
dignidade humana e, o mais recente a ser incluido na
Constituigdo, o da protegdo dos dados pessoais, den-
tre outros chamados de setoriais, porque previstos nas
leis que trazem normas que contém tais principios.

Oportuno mencionar que a questdo da tecnologia da
informagao, do tratamento dos dados pessoais e da sua

devida protegao, nos termos da Lei Geral de Tratamento
de Dados (LGPD), devera estar na rotina dos atos admi-
nistrativos realizados pelos Poderes do Estado e demais
érgdos previstos constitucionalmente na estrutura
estatal, desafiando a construgio de uma nova cultura
administrativa, com procedimentos administrativos
e processos estatais no seu sentido mais amplo, e ade-
quados ao micro sistema de leis que regem a matéria,
mediante a utilizagao de sistemas nos quais a tecnologia
da informagéo € a principal ferramenta.

Segundo o que prevé a LGPD, os érgaos da estru-
tura administrativa do Estado realizam tratamento
de dados pessoais, variando somente na quantidade
e qualidade dos dados pessoais tratados. Com efeito,
a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais desafia a
Administragdo Publica a implementar novas préaticas,
visando o cumprimento de novas regras, diante de um
novo sistema protetivo, porque esta previsto também
a incluséo desse direito como fundamental mediante
a PEC n° 17/2019 (ja aprovada no Senado Federal,
pendente de aprovagdo pelo Plenario da Camara dos
Deputados), a qual altera a Constituigdo da Republica e
inclui a protegao de dados pessoais entre os direitos e
garantias fundamentais.

ALGPD regula o tratamento de dados pessoais, inclu-
sive nos meios digitais, seja feito por pessoa natural ou
por pessoa juridica de direito publico ou privado, e obje-
tiva proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural. Tem como fundamentos: a) o respeito
a privacidade; b) a autodeterminagdo informativa; c) a
liberdade de expressao, de informagéo, de comunicagio
e de opinido; d) a inviolabilidade da intimidade, da honra
e da imagem; e) o desenvolvimento econémico e tecnolé-
gico e a inovagao; f) a livre iniciativa, a livre concorréncia
e a defesa do consumidor; e g) os direitos humanos, o livre
desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exer-
cicio da cidadania pelas pessoas naturais.

O conceito legal de tratamento de dados pessoais,
segundo a LGPD, é bem abrangente, de maneira que
essa questdo deve ter a atengdo de todos os érgaos
de cada ente federativo, porque ha na referida Lei um
capitulo exclusivo para o Poder Publico que, apesar de
nao estar sujeito, a principio, as sangdes pecunidrias
previstas, estd a outras ndo menos gravosas para as
atividades estatais, além das decorrentes da responsa-
bilidade civil e geral.
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Nesse contexto, € importante destacar tre-
cho do parecer final contido no projeto de lei
que resultou na LGPD: "O nivel de avango tec-
noldgico a que a humanidade chegou permite o
processamento massivo de dados, baseado em
tecnologia digital avangada. E esse processa-
mento ja ocorre com base em inteligéncia artifi-
cial e algoritmos complexos, capazes de, por um
lado, facilitar o processo produtivo de tomada de
decisbes empresariais, e, por outro lado, afetar a
vida do cidad&o.”

Assim, o cendrio que se mostra é que as pra-
ticas atuais de fluxo de dados pessoais nos siste-
mas dos érgaos publicos, por meio da Internet,
precisam ser adaptadas ao que regula a LGPD,
sob pena de o Poder Publico ser responsabilizado
por dano patrimonial ou moral, individual ou
coletivo, conforme prevé o ordenamento.

Diante desse panorama, oportuno também
ressaltar que os direitos a privacidade junto com
a protecgdo da intimidade e o direito de infor-
magao e comunicagido do individuo estdo em
situagdes fronteirigcas de possiveis conflitos, a
depender de cada caso. Em face desse cenario,
a questdo de seguranga da informagao deve ser
toénica das preocupacdes.

A propésito do tema da segurancga no trata-
mento dos dados pessoais, bem como as boas
praticas e governanga, a Lei prevé que “os agen-
tes de tratamento devem adotar medidas de
seguranga, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo auto-
rizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.” Com efeito, a Administragdo Publica em
geral estd diante de um novo e grande desafio.
E preciso perceber que se faz necessario imple-
mentar uma nova politica publica de protegéo de
dados pessoais.

Portanto, ja foi inaugurado um novo cena-
rio no ordenamento patrio, no qual os érgaos
responsaveis pelo tratamento de dados pesso-
ais precisam estar familiarizados e adequados
as regras recém estabelecidas, bem como estar
estruturados para atender ao que estabelece a
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Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais. S—_
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