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Marco Legal para a mediacao
pretende combater a
morosidade na Justica
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s meios alternativos de solucio de conflitos,

entre eles a mediagdo, caracterizam-se como

importantes instrumentos para a solugdo

dos litigios entre pessoas. Nesse sentido, po-
dem ser considerados ferramentas validas para a obten-
¢d0 do acesso das pessoas a justica, notadamente de forma
célere e eficaz, direito basico que precisa ser garantido a
todos os cidaddaos em um estado democratico de direito,
€OMO O NOSSO.

Historico da Institucionaliza¢io da Mediagao no Brasil

A primeira iniciativa de normatizar a media¢cdo no
contexto juridico nacional data de 1998 por meio de um
Projeto de Lei (PL) de autoria da entdo Deputada Federal
Zulaié Cobra. Esse projeto recebeu o n° 4.827/1998 e
pretendeu dar regulamentagdo concisa e que estabelecesse
a definicdo de mediagao, dispondo, para tanto, no corpo
do projeto, distintas disposi¢des a respeito da matéria.
Um dos principais pontos de aten¢io do entio PL n°
4.827/1998 foi a institucionalizagao de um procedimento
ndo obrigatdrio, que poderia ser instaurado antes ou no
curso do processo judicial desde que a matéria versada
admitisse concilia¢do, reconcilia¢do, transa¢ao ou acordo
de outra ordem.

Em2001, o Instituto Brasileiro de Direito Previdenciario
(IBDP) apresentou anteprojeto de lei sobre a mediagdo no
processo civel e outros meios de pacificagao. O trabalho
tinha a assinatura de juristas de lavra de Ada Pellegrini
Grinover, Kazuo Watanabe, Fitima Nancy Andrighi,
Sidnei Beneti e Arruda Alvim, entre outros.
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O texto do IBDP foi apresentado ao governo federal e,
diante da existéncia do projeto de lei da Deputada Zulaié
Cobra ja aprovado na Cémara, o Ministério da Justica
realizou audiéncia puablica em que reuniu, em um sé
forum de debate, a Deputada Zulaié, o IBDP e as demais
organizagdes da sociedade brasileira envolvidas a época
com o tema da mediagdo. Desse debate foi elaborado um
texto de consenso encaminhado ao Congresso, em que foi
cadastrado como PL n® 94/2002.

Com o advento da Emenda Constitucional (EC) n2 45,
de 8 de dezembro de 2004 (conhecida como Reforma do
Judicidrio), e o chamado Pacote Republicano, o Governo
apresentou diversos projetos de lei que modificavam o
Cédigo de Processo Civil, o que levou a um novo relatério
do PL n®94/2002.

Mediagao no Codigo de Processo Civil

Em 2009 foi convocada Comissao de Juristas sob a
presidéncia do Ministro Luiz Fux, com o objetivo de
apresentar o texto do chamado novo Cédigo de Processo
Civil, texto cuja reda¢io foi aprovada pelo Congresso.
Pode-se identificar no texto do novel Cédigo de Processo
Civil a preocupagdo com os institutos da conciliagdo e da
mediacdo.

Mediagao e Concilia¢ao no Brasil - Legislagiao
Brasileira

Existem, na legislacdo brasileira, mengdes pontuais
a palavra Media¢do como método de resolu¢iao de con-
flitos presentes em leis esparsas, revestindo-se em uma
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tentativa de implementd-la em situagdes especificas. A Lei
n° 9.870/1999, por exemplo, prevé, no seu texto, a diferen-
ciagdo entre arbitragem e conciliagdo e a possibilidade da
utilizagdo da mediagdo em casos de conflitos entre pais ou
associagao de pais e alunos e escolas decorrentes do reajuste

de mensalidades escolares.

Nio obstante ainda nao ter se convertido em legislacao
especifica, a mediacgédo ja é executada no Brasil inclusive
em esferas judiciais na medida em que se expresse na livre
manifestacio de vontade das partes, sendo validada em
decisdes do Supremo Tribunal Federal (STF), do Conselho
Nacional de Justi¢a (CNJ) e ainda do Ministério da Justica.

As experiéncias de alguns tribunais, especialmente apos
a Resoluc¢io n® 125 do CNJ, bem como na administra¢ido
publica, sdo salutares. A Escola Nacional de Mediagao e
Conciliagdo (Enam), a meu sentir, ¢ uma consolidada
iniciativa de sucesso.

Mediacio e Concilia¢io - Pontos de Diferenciagiao

A distin¢do entre Mediagido e Conciliagdo, no entanto,
é tarefa que se impoe. Pode-se, a guisa de debate e sem a
pretensdo de esgotar-se o tema, ou mesmo abrangé-lo em
todos os seus aspectos, tentar estabelecer ao menos trés
critérios fundamentais de diferenciagéo:

Quanto a finalidade: A mediagéo visa resolver, da forma
mais abrangente possivel, o conflito entre os envolvidos.
Ja a conciliagdo propoe-se a resolver o litigio conforme as
posicdes apresentadas pelos envolvidos.

Quanto ao método: Atualmente o conciliador assume
posi¢do mais participativa, podendo sugerir as partes os
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“Nao obstante ainda nao ter
se convertido em legislacao
especifica, a mediacao ja é
executada no Brasil inclusive
em esferas judiciais na medida
em que se expresse na livre
manifestacao de vontade das
partes, sendo validada em
decis6es do Supremo Tribunal
Federal (STF), do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e
ainda do Ministério da Justica”

termos em que o acordo pode ser realizado, dialogando
abertamente a esse respeito, ao passo que o mediador
deve abster-se de tomar qualquer iniciativa de proposicao,
cabendo a ele apenas assistir as partes e facilitar a sua
comunicagdo, para favorecer a obten¢ao de um acordo que
atenda a todos.

Quanto aos vinculos: A concilia¢do é atividade inerente
ao Poder Judiciario, sendo realizada por juiz togado, por
juiz leigo ou por alguém que exerca a fungido especifica
de conciliador. Por outro lado, a mediagdo ¢é atividade
privada, livre de qualquer vinculo, nido fazendo parte
da estrutura de qualquer dos Poderes Publicos. Mesmo
a mediagdo para-processual mantém a caracteristica
privada, estabelecendo apenas que o mediador tem de se
registrar no tribunal para o fim de ser indicado para atuar
nos conflitos levados a Justica.

Movido por interesse profissional e curiosidade acadé-
mica sobre o tema Mediagdo como instrumento de com-
posicao de conflitos, arrisco-me a discorrer aqui um pouco
mais detidamente sobre esse instituto do nosso direito:

Atualmente, trés sdo os elementos bdsicos para que
possa haver um processo de mediagdo: (i) a existéncia
de partes em conflito; (if) uma clara contraposi¢cdo de
interesses; e (iii) um terceiro neutro capacitado a facilitar
a busca pelo acordo.

Via de regra, a mediagio é um procedimento
extrajudicial que se da antes da procura pela adjudicagéo.
Contudo, nada impede que as partes, ja tendo iniciado a
etapa jurisdicional, resolvam retroceder em suas posi¢oes
e tentar, uma vez mais, a via conciliatéria.
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Pode-se classificar a postura do mediador, no exercicio
do procedimento, como ativo ou passivo. Na media¢do
passiva, o terceiro apenas ouve as partes, agindo como
um facilitador do processo de obten¢do de uma solugdo
consensual para o conflito, sem apresentar o seu ponto de
vista, possiveis solu¢des ou propostas concretas as partes.
Ja no caso da mediacéo ativa, o mediador funcionara como
uma espécie de conciliador; ele ndo se limita a facilitar; ele
também tem a funcdo de apresentar propostas, solugdes
alternativas e criativas para o problema, alertar as partes
litigantes sobre a razoabilidade ou ndo de determinada
proposta, influenciando, assim, o acordo a ser obtido.

Enxergo a mediacio como uma tarefa complexa e
que, como tantas outras, requer dedicagdo e preparagdo
adequada. E um trabalho artesanal, especifico e distinto
em cada situa¢do. A media¢do requer andlise aprofundada
das questdes sob os mais diversos angulos e sobre os quais
o profissional encarregado da mediac¢do precisa inserir-se
integralmente no contexto do conflito.

A mediagio ¢é, via de regra, um processo laboral com-
plexo e demorado que pode contar, ou ndo, na sua conse-
cugdo, com a participacdo de comediadores, podendo as
partes, a seu critério e arbitrio, estarem assistidas de seus
advogados. Nesse procedimento especifico, todos os parti-
cipantes devem estar concordes quanto ao procedimento
utilizado e a maneira como as questdes sdo postas a exame.

Entendo que o grande mérito da media¢do, mais que
nos procedimentos de equilibrio e solugdo de conflitos,
como a conciliagdo e a arbitragem (com sua legislacdo e
caracteristicas especificas), é a andlise do conflito entre
duas pessoas fisicas e a natureza do relacionamento
entre elas, pois tende a ser de pouca efetividade a decisdo
de um magistrado ou a decisdo de um arbitro em uma
relagdo continuativa, sem que o conflito tenha sido
adequadamente trabalhado. E ai, acredito, que a mediagio,
com suas diversificadas facetas de atuacdo, aprimoradas
técnicas de convencimento e profissionais adequadamente
treinados, busca evitar que uma situagdo mediada volte a
se manifestar de forma contundente entre as partes.

Marco Legal

A nenhum operador de direito é dado desconhecer
que nosso Judicidrio, em todas as instdncias sem excecéo,
ao tempo em que se vé confrontado com questdes de
alta complexidade, também se encontra hoje em dia
rotineiramente assoberbado de volumosas demandas
que abarrotam os tribunais, decorrentes de numero
insano de agdes ajuizadas pelas mais diversas causas de
pedir. Os dados sao contundentes e escancaram nossa
realidade. Segundo o CNJ, existem hoje computados no
Brasil mais de noventa milhdes de processos judiciais, ou
a média desconcertante de quase um processo para cada
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dois brasileiros, que, via de regra, costumam demorar, em
média, dez anos para serem concluidos!

Muitos dessas contendas poderiam, imagino, ter
sido resolvidas sem que sequer houvesse a necessidade
de apreciagdo do Judiciario. Os métodos de negociagio,
conciliagdo e mediagdo podem-nos socorrer nessa
diuturna tarefa de desobstruir o Judicidrio, mas, ainda
assim, a inexisténcia de um marco regulatério atrasa e
dificulta a disseminacdo de tais técnicas e, em ultima
instancia, dessa tarefa vital.

Nesse sentido, a criagio de uma Comissio de
Especialistas no ambito da Secretaria de Reforma do
Judicidrio do Ministério da Justica, com o fito especifico de
construir um texto de consenso do chamado marco legal
de mediagdo, a qual tive a imerecida honra de integrar
por convite do entdo Secretario da Reforma do Judiciario,
Dr. Flavio Caetano, pareceu-me marco importante para o
estabelecimento de premissas e sugestdo da redagdo de
um texto enxuto e competente sobre o tema e que deu
origem ao projeto de lei apresentado pelo Executivo a
apreciagdo do Congresso Nacional.

Sob a presidéncia do Secretirio de Reforma do
Judicidrio e a competente coordenagdo e inspiracao dos
ministros Nancy Andrighi e Marco Aurélio Buzzi, do
Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), e do Desembargador
do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e, a época,
Conselheiro do CNJ José Roberto Neves Amorim,
a Comissdo Especial se estruturou em trés distintas
frentes de atuagdo: (i) mediacdo judicial; (ii) mediagdo
extrajudicial; e (iif) aspectos gerais de mediagao. O esforgo
da Comissdao, composta de renomados e competentes
juristas, ao elaborar o texto do projeto, foi buscar
institucionalizar a mediac¢do judicial e extrajudicial como
instrumentos consensuais de realiza¢do da justica. O
material produzido pela Comissdo e que tratou do marco
legal da mediagdo foi enviado ao Congresso Nacional.

Em complementagio a esse envolvimento legislativo
e a mobilizacdo institucional que se seguiu, a Casa-
Civil da Presidéncia da Republica formou grupo de
trabalho para discutir a tematica do projeto de lei sobre
mediagdo proposto pela Comissao de Especialista, bem
como também outras iniciativas legislativas paralelas.
Foram condensadas diversas iniciativas legislativas
que versavam sobre media¢do em um tnico texto
consolidando, inclusive, o mais importante de todos, que
foi o qualificado trabalho desenvolvido pela Comissdo
de Juristas criada pelo Senado Federal e presidida pelo
Ministro do STJ Luis Felipe Salomdo, um dos mais
respeitados magistrados brasileiros.

Em abril de 2014 houve audiéncia publica na Camara
dos Deputados para debater o Projeto de Media¢do, deno-
minado PL n° 7.169, que se encontra em exame no Con-
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gresso, no aguardo da discussdo e votagdo da matéria pela
Comissdo de Constitui¢do e Justica da Camara, onde deve
tramitar em conjunto com a revisdo da Lei de Arbitragem.

Em paralelo, em julho de 2014, foi lancado pelo
Ministério da Justi¢a, também por meio da Secretaria de
Reforma do Judiciario, a chamada Estratégia Nacional
de Nio Judicializagdo (Enajud), que pretende reunir
institui¢des do setor publico e do privado para se evitar
que cheguem ao Poder Judicidrio conflitos que poderiam
ser resolvidos por meios alternativos. Para tanto, serdo
firmados acordos de cooperagio com instituicdes
financeiras e telefénicas para o desenvolvimento de
estratégias conjuntas. Registrem-se dados da prépria
Secretaria de Reforma do Judicidrio: atualmente,
espantosos 95% das demandas judiciais envolvem o setor
publico, os bancos e as empresas de telecomunicagdes.

A Enajud sera integrada pelo Ministério da Justica,
pela Advocacia-Geral da Unido e pelo Ministério da Pre-
vidéncia Social e contard com a colabora¢ido do CNJ, do
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) e de
institui¢oes do Sistema de Justica e instituigoes privadas.

Iniciativas como essas do marco legal da mediagao
e da Enajud e outras ja consolidadas, como a da Escola
Nacional de Mediagdo e Conciliagdo ou mesmo ainda
praticas oriundas de inciativas privadas e de atuagao
especifica, como a bela pratica da advocacia colaborativa,
vencedora no ano de 2013 do Prémio Innovare na
Categoria Advocacia, sdo caminhos que se abrem e
apontam a expectativa de uma melhor distribuicdo de
justica sem a necessidade de que a morosa maquina do
Judicidrio seja acionada.

Tenho firmeza de convicgdo de que justi¢a atualmente
se faz lenta, muito mais em razdo do volume descomunal
de agdes diariamente ajuizadas a sua apreciagdo, do que
propriamente pela atuagdo de seus integrantes.

Por isso, defendo que praticas de mediagdo e
conciliagao sdo, claro, ndo a solugdo ou a panaceia de todos
os problemas, mas certamente um belo inicio de caminho
em busca de melhor e mais célere distribuicio da Justica.

Somos impelidos agora a decidir se avancaremos na
direcdao de uma nagdo desenvolvida na qual as pessoas
tém livre e facil acesso a Justica para fazer valer os
proprios direitos, naquele “empoderamento juridico” de
que nos fala o Professor e Ministro do STF Luiz Roberto
Barroso, ou se deixaremos que boas oportunidades
de transformagdo sejam desperdicadas. Tal definicdo
aplica-se ao sistema de justica, obrigando-nos a decidir
se trilharemos o caminho de um Judicidrio de facil
acesso, célere, inovador e moderno ou se marcharemos
intermitentemente no mesmo lugar, sem avangos e
beneficios a oferecer aqueles que buscam na lei e na
Justica a solu¢do de seus conflitos. £—
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