
Amanda Barbosa I Guilherme Bertipaglia 
Coordenadores 

TRATAMENTO 
ADEQUADO DOS 
CONFLITOS Volumei 

Obra comemorativa da primeira década da 
Resolução 125 do Conselho Nacional de Justiça 

EDITORA LUMEN JURIS 

RIO DE JANEIRO 

2020 

STJ00111242 - V. 1



T776t 

Copyright© 2020 by Amanda Barbosa 
Guilherme Bertipaglia 

Categoria: Acesso à Justiça 

PRODUÇÃO EDITORIAL 
Livraria e Editora Lumen Juris Ltda. 

Diagramação: Rómulo Lentini 

A LIVRARIA E EDITORA LUMEN J URIS LTDA. 
não se responsabiliza pelas opiniões 
emitidas nesta obra por seu Autor. 

É proibida a reprodução total ou parcial, por qualquer 
meio ou processo, inclusive quanto às características 

gráficas e/ou editoriais. A violação de direitos autorais 
constitui crime (Código Penal, art. 184 e§§, e Lei nº 6.895, 

de 17/12/1980), sujeitando-se a busca e apreensão e 
indenizações diversas (Lei nº 9.610/98). 

Todos os direitos desta edição reservados à 
Livraria e Editora Lumen Juris Ltda. 

Impresso no Brasil 
Prínted in Brazil 

CIP-BRASIL. CATALOGAÇÃO-NA-FONTE 

Tratamento adequado dos conflitos: volume I / coordenadores: Aman-
da Barbosa, Guilherme Bertipaglia. - Rio de Janeiro : Lumen Juris, 2020. 

520 p. ; 23 cm. (Série Tratamento Adequado dos Conflitos ; 1). 

Inclui bibliografia. 
Obra comemorativa da primeira década da Resolução 125 do Conselho 

Nacional de Justiça. 

ISBN 978-65 -5510-453-0 

l.Acesso à justiça. 2. Política judiciária. 3. Tratamento adequado dos
conflitos. 4. Mediação Brasil. I. Barbos, Amanda. II. Bertipaglia, Gui­

lherme. III. Título. IV. Série. 
CDD 347 

Ficha catalográfica elaborada por Ellen Tuzi CRB-7: 6927 

O? Y:,JJ,, 
STJ00111242 - V. 1



Sumário 

Resolução nº 125 de 2010 do Conselho Nacional 

de Justiça: Avanços e Perspectivas ......................................................................... 1 

Tricia Navarro Xavier Cabral 

Hiasmine Santiago 

Sociedade Globalizada, Atores e Conflitos: um Olhar Prospectivo 

sobre o Tratamento Adequado no Sistema Judiciário Trabalhista ................. 31 

Luiz Philippe Vieira de Mello Filho 

Giovanni Olsson 

Acesso à Justiça e Tratamento Adequado dos Conflitos -

Resolução n.0 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justiça ............................ 57 

Kazuo Watanabe 

Resolução CNJ 125 de 2010. Passado, Presente e Futuro ................................. 65 

Ricardo Pereira Júnior 

Acesso à Solução Adequada dos Conflitos: uma Cultura 

de Paz por Meio da Justiça Multiportas .............................................................. 89 

Roberto Portugal Bacellar 

Solução Consensual de Conflitos à Distância Para Além de 2020: 

a Tecnologia e o Futuro das Audiências na Justiça do Trabalho ................... 105 

Ana Cláudia Torres Vianna 

Prestação Jurisdicional com Foco nas Pessoas: 

Responsividade e o Tratamento Adequado de Conflitos ............................... 127 

Luciana Yuki Fugishita Sorrentino 

1hiago Buschinelli Sorrentino 

Soluções Consensuais: um Olhar para a Saúde e Qualidade de Vida ......... 145 

Guilherme Bertipaglia 

Ana Carolina Cunha da Câmara Ramos 

STJ00111242 - V. 1



A Resolução n.º 125 de 2010 do CNJ e a Viragem da Mediação no Brasil ...165 

Thiago Rodovalho 

A Primeira Década da Política Pública de Tratamento 

Adequado dos Conflitos e os CEJUSCS ............................................................ 179 

Amanda Barbosa 

A Cultura do Diálogo e o Exercício Compartilhado 

da Responsabilidade Parental... .......................................................................... 201 

Ian Velásquez Fins 

Maria Gabriela Cavaleiro de Macedo Jardim 

Samantha Pelajo 

Formas de Solução de Conflitos à Luz do Acesso à Justiça: 

10 Anos da Política Judiciária Instituída pelo CNJ ......................................... 223 

Lorival Ferreira dos Santos 

Os Novos Meios Alternativos de Solução de Conflitos 

estão Ressignificando o Interesse de Agir? ....................................................... 239 

Jean Carlos de Albuquerque Gomes 

Paulo Maximilian 

A Atuação do CEJUSC- JT na Homologação de Acordos Extrajudiciais 

na Justiça do Trabalho: Reflexões Necessárias e Contemporâneas ............... 257 

Cláudio Jannotti da Rocha 

Mi/ena Souza Pontini 

A Lógica do Razoável e a Mediação .................................................................. 281 

Ronaldo Guimarães Galo 

Gestão Positiva de Conflitos. Análise do Comportamento Humano, 

Durante a Mediação e a Negociação, por Meio de Três Categorias 

Básicas de Processos Psicológicos: Percepção, Emoção e Comunicação ..... 303 

Déa Marisa Brandão Cubei Yule 

STJ00111242 - V. 1



O Esforço do Consumidor na Solução do Conflito como 
Fator de Aumento da Indenização por Danos Morais .................................... 317 

Alexandre Senra 

João Felipe Calmon Nogueíra da Gama 

O Alcance da Mediação para a Dissolução dos Conflitos Familiares .......... 331 

Daníela Crístína Caspaní Garierí 

Edwírges Elaine Rodrigues 

Princípios Éticos da Mediação/Conciliação e da Conduta do 
Mediador/Conciliador O Anexo III da Resolução 125 de 2010 
do Conselho Nacional de Justiça: Código de Ética de 
Conciliadores e Mediadores Judiciais ............................................................... 357 

Sandra Regina Garcia Olivan Bayer 

Mediação Familiar a Pedido do Judiciário: 
a Relevância de se Contemplar a "Voz" das Famílias ..................................... 375 

Mirian Bianca Muniz 

A Mediação Comunitária nas Operações de Reintegração de Posse 
de Baixa Complexidade Uma Nova Proposta na Polícia Militar .............. .407 

Eduardo da Silva 

A Contribuição da Resolução 125 de 2010 do CNJ 

para a Promoção da Cultura da Mediação no Brasil ..................................... .427 

Juliana Goulart 

Jéssica Gonçalves 

Aspectos Históricos dos Métodos Alternativos de Solução e Contlitos ...... .451 

João Walter Cotrím Machado 

CEJUSCS na Sexta Região Administrativa do Estado com 
Sede em Ribeirão Preto Experiência e Realidade ........................................ .465 

Guacy Sibille Leite 

STJ00111242 - V. 1



Acesso à Justiça e Pacificação Social como Meios 

de Efetivação dos Direitos Humanos ............................................................... .477 

César Augusto Ribeiro Nunes 

Contratos de Mediação à Luz do Direito Luso-Brasileiro ............................. .491 

Alessandra Balestieri 

STJ00111242 - V. 1



Amanda Barbosa I Guilherme Bertipaglia 
Coordenadores 

TRATAMENTO 
ADEQUADO DOS 
CONFLITOS VolumeII 

Obra comemorativa da primeira década da 

Resolução 125 do Conselho Nacional de Justiça 

EDITORA LUMEN JURIS 

RIO DE JANEIRO 

2020 

STJ00111243 - V. 2



T776t 

Copyright © 2020 by Amanda Barbosa 
Guilherme Bertipaglia 

Categoria: Acesso à Justiça 

PRODUÇÃO EDITORIAL 
Livraria e Editora Lumen Juris Ltda. 

Diagramação: Rómulo Lentini 

A LIVRARIA E EDITORA LUMEN JURIS LTDA. 
não se responsabiliza pelas opiniões 
emitidas nesta obra por seu Autor. 

É proibida a reprodução total ou parcial, por qualquer 
meio ou processo, inclusive quanto às características 

gráficas e/ou editoriais. A violação de direitos autorais 
constitui crime (Código Penal, art. 184 e §§, e Lei nº 6.895, 

de 17/12/1980), sujeitando-se a busca e apreensão e 
indenizações diversas (Lei nº 9.610/98). 

Todos os direitos desta edição reservados à 
Livraria e Editora Lumen Juris Ltda. 

Impresso no Brasil 
Printed in Brazil 

CIP-BRASIL CATALOGAÇÃO-NA-FONTE 

Tratamento adequado dos conflitos: volume II / coordenadores : Amanda 
Barbosa, Guilherme Bertipaglia. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020. 

540 p. ; 23 cm. � (Série Tratamento Adequado dos Conflitos; 2). 

Inclui bibliografia. 
Obra comemorativa da primeira década da Resolução 125 do Conselho 

Nacional de Justiça. 

ISBN 978-65-5510-4 52-3 

1. Acesso à justiça. 2. Política judiciária. 3. Tratamento adequado dos con­
flitos. 4. Mediação - Brasil. I. Barbos, Amanda. II. Bertipaglia, Guilherme. 
III. Título. IV. Série. 

CDD 347 

Ficha catalográfica elaborada por Ellen Tuzi CRB-7: 6927 

STJ00111243 - V. 2



Sumário 

O Poder Judiciário no Século XXI: Recriando e 

Consolidando a Democracia, a Cidadania e a Justiça ......................................... 1 

Humberto Martins 

Tratamento Adequado de Conflitos - Um Novo Paradigma ........................... 17 

Maria Tereza Aina Sadek 

Aspectos Contratuais da Mediação no Brasil - Da Década de 
Noventa até Advento dos dez anos da Política Judiciária Nacional. 
De Tratamento Adequado dos Conflitos ............................................................ 37 

Adolfo Braga Neto 

A Audiência do Artigo 334 do Código de Processo Civil 
e os Primeiros anos de Experiências Práticas: Afronta à 
Voluntariedade ou Incentivo aos Meios Consensuais ...................................... 55 

Ana Cândida Menezes Marcato 

A Nova Ótica do Princípio do Acesso à Justiça: Consequências Processuais 

e Materiais da não Tentativa de Solução Extrajudicial dos Conflitos ..................... 71 

Fernando da Fonseca Gajardoni 

Andre Vasconcelos Roque 

Luiz Dellore 

Marcelo Pacheco Machado 

Zulmar Duarte de Oliveira Jr. 

Mudança de Concepção e Aprimoramento 

de Práticas Consensuais no Poder Judiciário ..................................................... 89 

Fernanda Tartuce 

Débora Brandão 

Por que "Mediar é Divino!"? ............................................................................... 101 

Paulo César Alves das Neves 

STJ00111243 - V. 2



Núcleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solução de Conflitos ... 127 

Hertha Helena Rollemberg Padílha de Oliveira 

José Carlos Ferreira Alves 

O Sistema Brasileiro de Precedentes como 
Parâmetro em Soluções Autocompositivas ...................................................... 143 

Rennan Thamay 

Vanderlei Garcia Junior 

Guilherme Bertipaglia 

Os Notários, a Prevenção de Conflitos, o Desafogamento do 
Judiciário e a Mediação Realizada por Serventias Extrajudiciais ................. 175 

Talita Seiscento Baptista 

Wendell fones Fioravante Salomão 

Os Desafios da Política Judiciária Nacional de 
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses ......................................... 193 

Valeria Ferioli Lagrasta 

Mudanças Culturais no Processo de Evolução da 
Mediação de Conflitos no Âmbito Empresarial: 
Caminhos Percorridos e Desafios do Futuro que Emerge ............................. 211 

f uliana Polloni 

A Postura Cooperativa como Fator de Mudança 
Paradigmática nas Negociações Trabalhistas .................................................. 227 

Isabela Tófano de Campos Leite Pereira 

Justiça Restaurativa: sua Aplicação no Combate às 
Práticas da Intimidação Sistemática no Ambiente Escolar.. .......................... 237 

Renata Aparecida Follone 

Cassiane Fernandes de Melo 

STJ00111243 - V. 2



A Importância da Capacitação nos Centros 

de Conciliação da Justiça do Trabalho .............................................................. 259 

Flávia Fragale Martins Pepino 

O Princípio da Decisão Informada e a Imprescindibilidade 

do Advogado na Mediação Judicial ................................................................... 267 

Ana Luiza Isoldi 

Conciliação na Prática ......................................................................................... 285 

Vanessa Maria Sampaio Villanova Matos 

Análise Comparativa do Regulamento de 

Mediação das Câmaras Privadas Nacionais ..................................................... 301 

Danilo Ribeiro Miranda Martins 

Maria Antonieta Prado 

A Administração Pública frente a Política Nacional 

do Tratamento Adequado de Solução de Conflitos ......................................... 319 

Mariângela Meyer Pires Faleiro 

A Responsabilidade dos Diferentes Atores do Processo 

para o Sucesso das Políticas de Resolução de Conflitos ................................. 343 

Kathleen Mecchi Zarins Stamato 

Contextos de Aplicação da Mediação Familiar no Brasil 

desde a Resolução 125 do Conselho Nacional de Justiça ................................ 363 

Ana Valéria Silva Gonçalves 

Aplicação da Cláusula de Reserva de Plenário (Full Bench) na Arbitragem ... 375 

Olavo Augusto Vianna Alves Ferreira 

Carlos Eduardo Montes Netto 

Luiz Guilherme Castro 

Resolução n.º 125 de 2010 do CNJ: 

Sistema Modular de Solução de Conflitos ........................................................ 399 

Alexandre Lopes de Abreu 

STJ00111243 - V. 2



A Resolução 125 do Conselho Nacional de Justiça, as Audiências 
Telepresenciais no Poder Judiciário e os Cursos de Direito ......................... ..421 

Paulo Eduardo Belloti 

Impactos da Política Judiciária nas Carreiras Jurídicas ................................ .433 

Dulce Maria Martins do Nascimento 

Acordo Extrajudicial Trabalhista: Ação para Homologação 
e o Princípio da Primazia do Mérito Integrativo ............................................ .455 

Amanda Barbosa 

A Política de Tratamento Adequado de Conflitos 
sob a Ótica da Lide Sociológica ......................................................................... .481 

Luiz Rodrigues Wambier 

Regiane França Liblik 

Resolução Consensual de Conflitos Coletivos Envolvendo 
Políticas Públicas: Oportunidades e Limites .................................................. .499 

Luciane Moessa de Souza 

STJ00111243 - V. 2


	v.1
	v.2



