STJ00112631

Marco Antonio Rodrigues
Mauricio Tamer

ustica Digital

O acesso digital a Justica e as tecnologias
da informacao na resolucdo de conflitos

2021

| é EDITORA
JusPODIVM

www.editorajuspodivm.com.br




STJ00112631

| él EDITORA )
JsPODIVM

www.editorajuspodivm.com.br

Rua Canuto Saraiva, 131 - Mooca - CEP: 03113-010 - Sao Paulo - Sao Paulo
Tel: (11) 3582.5757
« Contato: https://www.editorajuspodivm.com.br/sac

Copyright: Ediges JusPODIVM

Capa e Diagramagdo: Maité Coelho e Cendi Coelho (cendicoetho@gmail.com)

Rodrigues, Marco Antonio.

R696j Justica Digital: O Acesso Digital a Justica e as Tecnologias da Informag¢do na
Resolugao de Conflitos / Marco Antonio Rodrigues, Mauricio Tamer - Sao Paulo:
Editora JusPodivm, 2021.

448 p.

Inclui bibliografia
ISBN 978-65-5680-351-7

1. Direito Civil. 2. Direito Digital. |. Rodrigues, Marco Antonio. If. Tamer, Mauricio. HI. Titulo.

CDD 342.1

Todos os direitos desta edigao reservados a Edigbes JusPODIVM.

E terminantemente proibida a reprodugao total ou parcial desta obra, por qualquer meio ou processo, sem
a expressa autoriza¢ao do autor e das Edi¢oes JusPODIVM. A violagédo dos direitos autorais caracteriza crime
descrito na legislagio em vigor, sem prejuizo das sang6es civis cabiveis.




STJ00112631

SUMARIO

ACESSO A JUSTICA E AS TECNOLOGIAS

DA INFORMACAO
NOTA INTRODUTORIA ... 31
ACESSO A JUSTICA ..o 33
2.1 Da autotutela ao protagonismo da jurisdicao estatal................... 33
2.2 Jurisdigao estatal: o entendimento do modelo ainda protago-
nista para que outros modelos deixem a coadjuvagao................. 47
2.2.1 A fungdo jurisdicional estatal..........ccceovrrveeeecccnnnne. 47
2.2.2 As aptidoes da fun¢do jurisdicional impedem outros
INEIOS? vt 62
2.2.3 Quais seriam os possiveis empecilhos? .........cccovvrrruennee 65



JUSTICA DIGITAL

STJ00112631

MARCO ANTONIO RODRIGUES E MAURICIO TAMER

2.3

2.4
2.5
2.6

2.7
2.8

u

2.2.4 A leitura proposta por Richard Susskind quanto a resis-
téncia a implementagao das tecnologias da informagao
na resolucdo de conflitos......coveeriereeerrieierinieeeieeeeeene,

As dimensodes de Acesso a Justiga: as tecnologias da informa-
¢do fomentam a existéncia e reconhecimento de uma nova
dIMeNSA0T ...

2.3.1 A primeira dimensao do Acesso a Justica: a relativizacdo
de custos financeiros.........cocvvievviiciriicinieececcaas

2.3.2 A segunda dimensao do Acesso a Justica: a tutela dos
direitos transindividuais .........cccccevuvvnicicccinnccee

2.3.3 A terceira dimensao do Acesso a Justica: o agregar de
outros procedimentos de resolugao de conflitos...............

2.3.3.1 A ideia de um modelo multiportas e o papel das
tecnologias da informagao ........ccecvcercneeeercencerennenees

2.3.3.2 A Resolu¢io n° 125/2010 do CNJ e a “Politica Judi-
cidria Nacional de tratamento adequado dos confli-
tos de interesses no Ambito do Poder Judiciario” ......

2.3.3.3 Principais meios consensuais: negociagao, conci-
liaca0 € Mediagao.....cvvuvemcerieieieieeeeeeree s

2.3.3.4 Outras situagodes: arbitragem, avaliacdo de terceiro
neutro, minitrial, juiz de aluguel e clausula escalo-
nada de mediagdo e arbitragem.........cccccccveuvicicucnnes

2.3.4 A quarta dimensdo do Acesso a Justica e a proposta de
Kim Economides: o acesso dos operadores do Direito a
JUSTICA ..t

2.3.5 As tecnologias da informacédo e a proposta por uma nova
dimensao do Acesso a JuStica......ovueueverireeeniniecnirieicenenene

A escolha pela denominag¢ao Principio do Acesso a Justica .......
Natureza principiologica do Acesso a Justica.......oceeveueueucuccecnces

O artigo 5°, inciso XXXV, da Constitui¢ao Federal: uma visao

66

68

71

72

78

82

86

90

94

96

97

102
107

116
120

136



STJ00112631

SUMARIO

RESOLUCAO DE CONFLITOS
ALEM DA JURISDICAO ESTATAL

®

NOTA INTRODUTORIA .........oooooooeoeeeeoeeeeeoeeeeeeeeeeees 149
ONLINE DISPUTE RESOLUTION-ODR.............ccooooornnvv. 151

2.1 As ODRs alteram o interesse processual no ingresso no Judici-
ario ou a tramitagdo de agdes ja propostas?........cccceevererereruruennes 154

2.2 As cortes online ou Justica digital: a jurisdigdo estatal que se
desenvolve de forma online.........ccccoeeerreennirennneeeee 160

2.2.1 A Resolugdo n° 345 do CNJ e sua importancia enquanto
marco das cortes online no Brasil..........cccoveeinnininnnnee. 165
2.2.2 A Resolug¢ao n° 372 do CNJ: criagdo do “Balcdo Virtual” 170

2.2.3 Como garantir o devido processo legal nas cortes onli-
ne? A necessidade de equilibrio entre a eficiéncia e cele-

ridade dos instrumentos digitais e o devido processo...... 171

2.2.3.1 Contraditério e igualdade nas cortes online............. 185

2.2.4 Cortes online e a competéncia territorial..........ccccceeueunee. 187
ARBITRAGEM ONLINE ... 193

3.1 A arbitragem e seu papel como mecanismo de Acesso a Justica 193

3.2 A arbitragem online .........cccccevviiiiciiinininiiccccce 202



STJ00112631

JUSTICA DIGITAL MARCO ANTONIO RODRIGUES E MAURICIO TAMER
3.2.1 Algumas experiéncias de relevo na arbitragem online..... 203
3.3 Beneficios e desvantagens da arbitragem online..........c.cccceuvuuece. 205
3.4 A arbitragem tradicional versus a arbitragem online: proposta
de leitura a partir do devido processo legal.........c.cccouvinnrnnenecs 211
3.4.1 A arbitragem tradicional..........ccccooovviiiccinnniicccciiinnn, 211
3.4.1.1 Devido processo legal ........ccccccoereuneercencrnernececrnennee 211
3.4.1.2 Igualdade.......cccoouviiniiniiciciiicicceeceene 215
3.4.1.3 ContraditOrio ... 216
3.4.1.4 Motivacao das decisOes arbitrais..........cocveeerrevcrrennees 224
3.4.1.5 Independéncia e imparcialidade dos arbitros .......... 229
3.4.1.6 A autonomia da vontade e o devido processo legal. 231
3.4.2 A arbitragem online ........cccovvnriieeciciinee 233
3.4.2.1 Devido processo legal ..........ccccoouriuveunererninernerrennnnn. 233
3.4.2.2 ITgualdade........cccoouvimiiiiciiiiciccaes 240
3.4.2.3 ContraditOrio ... 242
3.4.2.4 Motivacao das decisdes arbitrais........oceeereeeereeerenene 243
3.4.2.5 Independéncia e imparcialidade dos érbitros .......... 244
3.4.2.6 A autonomia da vontade e o devido processo legal. 246
DESIGN DE SISTEMAS DE DISPUTAS-DSD ...........ccc..cc.... 249
EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS E NACIONAIS............ 253
5.1 Algumas cortes online pelo mundo.........cccceovvnnnniiicccnne. 253
5.2 O Modria e as plataformas europeias de resolu¢ao de conflitos
de CONSUMO ... 256
5.3 Tribunal de Resolugido Civil de Conflitos da Columbia Britani-
C, CANAAA e e e e e eaaes 257

=



STJ00112631

SUMARIO

5.4 Corte de Internet de Beijing, China .........cccccceuvivniviccicnnnnnee.

5.5 ODR na recuperagdo judicial: ruptura de paradigmas na pre-
SEIVAGAO da EIMPIESA....cereuierrrceeriecieieieieeeeeteeeaessesesesseaeseseeeseneaes

5.6 Consumidor.gOV.DI ..o
5.7 Plataforma de Mediagdo Digital do Poder Judicidrio..................

5.8 Plataforma digital do Centro de Mediagdo da Associagao dos
Advogados de Sdo Paulo — AASP .......cccoeieivinnnnnnrcccccceee

5.9 Sistema Administrativo de Conflitos de Internet - SACI-Adm.
5.10MEICAdO LIVIC .coouviieeeeeeieeeeieeeeeeee ettt eeeeeeeeeseeeseveeseessaneseneenane
5.11 Proposta a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados - ANPD ...

OUTROS TEMAS PERTINENTES A RESOLUCAO

DOS CONFLITOS E AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO

®

NOTA INTRODUTORIA ...

(2)

PROVAS DIGITAIS .........ooicretnececseeieeieseiesiessenennns

2.1 Direito constitucional @ Prova........c.ceceveeeeeuererecccenenennnnenenenes
2.2 Conceito de prova digital.........ccccceviiiiiniiiiiicce,
2.3 Pressupostos de validade e utilidade da prova digital .................

2.4 Triade principioldgica da atividade probatdria digital: vedagao
da prova ilicita, liberdade probatoria e persuasio racional do
AEStINALATIO ...t

2.5 Provas digitais em espécie: o Acesso a Justica em termos prati-
cos em matéria probatoria........ccovvverrreieieiercicecererrreees



STJ00112631

JUSTICA DIGITAL MARCO ANTONIO RODRIGUES E MAURICIO TAMER

®

IDENTIFICACAO DE USUARIO NA INTERNET:

PRESSUPOSTO AO ACESSO A JUSTICA ... 327
3.1 A identificagdo e 0 ACessO A JUSHICA...ceeirerreeeririerrerieieeeeeeeeens 327
3.2 AsSpectos INICIAIS ...evvueeeirieieeiceeeeecece e 328

3.3 Dever de guarda e fornecimento dos dados de porta logica de
(03 5 €43 o WO 337

3.4 Auséncia de um procedimento especial da obtengdo das infor-
magdes: a busca por um procedimento que otimize o Acesso a

O,

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
- LGPD E SEUS PRINCIPAIS REFLEXOS

NA RESOLUCAO DOS CONFLITOS..............ccoocooormrrerrr 351
4.1 Nota introdutdria sobre a LGPD e os reflexos na resolu¢io de
conflitos e uma leitura a partir de dois diferentes focos.............. 351
4.2 Os direitos dos titulares em enfoque......c.cccoervveerercrcccccninnnnnnne. 353
4.2.1 Os interesses juridico e processual do titular do dado
pessoal na LGPD ... 353
4.2.2 Legitimidade ativa para resolver os conflitos em defesa
dos interesses do titular do dado pessoal.........cccccoeueunceee. 358

4.2.3 Principais agoes a disposi¢do do titular dos dados pessoais:
0 processo civil como instrumento da protecao de dados
PESSOALS .ttt e 363

4.3 Os agentes de tratamento como protagonistas...........cccecevrveenec. 366

4.4 A protecao dos dados pessoais no processo digital: o direito a
protegdo dos dados apresentados N0 Processo ........eeeueeeereennes 371

=



STJ00112631

.................................................................................. SUMARIO e
INTELIGENCIA ARTIFICIAL.........ccoooroeiriesesesrsssrnns 375
5.1 O que parece ser a inteligéncia artificial - IA?........ccccccevvevnnnnne 375

5.2 A utilizagao da inteligéncia artificial na resolugao de conflitos. 378

5.3 Alguns possiveis Imites........ccovvrrvirieiereieciiiniiininnreeeeennes 390
5.3.1 Limites aos mecanismos de resolu¢do nao jurisdicionais 390
5.3.2 Limites aos mecanismos de resolugdo jurisdicionais........ 393

EXECUGRAD ...ttt ottt 395

6.1 A execugao, sua intima relagdo com o Acesso a Justica e o pa-
pel das tecnologias da informagao........c.ccccceeeevevrrevvcecrcccccecnes 395

6.2 Penhora de criptoativos: possibilidade?..........cccoennnnnnnenenes 401
6.2.1 Como funcionam 0s Criptoativos........cececeeererueerereenereruenene. 401
6.2.2 O que é a penhora......ccoveeenriecenniccnneeneeeree s 404
6.2.3 Principios da tutela executiva........c.coceeevrueveucecccrcnnennnnnnnns 404
6.2.4 Os bens passiveis de serem penhorados.........c.ccccceeureeuence. 409
6.2.5 Viabilidade pratica da penhora dos criptoativos............... 410

6.3 A executividade de contratos assinados eletronicamente........... 413

@

OS JULGAMENTOS VIRTUAIS E OS JULGAMENTOS €
AUDIENCIAS POR VIDEOCONFERENCIA ... 423

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .............coooooomoveeeeeeen, 429





