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" IMPACTO DAS INOVACOES TECNOLOGICAS E DA
" REESTRUTURACAO PRODUTIVA SOBRE A -
ORGANIZAQAO E ATUAGAO COLETIVAS®

WALKORELOPES IBEIRO DASILVAC

_ _‘E.DESCOLETIVIZAQE\O o
Tornou se bastante comum a utlilzagao do termb “dessmdlcahzagao
para dealgnar o fenomeno da queda das taxas de ﬂhagao sindical . do
poder. sindical em geral Contudo,. prefenmos e. palavra “descoletivizagdo”,
gue. conmderamos mais. aproprlada para a.apreensdo de.um fendmeno
comp{exo e abrangeme implicando -ndo .apenas: o enfraquemmento dos

sindicatos mas também de toda forma de: orgamzagao e atuat;ao coletivas
dos trabathadores.’® - . - — T

Paul Smith e Gary Morron defmem a descoletwizagao como a redistri-
bu1rao de poder acs empregadores por forga das.novas formas. de crgani-
zagdo do trabalho e da. produqao de -modo. a conter-o- poder coletivo. dos,
trabalhadergs. . . .. S . :

Para os supracnados autores a descoietwszagao apresenta $e gome
Um processo-que compreende tres dimiensdes: a natureza mutdvel do mei-
cado de trabalho, a influéncia e & atividade do Estado bem como-as pratlcas
empresanals Podemos acrescentar que essas dimensoes- estao mterllga-
das, embora o peso re!at:vo de cada uma vane de pats para pals (31 S

{*} Esta pesquisa faz parie.da Tese de Titularidade defendida na Faculdade de Direito da USP-em
dez, 2001 intitulada Cr;se de represenfarmdade e parﬂc:pacao dos srndrcatas em pa!mcas anvas de
emprego .

(**} Professora’ Titular-dd Faculdade de Direilo da-USE : R h
{1y ROBRIGUES; Ledneio Maiftins: Destine do sindicalismo. Sao- Paulo Edusp, _1999 ee21. HODHI-.
GUES, Iram Jacome; RAMALHO, José Ricardo. Sindicalismo na Ing!alarra e.no Brasil: es:raleglas
diante das novas formas de gestao da pmduqao Sao Pau-‘o em Perspecﬂva Sao Pauto voi 12 n )
1, p. 142, jan.fmar. 1988, :

{2) SMITH, Paul; MORTON, Gary. Unmn exclusion and the decollectivization of industrial relations
in contemporary Br:tam British Journal o.’ Indusmaf He-‘anons, London vol, 31 n 1 p 108 mar
1953: . . . . . . . . : .
(3} fdem, 10c, mt. '
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1.1. Transformacgdes do mercado de trabalho: reflexos no direito do
trabalho

A globalizag&o, que se insere no_contexto da Terceira Revolugao In-
dustrial, & marcada:pela ascensio do:setor de servicos; revelando:(m:pro-
cesso de desindustriatizacao: ;E espemalmente ‘notavel:a:expanséo:do seg-
mento dos_ch. : ! ragdes,
tais, refigiosas; de’ assisténcia’ ‘social-de” protegao do meio amb:ente etc.).

Nos paises de capitalismo avangado, o namero de trabalhadores vin-
culados. ao setor_ tercidrio. ultrapassou largameme o daqueles ligados ao
setor industrial; Tambam em outros’ paises o fenémeno se manifesta: José
Fastore aponta que no periode 1990-1996 “a forga de trabalho dos setores
e comércio & servigos passou de 42% para 53%. Como se vé, a tendéncia
em diregdio & sociedade de servigos ocorre também no Brasil".®

Esse quadro indica uma nova cemposigdo do mercado de trabalho
que vai além dos nimeros: surg|ram novos tlpos de trabalhadores, de pro-
fissbes e de’ formas de’ comrataga ‘Nao' por acaso o estudo’ da’ retapiflcagao
do contrato de trabalho tem atraido-cada vez mais & atengao dos';unstas Na
verdade, o direito'do trabalhd tragicional foi edific: do sobre a flgura do traba-
Ihador aduito do sexo mascuhno chefe de famlila parle em um contrato por

€os, curnprlndo 50rnada de frabalho par(:lal ou flexivel.

oA precanzaqao das” relagoes dé trabalho’ deve-se a numarosos fato-
res entre o5 quals a cnse economlca |n|C|ada corn 0 choque do petro!eo
do trabalho e da produg:ao bem como as pohtacas publicas de’ combate ao
desemprego. .Como relata. Jean-Emmanuel Ray, esses fatores geraram a
substituicéo do modelo dos ‘“Trima Anos GIorlosos" A1 945 -1970} —-contrate
de trabalho. por prazo. mdetermmado 1:] Jornada completa pefo modelo
constrmdo no perlodo 1980 2000 que. promove uma diferenciagéo: cada.vez_
maior dos estatutos = contratos. por prazo dete mlnado -em tempo.parcial,
temporario, de emprego formagao, de emprego-solidariedade, etc.®

Por meio de uma vis&o instrumental do Direito, que atende aos dife-
rentes interesses em’ Jogo obtem ‘g gomo’ resultado uma dlferenmat;ao &
uma’ sofisticagdo crescentes das formas’ de coniratacdo, que Jean-Emma-
nuel Ray classifica em trés categorias; “o emprego. regufar, nicleo central
de’ empresa, formado pelos: assa!arlados ‘sob-contrato de-trabalhopor pra-
z0° |ndeterm|nad0 que: ém voca(;.ao para’ fazer ¢ carreira:'E em torno deles’ que
foi € permanece const;mdo ) d|re|to do trabalho ( ) o emprego sob esfafufo

(4} PASTOFIE Jcse Tecnolog:aeemprego Parcer.-as Esrrarégmas, Erasma . 5 p 4? set 1998
{5} RAY, Jean-Emmanuel. Droit du travail: droit vivant. Paris: Ed. Liaisons, 2000. p,-64.
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diferenciado, .que agrupa todas as populagies ligadas & empresa por um
contrato de trabalho ‘atipice’,. quer se trate de: empregos de duracio deter-
minada, -em tempo-parcial ou intermitentes; o trabaltho. exteriorizado,. que
reline todas as férmulas pelas quais a empresa faz.com: que cerlas tarefas
sejam assumidas por trabalhadores exteriores a ela, gue ndo lhe sdo vincu-
lados por um contrato de trabalho mas por vinculos. de d|re|to comerczal
(agentes mtennos autdnomos, subcontratados etc. }” - -

Nesse contexto Ne!son Mannr.-ch ressaita que presenmamos 0. surgl-
mentg. de um novo modelo de relagoes de. trabalho, que exige a retipificagéo
dos contratos de trabalho.“como forma de protecédo. do. mercado existente,
bem como. meio para regulanzar a situagio.dos trabalhadores. subordma—

" dos, que se encontrem & margem da lei protetora O processo de . retlplf:ca-
¢d0 envoive a politica relacionada aos contratos de trabalho. por. prazo deter-
minado e aos contratos. de trabalho 1emporano Tais modalidades,: inte-
grantes. dos chamados contratos precarios,. devem ser reguladas de forma
harmonica, no Ambito do estatuto minimo. do. trabalhador de modo a asse-
gurar a seus titulares os mesmos direitos conferidos aos. trabalhadores
\nncuiados acs contratos por prazo mdetermmado” @

L Algo comegou a ser feno com wstas a protet,:ao dos tltulares de contra-
tos atipicos, sobretudo na. modalidade “part-time”, uma vez gue seu nimero
tem crescido verhglnosamente “mais de um tergo de todos os trapalhado-
res dos Paises Baixos € mais de um quinto na Noruega sdo dcupados em
tempo parcial.'Na Inglaterra os trabalhos ‘part-time’ representam ‘quase
40%.dos postos de trabalho. Nao ha porgue surpreender-se se as interven-
gbes legislativas e judicidrias tendam sobreiudo a- |mped|r tratarnentos d!s-
criminatérios dos trabalhadores ‘part-time™.® : S

. Ne. &mbito da Unido- Européia, -a:Comissio deseja regulamentar os con-
tratos atipicos desde 1220, mas-a tarefa mostrou-se dificil- Comn a previséo no
Tratado de Maastricht da negociagéio coletiva em nivel comunitério, a CES, o
CEEP e a UNICE foram convidados a entabular- negociagbes. S¢ em 1997 foi
flrmado um acordo scbre o trabaiho em tempo parc1al Os mteﬂocutores sogiais
foram entao’ pressmnados pela Comisséo, sob ameaga de’ apresentacao de
proposta de diretiva, ‘a: negociar a dlsc:|plana dos contratos por prazo ‘determi-
nado. Considerando preferivel a autoregilamentagao a heteroregulamenta-
¢io;-esses chegaram -a. um :acorde scbre a matéria-em:margo. de-1999. A
Comissie também-tem-interesse: na -aprovagio de um-acordo sobre o-trabalho
temporario para:completar -o-friptico. da disciplina:dos: contrates atipicos.®

{6) idfam, lbidern, pp. 64-65.

{7) MANNRICH, Nelson. A moedsrnizagan do contrato de trabalho. Sio Paulo: LTr, 1998, p. 225.

{8) SIMITIS, Spiros. Il diritlo det lavoro ha ancofa un Iuturo‘? Gjomafe d: Drrm‘o ded Lavaro e dl
Aelazioni-ndustrial, Milano;.n. 78, p.-§21, 1987, R )

{8) VIGNEAU, Christophe, 'accord-cadre. europeen surle lraval! a durée delermmée Droit. Soc.-a! ;

Paris, n. 11, p. 928, nov. 1989. CES-Confederagdo Eurapéia dos Sindicatos, CEEP-Centro Euro-.
peu das Empresas Pablicas, UNICE-Unide das Inddstrias da Comunidade Européia.” :
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~"Como se verifica a riova. configuragao-do mercado:de trabalho:revela
a |nadequaga0 das formas’ tradicionais de’ contratagao para {utelar os inte<
résses dos: trabathadores e a dificuldade ‘para’ promaover- nova regutamen-
tagio, que assegure a necesséna protet;ao co:blndo toda forma de dlscn-
rmnac;ao 2

Outro aspecto iundamental dentro do quadro de ausenc:a de adequa“
da protegao a0 trabalhador dlz respelto a |mp035|b|i|dade de assegurar a

reestruturat;ao produtlva -t experlenma recente de" mpresas’ tecnologlca-
meme mmto avang:adas dos’ Estados Unldos e de grandes est_abe!emmen-

do mercado de trabalho |mpedem a preservagao ‘de uim“estilo: de: vida ‘da
classe operdria”; caracteristico: da era fordlsta culas notas tlplcas sao des--
critas por Huw Beynor. - Lol Sl

S I 0 4 emprego nos: setores: domznantes significava um emprego para

uma pdpuiagao mascul;na precocement: "_adulta (oee)

8. Os niveis salariais acompanhavam-oritmo da’ mflat;ao €05 empre-
7 garios raciocinavam. eém: fungao de“uma:’ ‘rendafamiliar’; concepgao
“que data‘do periedo de 1870:a 1880, -quando sindicatos ¢ empresas
entraram em um acordo, melhor dizendo, em uma conspira¢io, para
definir um tipo de arranjo pelo qual ¢ acessc das mutheres a determi-,

{10} LOCKE, Richard; KQCHAM, Thomas; PIORE, Michael Replantgamianto.del estudio. compara-.
do'de las relacionas laborates: ensefianzas de umaanvesngacmn |ntemacmnal Hewsfa .’m‘emacra—
nal:del Trabajo, Ginebra, v.. 114, n. 2, pp; 17,1895, : - :
{11} PASTORE,; Jozé. A agonia do-emprego. S8o Paulo LTr 199? [+1sH 20 21
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nadas ocupagdes era limitade por alguns- mecanismos formais. e in-
-formais.: Em. vérics setores industriais e comerciais vigorava uma*bas-
reira de casamento’, isto &, ao se casarem, as mulheres. imediata-
mente trocavam o papel-de trabathadoras pelo de-dona de casa: +
‘4,-Essa associagfo entre indlstria, Estado e sindicato’ sustentava
- uma cultura que reunia uma- Imguagem dos 'dlreltos auma nogao de
Sresponsabilidade coletiva™.0® - - : o :

Apesar dos problemas’ trazidos pela hova conflguragao do mercado
detrabalho, nfo podemos deixar de reconhecer que- o estile de vida relatado
por Beynon é passivel de criticas, as quais ele préprio: apressa-se a fazer:
as mulheres. tinham uma vida. muito.- imitada;,: tanto sob .0 angulo profissio-
nal como familiar, uma vez que -homens:e mulheres - muitas vezes conduzi-
-am vidas separadas, com pouca convivéncia em. familia; o Estado constituia
-elemento essencial na regulagéio do: trabatho: e, onde ele teve: sucesso; foi
gerada uma certa dependéncia e burocratizagdo;:a-cultura: torneu-se: mono-
litica, deixando pouco espago- para-a inovagio e para: 08 grupos: marglnalz-
zados ¢ as. minorias. 3y

_ Em vez de ter saudade do perlodo antenor que nio estava |sento de
_limitagoes ‘@ necessdrio. refletir sobre as. possiveis solugbes- para-os pro-
blemas atuais. Encontramos -algumas indicagdes: na doutrina: contempora-
nea, como -as . contidas no: relatdrio da comissio. premd:da na Frang;a por
Jean Boissonnat,

- O supracitado - ralatério. reconh_ece-ique-"o_-_direito'do:.trabalhopossui,
-sem-duvida, um:poder de-estruturacio do mercado de trabalho e determina
comportamentos individuais e coletivos”, mas conclui.que. lhe faltam- hoje
-eficacia-e auvtoridade reais. Para restituir-Ihe- o papel estruturador; é neces-
sario “buscar a simplicidade das normas de crganizagio da relagio: de
emprego por meio do contrato de atividade e inscrevé-las numa nova distri-
buigdo de poder normatlvo da ordem sacial entre o Estado e 0§ parceiros
sociais” ) :

... Relevanda a subordmagao e valor;zando 0. trabalho em si,. & proposta
_a cfiagaa do’ comrato de atlwdade como nova categoraa ;undlca da relagao
de trabaiho com tres objetlvos

-Primeiro, tevar em conmderagao as. evolugoes somals tecnlcas e eco-
némicas. em :curso, redimensionando. o: quadre. da regulamentagdo- do.fra-
balho, hoje correspondente ao_contrato de trabaiho: ‘Ora; ao-representar ¢
trabalho “quase -exclusivamente. sob a-forma de trabalho produtivo direto e

{12) BEYNON, Huw, op. cit, p. 6.

{13) ldem, tbidam, p. 7.

{14) BOISSONNAT, Jean. (Coord.). 2015 — Horizontes do rrabafho g ‘do empmgo relalérlo da
comisséo presidida por Jean Boissonnat. Tradugao Edilson Alkmin Cunha. Séo: Paulo LTL 1 998
pp. 236-238.
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-subordinado, ‘o cldssico contralo de:trabdlho quase:ndo leva €m conta a
-utilidade predutiva deitudo o que’ procede da‘autonormia da: pessoa como o
investimento ‘em: formagio, o envolvimento:do frabalho, as qualidades de
relagéio:e, mais geraimente; todas as'tarefas: autbnomas & 'desmaterializa-
das’ cuja. imporiancia ndo para de.crescer.nas-organizagbes produtivas”.®®

Segundo; atender as expectativas ‘daqueles-que passam por essas
mutagbes do trabalho, favorecendo uma mobllzdade sem: a contrapamda da
precariedade, -da. mseguranga -ou-da exclusdo.. .

i Terceiro oferecer ao sistemarprodutivo as’ necessérlas capamdades
'de reatividade e flexibilidade ‘com.vistas & uma: melhor competttwldade ‘Po-
rém; substituir a flexibilidade’ externa péla interna; gie“nbo pde brutaimente
-8m’causa-a:relagio de emprego, mas supde -um-‘'mercado interng’ do traba-
lho ‘e requer. ésforgos de: formagéo- continua e:de gestdo previdenciaria das
‘competéncias: individuais; muitas empresas; espemalmente as pequenas
e 'médias; ndoiestdo em: condlgoes de organlzar em seu-'ambno essa
-mobitidade ‘nem:de: suportar:seus custog™ 18 : SR

Sem entender essa proposta como solugao de‘fi’hitiv'é,"obsér\?amo’s
‘que ‘essa construgio juridica tem o' mérito de: precurar conciliar o imperativo
daflexibilidade com:*“garantias em: termos de identidade ‘socioprofissional,
de renda e-'de regime” e derrubar as fronteiras entre trabalho subordinado e
autdnoma; trabalho e formagio: profissionat, contrato:de” trabalho tlplco e
atipico/precario. :

G Pard estruturar-o:mercado de trabalho; o'relatério 'da comissio presi-
'dlda ;por.Jean Boissonnat sugere também-a’ renovagae ‘do:direito’de origem
negocial € umanova parceria:social; ‘pois o préprie- desenvolwmento dc
contrato de at:wdade emgma um mvei elevado de cooperaqao economzca e

car;zagao das relaqoes laborals t8m afastado 08 trabalhadores dos _sm_'__
catos e outras formas de orgamzar;ao e atuaqao coietwa T

SR heterogeneadade da mercado de trahalho é marcada tanto'pela cres-
cenite participagao das mulheres e dos’ o) _ns' como das pessoas com
nivel de escolaridade mais elevado. Assim, diminui o nlimero de trabatha-
dores manuais (blue: collars workersy e aumenta: o de trabalhadores inte-
lectuais(white: collars workers). sobretudo em -fungao: das: exigéncias poes-
tas pelas novas tecnologias: Parte ‘des integrantes do:mercado cenfigura
‘uma riova elite: pela ‘alta’ gualificacao ‘profissional; mostrando-se insensi-

vel ao apelo dos sindicatos de base operdria, enguanto outra parte sofre um

{156} Idem, Ibidem, pp. 238-239.
{17} dem, Ibiderm, p; 241, L
(18] tdem, ibidem, p. 258.
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‘processo de “proletariza¢do” {sobretudo as mutheres), -em virtude dos con-
tratos precarios e atipicos, escapando a tradicional ‘atuagdo sindical em
Tiome ‘dos que sao beneflc:lados por ur contrato de trabalho t|p|co A

Pode -5 aﬂrmar que o smdtcato encontra -se presszonado ‘dé um Iado pelo
individualismo e de oulro lado pele surgimente de trabalhadores que escapam &
protegdo da lei e da convengio coletiva de traballio. Se héo encontzar uma forma
de enfrentar esses problemas, o sindicato terminara, nas palavras.um tanto
_'caustlcas de Umberto Romagnoli, “fechado na réserva indigena habitada ape-
_nas pe!os trabaihadores protegldos ( ) comc chefe de tribo, venmdo" &

Para evitar o confinamento a que se refere Romagnoli, o smdzcato
deve alargar sua base de representagdo, o que s serd possivel se-conse-
guir a filiagao das mulheres, dos jovens e dos trabalhadores precarizados
& atipicos. Ocorre que as mulheres s8p titulares, de contratos | precanos e
'_atlplcos em proport;:ao muito mator do qué os homens especualmente ne
~ setor de servigos. Entdo. a. tarefa dos. smdlcatos torna-se. mais dificil, pois
estudos revelam. gue eles proprios “toleraram. a segregagao Iaboral entre
S Sexos, apouaram com. frequencfa idéias. tradicionais. sobre a divisao do
trabalho, opuseram-se.a negociar. sobre. uma base ampla (comumtaraa) as
guestdes que preocuparn pnnmpalmente as familias (culos mteresses 0s
analistas ‘oficiais’ continuam- a' identificar principalmente com os das mu-
therés) e conservaram uns sistemas de- orgamzagao patnarcals ‘burocrati-
cos e muito pouco democraticos”. Além disso, 0s nimeros da: representa-
céo-feminina na direg80 dos sindicatos dos paises da OCDE s&o “desmo-
ralizadores” e ficou provado que as mulheres também estdo sub-represen-
tadas: nas instituigdes e instancias- decisérias européias; inclusive a dlre-
GAo: da Confederagio Européia dos Sindicaios (CES} @ SR

Outros segmentos do mercado de trabalho tambem parecem ‘sub-
'sobre is) smdlcahsmo narte- amencano, ressalta que os dmgentes atribuem
‘g individualismo hole vigente grande parte de suas dificuidades, o que seria
especialmente verdadeito em relagao aos trabalhadores jovens, cuja flllagao
mostra-se cagda.vez’ ma|s difigit.” Porem esse fendmeno ndo deveria ser
_objeto de uma avallagao negatlva pois evidencia a complexidade e a diver-
sidade das sociedades centemporanéas, impondo-se. a réviséo dos anti-
gos gonceitos: “a identidade dos individios tenderia a reailzar-se cada vez
menos em termos de smﬂandades e cada Vez mais em termos de. diferen-

{19} HYMAN, Richard. La représentation syndicale des intéréts dans ung Europe en mulatlon
Sociologie:du Travail, Paris, n. 2, p. 137, 1988, .

{20) ROMAGNOLI, timberto. Riprogsltarz |la rapprasematwna n: LE‘I‘I’EEF{I Antonlo (Coord)
Ripensare ii-sindacaio: democrazm & rappresentatiwta Iavoro pubbllco -] Ia\.roro privato. Mifano:
France Angeli, 1989: p..29;-

(PN WEVER, Kirsten-5.. Utilidad de Ios smdlcaios para subsanar las carenc:tas soctalas ¥ econdmicas
en los paises avanrados. Aevista Inferacional def Trabajo, Ginebra, vol. 118, n. 4..p. 491, 1997.
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gas. Esse tipo-de:tendéncia cultural compromete-a antiga-percepgio:dos
sindicatos -como-organizacdo de massa.com-énfase: numa-:politica centrali-
zada e.comum: {i.;). O.desafio seria, portanto; conclliar-aspiracbes de autono-
mia por parte dos individuos @ grupos e as exlgenmas de coesao somal" &2

'f1__;2;'|nﬂuéncia e atividade do’.E'stad_q.j f 'f o

_ ; "05 |mposswel abordar n egao a"terlo as ansformagoes do
mercado de trabaiho sem. mencmnar 0 papel do direito do. trabalho, o que
remete ao papel do prépric Estado. Nesta oportunidade procuraremos apre-
‘sentar: algum: .aspectés relevantes da atuat;:ao g mﬂuenma do Estado nas
relat;oes ‘Coletivas de trabalho S P

Como ¢ deduz da anéilse das transformagoes do mercado de traba-
:Iho o papel do Esta o foi preponderante no surglmento das numerosas
'_modaildades de ‘conti tos atlplcos e precarios 'd partir dos' anos 80, Diver- .
sas razdes ;ustmcaram a promot;ao da flexibilizag&o das relau;oes de traba-
Ino, desde combater o' d i Crescente até favorecer @ competlt vida-
'de no mercads mundlal Sern duwda essa’ lntervengao estatal teve um |m-
'pacto des 'stabuhz dor nas rela(;:oe cole vas de trabaiho__ '

_ Porem 0 Estado_ _mbem te xermdo atlwdade (Ieglslatwa Junsdlcm-
.nal e admmlstranva) diretamente no quadro das relar;oes coletwas de traba-
_Iho segumdo dlferentes orlentagoes p0|lti00 |deo|og|cas L

Dois: paises- ‘exemplificam a cohtento: o modelo’ mtervencmmsta no
-contexto do Estado social."Na“Itdlia; o Estatuto dos Trabathadores (1970)
-assinalou o advento: da legislagdo: promocional da atuagao sindical tal como
vinha se desenrolando desde o segundo pés-guerra;. com:a- instituicdo de
representacao sindical mtraernpresanal 2.0 reconhecimento. de_amplo po-
der para os atores sociais fixarem os’ nwels .0 objeto da’ negocsaqao cole-
tiva, o que ' iormente. alcangana hovas dlmensoes com concertag:ao
social é a legislacao negociada. A nogéo de maior represen idade,. con-
jsagrada 'o Estatuto dos Trabalha: o_res e_rwu'para promover o smd|ca||s-

_ . Q
partlc:par das decisoes polmcas estatais ¢ tém desempenhado papel rele-
vante na reguiamentagao das reiat;oes de trabalho no setor publnco 23

(22] LAHANGEERA Soma M. G Ha iugar para o sandlcahsmo na somedade pcs tndustnai'? aspeclos
-do debate intetnacional, Sdc’ Paulo em Perspectiva, 380 Patilo; vol. 12, . 1, p. 182/ fan./mar.- 1998,
{23} ROMAGNOLI; Umberté. Dirilto sindacale (storia’ del}. Ih: DIGESTC delle- discipline privatisti-
che: sezione commerciale. Torino: UTET, 1989. vol, 4, pp. 656-657. CARINGI, France: DE LUCA
“TAMAJO, Ratfaele; TOSI, Pao!o THEU T|2|ano Dm:ro de”avaro :1 d:ritlo stndacale Tonno UTET
1995, vok 1, pp. 1154142, 777
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- 'O segundo ‘exémplo de intervencionismé no quadro do Estado ‘social
e fornecwlo pela Franga. Nesse pdis a legistagao estatal marca as etapas
das conquistas sindicais: a Lei de 27 de dezembro d& 1968 autoriza 'a
instituigao -de delegados ‘sindicais pelas confederagdes mais représenta-
tivas, & Lei de-28-de ‘outubro de- 1982 amplia as prerrogativas das cinco
grandes confederagdes interprofissionais e outras l€is multiplicam -as fa-
cilidades oferecidas, bastando recordar que apos 1989 a conlrlbmgao sin-
dical ‘pode-dar lugar a um abatimento fiscal, © que reveéla “o cardter de
interesse -gérat de ‘um sindicalismo forte”. Outras formas de- orgamzaqao
colétiva, sem -cardter sindical, também sio- consagradas Coma o comitd
de empresa ¢ o comité de higiene, seguranga e condigbes de trabaiho.
Cabe acrescentar que d lei tornou-se a principal fonte normativa no direito
francés porque, ao contrario- da maioria:dos paises avangados, houve um
severo blogueio nas relagbes coletivas de trabalho entre 1946 e 1970,
com. as. duas .principais confederagoes de.trabaihadores. propondo uma
transformagao radical d& soczedade e, muitos empregadores refeitando.
qualquer pregenga smdlcal na. empresa a. recusando inclusive as. préprias.
entidades. patronals 5] ito dé. negogciar com seus “adversarios. de clas-
se”. Dlame do zmpasse polmco |deolcglco sH.0. Ieglslador tinha condi-
¢oes de assegurar a protecao 'dos trabalhadores 0 que comegou a mudar
recentemente, com. & incentivo. da’ propna Ieglslat;ao a. negoclagao coletl-
va, como na h|potese do estabelecamento da. ;ornada de 1rabalh0 de 35.
horas semanals e

D0|s outros pa|ses constituem casos exemplares de: mudant;as mtro-
Amenca o. apmo de’ um Congresso democrata Ievou a aprovagao do Wagner
Act (Nar.'ona.-' Labor Refatrons Act), em 1935, que, regu!arnemou a criagao de
sindicatos e as negociagdes coletivas. Porém, a elelgao de um. Congresso
h_o_s_t_ll__e o.inicio da Guerra Fria conduziram & reforma da legislacéio anterior
por meio do Taﬂ-HarHey Act. (L'abor Managemenr Fs‘e;’anons Acl). em 1947,
Foram impostas muitas restng:oes as greves, “ao criar procedzmentos para

sua.decretagdo; limitando-as ao dmbito das empresas, instituindo perio-
dos-de ‘esfriamiento’ (cooling-off) . de-até oitenta dias antes da greve em
busca -de solugdc negodiada:e -proibindo greves-de solidariedade cu-por
razdes politicas; bem como & organizagdo de beicote a'produtos. Passou a ser
legal -a coniratagdo - de:novos:trabalhadores: para substituir: grevistas: e:a
decretagido de jock-outs . Quanto & organizagéo de sindicatos, foi reconhe-
cido aos Estados poder para proibir sua criagio e os trabalhadores exer-
centes de fungbes de supervisée, os wh.'te collars, foram excimdos do. dlrelto
de smdlcahzar;ao 5]

(24) RAY, Jean-Emmanuel. Droit du travail... pp..25-26; 310; 315-316,. | : N
25) JACOBSEN Kjeld A. Movimanto 5|nd|cal no Naita. fn: LOHENZETI’I Jorge FACCiO Odllon
Lufs. {Coord.). Q sindicalismo na Eurepa, Mercosuf e Nafla. 530 Paitto; LTr, 2600. pp. 145; 151-152,
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~-O-surgimento.dos. frabalhadores em -tempo: parcial e-0s-chamados
trabaihadores contingentes' (contingent - workers),: em. virtude :da- flexibiliza-
¢do das. relagbes de trabatho, ressaltou outro. aspecto restritivo-da legislagao.
norte-americana: quanta-a. flliag:ac sindical:-a: organizagao: desses: {rabalha-
dores sofre-severas-restrigbes, pois."a filiagfio-a: uma. unidade. de hegocia-
¢Av .exige o cumpnmento ‘do: eritério ‘comunidade de-interesses’; que: signi-
fica. 0. desempenho de:fungdes semelhantes, .no ‘mesmo:local de trabalho:e
$0b -supervisdo.comum: (.::):Dessa:forma;-cerca de 43% da. forga de-trabalho
noette-americana astaria |mped|da de ser-incluida-nas: prerrogatwas Conce-
didos. pela:negociagio. coletiva,. em: virtude: da -definigdo ‘empregada sob-e.
National:Labor F:'efanons Act:(NLBA). A-excluséo atinge: os -frabathadores
agricolas; os:que-exercem trabalho. em:domicilio:e; os-com- fungdes gerenci:
ais: e-de.supenvisio- (fungdes: exercidas: por parte mgmfacatwa da forga de.
trabalho na -economia: pos sndustnal}" 2o - :

ver a :nc:ldent:la pratlca fosse minimizada pela’ forg:a da organlzac;ao smdlca{
e 5Ua presenga nos rnals mportantes setores da mdustrca a época de séu
estudo (anos 60) RELE - Tl P s

A Comzssao DunIop f0| encarregada de anahsar os'meies: para atrng:r-
0s; seguuntes objetivos: encorajai a participagio:dos trabalhadores: e.a coope-
ragao: entre:trabalho e administraggo; incentivar-a-eficicia:da legislagio sobre
negociagéo: coletiva-efacilitar-a’ solu¢ieo de problemas: no-logal-de trabatho
submetidos: a- regu!amentagﬁe_sz estatais e litigios ‘perante "os: tribunais. @ -~

(26) LAFIANGEIRA SomaMG op o, p 180 -
(27) GRANDI, Mario. Stid;i stf'diritto dal lavere mglessenord amsrﬁcano Mllan
278,

(28) FREEMAN, Richard B. The future for unions in decentralized coilect]ue bargalmng syslems
US and UK unionism in an era of crisis. Brilish Journai of industrial Hefanons, London; vol:33, n,
4, p. 520, dec.1985. .
(29) KOCHAN,. Thomas; WEINSTEIN Marc Hecent deve!opments in US mdustnal relatlons_
Brmsh Jouma.f of .*ndus.'rra.’ Refar:ons. London vol 32/n 4 Pe. 49? 488, dec 1994 ’

_G:uffré 1970 p '
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- ‘Quando-a Comissao Duniop: encerrou seus trabathos, o :Congresso
norte-americano -era contrelado- pelos republicanos e ‘& reforma legislativa
que favoreceria o fortalecimento: dos-sindicatos ndo foi-aprovada. Todos:ds
que esperavam um-“New. Deal* para os. smd:catos foram decepmonados

Em 2000 a taxa de fllfagao sindical nos Estados Unldos da Amenca
havia caido’ para 10%, depms de ter conhecrdo seu nivel maxs e!evado no
inicio dos' anos 50, quando alcangou 32%. O quadre & critico, sobretude se
levarmos. em conta que na virada do século XIX: para o.sécuto. XX, guando
nap. existia qualguer legislagdo sobre a.matéria sindical, a.taxa de. sindica-
lizagdo da méao-de-obra n&o.agricola: correspondia a 6§%.%9. .- -

‘Richard Freeman expllca gue a auséncia de’ organlzagoes de’ traba-
Ihadores deus lugar.a‘um vacuo social, gerando pressées por regulamenta-
¢do legal da’ conduta émpresarial ‘¢ ‘favorecendo o dumento de recursos @os
tribinais e de gueixas ds agéncias- governamentals envolvendo-direitos
trabalhistas. Segundo’ a- Comissdo Dunlop, da qual ¢ autor participou, “o
niumero de leis e regulamentos’ disciplingndec ‘o locat de trabatho cresceu
substancialmente desde 0s.anos. 80, criando. um complexo.e care conjunto
de disposigbes. (...y Algumas. dessas. leis foram apoiadas por ambas -as
partes p0¥|t|cas algumas foram amplamente -apoiadas . por. Democratas
Desde que o Unico, caminho. -para assegurar esses direitos -é. por.meio de
agenmas governamenlals € processos. jUdICIaIS demandas nos tribunais
e agéncias atingiram proporgoes epidémicas. Entre’ 19?1 1991, o nimero
de’ processos. aprec;ados pelos 4rgaos. |ur|sd|0|ona|s envolvendo dlsputas
trabalhlstas cresceu por voita de 430%” @1

Entre. 1979 e 1987 a- Gra-Bretanha passou pela experlen{:ia mals radt~
caE de reforma da legislacdo trabalhista, -promovida por sucessivos gover:
nos conservadores, no contexto da politica de desregulamentagéo da
economia; visando a urma maior fiexibilidade e 4 desregulamentat;ao do mer-
cato de trabalho pelo menos nove’ leis’ Foram aprovadas para restrmg:r a
hberdade de orgamza{;ao e atua{;ao coletlvas '

_ Os govemos conservadores Ilnham tres objenvos pnnmpals 0 prlme;ro
dizia respeito & exclusdo.dos. smdrcatos da participagdo. nas .decisdes poli-
ticas e econbmicas, o que foi promowdo sem a necessidade de recorrer a
qualquer lei, ‘bastando para tanto cortar & comunicagao com as entldades
SII"IdICB.IS sobretudo 0 TUC (‘Trades Unlon Congress"} @)

0. segundo objetwo correspond:a a reforma das d_ehberagoes e dos
procedlmentos eleltorals no. amblto das entldades para “devolver 0s. sm-

{30} SUMMERS, Clyde W. From industrial democracy to union democracy. Journal of Labor
Aesearch, Fairfax, val. 21, n. 1, p. 8, winter 2000,

{31) FREEMAN, Richard B. The fulure for... p. 520.

{32) WADDINGTON, Jeremy. Les syndicats au Royaume-Uni depuas 1979:. expérlence néo 1lbarai
el réformes. Sociofogie du, Travall, Paris, n. 2, p. 153, 1898, :
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dicatos .a seus sdcios™ dentro :de:uma: concepgdo individualista:da demo-
cracia gindical:-:Assim; alegislagao: introduziu :0-controle:das: eleiges por
observadores externds; o voto individual e pelo-coireio, a: cbrigatoriedade de
realizar elei¢bes a:cada:cinco: anos:para:d . dirétoria ‘sindical. Também. foi
concedida. aos sindicalistas de base.uma serie. de direitos contra.os diri-
gentesé prewsia a flgura de um, comissano (Comm:ss;oner for _rhe R.fghts of

140 terceiro-objetivo: vinculava-se a'criagao de condlgoes para 08 em-
pregadores reaf:rmarem ‘sua’altoridade’ ne local de trabalho; o que’ f0| pro-
movido mediante a restii¢ao dé reclirso & greve'e do-difeitd de organizadao
sindical, a.supresséo.da prote¢io legal .4 negociagio colefiva-e-a extingéo
dos comites salarlals {wage cauncils},. criados-em-1909 pama flxar sajdrios
minimos. onde ‘a -negociacao: coletiva fosse: débil, -em todos-os setores-da
economia, exceto-a. agricultura. Tambény f01 progresswamente ellmmado 0
apoio- estata! -4:formag@o. sindical -dos: shop. stewards,. aumentando a pres-
s3a-sobre -as :combalidas: fmanr;as dos: smd:catos ) PR T o

se fracasso € a baixa flilagao de 'n"\'ul'h'eres 3 Jovens O 'TUC informa que a
|dade médla de seus socms e 46 anos e que apenas 5% dos trabalhadores

Iagao restntwa et nao geram os mesmos resultados‘?

e Fhrchard Freeman responsab:hza as reaqoes smdlcals pelos resuita-
dos dlspares enquanto.a AFL-CiO: (Amerrcan Federation of Labor-Congress
of Industrial Orgamza!ron) enfrenlou 05 problemas com atraso, timidez e
calculos erroneos, o TUC’ (“Trades Unlon Congress") tena se preparado
melhor para 6 ‘futuro;’ ‘apoiando a mtegraqao slropéia;’ negocuando a im-
piantagao dos com:tes de empresa europeus e subsmumdo a tradlceonal

{33) fdem, Ibidemn, p. 154.
(34)-idem; ibidem, pp. 185-156; 167 : o
(35} RODRIGUES, Ledncio Marting, ap c:f p 26 WADDlNGTON Jeremy, op c.-f pp 163 164 166
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concepgao- confhtual das relagoes coletwas de trabalho pela concepgao
.part:cupatwa 38} - : : Co :

Para ‘Richard Boyer héd multiplos fatores que justlflcam essa discre-
'panma ‘de resultados: 1) a Ieglsiat;ao norte -americana’ torna espemeﬂmente
dificil a forrnagao de smdlcatos ac impor uma sétie de’ regras qgue permltem
tantc a oposigdo patronal como a dos trabaihadores, ‘reconhecendo mais
os direitos desses Gitimos ‘enguanto’ individuos ‘do qgue enquanto parte de
uma coletividade; ao conitrério do que odorre em militos paises europelis; 2}
a descentralizago da negociagio coletiva, com a preferéncia pelo nivel de
empresa, o que-enfraquece o poder ‘negocial dos sindicatos, contrariamen-
te do que se verifica em: numerosos paises eUropels; nas quals a-‘negocia-
¢80 coletiva comporta diversos niveis, inclusive o nacional; 3) as-estratégias
anti-sindicais das: empresas, que .séo. favorecidas. no contexto. da. descen-
tralizacéo; 4) 08 valores.individualistas da: sociedade norte«amencana que
dificultam a crlat;_ao de _sm_dlcatos ga tllgag_a_o d_e t_rabal_hadores._“‘?_? L

" -A nosse ver, varios desses fatores sfo comuns ‘aos dois paises e nfo
bastam para explicar a. disparidade: dos resultados. Ha um outro-fator, que
nos parece decisive’'e ndo mencionado até ¢ momento, peis cuidavamos da
atuagao do Estado na restricio da liberdade sindical: a corrupgdo. e:as
ligagbes com a:Mdfia: por parte de importantes. sindicates norte<america-
nos. O problema tornou-se tac grave e persistente que: foi-combatido: em
dois ‘momentos distintos: por-meio dé intervengdo legislativa. Entre 1957 e
1958;-0 Comité McClellan: (*I1.S. Senate -Select Commitiee on Improper Acti-
vities in the Labor or-Management: Field”) fez sensacionais revelagfes sabre
corrupgao e crimes enveolvendo sindicates, que levaram a-aprovagdo em
1959 do “Labor Management Reporting and Disclosure Act”, tornando politi-
ca publlca a promogao da democracia_sindical. Porem o impacto ‘degsa
'Ieglslagao foi limitada nas entldades 1nf|ltradas e domlnadas pelo crime
organizado, o que levou a aprovagio do “Racketeer Infiuenced and ‘Corrupt
Organizations Act” em 1970. Trata-se de lei penal, que procurou coibir dura-
mente a corrupgdo e a extorsio que constituiam uma significativa: drenas
gem de recursos da economia, mas- teve relevante repercussio na esfera
rabathista: ao auxiliar d promogéo da democracia mterna expulsando ¢
crime organizado de entidades tac |mportantes como o IBT (“International
Brotherhood of Tearnsters) o -maicr sindicato. norte-amencano .COm mazs
de 1 200 000 trabalhadores assoc:iados aa- : -

E tnteressante observar que apesar da decidida rmer\fengao legal a
f_a\gpr _do_s _s_lndlc_atos,. o d_e_clln_lo_ d_a ta_xa_ c__h_af f_llaagao__sgnc_ll_ca_i_ na: Franga € t&o

(36} FREEMAN Rlchard B The future for  PP- 530 531 532 .

{37} BOYER, Raber. The future of :unions: is the:anglo-saxon. mode[ a: fata!lty, or w:li contrast:ng
‘national trajectorles persnsts‘? Brn‘ish Journaf of mdusfrraf Fl'er'ahons London Vol 33 n. 4 p 54?
dec 1995 . L L S

138) GOLDBEHG Michael J An ovemew and assessmani of the an regulatlng lntemal un[cm
allairs. Journal of Labor Research, Fairfax, vol. 21, n. 1, pp. 16-17; 19:20, winter 2000.
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acentuado gquanto nes: Estados Unidos da América; ‘'onde aiiegislacio-apre-
senta aspectos prejudiciais & organizagfo e atuacdo coletivas.: Segundo
dados forr:emdos:pe!as Proprias entidades.em:1988,.a taxa-global de sindi-

-baixo: da Eurcp Ocadental Leonoro

-.sdec!oglcas' 'das centrals 's'ln_ icai
seu refiexo nas reiac;ces com 08 governos e 0s: empregadores alem de

em todo o munds. Entré 1970'6°1989 ¢ numero de flhados as irés’ gran-
des centrais sindicais (CGlL-»Confederazione: Generale:Italiana de! La-
yoron, CISL+"Cordederazione: |taliana. Sindacati:Lavoratori’e LiL-»Uniong
ltaliana- del: Lavore™: passou. de5,2-milhdes para 9;5: milhdes de:traba-
thadorgs.:Em:1892 o -ndmero de sindicalizados:subiu:para 10,6 milhdes,
baixando:para 10,5-milhdes:em 1994, Seria -uma; redugdo pouce signili-
cativa. Porém;:os:propriosidados quante:a composigdo: da-massa-de
filkados -revela:que: houve: uma-significativa :diminuigdo 'de: trabalhadores
empregados; compensada; pel'o"aurnento de’aposentados. e:desenipre-
gados: Excluidos esses: ultlmos o:numero-de. smdlcahzados cai para
cerca- de 5 'mlihoes ok saomned :

.(39) HODR!GUES Lecnc:o Martlns ‘op. mf e N 44 ‘45, R L T
{40):tdem, ibidem, pp..55:56. Deve ser-mencionado. que a elevat;ao do nimers- de aposentados
fili itali ndm

gliage metade dos socios. {esllmalwas da 1997 aponfam’o indice'dé 49%) Como’ ‘explica Briine
Chiarini, a crescente sindicalizagdo de aposentados gerou umaredistribuigdo e poder no seio
das trés grandes confederagdes e uma reforma da estrutura sindigat. Assim, surgiram federa-
¢oes de aposeitados ‘com direito de neqociagic coleliva: eim: matéria dé pensdds: e bam eslar
soclial, podendy ser. citade como. axemplo- ¢ acorde sobre alreforma previdenciaria de 1995, no
qual essas entidades compuseram a equipe de negociagao junio 4s auloridades pubi_l__cas A

influéncia dos aposentades nao pode ser medida apenas pele peso do volo, pois as
entre os sGcios mais experienies & alivos nas relvindicagbes e manifeslagbas sindleais. Ao lado
digso, deve ser'lembrado que o declinio-do-nimero de. irabalhadores ativos assdciados gera
problemas financeiros para. as trés.grardes conléderagbes italianas; minimizades: péla: continua
elevagio do numera de fillados aposentados (CHIARINI, Bruno. The composition of 'union
membership: therole of pens:oners m !1aly Bntrsh Jouma.'o! -'ndusrna-‘ Refauons London v 3?
n. 4, pp. 579; 583-584; dec. 1999). S S : AN e
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1 3 Praticas: empresaraa:s

Na verdade, as rés d:mensoes do processo de descoletwlzat;.ao sao:
indissociaveis, de’ modo que alguns aspectos das pratic aire
foram mencionados — oposw;ao & presenca de smdlca o8 e de comltes _e
empresa, bem como 4 negociagao colétiva, Porém, devemos analisar com
mais vagar os efeitos da reestruturagio produtiva e da mtrodugac de novas
tecnologlas n& esfera. coletwa dos trabaihadares : . .

o Em nome da compet;twldade_as empresas promcvem' a reestrutura-
gao produtwa gue em muitas situagdes dlspensam inclu 0 uso de no-
vas tecnologias, recorrendo asi __ples técnicas de. 'organ;zagao' do.trabatho
dentro da produgao como 0 kanban, o justin timee o8 mrculos de controle _de'

quahdade ou_algum. tlpo de’ traba{ho em. eque

- As dlferentes rnodalldades de- reestruturagao produtwa tem d0|s pon-
tos comuns: a redugdo das dimensdes da-empresa; tanto sob. o ponto: de
vista do espago fisico como. o0 das _pessoas. que. nele trabalham, e a frag-
memagao da auwdade produttva ndo. mais concentrada em’im._ (inico local
mag d!spersa por’ numerosos !ocals que lntegram ma__rede horlzomal deﬁ
empresas mterhgadas '

Essa reestruturag:ao gerou a desmtegragao do iocal de trabalho tiplco
das: fabncas tayloristas-fordistas; local de-convivéncia ¢ até de conscientiza-
¢46°dos interesses’ comuns::As novas formas’de-trabalho remeten: o traba+
Ihador a diferentes locais de trabalho, na empresa:mée bu nas stubcontrata~
das e até em sua. proprza readenma transformada em. escrltorlo ou. oficina.

Sp:ros ‘Simitis aponta como-exemplo extremo dessa. desintegragao do
Iocai de trabalho a prétlca ‘do “hoteling”: como regra, o trabathador comuni-
ca-se com ‘@ -empresa por” meio dé ‘computador, para consultar -dados ol
transmitir-os ‘résultados ‘do - trabalhe. Quando deveir-a empresa para algu-
ma& reunido -ou entrevista; é:colocada’ &-disposigao’ do- frabalhador;: por.um
cero pericdo: de tempo, uma:sala no: prédio ‘da“administragéo; mobiliada e
equipada:de forma padrenizada. Assim; “o'vinculo fisico com:um local de traba~
Iho-especitico é reduzido ac minimo: o:trabalhador é'somente um visitante &
a fabrica é apenas um lugar que oferece acolhimento ocasionat’.: Dianté
desse.-exemplo, o autor conclui.que.a. reorganizagao do trabalho comporta
uma desorgamzagao do dII’B}tO do trabalho“ {4” e :

 Mesmo aqueles quepermanecem: no: Iocal de trabaiho tem redumdo o
tempo de convivénoia, gracas &-jofnada de trabalho flexivel e ao ‘trabalho em
tempo parcial. Por isso Aris Accornero’ ressalta que’ o tempoida industiia;
cujo poder de uniformizagdc e capacidade de sincronizacio eram {80-gran-
des f0| subsmuudo pelo tempo iragmentado medlante turnos B reglmes de-

(41) SIMITIS, Spires. op. cit., p.817.
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horario gue ndo seguem o tempo dos ciclos e da:sazonalidade 'da: deman:
da: “estes tempos multiplos de trabalho dlferenmam 0s perfls dos trabalha-

A-globalzzaf;ao tem um:: pabel fundamental_ a:.'reé.é.tfm.uié(jéo_:_br.od'mi:-;
va, marcada pelo tempo fragmentado:: £ric. Hobsbawm observa-que a:-globa-:
lizagéo “resuita da abolicie da dlstanma e do tempo.. ( ) O ponto de parttda
fo

longe sem os aperfelgoame'n as alnda mais espetaculares nos mstemas:
desinformacdes, 0s:quais permitiram:o:controle: do processo a: parhr de um
ponto central e pratlcamente em tempo-real® 48 o SEEREPRES i

i¢ :
truturagdo produtiva, sempre havera nova confsguragao do tempo e'do espa-'
go relativamente ‘a’: Segunda:Revolugéo Industrial-e; conseglientemente, o
surgimento. de.um inove. modele. de-relagdes:de-trabalho. A-esfera das rela-

gdes coletivas:parece - acomodat-se: mal nesse-.novo: modelo
nesse: sentido:se: multlpllcam

0s .-exemplo‘s-

Sirarm Jdcome Rodngues e José Ricardo Ramalho relatam qué a rees-
truturagao produtivana: Gré-Bretanha“introduziu um.conjunto:de:novos con-
ceitos-de- gestéio, tais: como ‘HumanResource :Management': (HBM); “Total:
Quality Management’ {TQM);'Employee Envolvement':(El}.e ‘empowerment’:
Na:nova:finguagem empresarial,-os :trabalhadores- foram: redefinidos: como:
empregados; individuos:e:times, e ndo. como- caletividades :organizadas
com: interesses:diferenciados. Os- sindicatos; .na meihor-das:hipéteses;
seriam:simplesmente. rgnorados camg:estratégia:para: conquistar.i¢.con-
sentimento dos trabalhadores;:na: plor-das hlpoteses -.0.-objetwo sena tentar
destrw [os ou: enfraquece—los“ {34 -

{teamworkmg) ne:dmbito-do- nucleo -central..dos:.empregados, apresentado
como. ‘meio de. superar a: monotonia das-tarefas: lndwldua|s parceladas 8o
controle estrlto das: superwsores 143 : R

(42} ACCOFINEFIO Aris.cop.eif,-pr 2681 R )
{43) HOBSBAWN, Eric. O novo séeulo: enlrevista a Anlomo Pollio Traduqao Claudio Marcondes
Séo Paule: Companhiz das Letras, 2000. pp. 71-72.

{44) RODRIGUES, Iram Jécome; RAMALHO, José Ricardo. op. c.-.' P 144,

{45) ldem, loc. cil.
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.Também. o sistema de remuneragdo passa a basear-se na. estipula-
gdo de metas e rendimento, de modo a encorajar .a responsabilidade ‘indivi-
dual por qualidade e produtividade. Assim, n&o.hd mais o pagamento de um
saldrio. baseado - em unidade de. tempo aphcavel mdxstmtamente a.toda.a
colelwldade de 1rabalhadores fruto de. negociagao coletiva.t®.

" ‘Nesse contexto, ndo e de surpreender o declinio da negocuagao cole«
tiva. Os nimeros 's&o eloqientes: a porcentagem de trabalhadores abrangi-
dos por uma convengio coletiva caiu de 72% em 1973 para 47% em: 1990,
Para Jeremy Waddington esse declinio € frulc.das pressbes. patronais em
proi da descentralzzagao da negociagao coletwa que levaram. ac desapare-
cimento das. convengoes coletivas. multi- -empresas. e ao enfraquec;mento
dos smdlcatos como agentes negociais.®? .

‘Nos Estados Unidos da- América, uma varledade de inovagtes tem
su-jo introduzidas na ‘organizagao do trabalho e da producao, -com vistas &
obtengdo de:produtividade e qualidade do produto;,. como-0s grupos de
- empregados para resolver. problemas (employee. problem-solving groups),
equipes de trabatho. (workteams) -equipes. multi-funcionais. (cross-functio-
nal. teams), adm;nsstragao de qualldade total (toraf quahry managemenr —
5|d0 ut|||zadas sobretudo para estruturar os trabalhadores mteiectuals (wh.'re
coﬂarworke_rs)(“al Lo . T L o

-Por outro-lado; a busca de compeml\ndade basela -se tambem em
uma estratégia de baixos saldiios efoll agdes agresswas para ‘afastar a
influéncia’dos’ sindicatos 'nas empresas existentes. As novas empresas
&m sua maiofia; t&m- 3|do bem sucedidas no propésno de permanecer no-
sindicalizadas. "Assim; o nimero ‘de’ ‘eleicdes’ voluntariamente ‘aceitas por
empregadores Gaiu, ‘¢ -namero ‘de praticas desleais comettdas por empre-
gadores aumentol, &' probabilidade ‘de trabalhadores serem despedidos
ilegalmente por apoiarem eleigdes sindicais tornou-se maior ¢'a probabilida-
de de sindicatos que vengam. eleigdes: conseguirem. um: primeiro-acordo co-
letivo -tornou-se-menor-.segundo aponta.o relatdrio da Comisséo. Buniop, a3},

Leonc:o Martins’ F?odngues confirma &' hostilidade patronal a0s’ -gindi-

catos acima’ descrita, como’ uma tendenma comemporanea “submetida a
" Um’ambiente: mais turblilento, a busca por, maior-fiexibilidade e desreguia-
mentag:ao “das normas’de’ utehzagao da ‘mao-de-obra; Juntamente com os
esforgos por redugao dé custos, vem' levando 4 créscents oposigao dos
empresdrics aos sindicatos”. Mesmo paises em que as relagoes coletivas

(46} WILLIAMIS Sleve The nature of some: 1rade unian modermzallon pollmes in the UK Bnt:sh
Journal of industrial Relations, London, v, 35, n, 4, p 498, dec 199? o :
- (47) WADDINGTON,; Jeremy. op. cit., pp.-156-157..© © . -

{48) KOCHAN, Thomas; WEINSTEIN Marc op. Git., pp 48? 489

(49) icdem, ibidem, p. 4B6: C
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apresentavam:fortes: fragos: participativos;: como Suema e A%emanha ex-
pressam ;essa-t endenma B B T IR LR

cao da Alemanha 8a busca' de’ compemmdade 'S80 08 fatores que 'na ava:
liagéo.de. Anke -Hassel, pressionaram 0. modelo-estabelecido -a-ponto de
abalar;os pllares sobre.0s: quals se: Sustema (8 CO- determlnaqao ea nego-

dsgoes de trabalho. As 1ransf0rrnagoes do“mercado de’ frabaiho e’ as ‘pres-
sbes pela descentralizagio da negociagdo-coletiva: por-parie:dos empregado-
res. romperam -0 equlllbrlo das. relagoes coletlvas propnczado pela comp!e-

gleitos para 'os’ conselios’ dé empresa (75% 4 80%] :é'sir';_'d_i_;_:'_'_a_lig_ada_ g_a__'_r_zg
estreita colaborago entre os conselhos e os sindicatos. Entretanto, 'as no-
vas formas da. orgamzagao do;.trabaiho trouxeram problemas:lnesperadcs

gl . 'confmo entre capi-
tal e trabalho ocorre em um campo negocual menos definido.e.com poucas
oportumdade para-a.co-determinacio.. .0-recurso.a circulos
de: controle de:qualidade .ou. trabalho.em eqmpe -oferece-novas -oportunidas

de relat;oes co?etwas de trabalho Apenas 14;4% das’ empresas’ da ‘ex-Ale:
manha Ocidental. e 12, 3% daguelas. da ex-Alemanha; Oriental ergm. abrangl-

{50) RODHIGUES Ledncio Martlns op, ¢ft., p. 209

{51} HASSEL, Anke. The erosion of he garman system of mduslrlal reiations Bnrrsh
fndustrial: Relations, L.andon; v.; 3? Kk 3 p 484 sept 1999 S

(52} Idem, Ibidam, pp. 485-486. © -..:

(53) BAETHGE, Martin; WOLF, Harald Contlnu:ty and change in th german modet" of mdusmat
relations. in: LOCKE, Richard; KOGHAN, Thomas; PIORE; Michaet: {Coord ). Empfoymentre!aucns
in a changing worfd economy. Cambridge/London: The MIT Prass, 1997. Pp234; 2430 S
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consélhos. reside na tendéncia- a enipresas de dimensdes menores e nas
transformagoes do- mercado de trabalho: de'um’lado, as- eleicOes para’ 0s
conselhos “aumentanmi juntamente com o tamanho da -empresa; ‘de ‘outro.
lado, a’redugao dos conselhos rio- setor de semgos commde com'a eleva-
gao do nivel de emprego nesse setor SRl : : Sl -

Quanto ao decllmo da negocrat;ao colet:va devem ser cons:deradas
varlas Justlfscahvas como. a eievaqao do numero.de trabalhadores intelec-
tua:s nédo abrangldos por uma conuenqao coletiva e o. cresmmento da nego-
c:at;ao coletiva por:empresa, em- decorrencra das. prwahzagoes e do.desli-
gamento dos empregadores de.sua, respectwa confederacéip. A segunda
justificativa revela a existéncia de uma terceira: a queda da flllagao sindical
patronal, fendmeno que sé iniciou na metadé dos: anos 80 e acelerou-se
nos anos 90. Na ex-Alemanha Ocidental o declinio da taxa de smdacahzaqao
Nao se deve a ‘desfiliagéio-mas ac’ surgimento- de novas empresas como
resultado da- reestruturagao dds ja existenteés ou do estabelecimento em
setores emergentes; as qua|s néo se-associaram aos sindicatos. No setor
metallirgico, por exemplo, 0 ‘niimers de empresas passou de 15: 333 para
18.348. Esses fatores explicariam porque a percentagem de empregados
abrangldos por.convencdes coletivas. na ex-Alemanha Ocidental caiu de
83,1% em 1995 para 75% em 1998 e porgue a média dé 38,4% de empre-
sas da ex-Alemanha Ocidental nao sujeitas a gualguer convengao coletiva
em 1995 oculta nurneros bem mais altos em setores’ econdmicos em ox-
pansao corno seguranga (50 6%) e outros serwqos (51 2%) i551

_ As grandes empresas - tendern a celebrar acordos com 0s- conselhos
para ﬂembllszar as condicdes de- trabalho, com a.anuéncia dos consetheiros
sindicalizados e dos proprlos sindicatos, sem violar as normas vigentes por
se encontrarem acima dos padrées. mmlmos flxados J4 as pequenas e
medlas empresas pedem ‘aos empregados gue néo. respeltem as clausu-
las convencionais em vigor, sobretudo quanto a safdrio e jornada de traba- -
tho hlpoteSe em que se prornove uma alterag:ao in pejus dos contratos
indwlduals em’ curso geralmente em troca da e tablltdade no emprago,” 68}

Os exemplos da Gra—Bretanha dos- Estados UI‘IIdOS da América e da
Alemanha bastam. para.evidenciar-que -a descentralizagio: da negociacio
coletiva |_n_leressa_.sobr_et_udo aos empregadores, em funcao da busca-de
flexibilidade - com vistas a .competitividade. -Os trabalhadores,; -por-sua vez;
seriam mais beneficiados: pela negociagio coletiva centralizada, -que favo-
rece_a sohdarledade eo |gua|ztansmo

RIS Mamn Baeihge e Harafd Wolf expllcam o mecamsmo que Ievou A-afir-
magao da descentrahzagao da negociagdo coletiva como lendenma no qual

{54} HASSEL, Anke: op cit, pp 48? 489 490
{55) tdem, thidern, pp ‘493-495. ’
(56) icdam, Ibidern; pp. 499-500.
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a-organizagéo-do-trabalho- e .da produgao desempenha-papel-essencial.-As
grandes empresas.passaram a centralizar. e:descentralizar. ao.mesmo.tem-
po-as.estruturas: degisdrias. para-atender a-diferentes -objetivos: decisdes
estrateglcas -COMO - as referentes -linha.de. produtos. e: aos: investimentos
sdo centralizadas, enquanto aquetas relativas. a-assuntos-de: interesse das
unidades individualmente consideradas séo descentrailzadas Assim, os
smdlcatos ‘regionais ou nacuonals a0 tém mais como influenciar as deci-
soes que' oram- transfendas a ad_mlmstraqao centraI Justamenie as que

. Co no se constaia as profundas transformat;oes tecnoioglcas e efga-
mzacmnats foram-benéficas. sobretudo para-0s: empregadores.:Nesse -sen-
tido. pronunciou-se José. Luiz. Ferreira. Prunes, ac:acentuar .que .“os meios
pelos: quais..os..empresérios aumentam suas fortunas .evoluiram de. maneira
notdvel nos-Uitimos: anos™; .porém, -relativamente -aos irabalhadores; ‘nio-se
pode dizer:que houve também uma evolugao simétrica.a dos empresérios”%

2 PECULIARIDADES DAS omm.mgoaspmom,s o

novas tecnolog:as e.da 'reestruturagao produ:sva no contexto da g obahza-
cao, 0s empregadores beneficiam-se do enfraquemmento dos’ sindicatos
de trabalhadores e ‘da redug¢io do intervencionismo- estatal,: que ampliam a
aulonomta demsorla quanto a atwldade economlca por eies desenvolwda

tagho’ porque a a(;ao colétiva dos dois tlpos de atores 5 g
diferentes: Enquanta o' contelido dos ‘interesses dos traballizdores &’ deflmdo
medianite’ a :nteragao ‘entre: o5 'membras do sindicato {logica: dsaioglca) ‘08
interesses patronals sao"percebldos individualmente e ¢ ‘objetivo’ & asscma—
¢io’ é coordenar :a:conduta’ de ‘seus integrantes e fixar as estrateglas mals
eficazes :para promover ‘esses: mteresses {[oglca monologlca)"“? :

A segunda. corrente, por sua vez ‘concebe a atuaqao colétiva dos em-
pregadores como urna segunda o_pg_ao” hlstorlcamente_contln_geme,__po:s

(57) BAETHGE, Martin; WOLF, Harald, op. cit,, pp. 245-248,

{58) PRUNES, José Luiz Ferreira. A greve no Brasil- S&c Paulo: LTr, 1986. pp. 12:13.: "
{59) MARTINELL!, Alberte. L'analisi della rappresentanza imprenditoriale; in: MARTINELLI Alberto.
{Coord.). L'azione colletliva degli imprenditori itafiani. Torine: Ed, di Comunita, 1999, pp. 89;91-92,
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esses dispdem de diversas modalidades de*a¢o. No:mercado, por inter-
médio de decisdes de gestdo -eécondmico-financeira no'dmbito: da empresa’
isolada’ ou ‘mediante acordos ‘e estratégias envoivendo vdrias empresas.-
Na politica; por meio de “lobby” junto a drgdos estatais’e. pamdos polltlcos :
individualmente. ou.no contexto. do grupo organizado,® :

A segunda corrente parece-nos mais- satlsfatorla ' pdié‘ a-meificionada
pluralidade de opgdes de atuaqao constitui'a nosso ver uma peculidridade
fundamentai dos empregadores relatlvamente @0s trabathadores: "enquanto'
05’ primeiros podem exefcitar o seu poder mesmo quando n&o se organi-
zam coletivamente, os segundos somente podem exercer 0 séu poder me-
diante acdo. coletiva. Enguanto os empresdrios: podem reduzir.a sua: depen-
déncia dos. trabalhadores: mediante. a-inovagio tecnoldgica. e: organizacior.
nal-e:podem reduzir a sua vulnerabilidade com.respeito :as . greves e -cutras:
formas-de-agdo coletiva: dos: trabalhadores :por: meio: da :descentralizagio;
produtiva e da internacionalizagfo da producio, .os trabalhadores: néo po-:
dem. diminuir. a sua. dependéncia dos- -empregadores- quanto & ocupagio e
encontram sérias dificuidades. em orgamzar contraestrategtas eflcazes ern-_.
nivel . |nternac:|0na|" o L

- Por forga da- piuraildade de’ cpgoes que caractenza a atuag:ao dos em-:
pregadores ‘esses ‘podem conviver ¢om uma maior fragmentagao dos siste-
mas de representagao - do giie- 05’ trabalhadores que necessnam de formas-
de centrallzat;ao orgamzamonal s : :

. Estarla assam exphcado porque os empregadores encontram se:
atualmente em pos";ao prswlegrada para enfrentar os desafios da globall-.
zagdo e -manifestam preferéneia por estrateglas individuais que |mphcam 0
afastamento dos.sindicatos. de trabalhadores e até das entidades patronais.
em beneficio de negociagdes diretas com os empregados e do envolvimento
desses na organlzac,‘ao do trabalho e da produgao

A Organlzagao internacional do Frabalho apresenta um quadro dos
problemas. enfrentados pelas organizagdes.de empregadores explicavel a
luz da teoria da:atuagdo coletiva como-“segunda opgéc” des empregadores..

UM fator para o enfraquemmento das organ:zaqoes “de empregadores‘
ea nao»flilagao das pequenas e ‘médias empresas 0 que ewdencla [+1:3
conflitos de interésses entre as grandes emprésas g as demais; muitas
das. pequenas.e-médias- empresas resistem ao ‘cumprimento -das . normas
aprovadas no nivel-setorial ou nacienal, manifestam. até enfaticamente duvi-:
das a respeitc da capacidade das confederagdes patronais de levar em
consideracio seus problemas especificos e chegam a criar suas proprias
associagdes representativas; as quais nem-sempre se filiam as confedera-

(60} ldarn, Ihidem, pp: B2-93.;
{61} tdem, thidem, p. 95.
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gbes. Quiro-fator:a-ser:computado -é.a inclinagie das grandes-empresas a:
atuar;individualmente: e-a:negociar.no dmbito. da:empresa; citando-se-o.
exemple:da IBM:na-Alemanha; que:se retirou do respectivo:sindicato. patro-:
nal (*Gesamimetall’); fato que repercutiu negativamente na Confederagiio BDA %

A OIT entende gi:e-tais problemas. devem-se a6 fato’de giie “todos 0s
empregadores do.mundo.sentem. hoje .a.tentacdc. da .autonemia . de:-agio,
em--um-momento__de -concorténcia :cada. vez-_mais forte,.. sobretudo-no-_caao-:

As orgamzaqoes de empregadores reaglram a ‘crise convertendo -se"
em:entidades de: prestacao :de: servigos a:séus membros; ‘'em campos :tag:
diu‘ersos comc-formagéo"assessoria"iur'l'dica"e'planejamento'estra'tégico' e

fragmentat;:ao dos interesses também ‘sé manifesta LN sfera"empresarlal'f
seja pela oposicio entre pequenas e grandes empresas seja pela separa-’
céo:.entre- eslrateg;as !ocals .2 internagionais, Avista: disso, Marc.'o Pach-

nhern ‘cada vez mals no semldo da fragmenté@ad'e d 'scehtrahzaqao daé;
agoes perdendo capamdade de representat;ao especsfica e de poder para

coletluas dos 'fabalhadores"sao multlformes por: natureza" condlcmnadas-

(62) ORGANIZAC!ON INTEHNACIONAL DELTHABAJO E.‘ rraba;o en e.‘mundo re!am 185 }abofa-_
les, demacracia y cohesion social. 1897-98. Ginebra: Olicina Internacional deiTraba;o 1997, p €6.
(63) Idem, Ibidam, p. 67:
(64) Idem, Ibidem, p. 69.

(65) POCHMANN, Marcio, Sindicalismo patronal brasileiro: auge & declinio; Sao Pau!o am Perspec-‘
tiva, $80 Paulo, v. 12, n. 1, pp. 113; 116, jan./mar. 1988,
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pelo -meio social, politico; econdmico ‘e juridicc em quea estias mergulhadas.
Além disso, deve-se fessaltar gue atuaimente no é possivel conceber uma
resposta: restrita ‘@ esfera nactonal;: diante da fragmentacio dos interesses
ohjeto de- representagao e sua ar’uculagao com as esferas iocal mtemamo-
nal & supranac:onal . A :

Por isso, vive-se um periodo de EXp'eriméntaf;éO'qUe'segue duas ten-
déncias contrapostas. Alguns lutam para manter.o sfafu quo, o.que significa
limitar-se- a ‘representagdo: da figura tradicional do-empregado e manter
uma posi¢ac meramente defensiva perante as novas teenclogias & a rees-
trutiragao  produtiva, -enquanto outros procuram .ampliaz a’ sua: base de re-
presentagio e a0 mesmo’ tempo patticipar do processo de inovagdo, cons-
cientizando-se da: realidade ‘apontada: por Robert Reich; %o fator da produ-
¢do de valor é exclusivamente a inovagéo & a posi¢do social dominante é
aquela de quem & parte desse processo”. Nessa segunda.hipdlese, gue
concentra a.nossa. atengao, as. resultadcs tém sido wregulares e .em varios
casos, apenas parmals pois as expenenmas em ¢urso.s&o. recentes e munas
vezes restntas a0 ambito Iocal il

~As tentativas de renovacéo das formas de orgamzagao =] atuagao coie«
tivas dos trabalhadores contemptam diversos-aspectos. De um lado,-bus-
ca-se ampfiar a-esfera de representacie atraindo outros tipos de trabatha-
dores além dos empregados, come 05 trabalhadores. temporarios & em
tempo. parcial, bem como segmentos. tradicionalmente distantes. da acao
coletiva, tais como muiheres,. jovens e trabalhadores m|grantes geralmente
estrangeiros. Os esforgos para atrair novos membros nem sempre se. ex:
pressam. por meio de campanhas. de filiagéo, podendo manifésiar-se me-
diante a prestagao de ser\ngos oua. atuagao conlunta com outras entldades
da. socnedade civil.

De-outro- lado,: procura se” resolver 0S8 prcblemas adwndos da perda
de representatividade por melo da fus@io de sindicatos,; oque emi tese per-
mite ‘dimindir.os custos administrativos e elevar o-nimero de representa-
dos; e também mediante .o estabelécimento de vinculos.com-o:local de
trabalho, com a valorizagéo de comités de empresa, deiegados sindicais e
outras formas de representat;ao interna...

 Dentro. de.um contexto tao-ampio’ quanto clwers:flcado sé & posswei
selecsonar alguns exemplos das gstratégias.-em prol.da renovaqao das for-
mas de: orgamzaqao e-atuacio coletwas dos- trabaihadores

Asssm déve ser relatada uma mteressante expenenc:a de orgamza—
gao a4 margem da lei em curso nos Estados Unidos da Ameérica, Nesse
pais a Iegls!ag:ao preve um procedlmento comp!exo e moroso para deter—

(66) REICH apud GIUGNL, Gino, Una lezione sy dmlto deJ iavoro Groma.’e d" Dmn‘o de! Lavoro e
di Relazioni industriali, Milano, ane 18, n. 62, pp. 202-210, 1994, . S
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minar. uma-“unidade de:negociacio’ {bargaining: unil);-com. a eleigdo de um
sindicato:com diréito-exclusivo:-a representagfio: perante o -empregador, pre-
cedida de uma:campanha . na:qual-tanto-c.sindicato.como o empregador
gozam:deliverdade:de -expressio junto.aos eicitores; ou seja, aos-trabalha:
dores. Essas campanhas geralmente sdo fumultuadas: e 05 trabalhadores
munas veze s@o pressmnados a nao se. smdtcalnzarem

Nas palavras de Russell: Sm.'rh “a atwldade smd:cal que snclm a orga-
nizag:ao,. deve ser protegida, mas:na:pratica os trabathadores-chegam a ser
despedidos por patticiparem de fais atividades. Nos:ultimos: 20.0u:30 anos,
a resisténcia: dos: patrdes:& sindicalizagéo «dos trabalhadores: tem-apresen:-
tado -um-grescimento: substancial;,- em: termos- tanto: de: freqiiéncia-come.de
sofisticagao, de 1al forma gue o 'direito’-legal -a: exsstenma de um: Sil"ldICatO
chega quase ‘a:perder totalmente a:sua forga” 7 : ERTENRE

__uadro nao causa'surpresa que os smdlcaios:norte-
coffaim'a métodos de ‘organizag&o dos’ trabalhad res a ‘mar-
gem do que prescreve'o Taﬂ-Harﬂey Act. Assm! em vez de ‘organizar smdl-
catos com base no local de trabalho, propde:se a criagio de sindicatos por
ocupagio; geografico/regional e por-associaggo.: 0. primeiro fundamenta-se
na: identidade: ocupacional,. de: modo:que-a:garantia:de-direitos.e:beneficios
deve-se: & qualificacdo e n&o:ao-local de-trabalho,. prop:mando a: ampllat;ao
da esfera: negocial, que:passa a:ser multiemployer©d: .

' O smd:catdgeograﬂcofregmna% tambem de:xa'de ado o Iocai de trab |
para abranger dlferentes categonas de 1rabalhadcres dentro de uma reg:ao de

permitmdo a mobmdade dos trabalhadores sem detenoragao das’ cond|goes
de trabalho. Também aqui Glilizase a negociagao multiemployer para ga antir
isonomia salarial, treinamento e emprege dentro de um conjunto de empresas
{ue:no-atuam -necessariamente no: mesmao:setor:de. atividade -mas :constitu-
em uma rede integrada: Sonia: Larangeira aponta © exemplo'do’acardo: coletivo
celebrado-entre a:-General Motors Saturn: Corporation e .0 Sindicato iocal: dos
Trabalhadores-da: Inddstria :Automobilistica; que: mcIu:u a rede de fornecedores
diverses, inclusive:os fornecedores  de: servigos.®" S o :

Por fim, o sindicato por associagéo foge completamente do molde tradi-
tional-ao propor'a-organizagdo com base naraga, etnia.e experiéncia de {raba-
tho, Nessa hipotese a entidade: sindicat inclusive atua-em:conjunto. com outras
associagdes da sociedade civil para aproximar-se. desses frabalhadores, mui-
_tasxe.zeﬁ sema _intent;ao_ imediata de fiiagdo e negociagdo, coletiva,™ .

(6?] SMITH Russell E M|l|lanc:|a revw:da na AFL CIO qual a sua mporlancla para =3 smdmahsmo
latino-americano? Tradugac Mareos Viesi. $d0 Paulo em Perspeciiva, $ao Paulo, v. 12, n. 1, pp
158-159, jan.fmar, 1948, e,
{68) LARANGEIRA, Sénia M G op ait, . 180

{69) Idem, fbidein, ‘o, Git,

{70) Idam, Ibidem, p. 181.
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© Kirsten Wever refata um exemplo de alianga entré sindicato e .associa-
¢ao civil: a criagdo da Associagéo dos Trabalhadores Imigrantes da Califér-
nia, sob: o impulse da AFL-CIO. ("American Federation of Labor-Congress of
Industrial- Organization”) - com a participacéo de membros da comunidade
focal; com sede:em: Los Angeles, que ndo-visa- & negoclagio coletiva nos
termos da lei- mas- ao- oferecimento. de uma- “ponte" para a. s:ndscallzagao
dos trabalhadores: imigrantes. "

Também & interessante evocar a QXperiénCia' do "{nterna{ional Ladies
Garment Workers Union” nas cidades de-Nova lorque, Filadélfia, Los. Ange-
les e-S&c Francisco; "em vez de tentar organizar os empregados das ‘swe-
atshops' diretamente nos:locais de trabalho, sem.chances de sucesso,
dada -a resisténcia dos patrfes,. os-sindicatos criaram 0s.chamados -Cen-
tros de Frabalho, que olerecem assisténcia aos trabalhadores -— Na-maiotia
imigrantes.chineses e latinos — em suas necessidades mais. |med|atas COmo
aprend:zado da lingua mglesa e encamanhamento de preblemas de imigragéo.
A idéia é basear a smdncahzagao numa abordagern comumténa” =

Como se venf;ca ao procurar orgamzar os trabalhadores de modo
diverso ao. prescnto em lei, os sindicatos. norte-amencanos -conseguiram
alcang:ar trabalhadores que. antes eram exclmdos de-qualgquer forma de
representacéo. -por. nao. se. enquadra:em nos reqmsnos legais. para a def:m-
¢do de uma “unidade de negociagio”. Segundo informa a AFL-CIO, .o apoio
de grupos comunitarios; lidetes. rehg:csos e outros mtegrantes da sociedade
civil- tambem temn sido decisivo para a orgamzagao de sindicatos: “quando s
membros da comunidade. envolvida .jogam luz sobre o comportamento da
empresa, ajudam os trabalhadores a obteremi voz no trabalho”. Alguns ca-
508, exemp!ares podem ser cntados _em Seattle, motonstas da Shutile Ex-
press tiveram apcio clerical na campanha smd;cal com a superwsac do
processo ¢leitoral. pela. Associaggo. das Igrejas de Washmgton em Con-
necticut, 6000 enfermewas contaram com o duxitic de paczenles funciondrios
publicos & U comitd de lideres comunitarios para associarem-se ac SEIU
(“Service Employees International Union™); em Portiand, emprégados da
Powell's City of Books conseguiram :vencer sua campanha com-o “Internatio-
nal tongshore:and - Warehouse Union™ gragas ao -apoio de frégueses e gru-
pos. comunitarios que utlhzaram a Internet para EXIQII' 0 respezto da llberda-
de de assocsagao (2 - :

(71) WEVER, Kirsten S. op. cit, p. 498,

{72) LARANGEIRA, Sénia M.G. op. cit., p. 181,

{?3) AFL-CIO, When communities jein together, workers' choice are respected. pp. 1 -2, D:sponi\.reI
em: 4hltp fherveed. aflcio orgivoiceatwork/join.htms>. Acesso am: 15 fev. 2001. Segundo dados rela-
tivoga 1999, dwulgados pelo “Bureau of Labor Slansltcs cercade 265.000 trabalhadores filiaram-
se 'a.um sindicato, E; segundo’ dados intérmos da AFL-CIO, pelo menos 600.000 rabathadores
organizaram sindicatos em 1999, A juz das duas pesquisas; trata-sé de um ‘crescimeants notavel,
que se deve aos esforgos empreendides nos Gltimos anos para reverler o dediinic dos sindicatos
noite-americanos. Eis' -alguns exemplos dos resuitados pos1twos das novas astratéglas sindi-
cals: 75.000 trabathadores da Callféria no servigo domiciliar dé satde fundaram um $indicato, do
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.- As mulhefes-tém: despertadoicada vez mais a atengio :dos sindicatos,
gue se deram conta ‘'de. que-elas constituem importante segmento. "dos tra-
balhaderes: sub-répresentados; devide: . ¢réscente: participagio féeminina
no-mercado de frabalho: Porém; sua fillagio: apresenta dols ipos de dificul
dada’ as 'mulheres: configuram: a: maioria dos trabathadores:-em tempo’ par-
clal, titulares de contratos-atipicos; e enfrentam problemas especificos; de-
correntes da acumulagéio de fungdes profissionais e’ domésticas; nao’ pno—
ritarios .na. visdo. tradicional dos. smdlcatos . :

- Apesar das’ dificuldades; ‘em varios: paises a elevagao do nimero de
assoc;ados deveu:se ao crescimento’da participagio dds’ mulheres nos
sindicatos; podendo ser citados'6$:Estados Unidos da: Amérlca e'0s Paises
Baixos  Nesse ‘Ultimo o criado um’ Szndzcato de Milheres; ‘em Vrouwen-
Bond: que serve: -de"8ig de ligagho corn’ 08 sindicatos comins para fins: de
negomaqae coletwa e'oeupa-se’ das qut stoes espemflcas das mulheres {74

Na Gra- Bretanha. 0s.sindicatos, cnaram estruturas forrna|s mternas
para a representar;ao das mulheres, como o “Nation _Womens Commit-
1ee”‘(Comité ‘Naciona de’ Millheres}, hoje bastante difundido: Também fo-
ram tnstttu:dos postos reservados as mu!heres no “Natlonat Executlve Com-

+Uma vez: que ‘a: representagao das mulheres wncula-se

ihadores ‘am-tempo :parcial,: passamos: a:relatar-algumas: experlencuas re-
ferentes:&: sindicalizacfo ‘destes: (ltimos:: A reforma:da estrutura: do:TUGC, ini:
ciada em 1894, promoveu a criaglo de Grupos-Tarefa ("Task Groups?) en-
carregados de desenvolver politicas e campanhas em uma série de_ campos,
havendo-lhes sido designada desde Iogo a tarefa de estabelecer uma.cam-

{74) WEVER,.Kirsten 8. 9. ¢it.p, 492 .
(75). HEALY Geraldlne,K TOM, Gi orng powerand trade.union gouernment.m lhe UK Brmsh
Journaf of Jndus!naf Relations, London, v, 38, n.. 3, pp. 348:350; sept. 2000. oL
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panha:em prol.de direitos iguais e incentivo ‘a fitiagio dos trabalhadores
“part-time”™.- Apesar:das restrigdes legais introduzidas pelos governios con-
servadores, ¢ TUC encontra amparo para-a sua atuagéo. no acordo coletivo
comunitdrio ‘sobre o trabalho em'tempo: parcial, recepcionado: sob a forma
de- dlretwa do Conselho & apllcével na.Gra-Bretanha.v® . : :

‘Nos Estados Unidos da Amenca ha noncla de uma campanha bem
sucedlda para a incluso de trabathadores em tempo parcidl na negocia-
¢ao-coletiva. A reforma.do BT (“Internationat Brotherhood of: Teamsters®), o
maior sindicato, norte-americano, depois de- décadas de. corrupgéo e liga-
¢Oes com a -Mafia, levou & redemocratizagio dos sindicatos locais. O *Local
705" -de-Chicago-teve a- diretoria. ¢ 0s métodos -de organizacic renovados
apds a intervengao judicial promovida em 1993 -na-seqiiéncia-de dendncias
de violagbes estatutdrias e desvio de verbas. Em 1994 foram realizadas
eleiglies e: as negociagdes antes realizadas burocraticamente: por negocia-
dores vinculados a -escritdrios de.advocacia; . das-quais raramente. participava
um- representante do- sindicato, passaram .a ser-conduzidas.de forma .de-
macratica, -incluindo a-consulta-de shop. srewards para.a. defm:qao da pauta
de reivindicages e sua presenca nos comités de negociacio. Contudo,. o
mais espetacular resuitado das novas préticas é a insergéc dos trabatha-
dores em tempo parclal noes novos acordos coletivos celebrados pelo “Lo-
cal 705", ‘pois em vez de conmderar como no passado apenas as horas
traba!hadas segundo 0s cartdes de ponto — cnténo responsavel pela gue-
da do nimero’ de- filiados de 4500 para 150 —, agora éo trabalho realizado
que define a’ abrangenma da unidade de’ negomagao Ks) novo perﬁl do “Local
705" levou o “Wall Street Joumal” a sauda !o em ‘!998 como "um modelo de
reforma" LA

S ‘No. setor de serwgos tambem é. dmcal obter a smdlcailzagao dos traba-
thadores,. pois. estes séo caracterizados pela polarizagéo — fungoes aita-
mente. quallflcadas contrapoem sSe a fungoes com.pouca ou. nenhuma qua:
Itfmagao — e.pela contratagéo. atlplca ou precana com. iargo uso do. trabalho
temporano e em .lempoc parCIaI

- ‘Apesar disso, bons resu{tados tem sudo obtidos na: luta contra 0 decll-
nio- s:ndlcal gragas ‘ao sucesso-da estratégia’sindical justamente:no - setor
de servigos, cabendo citar o exemplo da ‘Gra-Bretanha. Gregor Gall & ‘Sonia
McKay relatam que, segundo dados referentes ao.periodo de 19941988, o
nimero de casos de noves. .reconhet:lmentos de. ordos. pelos emprega-
dores superou o de. denunm _'s dos acordos antenormente reconhemdos e
que essa inversio. ge tendencza -5€ f _grande parte ao. econhem-
mento de acordos’ por parte de empresas ‘de subcontratacdo de mio-de-

(76) HEERY, Edmund, The relaunch:of the Trades: Union Congress B.rn‘ﬁsh Joumaf m‘ !ndusma.'
Aelations; London, v: 36, n.3, pp. 339; 341-342,'seph. 1998,

{77} BRUNQ, Robert. Damocratic goods: teamster reform: am:l coilectlve bargalmng oulcomes
Journal of Labor Research, Fairfax, v. 21, n.-1, pp; 84-85; 94; 96, winter 2000, .
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obra tradicionalmienié ndo sindicalizadas, como SenviceTeam,  Onyx, ‘Eco-
vert e-Compass; entre .outras. Acordos abrangendo setviges de limpeza,
alimentag@o e :meio’ ambiente: foram: assinados com:o sindicato UNISON do
setor pubiico e 0 sindicato-gerai GMB: Também o “Communication
Workers’Union” e o "Banking, {hsurance ‘and Finance. Union™ lograram . acor-
dos. com agéncias.de emprego.temporaric que fornecem. mao-de-obra para
a Bnt;sh Telecom e dwersos bancos (78

- Kirsten Wever narra que na-Nova: Zelandla o Smdlcato de Trabalhado«
res. dos Servigos, com a assessoria do: SEi: ("Service- Employees Internatio-
nal:Unign?), dos Estados Unidos dd América, reformou sua ‘estrutura-e siias
'esiratég:as de: f:hagao ‘Seu objetivo  é despertar & consciéncia dos trabalha-
dores em servigos: ¢ sensibiliza-10s quanto =¥ questoes gerals de ;ustlt;:a
social,: combinando- mteresses chletivos ‘g intéresses: gerais: ‘Para arnito, os
dirigéntes- sindicais" procuram estabelecer vinculos: com- 03 dzrlgentes lo-
cais’ de'associagies’ representativas das mifcrias’ e inélusive inserem’ nes-
sas -atividades os - trabalhadores desempregados ‘Esseexemplo-mostra
cOmMo as inovagdes’ organ;zac;onais nascidas nos ‘Estados Unldos da Ame-
r|ca dlfundem-se em outros ordenamentos trabalhzstas 79 SRR

A referencla a partlmpaqao de. desempregados em atlwdades smdl-
cals na Nova Zelandxa remete ao, problema de.sua representagao Os. smdl-
calos foram ‘Goncebidos. para, representar empregados e esté@o. lutando para
.ampllar sua esfera de atuac;ao de modo a- abranger. ouiros tlpos de traba-
lhadores, como. foi. apontado nos. exemplos supracﬁados 0 que se pode
_fazer a. respelto dos desempregados” Devem integrar- 0s. smdlcatos exis-
tentes ou terem uma forma de expressdo ou representago especmca‘?
Tendo a vista a realidade francesa, Jean-Emmanuel Aay indica que ha cer-
ca de 2; 5 mithdes’ de desempregados numero muito” supenor ao tota! de
filiados das- grandes ccnfedera@oes smdlcals de modo que- se eles ‘deci
dissem’ filiar-se massivamente’ a essas rapldamente ocupanam os postos
de dwegao até porque dispdem de muitc tempo parase ded:car ap sindicar
lismo. Todavia, ha um consenso no sentido de que & necessario integra-los
de algum modo nas estruturas existentes.:Na:Franga, a Lei:de julho.de 1598
contra-as-exclusfes sociais conferiu- Ihes 0. estatuto de observador Junto a
ANPE (Agence Nationale: pour: I’Empfo:) 80).

Nem todo 3 pamlham esse lemor de que os'desempregados domi-
_ dic gl ' 80 tnternacionial do- Traba:
todas ‘as orgamzaq:oes flltadas EY Confederagao Européia’ dos Sindica-
tos permitem aos trabalhadores que perdern emprego contlnuarem as-

{78) GALL, Gregor; McKay, Sonia.:Developments in union:recognition and derecognition in- Britain;
1954-1998, British Journal of Industrial. He!anons' London V. 3‘.-' n; 4 pp 603 604 GD? dec 1999
{79) WEVER, Kirsten S.-0p. ¢ft;, p..499: : .

{80) RAY, Jean-Emmanuel.: Dokt du tra\raﬂ p 312
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sociados. e refatam :que esses de Tato mantém o vinculo com a entidade,
sobretudo nos paises do norté da Europa, onde os sindicatos gerenciam-os
subsidios de desemprego e.outros servigos imediatos. Além disso, as confe:
deragbes gerais de diversos paises europeus instituiram segdes voltadas-ao
atendimento das' necessidades dos desempregados e programias especiais
para segmentos.gue experimentam maiores dificuldades, como. o8 joveris,
as mulheres & as pessoas que ficam Iongo tempo desempregadas &t -

Aiem de procurar mcorporar os novos segmentos do mercado de t{a-
balho, bem.como’ desempregados e aposentados para aumentar sua re-
presentatividade, os sindicatos tém buscado solugdes para as. dlf{CU|dadES
financeiras advindas do declinio do nimero de filiados e da hecessidade de
manter a estrutira 'organizacional. A fuséo de entidades smdlcass tem 51do
uhllzada para enfrentar essas dxflculdades ' = ST

_ Como alertam F’auf C!ark e Lors Gray, fusoes nao constituem nowda—
de.. Nos Estados. Umdos da América, as prtmelras fusoes de smd:catos
ocorreram no-infcio do século XIX. Assim, como. as. ernpresas os sindicatos
tém se reestruturado € reagrupado em organizacbes mais compiexas Es-
tudos comprovam que os sindicatos recorrem a fusio em tempos de
crise- e, recentemente, ‘para responder-aos desafios da ‘economia globa-
lizada. Citando Gary Chaison, expllcam que h& dois tipos de fusdo: a
ahsorgao (absorpr:on) que envolve: organzzagoes de ‘diferentes dimen:
sGes, 'uma menor e outra’ maior, & a unificacao” {amalgamation), ‘que
tém lugar entre organlzagoes de dsmensoes analogas-ou iguais. Em
periodo recente podem ser citados os exemplos-das dbsorgdes dé sin-
dicatos pequenos e independentes pelo’ SEIU ‘(Service Employeés Inter-
national Union) e da unificagéo entre .o UPIU {United Paperworkers in-
ternational Union)-e-0 OCAW.-(Qil, Chemical, .and. Atomic Workers),-que
deu- crigem ao.PACE (Paper Allied- Indusrna! -Chemical and. Energy
Workers Union}.@2. :

Na Gra- Bretanha tambem tém -ocorfido muitas’ fusoes tendenma qua
se acentuou apos 1879. Por isso houve redugio do' niimere de sindicatos:
de 574 ern 1966 caiu- para 260 em 1985: ‘Entre as entidades filiadas ao TUGC
(Trades Union Congress) o declinio é ainda mais marcante, passando ‘de
170 associados-em. 1970 para 74:em-1996. Os: sindicates.foram compeli-
dos: as fusdes sobretude-em virtude da-queda da taxa:de filiagio sindical e
da fragilidade financeira, Também-deve ser levada em consideragdo a des-
centralizag@o da negociacéo coletiva, que elevou: as’ despesas dos SII"IdICEl-
tos: ao- mulnpllcar as. unldades de- negocsaqao G2 SRR

(81) ORGANIZACION INTERNAGIONAL DEL TRABAJO, El trabajo en el mundo... p. 37.
(82) CLARK, Paul F.; GRAY, Lois 5. Assessing the proposed I1AM, UAW, and USW metger: critical
issues and potential outcomes. Joumnal of Labor Research, Fa[rfax v. 21, n: 1, p. 66, wmler 2{)(}0
{83} WADDINGTON, Jeremy. op. cJ!' p. 164. . . .
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oioAs fusBes resolvemalguns problemas,.mas néo:todos, Jeremy
Waddington: ressalta :ue.a maioria:dos. sindicatos- britanices:ainda: precisa
recrutar potenciais filiados na-esfera:de representacdo. ampliada para.recu-
perar.a representatividade: perdida. Além-disso, a.fuséo aumenta a hetero-
geneidade-:dos'-;inte_resse_s-.-r_e_presentado.s-,‘;.colocando.;o:.problema-:da-_ coe-
sfo;: sindical:em-uma escala: maior.: Para manter a:coesfo, torna-se-neces-
sdrio ‘criarnovos: mecanismos institucionais, podendo: ser citado 0. exemplo
do UNISON, gue unificou a representaco com base na profisséo, no grupo

N sexo e no grupo statuta so"uu_hzando o

S Contudo a tendenma & fusao néo e unwersai pms depende das ca-
ractenstlcas do modelo nacicnal;: podendo: ser: citades .dois exemplos signi-
ficativos. No Japéo, em que 0. sindicato organiza-se por empresa, o nimero
de entldades k-3 élevado e’ nao sofreu vanagao : xpres va Na Aemanha e

: _;Na verdade nm: alguns paises verifuca-se (o¥ fenémeno-oposto -com-a
.fragmentaqao -dos -interesses conduzindo a0 surgimento. de .numerosas
entidades sindicais.-Na. ltalia smdlcalrsmo confederal de.carater interca-
tegorial,. enfrenta .a.conearréncia do: ascendente smdlcallsmo autdénomo,
que se-organiza .por; profisséo. . No. ‘Brasil,- apesar. da-imposigao: legal. do

sindicato- Unico, multiplicam-se-as entidades . por. forga de desmembramen:

Aiualmente fiito-se: tem dlscutldo a-irespeno da estrategla smdlcal
para. atrair novos ‘filiados -por meio da’ pre cdo de: servigos. Diante’ da
crescente fragimenitagdo -dos interesses; em virtude: da- dwer&ﬂcaqao cada
vez maior do mercado de trabalho, muitos sindicatos comegaram a:desen-
volver. programas -assistenciais que concebem .o, trabalhador: comg.: indivi-
duo. e alé mesmo.como. consum:d [ estdo incluidos. desde . descontos
para $¢cios, em numerosas Io;as (shoppmg deCOUﬂfS);_E cartoes de crédito
até.planos. de seguro.mais. baratos.®9 ... : :

©riHA restudiosos: que veem se" iato ‘COMo. eXpPressao’ do decllmo do
soletivistno em beheficio ‘dé um: revigorado individualismo: Coritudo; ‘Richard
Hyman lembra’que N&o‘ha novidade no-debate, p0|s nos’ pnmordlos do
séoulo XX Beatrice e Sidney" Webb ja apontavam g assisténcia mitua’como
método de atuagdo sindical mais:estabelecido do que @ negociagio ‘coteti-
va. Alids, acrescentamos que os sindicatos ja nasceram vinculados a uma

{84) .‘dem !brdem p. 165
(85) RODRIGUES, Leénc:o Mamns op cn‘ B 2?‘9
(86) WILLIAMS, Steve. op. cit., pp. 500-501; 508. -
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fungéo assistencial, chegando'até: a denominar-se associagdes’ de: socomos
mituos, de modo que:interésses individuais e:coletivos sempre: estiveram
interligados.. Por isso- concordaros ¢om ‘Hyman quando afirma que: a mudan-
ca:dos padrdes de emprego e da organizagio empresarial: envolve uma recon:
figuragdo-da rela¢ao entre ¢ individua! e o colétivo e que o:sucesso do 'sindicato
depende de sua- capamdade de ler: e capitalizar essa reconflgurat;ao 87 .
Espera-se que essas dlferentes estrateglas forta!egam a representa-
gao dos trabalhadores. e permitam a negociagéio coletiva de condigoes de
trabalho que beneflc:em a base ampilada de representagao cmbmdo o
fratamento discriminatéric de trabalhadores atipicos e precar:os S

) (A luta contra a discriminagio e a exclusédo aicanga a esfera do Estado
pois as orgamzat;oes de’ trabalhadores de nivel mais efevado — corifedera-
¢hes gerals ou, centrajs’ sindicals — tentam ohter a. aprovagao de regula-
mentagad legal que garanta ssonom:a de tratamento mdependentemente
da forma de contratagao

- Diante das- dlflculdades para promover a: regulamentagao no nwel
namonai, propbe-se-sua realizagio: no. nivel internacional ou- supranacionat;
Esse dltimo-mostrou-se mais propicic -em- virtude  dos-vinculos- mais -estrei-
{os gerados pela.integragao regional, gue leva os Estados a renunciarem:a
parceias expressivas de:sua soberania em prol-da-concretizagédo: de-um
mercado: comum  ou-uma: unido. econdmica. e monetaria: Assim, ne.dmbito
da: Unido Européia, os-interlocutores sociais aprovaram,.com o impulso
decisivo da. Comissdo,. acordes - coletivos .comunitarios;-coma: 08 que. regus
lam.o.trabatho em tempo parcial e o contrato de. trabaiho por prazo determl-
nado respectivamente -em-1897 ¢ 1989, - L : S

Ahas munos smdtcatos estdo conuenmdos de’ que nao é posswel reguiar
o trabalho no nive! nacional, uma vez: que 4a atividade das empresas ultrapassa
as fronteiras entre os Estades. O nivel supranacional mostra-se particularmen-
te favoravel-a-atuagdo celetiva em virtude da existéncia. de instituigdes-comunis
tarias capazes de fazer frente ao poder das:empresas. E expressivo: o.exemplo
da.primeira “eurogreve” deflagrada pela FETIM {Federacdo Européia-de Traba-
Ihadores: das- Inddstrias-Metallrgicas) -na-Bélgica, na Espanha; na-Franga, em
Peortugal e-na Eslovénia no-principio. de: 1997, -em conseqiéncia do-anuncio
feito: pela. Renault do erncerramento- das- atividades. da fabrica de: Vilvoorde, na
Bélgica.: Houve -manifestagdes em: Bruxelas e:Patls; com -a. participagao de
cerca de 70.000 trabalhadores de toda a Europa e a empresa foi condenada
tanto na Franga como na Bélgica por descumprimento das diretivas relativas
aos comités de empresa europeus e as dispensas coletivas,®®

(87) HYMAN, Richard. The future of employee representalion. British Journal of Industrial Relati-
ans, London, v. 35, n. 3, p. 321, sept. 1997,

(88) BREITENFELLNER, Andreas. E sindicalismo mundial, un posm!emlerlecutor Hevisla fnrema-
cional def Trabafo, Ginebra, v. 116, n. 4, pp. 592-593, 1897, . S
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o Jé a'atuacdo no:nivel internaciohal mostrasse mais. problemdtica; ape-
sar: de: existir-entidadés como:a:ClOSL (Confederacido Internacional das
Organizagbes Sindicais Livres); com 127 milhdes:de- filiadds, :sem.divida
maior sindicato-do:mundo::Isso:se: deve ac fato de inexistir enlidades sindi-
cais ‘com-representagdo. verdadeiramente: mundial;-formando-uma organi-
zacgdo estruturada-em varios graus e-capaz de atender-tanto.aos interesses
gerais de todos os trabalhadores. como, aos.interesses -especificos.de de-
termmadas categonas ou setores no contexto da economla:glcba!lzada o]
Sll"l ficato. mals pro imo _de ter represehtagao'mundlal__ & FIT. (Federac}ao

Ros acordos da OMC (Organ:zagao Miindial do Comerc:o} ob;eto de cntlcas
por parte de muitos paises que nao desejam condicionar a afividade econo-
mica &0 cumprimento: de: um:conjunte de: direitos trabathistas minimos por
temerem: perder competitividade; Geralmente: s&o- paises que nac-domi-
ram as novas: tecnologias, dependenda -de baixo ‘custo: da mao-de-obra
para se:ternarem competitivos. ‘De outro-ladoe, comegam -a: difundir-se -0s
denominados “codigos ‘de boz conduta”;: por:meio dos quais empresas
comiprometem=sé a-respeitar direitos fundamentais. dos trabalhadores.” G+
tamos dois exemplos: em:1994foi celebrado:um:acordo-entrea UITA (Linido
Internacional- de: Trabalhadores da:Alimentagdo; Agricultura, Hotéis, ‘Restau:
rantes, Tabacos g Afing) e a emprésa:transnacional Danone; estabelecendo
um cdédigo de boa conduta; no ano-seguinte, ‘a-mesma ‘entidade ‘sindical
firmou acordo. com. 0. grupo. hoteleiro. Accor, com.a inovagao.de.que: o “codigo
acordado tarnbem e aphca\rel aos estabelec:mentos oncessmnanos EW? .

- Como: se - verifica, -0 futuro: da- atuaq,ao e 0rganizagac’ coietwas dos
trabalhadores nfo deve se:vincular aos interesses ‘dos-empregados os
quais’ configuram o'pessoal estavel da-empresa, ‘pois o' sindicato: alcanga
uma dimens&o ‘maior:ao-buscar promover 0s varics grupos: de interesses
presentes ‘em sua:base de. representagao ‘Por isso,; ‘os-sindicatos devem
avangar ‘ne 'gaminhgda renovagio, cujos exemplas:foram: apresentados
ao analisarmos as-resposias das organizagdes sindicais: de trabalhado:
res ‘ao:impacto: dag’ inovagdes ‘tecnolégicas ‘e organizacionais nas:empresas!

(89) Idem, Ibidem, pp.590-591. .~ .-
(903 Idern, fbidern, p, 592




