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TERCEIRIZAQAO E SINDICATO: UM ENFOQUE
 PARA ALEM DO DIREITO®

MARGIO T'_L'}LIO_. VIANA )

“Numa casa de cabocfo
. um é pouco

~ .dois g bom

~ trés e demais”
(foada sertaneja)

1 INTHODUQAO

Talvez haja uma boa razéo, talvez seja-mero caprzcho — mas o fato é
que. a Natureza parece- gostar dos pares. Basta- olhar para. nds .mesmos:
temos duas orelhas, duas méos, duas pernas, dois olhos... E bem verdade
que ngo temos duas cabegas, mas, de todo modo, sdo dois os I6bulos cere-
brais. O-coragac tem-dois, ventnculos ‘duas auriculas e recebe dozs t;pos de
sangue Ao respirar, inspiramos e expiramos,

A ndo ser alguns IﬂdIVIdUOS muito estranhos — 0§ hermafroditas —
todos nés; dos homens aos beija-flores, formamos duplas. Mesmo as coi-
sas que sao softeiras de cerio modo se casarrcom os seus opostos o dia
e a noite, 0-Sol e a Lua,. a vida ¢ a.morte, o sono-e ainsonia:. .

Mas se o par € aregra; pode sempse aparecer, aqui e ah uma exce-
¢80 — ou mais exatamente um terceiro. As vezes, para restaurar o equili-
brio, como a bengala do ancifo, que the serve de uma perna a mais, Outras
vezes, desequilibrando a relagéo, como na esidria de Sa Rita e Zé Gazela,
que os antigos violeiros cantavam assim:

“Quando Gazela viu 54 Rita, tGo bonita
pods a mao ne coragéo

Ela pegou, nao disse nada, deu risada
pondeo os oinho no chéao.

E se casaram, mas um dia, que agonia
quando em casa efe voltou

Zé Gazela viu 54 Rita, muito aflita

tava 1a Mané Sinhot”

{*) Esse artigo {oi resultado de pesquisas feitas com o apoio do CNPg — drgio do governo federal
voltado ao desenvolvimento cientlfico e tecnolégico

{**)Professor de Direito do Trabalho nas Facu!dades de Direito da UFMG e da PUC-Minas. Juiz do
Trabalho aposentado, .

(1) “Casa de Caboclo”, de H. Tavares e L. Pebolo.
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No sistema capitalista de produgéo, a excegéo se transforma em re-
gra, jd que — pelo menos sob certo aspecto — o terceiro estd sempre pre-
sente. Ele & o proprio empresdrio, que se cotoca entre quem produz {o
trabalhador} e quem compra (o consumidor).

Essa-espécie.de terceirizagfo € da esséncia do sistema. Se ela néo
existisse, o trabathador produziria com os seus préoprios meios.e o mundo
seria diferente, Apesar dissc, ndo a percebemos bem, ou ndo a valoriza-
mos muito, talvez porque o préprio sistema nos induza a trocar a esséncia
pela aparéncia, transformando em par o tercezro

Assim, quando falamos usualmente em tercelrlzat;ao focallzamos um
oufro fendmeno, circunstancial e ndo estrutural, periférico e nfo central,
embora também importante. Esse fendmeno, como se sabe, & a presenga
de um inlermediario na relagao enire o trabalhador e a empresa que lhe
aproveita a forga-trabalho.

O que esse intermedidrio quer no é a mesma coisa que o empresd-
rio quer. Ele ndo utiliza a forga-trabalho para produzir hens ou servigos,
Nao se serve dela como valor de uso, mas como valor de troca. Nao a
consome: subloca-a.

Q que ele consome, de certo modo, & o prdprfo irabathador, na medi-
da em que o utiliza como veiculo para ganhar na‘troca. Em outras patavras,
o mercador de homens os utiliza tal como o fabricante usa os seus produ-
tos e como todos nds usamos o dinheiro. Por isso, do seu ponto de vista, o
que importa é antes a quantidade que a qualidade.

Mas como, para o seu cliente, a qualidade é também importanie, o
mercador acaba fazendo alarde das virtudes de sua mercadoria — a mes-
ma mercadoria que, ao comprar, ele deprecia, ofertando baixos salar;os
Tome-se como exempio esse andncio de jornal

“Em nosso banco de dados; temos o pessoa! que vocé ou sua
emprésa necessita: babd, doméstica, seguranga, secretdria, pessoal
admm.fstrat.'vo( .J, psicdloge, advagado {.. )Proftss;onars com experi-
éncia e referenc:a( 9, contrarag:ao rerce.tnzada" &

"E verdade que-o trabalhador pode aceitar ou nédo ser negoc;ado Em
teona o mercador de homens ilda com homens livres.

Mas como a liberdade & condicionada pela necessmade talvez naoc
haja tanta diferenga entre esse mesmo mercador de hoje e o traficante de
dois séculos afras, que em c¢ima de caixotes, no cais do porto, exibia 0s
dentes e os misculos dos escravos aos eventuais compradores.

De tode modo, é bom notar que, hoje, ele ndo s¢ limita a oferecé-los.
Antes disso, também os produz (seleciona, treina, orienta), tal como fa_z um
fabricante qualquer. Pela lei, ndo pode lhes cobrar peta intermediagao —

{2} Caderno "Classificades”, do Jornal Eslado'de Minas (12.3.03, p. 14)
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-mas nada impede que ele pague menos do que pagaria o tomador de ser-
vicos, se este os contratassef‘” Eo que éessa. dlferenq:a senao o preqo da
intermediagdo? -

Em termos de Direito do Trabalho a terce:nzaqao desafia ndo s6'o
- principio protetor, mas o.préptio-conceito de empregador.©t Ha um. SUJelto
que admite.e assalaria e um outro que efetivamente drr.'ge {5

Na ligdo de Mauncro Godmho De!gado

“dissocia-se a refapao aconémica de traba.-'ho da re.-‘apao
;us!abora.-';sra que .-‘he sena correspondente’fs}

No:e ~5e que ha vérlas outras hspoteses em -que alguem se-intromete
na relagao de emprego; sem que faiemos usualmente em: 1ercemza9ao Eo
que ocorre, por exemplo, quande damos gorjetas: ndo 86 o empregado as
considera ao aceitar a oferta de saldrio, como ¢ empregador deve leva-las
em conta ao caicular vérias parcelas salariais ou indenizatérias ™,

‘E. o-que também.acontece quando o advogado de. partido- recebe da
outra parte os honorérios de sucumbéncia. Qu quando a empresa escreve
.na traseira do &nibus: “Estou dirigindo. bem? Disque....", esperando que as
pessoas g. ajudem a fiscalizar 0s.Mmotoristas. Qu amda quando um torcedor
‘de futebol cobra raga dos jogadores, reforg:ando 0 poder dos que coman-
dam o seu tsme

Alias, tambem o smdlcato é terceno na relaq:ao empregado emprega—
dor, interferindo tanto na celebragao como na execugdo do contrato de tra-
balho. E o que ndo dizer do Estado? S6 a nossa CLT tem 922 artlgos sao
pelo menos 922 mtervenqoes 0 que nao. quer dlzer que nao sejam (na
‘majoria} necessdrias,

Assim, a pa[avra “:ercefrlzagao" 6 mdsca uma das vér:as hlpoteses
.em gue um terceiro.entra na relagdo de.emprego. Nao obstante, as vezes é
também usada para expressar um fendmeno externo.ac.contrato de traba-
lho, quando. ‘alguém-se coloca née enire o. empregado &0 tomador de ser-
vigos, mas enire 0 empresérlo eo. consumldor

Entre os economistas, essa pratica & 1ambem conhemda por
“outsourcing” ou “putting-out”.. No. Direito- Comparado, .em- geral seé usa o
termo “subcontratagdo”. A empresa joga para-as suas parceiras algumas
das — ou mesmo todas as — eta_pas _d_e seu ciclo_pm_dutivo, _enxugahdo-se.

.(3) 86 ndoé assnm como veremos adlanle qual‘ldo [} trabalhador Iercemzado dasempenha afivi-
‘dade igual ac do lrabalhador da empresa que u:rhza SEUS SErvicos.

{4) Pela CLT, é "a empresa, que, assumindo o5 riscos’ da atlwdade econcmrca admlte assalaria
e dirige.a prestagdo de servigos™ (art. 29)

(5) Mote-se que o empregador também exerce @ poder diretivo, mas néo em Sentldo estrito; ou
seja, nfo d4 "conteddo concrele” as prestagdes que faram ajustadas de mado genérico,

{6) “Curso de Direito do Trabalhe™, LTr, 5. Paule, 2002, p. 417.

(7) € que as gorjetas, como se sabe, repercutem no célcule das fénas, do 13° galdrio, d0 FGTS,
da “multa” de 40%, elc. . . .
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" Ao longo desse trabalho, vamos falar das relagdes entre o sindicato e
essas duas formas de terceirizagdo. Apenas para facilitar, chamaremos
a primeira de “interna”, e a segunda, de “ externa”. Como veremos, uma. e
outra séo faces de um mesmo fendmeno e se refletem de uma mesma ma-
neira nas relagdes de poder entre capitalistas e trabathadores.

2. UMA VOLTA AO PASSADO?

O capitalismo industrial ndo nasceu de repente. Comegou a ser
construide ainda no sistema feudal, quando a vida cotidiana se reguiava
pelo sol, pela chuva, pela neve e pelos. anhgos costumes de servidao e
vassalagem :

Até entfio, nos campos, o servo misturava um trabalho meio-livre com
um trabalho meio- escravo. N@o podia deixar a terra: de certo modo, per-
tencia-lhe. Dal ser chamado de servo da gleba. Mas podla ter o seu arado,
o seu casebre, suas parreiras e o seu vinho.

Em algumas épocas ou lugates, a wda eta téo pobre (ue ele nao
lavava os pratos, para ndo desperdi¢ar sequer as migalhas das migalhas.
Mas o senhor o socorria nas pestes e nas guerras, e s vezes abria os
grandes silos para saciar a sua fome. .

Quase todos os dias, o servo.lavrava as terras de use comum, muitas
vezes em mutirdo. Uma ou duas vezes na semana, trabalhava os campos
do senhor, mas sem a constngao que depo:s se veria na fabrica. O seu
refégio era o sol,

Nas cidades, as rotinas eram diferentes, mas o tempe 1ambém passa-
va lento, acompanhando os movimenios da Natureza.

Os arteséos regulavam a vida dos aprendizes e a sua prépria wda.
defendendo-se ndo sé da concorréncia externa, mas de si mesmos. Para
issp, as pequenas oficinas se organizavam em corporagdes de oficio.

-As corporagdes tinham regras rigidas e precisas. Algumas delas proi-
biam os'seus membros de comprar matéria-prima além de uma. certa medi-
da, contratar mais de um ajudante ou mesmo tossir na- 3aneia para atrair a
aten¢@o dos que passavam.., ®

Por isso, ainda que um deles guisesse acumular, era dificil fazé- Io E
na verdade, em geral, 0 homem médio tinha sonhos mais modestos. Oueria
apenas reproduzir a sua condi¢éo de vida, e mais tarde repetir-se no filho..

Nas aldeias, as feiras vendiam ou trocavam-pequenos produies, em
pequena quantidade, com ganhos pequenocs. Os trabalhadores produziam
quase iudo o:que consumiam, do vinho aos tamancos, das.roupas ao azei-
te. Mesmo os que viviam nas cidades costuravam suas meias, criavam ga-
linhas ou cabritos e mantinham pequenas hortas domésticas. Até os caste-
los, durante muitos séculos, foram sébrios. :

{B) Kranzberg, M.; Gias, J. "Breva storia dellavors”, Mondadori, Milo, 1931, p. 41
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‘A moral,. as tradiges e a ética catdlica fortaleciam esse modo de vi-
ver, de-pensar e de sentir- Como as pessoas ndo tinham: como.investir, sd.
pediam dinheiro. emprestado-quando passavam fome. Porisso, 0s juros eram
vistos.com- desprezo ‘€ — mais que ISSO = COMO um pecado cap|tal

Assim; de um modo geral ndo havia um espsnto capitalista. Nesse
ponto, o homem medieval repetia o homem antigo @ mesmo o pré-histdrico.
A rigor, até as terras eram bens fora do coméreio, pois-0 rei cedia apenas o
seu uso aos nobres mais altos, que faziam o mesmo em reiagao aos mais
baixos, em troca de vassalagem. : o .

E verdade que entre-os paises havia 0 comérciode Ionga dlstanma :
que.enrlquema negociantes & banqueiros. Alguns deles chegaram até a
fazer e a desfazer imperadores e papas. Mas o ganho que obtinham nao
vinha — pelc.menos diretamente — da expioragdoe do.trabalho alheio, e
sim da. estrategla de. comprar barato e vender caro, jogando com as distan-
cias®, . _ _ .

Essa realidade come;:ou a mudar; Ientamente a partlr do sécuio XVI
com as revolugdes comercial e agricola. Pouco a pouco, difundiu-se uma
nova ética — a do lucro —que acabou subvertendo a organlzagao feudal e
as. corporagoes de oficio.

Alguns capitalistas comegaram a se envolver no processo produtivo.
Ao invés de apenas:comprar para revender, ‘passavam a encomaendar os
produtos fornecando matéria-prima, fixando prazos e as vezes até empres~'
tando maguinas aos trabalhadares. . .

Essa nova forma de trabatho comegou nos camposgt'®, ‘onde os lavra-
dores e suas familias introduziram em suas préprias casas uma economia
que nao era mais de consumo. JA entdo, quando guardavam as suas enxa-
das, ao.cair-do sol, ndo -mais deixavam o tempo passar, centando estorias
em- voita do-fogo. O tempo se tornara precioso, ttnha se transformado em.
dinheiro. Era.preciso. usa-lo produtivamente.. :

- Mais tarde,. esse sistema chegou as cidades, fazendo-concorréncia
aos pequenos: a:tesaos Mas o capitalista ndo:vinha sozinho: Trazia-consi-
go atécnica.da divisio detrabalho, comegando — mesmo. antes da fabrica
- um lentc e persistente processo que acabaria por-subtrair do trabaiha-
dor todo o.conhecimento sobre 0. modo de produzir.t?. .

' Foi essa; pode-se-dizer, a origem da’ tercelrxza&;ao externa, pelo.me-
nos'em termos massivos. O’ capitallsta Ja ‘néo-era apenas ‘um negomante
mas n#o-era-ainda. um.industrial. - :

‘O passo adiante veio quase naturalmente quando as pessoas -~ com.
tempos e espaq:oa sempre menores: para produzlr o que: premsavam — fo-

(9} Pofanyi, K. “La grande trasformazione”, Einaudi, Toting, 2000; p. 83 )
{10) Wood, £, M.“A origem do capitalismo”, ' Zahar, Rio, 1989, passim.

{11} Margiin, 5. “Origem e fungbes do parcelamento das tarefas (para que servem os patmes'?) i
Gorz, A, “Critica da divisdo do trabaltho”,-Martins Fontes, S.-Paulo; 1989, pp. 37-78, :
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ram-s¢& tornandoe cada vez mais dependentes de um mercado. Esse masmo
mercado pressionou para que os bens fossem proguzidos em escala cres-
cente, a pre¢0s mais baixos, a tempo ¢-a hora. :

A essa altura, o capitalista ja notara que era dificil controlar aquela
espéme de fabrica d.ffusa constituida por uma vasta rede de pequenas ofi-
cmas

E que o trabalhador ainda estava muito preso a velhos habitos, e o
seu ritmo ndo acompanhava as necessidades da produgao. Além disso,
nao havia como sincronizar os trabalhos das varias familias.

E o que era pior: com o tempo, ele aprendera a resistir & sua prépria
exploragio, fosse desviando as matérias-primas, fosse misturando-as com
outras piores. Por tudo isso, era preciso disciplind-lo,

A discipfina veio com a fabrica concentrada. Ela surgiu antes das pré-
prias maguinas, mesmo porque quase todas as méaquinas foram construi-
das para eia.’® De todo modo, as maquinas tornaram irreversivel o proces-
s0. 56 aqueles que ja tinham acumulado podiam compra-las e aprisiona-
las naquelas grandes construgdes de pedra, ferro e tijolos.

A fabrica dava visibilidade ao processo. O pai, 2 mie e os filhos ja
néo trabalhavam no mterlor de sua choupana, protegldos dos olhares curi-
osos. D& repente, como se o véu se ahrisse, eles agora revelavam os seus
_gestos, as suas palavras e os seus barulhos. J&4 ndo podiam esconder os
seus pequenos segredos, nem preservar 0s mistérios do oficio. O trabalho
se tornara publico.

Aiem dISSO 0 tempo era cada vez mais veloz. Jé ndo. podiam delxar a
roca de fiar e olhar pela janela o cachorro latindo, Tinham de disfargar ou
abafar os seus cansagos e preguigas. Ja ndo era o sol ou a chuva a ditar os
ritmos e as cadenmas a fdbrica inventara o reldgio.

Mas mesmo esse disciplinamento, no inicio, era muitas vezes
intermediado. O capitalista .alugava o trabalho de homens, mulheres e
criangas, trazidos por uma espécie de mercador, que também fazia as
vezes de capataz. |sso acontecia nos mais. variados lugares, das fiagBes
de. algodao s minas de carvdo, onde o capitalista terceirizava a explora-
¢do de galerias inteiras. :

-Em geral,. o-intermediario era um operario qualificado, que ganhava
comissbes.de acordo com a produgéo da turma. As vezes tinha dezenas de
trabalhadores sob 0.seu comando, e trabalhava !ado a lado com eles.

Muitos desses trabalhadores eram criangas. Dentre essas, umas eram
Oifas, e outras tinham pais desempregados ou subempregados. As vezes
pertenciam as familias dos proprios. mtermed;anos Maas comumenie, vi-
nham dos orfanatos das pardquias.

(1 2} !dem, ibidem.
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‘Mas havia também mendigos, gente sem trabalho e: paquenos infra-
tores, Para eles, ndo havia escolha, Ou a fabrica ou:as “casas de trabalho™,
onde o ambiente gra ainda mais desumane. A pedagogia funcionou.

. - Nos ptimeiros tempos,:a maior parte das {abricas ficava distante das
cidades, pois era-preciso aproveitar.a energia dos rios. Em:muitos lugares,
isso fez nascer novas cidades. E essas cidades produziram as primeiras
favelas, onde as pessoas se amontoavam no meio da. fuma(;a e do lixo.

Como passar do tempo as cmsas foram mudando A fabnca seg-tor-
nou cada vez mais auto-suficiente. [ orgamzada Com as novas. maquinas e
as novas fontes de energia, tornou -se também menos dependente das que-
das d’égua transportando se para 08 grandes centros urbanos

Mais ou menos nessa epoca o dlsmpllnamento se tomou mais dlreto

J4 agora, era o prdprio capitalista guem controlava os gestos do tra-
balhador As vezes, mantinhase & distancia, usando um capataz. Qutras
vezes, descia a oficina em carne e 0sso, com a sua bengala charuto e
chapéu Era ele 0 senhor do novo. castelo‘”’

Mas se o dlscu)lmamento ficou mais direto 1ornou -ge. lambem mais
difuso. .

Todas as lnstltuu;oes da somedade — da escola a lgreja da familia
ao. cluhe dobarai imprensa — passaram a produzir a. ideologia capltahsla
«com a mesma sincronia da fabtica. Pouco a pouco, os homens foram apren-
dendo ndo s6 a ética da méquina a vapor — ou seja do Iucro =, COMo
também a ética do trabaltho a todo vapor.

Mas como tudo tem o seu oposto, a prépria. fébrlca ensmou .aos ho-

mens como resistir a’ ela, ainda que dentro.dela, @ sem acabar.com ela,
Nasciam as greves, as sabotagens as boicotagens, o !uddtsmo (8] S|stema
gerava assim a sua primeira (e talvez maior} contradigéo: a dé tér de reunir
para produzir, & ac mesmo 1emp0 ter de conviver com 0§’ efeltos daquela
uniao. : . .
o Essa_contradi'gao da-fébr'zc.a se refletiu no direit'o; Sem déi:_('ar'de favo-
recer os interesses dominantes, ele passou a colocar obstacuios & prépria
dominagéo. Esse novo direito ja ndo se limitava, come o vetho, a'defender o
propriétario. Protegia também-o'trabalhe. Por isso o batrzaram de DH‘EI!’O do
Trabaiho.

~‘Passou-se um século, ou algo mais. Veio a H'Flevblut;éo'lnduStrial

Com Tay.-'ore Ford o traba!ho se dl\r‘ldlu alé o limite do possivel a os
ulhmos resrduos do saber operano foram se transfermdo da oftcma para a

{13} Em geral, o capltalrsta trabalhava muito, A's 8h ja estava no éscritdrio; quase: sempre muite
simples, e as 8h a mulher.ou a fitha the levava o breackfast. Mas-a sua casa ostentava mais luxo
do que as mansdes da nobreza, No infcio, era degprezady, por nio ser um gentieman. Com o
passar do tempo, impds Ska presenga nas altas rodas e jd podra passear de carruagem, a noite,
no Hyde Park {Chastenet, J. “La vita quotldiana in Inghilterra i tempi delfa Fleglna Vittoria™, Fabri,
Mildg, 1998, passimy).
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geréncia. Com isso, aigumas formas de resisténcia, fundadas naquele co-
nhecimento, se inviabilizaram - como a de trabalhar ientamente, a pretex-
to de que era esse o Unico modo de fazé-lo.

O disciplinamento se tornou menos fisico, pois a maguina passou a
acumular duas fungtes: além de operdria, transformando a matéria-prima,
tornou-se gerente, moldande o operario. Ja ndo lhe impunha apenas chei-
ros e barulhos, mas a sua propria cadéncia.

Mas se a racionalizagio da fabrica dificultou a resisténcia individual,
fez recrudescer a coletiva. O capital — ja agora, monopolista — reunia
multidées cada vez maiores. E como o préprio trabalhe era uniforme, todos
s8 sentiam mais unidos nos sofrimentos e nos sonhos. Com isso, o opera-
rio comum, que antes wnha a reboque do movimenteo sindical, tornou-se
linha de frente.

As fabricas eram verticalizadas, dominando, de alto a baixo, toedos
as etapas do ciclo produtivo. Desse modo, controlavam os riscos: eram
quase auto-suficientes. Ford produzia tudo, dos pneus a dltima porca de
Seus carros.

Ao mesmo tempo, em atguns setores, as empresas se uniam em gran-
des grupos. Ainda aqui, o objetivo era diminuir os riscos — mas evitando a
concorréncia. Ao contrdrio da outra, essa estratégia ja prenunciava o mo-
delo de nossos diast*.

Além de vertical -e concentrada, a. fabrica funcionava rigidamente,
segundo metas trag:adas de cima para baixo, sem- espago para grandes
mudangas. As préprias magquinas eram pouco maleaveis. Do mesmo-modo,
os-produtos:

“Nossos clientes podem escolher o carro da cor que dese,'arem
desde que seja pretc” — dizia Ford, ironicamente.

E verdade gue — ac lado do préprio automével — novos produtos
surgiam, como o radio, a televisdo, o nyjon, os eletrodomésticos, as calgas
jeans, as viagens de avifo. Mas todos eles, depois de inventados, tendiam
a uma certa estabilidade, Nao mudavam de linha. . .

Produtos, maquinas e fibricas estaveis garantiam uma produgao ho-
mogénea, em grandes lotes, 0 que por sua vez permitia uma economia de
escata, Mas se a produgdo era em massa, também assim eram os irabalha-
dores os sindicatos e o prdprio D|re|to do Trabatho.

A Iog:ca gra transformar cada trabathador em empregado e cada
empregado em consumidor, realimentando o processo. Como disse um Ii-
der sindical italiano, o ¢irculo era virtuoso — especialmente nos paises de
ponta.

{14) Aobortelta, L.C.A. "O moderno Direito do Trabalho”, LTr, 5. Paulo, 1928, p. 242.
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-Esse-modelo comegou-a dar sinais de-esgotamenio |a nofim dos anos
80, quando -dois-fenémenos se- artlcularam nos’ palses avangados
potenmahzando a crise.

Um deles: fol uma -onda. de rebel:oes da classe lrabalhadora que —
rompendo o pacto fordista — -queria a..sua cota pela riqueza constrmda
duranie.as. décadas. antenores e ao mesmo tempo. voltava a questionar o
poder diretivo, exigindo cogestao,

. Essa.onda se articulou, cunosamente, com outros mowmentos rebel-
des — de .estudantes, de feministas, de homossexuals e até de. Bngadas
Vermeihas — passando a sensagaoc de um mundo que exigia, mudangas e
por isso se tornara perigoso.

_ e} outro fendmeno. foi a- queda nas taxas de Iucros provocada peia
defasagem entre a produgéo e o consumo. Tal cemo ja ocorrera no inicio do
seéculo, mas em dose maior, .essa queda levou os investimentes para o
mercado de papé:s provocando recessdo e desemprego."® A crise se acen-
tuou em 1972;’3 e depois em 1978/9, quando.as altas'do. petrélesc se refle-
tiram nos ‘pregos dos oulros produtos, retraindo ‘ainda mais o consumo.

Bem cedo o sistema identificou um dos pontos nevralgicos do prob!e»
ma — que era exatamente o movimento -operdrio. Coincidéncia ou nég, a
resisténcia aumentara no preciso memento em que era preciso reduzir os
custos da méo de obra, para que os lucros voltassem a subir O mal 1eria de
ser atacado pela raiz.

-A-primeira reag#o veio com Margareth Thatcher, que ~— vencendo
uma longa greve dos mingiros — humilhgéu-e desartlculou aquela que'sem-
pre-tinha sido uma-das categorias profissionais- mais fortes ‘em seir pais.
Seguiram-se leis anti-greve e outras formas de repressdo ao movimento
sindical.

" Pouco-depois, foi-a vez de Ronald Heagan que tambem inaugurou a
onda anti-sindical dobranda uma ‘categoria de ponta -— a dos operadores
de vdo. Enquanto isso, em todo o mundo, a midia veiculava a idéia de que
o antlgo modelo do. Estado 'do Bem»Estar se'tornara :ngovemave.-‘ e

" NoBrasii, a crlse 56 chegarla uma década mais 1arde quando o mo-
vimenta smdmal —_ unindo -5e'd somedade na Iuta contra a ditadura — tam-
bém se tornara forte, relvindicando basicamente as mesmas coisas. Tal como
na Europa; a resposta comegou a partir de uma greve — dos petrofelros
Também eles foram: humilhados e vencidas. - .

Eo que aconteceu no plano menor, ) da empresa’? '

No plano da empresa a contra ofenswa Ilberal tambem se m|0|0u nos
palses desenvolwdos o

(15} A propésno observa Eeluzo que a térmula marxiana de 0- M D‘ (o danheuo 56 transformando
em mercadoria, e esta gerando mais dinheiro} evolui para um O dobrado sobre si mesmo, Auma
espécie de “reprodugio hermafrodita” T

{16} A prapdsito, cf. Fiord, J. L., em artigos e confaréncias. .
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Num primeiro momento, o impulso fei para automatizar radicalmente.
Depois, a automatizagéo se mostrou cara e — mais do que isso — desne-
cessaria. O desemprego e a fragilizagio dos sindicatos haviam pressiona-
do os saldrios para baixo, e o exéreito de reserva se tornara maior e mais
ddcilt,

Assim, a fabrica passou a mesclar a automagdo com as novos méte-
dos de gestdo de méo de obra. Basicamente, eram variagoes do toyotismo,
0 mesmo ioyotismo que os norteamericanos haviam inventade e exportado
para o Japdo, em plena era fordista, e que o Japdo aperfeicoara, para ago-
ra exportar.

Ao mesmo tempo, e tamhém se aproveitando da experiéncia japone-
sa, a fabrica passou a se organizar de outro modo. De rigida, tornou-se
flexivel, tal como os produtos que agora fazia, o trabalhador que agora exi-
gia. e o novo direito pelo qual lutava,

Em linhas gerais, talvez se possa dizer que o sistema passou a traba-
Ihar com a légica inversa. Em vez de incluir, excluir — empregados, direi-
tos, politicas sociais, etapas do processo produtivo. Como um vulcio que
vomita lava e fogo, a fabrica passou a jogar para fora tudo o que nao diz
respeito ao foco de suas atividades. Em cértos casas, jogou-se ela propr.*a
para fora, descartando sua natureza de fabrica.

Mas esse movimento de exclusio — gue se acentua — traz embutido
um movimento contrério, de reinclusdo, pelo qual a fabrica (ou a ex- fabrica)
de ‘certo modo retoma algumas das antigas atividades, trabalhadores e
maqumas

Em certos casos (terceirizagdo interna), ela reaproveita uma parte
dos trabalhadores expulsos'™®, valendo-se de outra empresa, que 0s co-
mercializa. Emn geral eles voltam com um uniforme mais simples, um salario
mais pobre e uma aderéncia menor. E ela também os reencontra diferente,
sem o status e os Onus de empregadora, £ como uma espécie de mégica.

Em outros casos. (terceirizagdo externa), a fabrica passa a gerir tudo
— homens, maquinas, matéria-prima, produtos — através das outras em-
presas da rede, tal comao fazia nos primeiros tempos do capitalismao indus-
-trial, quando ainda era difusa. A grande empresa funciona como o “motor
do ciclo™.t®

.Num caso e noutro, a terceirizagao fomenta a cr:aqao de pequenas
empresas, que ogcupam os vazios abandonados pelas grandes. Mas isso
nédo significa que o numero de postos-de trabalho tenha. aumentado ou
mesmo se mantido igual. Ao contrarjo: terceirizando«se, a grande empresa

{17} A prapodsito, cf. Dedecca C.5. “Ftacmnahzas;ao econdmlca e lrabalho o capllailsmo avang:a-
do”, Unicamp, Campinas, 1999, passim.

{18) Naluralmente, ndo queremos dizer que os trabalhadores sgjam 0s mesmos em termas pes-
504is; mas até isso pode acontecer, eim termos,

{189) Belussi, F. “l capitalismo-delle-retl. Stabilith e instabilith dei corporate network nel seltore della
sublornitura del tessile — abhigliamento vensto®, /7 Bolegna, 5.; Fumagalii, A. {org). Il favoro aulonsmo
di seconda generazionge — scenari del postfordisme in Halia®, Interzone, Mil3o, 1997, p. 206



336. REVISTA DO TRT DA 152 REGIAO — N. 24 — JUNHO, 2004.

passa a.utilizar. o numero exato’ de trabalhadores que- precisa a cada mo-
mento, reduzindo a quase.zero o seu-estoque de mao- de obra e tal como'
faz com as propnas pet;as e o8’ produtos

E claro gue Bssa realidade esta muito longe de ser homogénea. ‘Mas
ela reflete uma tendéncia cada vez mais presente.

3. ALGUMAS OBSERVAGOES SOBRE A
' " TERCEIRIZACAO EXTERNA :
‘No inicio_da i Revolugdo Industsial, como vimos, a fabrica era hori-

zontal dlssemlnada mas sem um controle eficaz sobre os.trabalhadores.
Por isso, tao. l_ogo pbde, concentrou-se; reunindo-os em volta do-motor.

Na Ii Revolugéo !ndustrial, seguiu avante na mesma dirego, incluin-
do dentro- de 'si todas ‘as etapas do ciclo produtive, desde:a extragéio da
matéria pnma ‘até a venda do produto final. &9 Com isso, mln|m|zou 05 ris-
cos pois. |a nao depend:a 'de nmguém

Ho1e ae posswel uma espécie. de sintese. A fabrica consegue pro-'
duzir de forma dispersa e ao mesmo tempo smcronlzada

Em termos formais, visiveis, volta a ser-horizontal. Organlza se em
rede, & — tal. como um pescador — langa essa rede na. dlrel;:ao de. suas.
mulnplas camblantes e fugazes presas Em termos substanciais, cont:nua_
a ser vertical — embora de outro modo.

. . Antes, a-empresa se garantia.conira .08 .riscos tentando prevé-los e
racionaliza-los. Organizava-se de tal modo que quase nao. .dependia.de nin-,
guem Hoje, resolve o.problema dos riscos com.a ﬂexlbn:dade em fodos os.
niveis — inclusive de trabalho. :

- Assim, a-terceiriza¢io nag é apenas uma forma de reduzir custos ou
especializar a produgo, mas um modo:que a grande-empresa encontrou
para enfrentar’a’ perda da prev:smllldade que Q. 5|stema anterlor lhe ga-
rantla oo S . . :

Esse novo modo de ser da fabrica é viabilizado sobretudo pela mfor-
mética, pela microeletrdnica e por eficienles estrategms de gestdo de mio
de obra. Essas técnicas lhe- permltem nao s6 provocar come identificar e
responder de’ forma rap|da as mutagoes do consumgo. A compressdc: do
tempo passa a ser mais |mportan:e qus & concentral;ao ne espal;:o '

Mesmo a distancia, porém, o controle ndo & menor. Ao contrério. Corno
a idgia ¢ inovar em alta velocidade, a intercomunicagao deve serintensa €
onipresente, A mesma sincronia que eta 1nterna 4 fabnca deve ex13t|r entre
ela e as empresas da rede.

(20} Nete:se que esse modelo.{dito “fordista”) néo nasceu ¢com as prlmelras iébr.cas de automé-
vels, mas algumas décadas depois. O progrio Ford, ne inicio do século. XX, ainda desenhava e
projetava as pegas de seus carros e as fazia confeccionar em vérias oficinas. :
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Assim, a mae cobra das fithas, de modo inffexivel, comportamentos
flexiveis. Cada qual deve reagir prontamente a cada nova exigéncia. Deve
ser capaz também de perceber as necessidades de cada momento e pro-
por solugdes. Fala-se em “reatividade™. - '

De certo modo, € como se a subordinagao, antes restrita s relagdes
empresa-empregado, se destocasse também para a relagdo empresa-em-
presa. A estrutura vertical que existia dentro da fabrica se reproduz fora
defa. Em certa medida, até os trabalhadores da contratada seguem-as dire-
trizes da contratante : :

Algumas vezes, a parceira é apenas uma micro-empresa ou mesmo
um trabalhador individual. E o que alguns autores chamam de “trabalho
auténomo de segunda geragdo”.?Y '

Tal come em gerai acontece nas relagfes de emprego, 0s contratos
entre as empresas e esses autdnomos — reais ou falsos — séo de adeséo.
Come ja vimos, a aparente colaboragio, em linha horizontal, esconde uma
relagdo que ainda e vertical. ' '

Essa relagdo de dominio cresce na mesma medida da complexidade
do processo produtivo. A tecnologia de ponta e as dltimas invengdes se
concentram nas méos de quem tem dinheiro para compra-las,

Mas ndo se trata sé de uma questic de know-how. No setor téxtil
italiano, por exemplo, as contratantes fixam os pre¢os, tsualmente, por mi-
nuto; € 08 minuios necessarios para o terceirizado trabalhar cada pega sdo
fixados de acordo com tabelas: 7 para costurar um par de jeans, 12 para
um par de blusdes.,.?

Como j& notamos, a grande empresa expu/sa & no mesmo instante
refoma as rédeas do processo produtivo. E como o movimento do coragao:
sistole e didstole. Ou como se ela estivesse respirando. As varias etapas
do ciclo ja nfo estdo dentro de seu espago, mas se integram aos seus
tempos. ‘

Naturalmente, nem sempre essa interagdo é possivel — e & exata-
mente essa dificuldade que traga os limites da terceirizagéo. Para contorné-
fa, algumas-empresas fazem arranjos que misturam o controle fordista do
espago com o controle pds-fordista do tempo: é o que acontece, por exem-
plo, na fabrica da Fiat em Melfi, 114lia, que reline num mesmo e imenso
parque os seus principais fornecedores. Nessa hipdtese, a terceirizagio
externa quase se confunde com a interna: operdrios da empresa-mée po-
dem cruzar a qualquer memento com seus vizinhos terceirizados.

Mas se ha mdes e ha filhas, é porque as malhas da rede s&o desi-
guais: apertam-se & medida em que ela se estende. Com frequéncia, as
bordas sio habitadas por mindsculas empresas, que desse modo saem do
subsoio do sistema capitalista® para integrar a sua dindmica.

{(21) A respeito,.cf. Bologna, S. i.Fumagaili,.A, . Op. cit,, passim,

{22) Befussi, £ Op. cit., p. 212

{23).E que uma grande parte da economia opera fora do sistema, ou seja,.sem extrair mais-valia
{a propésito, cf. Arrighl, G. "Il lungo XX secolo”, {! Saggiatore, Mildo, 1396, valendo-se delighes de
Baudrel).
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‘Algumas empresas.inférmais se organizam também em redes. As
vezes se dedicam -a falsificar artigos. de marea, como caigas-Guccl, bolsas
Louis- Vitton, ténis’ Nike e relégios Ugo Boss.. E & versao empresarial da
moda dos clones, que a Medicina parece ter-exportado até para as artes —
como.se vé nas colagens em. pmturas e fotograflas e nos.covers de artistas
famosos, como os Beatles.®¥ .

Embora, a rigor, tenha-sido apenas remventado Ne) oursourcmg e hOJe
quase-uma compulsio. Nac so fabricas, como escrildrios e até {ojas distri--
buem atividades que antes eram suas. Também o fazem os érgdos publicos
e os proprios sindicatos®®, No Japao, cerca de 70% dos componentes dos
automndveis vém de fornecedores Na Europa € nos Eslados Umdos néo &
muito diferente. :

Na verdade, dentro da.logica do si_st_e__m_a,.a _terceirizagﬁo_se-tornou
uma necessidade. A empresa 4 ndo tem como reunir.deniro de si {odas as.
etapas do ciclo produtivo, Para vencer. os concorrentes deve constante-.
mente reduzir custos e se flexibilizar.

- E.a terceirizagio atende a.esses objetivos. E verdade que ela tam-
bém provoca um novo probiema — o do controle — que ndo havia na fabri--
ca vertical. Mas esse problema,.como. vimos, é resolvido no instante mes-
mo em que surge ' ' '

~ Assim, a. empresa anxuta ndo se Ismita a Jogar para fora trabalhado-
res e-maquinas. Ela expulsa a prépria concorréncia — seja mmplesmente-
transfenndo-a para. as suas parceiras, sela controlando -a através de fu-
sdes ou oligopdlios. Enquanto a mie se une em c_a_samentoa_ ou.
concubinatos, as fithas disputam a tapas o seu amor..

Com freqliéncia, tanto a empresa principal como.as suas parce:ras se
utlltzam de saldrios varidveis, centrados na produgdo. Com isso, mais.uma-
vez, externaliza-se a goncorréncia — sé que, agora, para as proprios. traba-
lhadores, Eles passam a lutar entre si pelos prémios, ou cobram assiduida- -
de e eflc:lenc:la dos companheiros de equipe.

Ea tercemzaq:ao leva a tercnarlza;ao No Ilmlte a fabnca tende ase-
tornar mera gerenciadora de. semq:os -num.movimento inverso-ao dos tem-
pos fordistas. E 0. que alguns vém chamando.de- "empresa vazia®.Um exem-
ploéa multlnacxonal italiana. Benetton uma-fabrica que ndo €. #9

3.-1.Tefce_iriza_g:ﬁb-externa e-precarizagéo .

_ Seguhdo' os tedricos do ramo, a organizat}éo da e'm'presé em rede
tem varias vantagen_s- so’br’e' a fabrica \_rertical. Ei_a' perm_ite que a empresa“

{24) Algumas falsificagdes, de quahdade mais altas, sao vendidas até pera 1nternet - como a dos )
reldgios Rolex, oferecides por R$800,00.

{25) A prondsito, informa Gabriefa Neves Deigado que o Governo FHC terceirizou 29 930 posios |
de trabalho, o que representou o repasse de RS 1,5 bithdo para orgamsmcs intarnacionais &
nacionais (“Tercemzan;ao paradaxé 'do’ Direito do Trabalho contemporaneo (d]sserlag;ac de
mestrade), PUC-Minas, B. Horizonte, p. 116) :
{26) Nos Estados Unidos,; cerca de 70% dos trabalhadores atuam na drea'de servigos. A'mesma
coisa acontece nas principais economias evropéias (Antunes, Ricardo. “Os sentidos do trabalho
— ensaio sobre a alirmagio e a negagio do trabalho”, Boitempo, 5. Paulo, 2001, g 111,
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mie se-concentre no foco de suas atividades®?, enquanto as suas parecej-
ras se-especializam. Essa possibilidade aumenta na proporgéo inversa ao
de seu tamanho: quanto menores, mais dgeis e criativas. Um dos resulta-
dos € a melhoria na qualidade dos produtos.

Ainda de acordo com og seus apologistas, a externalizagfo serve tam-
bém para propagar aperfeigoamentos técnicos por toda a rede, Ha, portan-
to, uma modernizagdo em cadeia do setor produtivo. E como tude isso faz
reduzir os custoes, os pregos do produto final também caem, em beneficio
do consumider.

Por fim, a rede de pequenas empresas que gravita em torno da gran-
de é sempre retratil e reversivel. Pode se desfazer e se refazer a qualquer
momento. [sso lhe permite também atender com mais precisac as varla-
¢8es do mercado, com beneficios para todos.

C que esses tedricos ndo dizem é quem paga essa diferenca de prego.

_ Urma parte recai sobre 0 pequeno empresdrio. £ comum, por exem-
plo, a grande empresa descartar para a pequena, gquase compuisoriamen-
te, as maguinas que se tornaram obsoletas, através de contratos de leasing.
Com isso, prolonga a sua vida Gtil e ganha lucros adicionais.@®

As vezes, a relagdo de dependéncia. entre as empresas chega a ser
sufocante:

“Na criagdo de aves, por exemplo, a agroindiistria estabefece
os padrGes de construpdo do avidrio, fornece os pintinhos, as vaci-
nas, a ragdo, a assisténcia técnica necessdria e garante’ a recompra
dos fotes de frangos prontos para o-abate numa faixa de pregos por
ela estabelecidos (descontando, obviamente, os gaslos que ela teve
ao fornecer todos os insumos.que acabamos de mencionar).

. Ao produtor rural cabe arcar com 0s custos. de construgdo e
manutengdo dos avidrios, com a compra .dos equipamentos adicio-
nais que se fazem necessdrios para proteger a saude dos pintinhos;
com a depreciagéo. do patrrmomo ou sua obsolescéncia, e com um
trabalho intenso, de domingo a domingo, que envolverd inclusive toda
a sua familia”. 2

Mas quem paga ¢ maiot” preco s8o os trabalhadores.

Nesse sentido, estudos de DIEESE, em 1999, envolvendo 40 empre-
sas 1erceirizadas do ABC, apontavam em-72,5% dos casos, beneficios sociais
inferiores; € em 67, 5%, niveis salariais mais baixos. As jornadas eram mais
extensas e as t:ondigﬁes‘ de salde e seguranga mais-precarias.®®

{27) Dal o uso da palavra “focalizagdo” para expressar esse fendmeno.

{28) Gennari, Emilio. "Autamagio, terceirizagio e programas de qualidade total: os fatos e a 1dgi-
ca das mudangas nos processos de trabalthe®, CPV, 5. Paulo, 1987, p, 48. .

{29) Gennari, Emilic. Op. cit., p. 46.
{30} A observagdio € do economista Darl AIvesKrem em artigos e palestras,
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- ‘Hé alguns-anas, :a. Riocell despediu 250 empregados, Destes, 1700
foram recontratados por suas empreiteiras, para realizar ¢ mesmo volume
de trabalho daqueles 2500, embora com salarios e heneficios menores®,

A mesma coisa acontece em outros paises. No Jap&o, por exemplo,
0s operarios da Toyota trabalham.cerca de 2300 horas por ano, enquanto
0s tercemzados chegam .a 2800 hoz'as‘“l

E nao ‘& dificif expllcar essas disparidades.

E que os trabalhadores da grande empresa, embora em nimero- de-
crescente, tendem a ser mais qualificados e por isso tém maior poder de
barganha. Além disso, para ela, é complicado aumentar os lucros sonegan-
do direitos trabalhistas. Se ndo registra 0s empregados ou nio paga horas-
extras, provoca quase umn escandalo, expondo-se a multas e arranhando a
Ssua imagem. ' o

Ja a pequena empresa reune trabalhadores esparsos e flutuantes
Além disso, € menos visivel. Como diziamos, pode até se organizar num
fundo de qumtal Ionge dos- olhos do sindicato, da lmprensa e dos flscals
Nao tem a mesma preocupaq:ao com a |magem até porque prefere vwer
nas sombras. -

' Naturalmente, quanto mais a pequena empresa explora ¢ trabalha-
dor, menor é o prego que cobra da grande pelo contrato. Desse modo, a
grande empresa extrai mais-valia através da pequena. 'E maniém limpa
a sua |magem enquanto a outra faz 0 ,'ogo sufo.

E. exatamente a poss&blildade de servir- & grande empresa na extra-
¢io da mais-valia-que-viabiliza a existéncia do metcado tnformal

3.2. Terc;eirizagﬁo externa-e.globalizagéo

‘Sempre que podem, as -empresas saem em busca de paises mais
baratos para as -suas parcsnas A Nike descobnu que pode fabricar por
US$16, na CO:’EIa o mesmo ténis que nos EUA fhe custa perto de US$100.
A Alitalia saiu em-busca de pilotos austrahanos ‘A Sears se deslocou para
Bangladesh: A Daimféer-Benz monta dnibus em Xangai. Fabricas francesas
ameagam mudar-se para a Escécia, caso a legislagéo continue rigida. e

Mas isso também. pode expllcar pelo.menos em parte, a crise de
efetividade das normas da OIT.

Antes, como se sabe, o comércm |a era globaltzado mas a |nduslna
nem tanto. A preocupagéo ‘basica do Primeire Mundo-era reduzir a principal
vantagem comparativa.do Tetceiro, que.pagava salarios menores e-podia,
com isso, oferecer produtos mais baratos.

{31}.Gennari; Emitio. Op. cit., p. 52. . :
{32 Aniunes, Ricarde. *Os senlidos..”, oit., p: 111.

{33} Andrade, Everaldo Gaspar L. “Crises dos modelos capitalistas e do mercado Iaboral" in
“Revista LTr 58-7, LT Edit., S.-Paulo, p. 787).
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Por isso, a OIT tinha duplo papel. De um lado, estendia aos trabalha-
dores do Terceiro-Mundo os patamares bdsicos de protegéo. De outro, pro-
tegia as industrias do Primeiro Mundo contra o dumprng social, regutando-a
concorréncia.

E claro que, mesmo antes, a grande empresa jé podia espalhar f&bri-
cas em varios paises do mundo, Mas nfo na intensidade e quantidade de
hoje, pois os paises tentavam se proteger, e, de todo modo, as: tecnlcas de
controie & distancia eram mais custosas e menos aficazes.

Hoje, como vimos, também a inddsiria se globatiza. Uma empresa
pode manter apenas a sua cabega pensante em Nova lorque e distribuir
suas fabricas pelo mundo. Pode até fabricar o mesmo produto por partes,
numa espécie de linha de montagem inter-nagées — como faz a GM, que
usa 120 mil trabalhadores, em 17 pafses, para proguzir o seu modelo S. @
E o que se chama de “fabrica mundial™®¥,

Ora: para esse tipo de empresa, ndo é conveniente regular a concor-
réncia internacionai, pelo simples e bom motivo de que ela mesma pratlca
o dumping. Ela usa em seu beneficio as vantagens comparativas dos pai-
ses pobres, Por isso, a OIT ja ndo the serve: antes, & empecrlho E é claro
que, com isso, as normas da OIT perdem a forga.

3.3. A experiéncia italiana
Até o fim dos anos 60, no norte da ltalia, o que se via era ginda um
processo de crescimento das grandes empresas. Cérca de dez anos de-

pois, essas empresas comegaram a se descentralizar, mas sem que alte-
rassem o modo faylorista de produgio.

-Por volta dos anos 80, surge uminovo fendmeno. Pequenas empresas
se especializam e se modernizam, unindo-se em redes horizontais. Flexi-
veis, descobrem ou inventam novos nichos do mercadd, respondendo & in-
duzindo flutuagSes da demanda. Com isso, conseguem ¢oncorfer com as
grandes, as vezes em posicao de vantagem®é,

Esse fendmeno € entéio celebrado como a supsragio do regime de
capital monopolista e solu¢2o para o problema do desemprego, ja entéoc
crescente. Batizada de “Terceira ltafia”, a regiGo passa a interessar socidlo-
gos e economistas.®% A pequena empresa parecs ganhar.um navo papel —
nao mais complementar, mas. aiternativo.

{34) Antunes, Ricardo. "Adeus ao trabalho? — Ensalo sobre as:metamorfoses e a centrafidade do
mundo do trabalho”, Cortez, 5. Paulo, 1895, p. 131.

{35) Na Htdlia, na Glttma década, cerca de 60% do fluxo da subcomrata;ao mrgrrm para’s Europa
do Leste, o norte da Africa e o Extremo Oriente (fb,.215),

{38) Em 1980, a terga parte dog trabalhadores na inddstria rnecamca de Bolonha prcduzra e
pequenas empresas artesanais, de uma-a guinze pessoas;

{37} Os pioneiros feram os socidlogos franceses Sabel e Piore, fue no infcio viam a expenencla
itallana quase como uma revolugdo e mais tarde relativizaram:suas conclusdes.
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‘Mas essa realidade mudou. Com o tempo, também a.grande.empresa
se reestruturou; com novas maguinas. e métodos de ‘gestdo- de. mao-de-
obra. Também ela se tornou.flexivel, com a vantagem de que podia fazer
economia de escala. E atraiu as empresas menocres para a sua 6rbita.:

‘Em torno dos anos.1985/6, a relagdo entre umas e outras, de um
modo geral; ja & hierarguica. Hoje, muitas :empresas pequenas funcionam
-como “verdadeiros departamentos das grandes " 8% -E o poder que estas
possuem hes permlte : o

_ -‘jqe_n_aﬁzar duramente as condigdes de rentabilidade das.empre-
_sas-colocadas nos varios niveis da subcontratagdo”.®%

-Embora -ainda-haja redes horizontais, as empresas subcontratadas
tendem a crescer em ndmero e a decrescer. em jmportancia:-“® Na regio
de Veneto, por exemplo, mais de. 30% das fabricas de tecidos trabalham
para uma udnica contratante Eo que alguns chamam de‘ “constelagao de
empresas" iy

3.4. A e:’tpéfié’ndia japonesa . _
No Japdo, a terceirizagio existe hd décadas. As empresas formam

redes, que recebem o nome de “keiretsu”. Essa. estratégia-'de organizagao
se combma com a de continua adapla;:ao (“kalzen”}

Na verdade ha- varlos niveis de terceirizagéo, segundo o grau deli-
berdade que a contratante: da a contralada. mas-a relag:ao -] sempre de
rigida hierarquia.

-‘Se a-empresa terceirizada se mostra agli criativa, dinamica, os con-
tratos se sternizam. Com frequéncia, eia recebe até um extra, pago espon-
taneamente, quando .apresenta alguma inovagéo.

“Se, d0 contrario, a-émpresa se atrasa na-encomenda- ou se mostra
pouco flexivel, é “penalizada” quando-da renovagao do-contrato, recebendo
um numero menor de. pegas para produzw Persistindo na fatha, ¢ contrato
.nao & mais renovado. Co : -

‘Os-sindicatos dos’ trabalhadores tercelrlzados SA0 organlzados por
‘emprasa ou- eStabetecimento. A {6nica éa “colaboraggo™. Os interesses do
sindicato e da empresa se aproximam tanto que as vezes-se confundem.
Assim é, por exemplo, que o trabalhador que se torna executwo deve hab|-
tualmente passar primeiro pela dsregao do smd:cato .

(38) Balussi, £ Op cit., p'zoa.

{39) Idem, p. 217. -

{40} Fumagatii, A. “Aspetu de:l‘accumulazmne ilesmb:ie in Ilat:a" in Bologna s. Fumagall: Al
lavore..", Git.,.p. 142, - - . . .
{41) A expressdo é de'um autor |tai|ancn
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3.4. Auténomos ricos e pobres

Uma pequena empresa pode estar tanto nas margens como no pré-
prio coragéo do sistema.

Exemplos do primeiro caso sdo a oficina do chave1ro 0 boteco da
esquina, o saldo do barbeiro, a venda onde as pessoas da rogd contam
casos e tomam cachaga. Esses pequenos negécios se integram apenas
superficialmente na economia capitalista. Independem dela e por |sso po-
dem sobreviver a ela, se ela algum dia se for.

Jé o segundo caso pode abranger tanto profissionais altamente qu_a-
lificados quanto proprietarios de pequenas oficinas, de fundo de quintal.
Eies produzem para a grande empresa, e por isso, de um modo ou de ou-
tro, sd0 governados por ela. Dependem do sistera, que por sua vez de-
pende deles. :

Naturaimente, & grande a diferenga entre o expert em alguma co:sa e
o pequeno artesio,

Q primeiro tem sido as vezes chamado de “autdnomo rica”. E um fe-
némeno dos novos tempos. Algumas vezes, trabalha sozinho, em casa, li-
gado & empresa por um termina# de-computador. Ganha bem, néo enfrenta
o fransito, tem mais status que o.trabalhador comum. Cutras vezes, cria ele
préprio uma empresa, de alta tecnologia, capaz até — conforme o casg —
de competir com a grande, como chegou a-acontecer.na Terceira itdlia.

Jé-o segundo, "autdnomo pobre”, também pode criar a sua pequena
fabrica, mas em geral, como diziamos, inteiramente dependente da gran-
de. Muitas vezes, alids, nao passara de uma micro-oficina domiciliar, com
pesscas de sua familia®®, imigrantes clandestmos ou desempregados de
todo tipo.

Tanto num caso, como no.outro, € usual que a grande empresa jogue
sobre os ombros do subcontratante boa parte de seus custos — como des-.
pesas com energia, transporte telefone, elc. .

Note-se que ha outros fatores além.do desemprego ou da comodida-
de, gue impulsionam o trabalho auténomo. Na Alemanha dos anos 70, por
exemplo, houve um forte componente |deolég|co, representado por um
ecologismo radical®®.A pequena empresa aparecia entdo como uma espé-
cie de alternativa ao industrialismo, De um modo geral, porém, essa nova
autonomia, real ou falsa, surge da falta de opq:ao

Naturalmente, os problemas do trabalho auténomo varlam segundo o
ramo do negbcio e aforma de -sua organizagéo. o

Nas oficinas familiares, por exemplo, a questao de género pode ter
pesoimportante. A mistura do espago domestlco como espaqo do trabalho'-

(42} Eo que acortece, por exemplo, em Santa Catanna onde muitas famihas ganham a Vlda
montando componentes de computador. : _
{43} Bologna, 5. “Per un'antropologia del lavoratore autonome®, m Eo[ogna S Fumagalli, A Op.
cit., p. 113.
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produtive permite as muiheres mesclar as proprias atividades, cuidando ac
mesmo tempo dos filhos, das encomendas e das constantes arrumag:oes
que a casa eXIgei‘*“l

Ja no caso dos clandestinos, sua prépria sstuat;ao trregular garante
lucros exiras aos que os exploram — pois podem Ines pagar ainda menos
do que normalmente pagariam. Ass;m a dlscrlmlnagao passa a ser usada,
rac:ona!mente, _corno estrategla de bom negocm '

Alguns — como indianos, africanos e. albaneses na itélla ou coreanos
e bolivianos.em S&o Paule — as vezes moram nos proprios locais de traba-
Iho,. dividindo. centlmetros e comparhlhando p!omlscmdades Outros ainda.
conseguem. separar a-casa da oflcma mas em geral trabalham em condi-
¢des insalubres e inseguras. : :

. De vez em quando, trabalhadores autdnomos que antes produzmm

isoladamente se-organizam em.cooperativas ou associages informais. Em
certos casos, tém éxito. Um exemplo mineiro é o dos catadores-da: Asmari,
que conseguiram eliminar a figura do atravessador — vendende diretamen-
te. para as fabricas o lixo que encaniram nas. noites de Belo Horizonte.

‘Quase ‘sempre,. porém, Mesmo-associagées como:essas nao resol-
vem tedo o problema. E que também-elas acabam:se vinculando forteren-
{e'a.umaou duas empresas maiores, que Ihes compram loda a produgao e
por isso 1&ém o seu destind nas maos. :

" Estejam ou-nao associados, os trabathadores auténomos, hoje, ten-
dem-a trabalhar em condlgoes muito piores: que 05 empregados formais: A
concorréncia cada vez maior entre elesleva a autoexploragao. Sdo. comuns:
as jornadas de mais’ de doze horas, as vezes se esteridendo aos f:ns de
semana. Poucos se dao ao juxo de fénas

Ea autoexpioragao tende a ser maior nas pequenas cooperativas,
exatamente eém fungdo do espirito de solidariedade; de responsabslldade e
até de emutagéio que anima os seus sdcios: Por iss0, elas representam “a
hpologla ideal do trabathador:no paradigma da acumulagao:flexivel”#%

. Assim, trabalho autonomo nao ssgmflca necessariamente trabalho l:-_
vre. A Iéglca do. capltal contamina e perverte 0 que poderla ser uma alter-
nativa. para ele

3.5. Tercemzagao externa e crlse smdlcal

Mas os trabalhadores pagam. alnda um- outro prego pela tercemza--
¢ao. No limite, a empresa em rede resolve aquaia contradigdo a que nos
feferzmos e que tem sido, ao longo dos. tempos, a principa responsavel
peto Direito do Trabalho. Ela consegue produzir... sem reunir.

{44} Pawa Ahce FI Sor], Bna “Subcontratacao e trabalho a dcm:c{ho ~—a |ni|uénc:|a do género”,.
in “Tercemzaqao“ Martins, H. e Ramathe, J. [orgamz) Hucuec!CEthNETS 8. ‘Paulo, 1994, P. 6?

{45) Fumagalli, A. Op. cit., p. 198.
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Ao se fragmentar, a empresa também fragmenta o universo operdrio;
mas, ao se recompot, formando a rede, ndo o recompoe. Os terceirizados
nio se integram aos trabalhadores permanentes. :

As vezes, a relaglio entre uns e outros chega a ser conflituosa: os
primeiros véem os segundos como privilegiados, enquanto estes acusam
aqueles de pressionar para baixo 0s seus saldrios. Mas os trabathadores
de cada segmento também competem entre si pelo emprego sempre mais
precédrio e escasso.

O préprio sindicato.sente dificuldade em recompor a unidade desfei-
ta. Na verdade, ele surgiu néo tanto como resposta ao sistema, mas a um
modo de serdesse mesmo sistema, representando pela fabrica concentra-
da. Na medida em que a fébrica se dissemina, 0 smdlcalo perde a referén-
cia, 0 seu contraponto.

Essa realidade se agrava em razéo da dwermdade de situagdes que
surgem.

Antes, os trabalhadores passavam toda uma vlda na mesma catego-
ria profissional, na mesma empresa ou pelo menos na mesma cidade e na
mesma situagao formal de empregados. Eram tio estaveis quanto os pro-
dutos, a empresa e até os valores da sociedade em que viviam. Por isso,
era facd enconira-los e agrega-los.

Hoje, os trabalhadores — especialmente os tercelrszados — vagam
no espago e no tempo. Vdo e voltam, passando do emprego ac desempre-
go, ao subemprego e a um novo emprego, numa relagdo de permanente
curto-circuito.®® E dificil identifica-los e reuni- Ios pois 0 sindicato nao tem
a mesma plasticidade.

. Entre os terceirizados, o sindicato esbasra com um obstaculo a mais.
E que boa parte da mdo de obra & formada por mulheres e jovens, bem
mais refratarios & luta coletiva-que os trabalhadores-adultos do sexo femini-
no.-Os jovens, porque nasceram num mundo que respira o individualismo e
outros valores daideologia neoliberal. As mulheres, porque com frequéncia
sao mais submissas®?, reencontrando no patrao uma répiica do-marido.

Como jé notou mais de um autor, o ingresso de mulheres no.mercado
de trabalho tanto pode indicar libertagao como opressao. Em geral, no tra-
balho. tetceirizado, significa mais precariedade. Os seus saldrios servem
apenas para completar os do marido, j4 agora insuficientes para'manter a
familia. No Brasil, elas recebem cerca de 30% a menos do que € pago aos
homens. '

A histéria recente nos dé um bom exemplo das vantagens da terceiri-
zagho, do ponto de vista dos bancos. Em setembro de 1985, os bancarios
deflagraram greves nas principais capitais do Pais. A estratégia foi come-
car pelas cadmaras de compensagac de cheques, que — paralisadas —

{46) A expressdo € de um autor italiano.
(47} Nos setores onde o trabalhe & menos qualificado e 0 grau de instrugio & menor,
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inviabilizavam' os investimentos. dos bancos. nas boisas. de valores. A pri-
meira providéncia dos banqueiros, logo depois das greves, foi-informatizar
pesadamente as agéncias, para viabilizar a-terceirizagdo daguele setor. t®

‘4. ATERCEIRIZAGAO E O DIREITO, DE UM MODO GERAL |

Nos tempos de Taylor e Ford, o trabalho repetido, fragmentado e co-
- mandado a curta disténcia, no interior da fabrica, deu Iugar'a um conceito
de subordinagéo restrito, direto, visivel. Em outras palavras, empregado
era quem récebia ordens exphcatas, no ‘ambkiente fisico da empresa“” '

Apesar ¢ d:sso .como a palavra- chave do modelo era mc:'urr doutrma e
Jurlsprudenma foram alargando aguele conceito, de forma a trazer para
dentro do direito — ou seja, da protecao — também aqueles trabalhadores
que continuavam fora do espago fisico da emprésa, como empregados a
domicilio ou até vendedores de sorvetes “Kibon".

" Alias, a mesma tendéncia amphatwa acontec:a com a contrapartlda
da subordlnat;ao vale dizer, com o saldrio. Pouco a pouco nao so a doutri-
naea ;urlsprudenc:ia mas-a prépria lei, deram natureza salarial a- parcelas
antes consideradas simples’ ilberalidades —- como gratlflcag:oes premlos
parﬂczpagoes nos Iucros e os chamados fnnge benefits.

‘Gomao dlzlamos esse dup¥o mowmento envolvente tmha a ver com a
idéia- base do modelo, & por |sso se enca:xava nele tranqu:lamenle sem
rea;:oes contrarias.

Hoje, a tendenc;a e oposla Sega por obra do Ieglsiador sela por gra-
ga do mterprele tanto. o.conceito de. subordinagdo como o de saldrio se
:eduzem : :

‘No caso da subordlna;:ao surgem novas. f:guras que a-ignoram, pelo
menos enquanto bilhete-de-ingresso para a protegéo. E o caso, por exem-
plo; dos contratos .de estidgio e das cooperatwas que terceirizam méo de
obra®, Ao mesmo feripo, a jurisprudéncia come¢a-a dar-uma importancia
crescente & declaragdo formal de vontade das partes em prejwzo da pnn-
c:1p|o da primazia da realidade. : :

 Na caso do'salario, varlas parcelas que haviam entrade para dentro
de seu conceito véo salndo de dentro dele, & — também agui — tanto
através do Ieglslador Gomo do j juiz. E o 'que acontece com 4 parﬂcnpag:ao
nos {ucros e com utilidades como salde e educaqao so para crtar alguns
exemplos :

(48) Gennan Em:ho Op cr! P. 5 )

{48) Nesse sentido, Machado, Sidney.“A subcrdmacamurfdtca na rejacio’ de 1rabaiho uma pers-
pecliva reconsirutiva” {tese de doutorado), Curitiba, 2003, passim.

{50) Ne caso das cooperativas, ¢ prob!ema nao é propnamente a IEI mas a 1raude que se prahca
&m seu nome. :
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Assim, do mesmo modo que acontecia nos tempos de Taylor, Keynes
e Ford, o direito repete os movimentos da empresa. $6 que, agora, esses
movimentos {4 nao coincidern com os principios que informam o préprio
direite. Sdo excludentes. Tanto a emprasa como o direito, cada qual a seu
modo, expulsam empregados.

Mas existe outro detalhe interessante. Na verdade, como vimos, o
que a empresa faz € um duplo movimento. Eia expulsa o trabalhador prote-
gido e o reloma sem protegdo — seja através de terceirizagdes internas,
como através das externas.

‘Pergunta-se: esse movimento de ida e vinda, que lembra as ondas do
mar, pode acontecer tamhém com o direito? Podera ele acompanhar os
trabalhadores que a empresa-vai descartando, e ainda uma vez protegé-
los? Poderd perseguir a empresa em sua rota de fuga?

FPor enquanto, o que o direito tem feito é apenas se adaptar aos movi-
mentos de exclusio-reinclusdo. Aos poucos ele se molda ndo apenas ao.
novo modo de produzir, mas ao espirito que o anima. Também ele quer
flexibilizar e se concentrar em seu foco, _enxugando-se. Mais ainda: ele pré-
prio vai mudando de foco...

Vejamos, mais precisamente, o que acontece nos dois niveis de ter-
ceirizagdo. E, em seguida, 0 que pode ser feito, especlaimente sob a otica
do direito smd|ca|

4.1. Direito e terceirizagdo externa

Héd casos em que a terceirizagdo apenas diminuj, sem tornar precdri-
as as condigbes de vida dos trabalhadores, Alids, pode acontecer que uma
empresa terceirizada seja de porte médio ou até grande, e a sua maior
visibilidade: iniba violagbes & lei. '

Mesmo nessas h|péteses, po'rém, a terceiriz'ag:éo traz desvantagens
para o movimento sindical, por dividir a ¢classe trabalhadora — o que, natu-
ralmente, pode se refletir nas condigdes de vida deoutros empregados

Como resolver esse problema?

Naturalmente, fazendo-se cem que os sindicatos desses terceirizados
sejam os mesmos-dos empregados da empresa contratante,

Serd isso possivel?

Parece-nos que sim. _ _

E que, no nosso sistema — pelo menos até agora — é a c_ate'goria_

econdmica que define os contornos da profissional. Pouco importa o que o
empregado facga, E a atividade do empresarie que indica o seu sindicato.®?

{61} Assim, por exemplo, umn escriturdrio gue irabalha numa indistria metaldrgica serd um
metaldrgico, tanto quanto o seu-colega do chiic da fdbrica, que trabalha no.alto-forno. 56 ndoé
assim no caso das categorias diferenciadas, como ¢ maotorista ou o profissional liberal.
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:Ora: se'a empresa contratante expele etapas de seu ciclo produtivo, a
empresa tercemzada que as’ recolhe msere se no mesmo genero de atlw-
dade: - . . . .

' ‘Outro- probiema dlz respeito aos direitos dos trabalhadores nas em-
presas terceirizadas. Terao eles alguma garantla suplementar'?

D|z 0 art 29 § 2Q da CLT

"Sempre que uma oumais empresas ‘tendo, embora, tendo cada
uma delas, personalidade juridica propria, estiverem sob a dire¢do,
-controle ou administragdo de outra, constituindo grupo industrial, co-

. .mercial ou de qualquer outra atividade econémica, serdo, para os efei-
~ tos da relagdo. de emprego, solidariamente responsaveis-a empresa
prmc.fpa! © cada .uma das subordinadas”, '

A norma se basela nas mesmas razoes que f:zeram surgrr tempos
depms a disregard dactrine, Vale dizer:

1 a personahdade juridlca posmbllzta a separag:ao entre o seu proprlo'
patriménio e o das pessoas fisicas que a constituem;.

2. essa-separagao € essencial para o sistema, pois sem ela poucos
assumiriam os riscos inerentes. ao.comércio e a inddstria;.

3. exatamente porque tem aquele fim, essa separagéo s6 faz sentido
quando o realiza;

4. assim, caso a personalidade juridica seja: lsada com outros propo-'
sitos, deve ser desconsiderada no.caso concreto.*? :

Os casos de_ter_r.:9|r;_zagao.externa-podem cair nessa hipétese.'Se uma
empresa conirata os: servigos.de outra,. atribuindo-lhe as atividades que.
compdem o seu ciclo produtivo, dificilmente deixard de subordiné-la a suas
dlretrlzes formando o.grupo a que se refere a CLT, &

~Alids, nem. preclsa haver uma reiagao vertical. Basta um con!role re--
ciproco, ainda. que. horizontal. A lei deve ser interpretada: de-forma mais
ampla, ndo s6 porque ¢ coniexto & outro, como por forl;a dos proprlos fun-
damentos que embasam a disregard dogtrine.

- 'Pergunta-se’ a solidariedade sera apenas passiva, para _fezto de pa-
gar saidrio, ou também ativa, para efeito de cobrar trabaiho? '

A nosso ver, ativa e passiva. A CLT diz: “para os efeitos da relagéio de
emprego” , e esses efeitos, basicamente, sao agueles -dois. De resto, € a
interpretagdo mais |dgica: se as obrlgagoes se entreiagam o mesmo deve
acontecer com os du’eltos

(52} Cf a propésno Koury, SuzyE Cavafcanre “A descons:deragao da personal:dade;ur:’dlca 5]
0% grupos de empresas”, Forense, Rip, 1893. _
{53) Nesse sentido, ¢f. Campos, Crisliana Soargs. “Hesponsablhdade do grupo econdmico na
terceirizagao” {dissertagdo de mestrado) FDUFMG, 2001, passim. & autora sugereccmo pedra_
de togue” para a aphcagéo do principio a intensidade do grau de tercelrizagso.
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Desse modo, um empregado de uma terceirizada pode ndo sé cobrar
da contratante saldrios em atraso, come pedir equiparagdce salarial em re-
lag@o a trabalhadores seus.

Mas vejamas agora as hipdteses em gue um trahathador, pessoa fisi-
ca, presta servigos a uma empresa, na condigdo formal de auténomo.

Naturalmente, pode acontecer que essa.autonomia seja falsa. Por isso,
antes de mais nada, temos de verificar:os pressupostos da rela¢ao de em-
prege — especialmente a subordinagao.

Note-se que, na pratica, a subordinagao se revela, quase sempre,
pelo recebimento-de ordens; mas o que realmente a caracteriza, como en-
sina Vithena, é a integragio da atividade do prestador na atividade da em-
presa. Assim, a andlise deve ser objetiva. 9

Mesmo o ieletrabalhador, que apenas virtualmente se comunica com
a empresa, e s vezes até trabalha para mais de uma, pode ser subordi-
nade. E como se a empresa tivesse zmplantado nele uma espécie de
chip. Para se distinguir as snuat;oes preciso avaliar o grau daqueia
integragéo..

Pode acontecer, também, que o caso seja de {ronteira, e existam pro-
vas num e noutro sentido. Como decidir?

Como se sabe, é para esses casos de dlvida que existem as regras
do onus probandi. E elas atribuem ao autor a prova do “fato constitutivo”
Mas aqui ha uma invers&o. E que — mesmo hoje — o trabalho subordinado
é o mais usual. E os fatos ordinarios se presumem.

‘Um dado que deve pesar, na andlise desses casos, € a condigdo eco-
ndmica do trabalhador. Nao sé porque ¢ Direito do Trabalho nasceu para
proteger o hipossuficiente, mas também porque a autonomia supde capaci-
dade real de auto-organizagao.

Na itdlia, essas hipéteses a meic-caminho séo hOJe resolvidas de outra
forma. Criou-se a categona do “para-subordinade”, com direitos reduzidos.
Na verdade, comeo vimos, esse aparente aumento da tutela esconde uma
redugdo no conceito de subordmat;ao

‘Em doutrina, embora alguns defendam a mesma idéia, hd os que
advogam a fese oposta. Cu, mais preclsameme que o conceito de subordi-
nagdo envolva o da dependéncia econdmica, ou talvez. até se .identifique
com ele. Seria uma forma de o Direito do Trabalho neutralizar a estratégia
externalizante da empresa.

Por fim, pode acontecer o trabalhader terce:rlzado seja realmente um
autdnomo, mcluswe com organizag&o propria; tenha um bom padrio de
vida; e dependa da empresa contra!ante apenas no sentidec de que ela é a
sua linica ou maior cliente.

Nesse caso, parece-nos que so através de uma nova Iel se poderia
dar-lhe alguma protegéo.

{54) Vithena, Pauto Emilio Aibeiro de. “Relagdo de emprego”, Saraiva, S. Paulo, 1975, passim.
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4. 2. Dlrelto e tercelrizan;ao |nterna

O que acontece em termos ;und:cos seuma empresa coloca dentro
de si os trabalhadores de outra?

Também. aqm as- thoteses sfo vdrias,

.- - A mais classica, digamos assim, € a do trabatho temporarlo regldo
peia Lei n. 6.015 e pelo. Dec. n. 73.841. Sem -entrar em muitos- detalhes
vejamos alguns pontos basicos dessa forma.de contratagao®®;

Como o nome indica, o trabalhador temporirio & contratado por um
certo tempo. Mas o que o caracteriza, na verdade, nio & bemisso. E'0 fato
de que ele trabalha ndo para:.quem o admite e assalaria, mas para quem
contrata a empresa que o contratou. E ndo de forma permanente, mas reti-
cente®™, -semelhante (embora nfo idéntica) ac trabalho avulso.

~ Naturalmente, b_{rabalhado'r temporario é subordinado ao seu empre-
gador. Mas como o contrato “vive e se desenvclve no ventre da empresa
cliente™, também esta, e pnncrpa.-‘men!e esta, acaba por submeté-lo a sua
vontade Assim, hda um "comando simuitaneo”.®

As hlpoteses s8o duas: “necessidade transitéria- de substiiuu;ao de
pessoal regular e permanente”.e “acréscimo. extraordindrio de tarefas de
oulra. empresa" (art. 16 do Regulamento). O prazo é.de 3.meses, em rela-
¢do a cada cliente.

O curto tempo de cada contrato acentua um dos problemas da tercei~
rizagcBo. Como .nota ‘Gabriela Neves Delgado®¥, efa dificulta:a-identidade
de ‘classe. Embora se integre por alguns meses a ‘empresa. tomadora, c
trabalhador nfo se insere na coletividade que a compoe '

A lei arrola os direitos do temporarlo — parecendo redu7_| Ios Mas
acontece que, salvo no caso do doméstico, a CF néo d:stlngue situagbes
entre os trabalbadores subordinados. Até o avulso tem prolegao :gual Eo
temporario, como vimos, & subordmado e dose dupfa...

-Além disso, a lei Ihe garante a -mesma remunera(;ao do empregado
da empresa-cliente, desde que seja “da-mesma categoria”. Assim, no.ha
diferenga de tratamento entre o temporano eo empregado comum, embora
na pratica nem sempre seja assim.

A propdsito dessa dltima norma, é preciso notar que a palavra ‘cate-
gorza" pode-ter pelo menos dois 5|gnlf|cados ’ i .

(55) Para maiores detalﬁes cf. o nosso amgo “Trébalho Temp.oranc in Duarte Bente Herculano
{org.). “Manual de D. do Trabalhe™, LTr, 5. Pautg, 19948, p. 208 @ seqs.

(56) Catharinp, J. M; *Compénttio de Direito do Trabaiho”, Saraiva, vol. 1, 5. Paulo, 1982, p. 28.
(57} Gatharing, J. M. Op. cit., p. 137. . : -
{58} A exprassdo & de Pereira Leite.

{59) Op. cit., p. 197.
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No sentido. mais usado, representa o conjunto de trabalhadores que
presta servigos num setor de atividade. Assim, por exemplo, os caixas, es-
criturarios e digitadores que trabalham num banco se tornam, sé por isso,
integrantes da categoria dos bancarios.

_ No sentido da presente lei, porém, “categoria” tem a ver com a fungéo
gue o trabalhador exerce. Assim, o temporério que é digitador deve receber
‘'0s mesmos salarios do digitador permanente ou efetivo.

Naturalmente, a igualdade salarial inclui ndo s6 as parcelas previstas
em {ei como as ajustadas pelas partes. E é cabivel ainda que o empregado
efetivo ndo esteja na ativa, vale dizer, mesmo que ele esteja sendo substi-
tuido peio préprio temporario.

Por outro lado, se'a empresa pagar um mesmo salario para os inte-
grantes da mesma categoria do temporario, este deverd recebé-lo ainda
que néo se provem as identidades necessdrias & equiparag@o salarial {art,
461 da CLT).«® '

Pergunta-se: as conquistas do sindicato dos empregados da tomado-
ra beneficiam o-temporério?

Se essas conquistas envolverem a sua “categoria”, ou seja, frabaiha-
dores que exergam a mesma atividade, é claro que sim. A razdo é & mes-
ma. Desse modo, se ele & caixa , e a convengéo coletiva der aos caixas
permanenies um reajuste; ele fambém o recebera.

Pergunta-se, ainda: mas e se n&o houver alguém “da mesma categoria”,
e o sindicato abtiver uma vantagem para todos os trabalhadores efetivos?

A nosso ver, também nesse caso o temporario serd beneficiado. E
que a lei quer identifica-lo, o mais possivel, com o pessoal da empresa-
cliente. E nem poderia ser de outro modo, j4 que o seu trabalho & usado do
mesmo modo e a CF ndo permite desigualdade.

Também por isso, pode-se concluir que até certas clausulas de nature-
za néo salariaj, desde que ligadas ao trabalho, devern ser aplicadas aos
terceirizados. E o caso das que fixam obrigagoes de seguranga e higiene.

. Todas essas conclusBes valem para as outras hipdteses de terceiri-
zagéa'interna, previstas no Enunciado n. 331/TST - seja por forga do prin-
cipio da isonomia, seja por aplicagdo analdgica da Lei n. 6.019, _

5. TERCEIRIZAGAO INTERNA E ENQUADRAMENTO SINDICAL

Se as conguistas dos trabalhadores efetivos se transmitem aos
terceirizados “internos”, por qué nfio concluir que uns e outros terdo o mes-
mo. sindicato, tal como acontece com os "externos”, que trabalham para as
“parceiras” da grande empresa?

(60} Essas identidades s&e: de ampregador (no caso, logicamente inadmissivel), de Tungdo, de
produtividade, de perfeicdo técnica, da tocal de trabalho e de tempo de servigo [esta, relativa). A
propodsito, ¢f. a obra classica de Damascene {"Equipara¢do Salarial”, LTr, S. Paulo) e o nosso
artigo, com-o0 mesmo nome, em Barros, Alfice Monteiro de. "Curso de Direito do Trabalho — em
memdaria de Calio Goyatd”™, LTr, 5. Paulo, vol, 1, 1398,



as2 REVISTA DO TRT DA 15% REGIAO — N, 24— JUNHO, 2004

‘Na verdade; essa seria a solugéo ideal — pelo'menos para os que se
‘mantém numa mesma empresapor fongo tempe, como acontece, por exem-
plo, com o pesscal de asseio e conservagéo:

. Eque desse modo se reduziria 0 processo de fragmentat;ao que fere
0 movimento sindical, Além disso, a represeniagdoc seria mais efetiva. Como
observa com |ntel|gen01a Gabne!a Neves Delgado, o sindicato dos trabatha-
dores permanentes ndo so costuma ser mais forte, como tem interesse em
ewtar “gque a pratica tercemzante reba[xe ) valor da, forq:a de trabalho”.®"

- E: verdade: que.sempre-se pode- dizer que, em  nosso sistema {a)a
categoria profissional deve corresponder a econdmica; como uma.espécie
de espelho; (b) a categoria econdmica, no caso, € a.da empresa fornecedo-
ra; (¢} o seu ramo de atividade néo-se-confunde com a da empresa tomadora.
Assim, ao sindicato das empresas que- fornecem mio de obra deve corres-
ponder o sindicato dos trabalhadores nessas mesmas empresas. = -

‘Mas o argumento pode ser contestado. Basta iembrar que; quando a
CLT fez a categoria profissional corresponder & ecanémica, foi por concluir
gue-as pessoas que trabathavam num mesmo ramo de atividade-empresa-
rial se. unem. por lagos de solidariedade®®®; Ora:.no caso dos terceirizados
que. ficam: longo tempo na mesma empresa tomadora, esses lagos.se for-
mam com o pessoal que estd ali, e nfo com os outros terceirizados, que
eles. nem.conhecem, De resto, -€-bem provével: que 0. nosso sistema em
breve se-transforme; comn a adogéo do-pluralismo sindical.-

.Jé em relagdo ao'terceirizado-que se vincula por tempo. curto a cada
empresa, COMo.0 temporar:o talvez’ nao sela essa a melhor soluq:ao

E que, embora ele trabalhe como 0. efelwo {e mereg:a por.isso, ©
mesmo salarlo), sua vida & muito diferente, NBo se enraiza. N&o se comu-
nica. Como pingo-de chuva, pula-de um lugar para o outra. Alids, talvez sefa
visto até como uma’ ameaq:a pois seu trabalho cumpre © mesmo papel da
méquina - suprinda e as vezes supnmlndo postos efetwos 63}

'Até os problemas e. asplrag:oes desses. tercelrlzados séo tambem 0s-
cilantes e vanévels pois dependem de cada setor de atividade, de cada
lugar de trabalho. Alias, esse fato, por si 56, j4 é em si mesmo um problema,
pois dificulta a sua |dent|dade nao s6 com os trabalhadores permanen!es
mas com a sua propria classe..

Mas esse mesmo problema, paradoxaimente, traz em si a sua solu-
g:ao Até certo ponto, a vida instavel e picotada do tercemzado 0 aproxima
de seu colega Embora nem sempre compartilhem as realidades do dia a
dia, pois podem estar em empresas diferentes, sofrerm’ idéntica znstabﬂlda-
de & igual desenraizamento. Nesse aspecte, jdentificam-se.

81y Op ‘eit., p. 15?
{62) A propdsilo, of. o artlgo 511 e seus, paragrafos, ainda wgentas

{63 Note-se que a empresa tamadora pode contraté-lo, e, mesmo que ndic o fa:;.a utiliza-se dele
para se enxugar, Como vimos.
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Assim, a reunido desses terceirizados num sindicato: préprio parece
mais inferessante do que a sua insergdo no sindicato ao qua! pertencem os
efetivas. Alias, de outro modo etes correm o risco de ter de pular também
de um sindicato a outra, a cada {rés meses, o que aumentaria — ao invés de
reduzir — a sua natural dispersio.

E claro que esses sindicatos tendem a ser mais frageis, mesmo por-
que os lagos gue unem as pessoas também o sdc. Mas ndo nos parece
haver ouira saida. E claro que tudo se resolveria se ndo houvesse terceiri-
zagao de qualquer tipo. Mas impedi-la, haje, parece quase tio dificil quanto
abolir a prapriedade privada dos meios de produgic.

6. O TERCEIRIZADO E A GREVE

A lei n. 7.783 proibe a “contratagfo de trabalhadores substitutos”
durante a greve, salvo excegdes que mais abaixo veremos.

Ora, os terceirizados podem ser tidos como “trabafthadares substitu-
tos”. O problema é que entre eles e a empresa n3c ha uma “contratagao”.
Os contratos se ddo em cutros niveis. Umn deles envolve a fornecedora e a
tornadora de servigos. O outro, a fornecedora e o trabathador.

Mas a regra exige interpretag8o extensiva: A razao é a mesma. O que
se quer € impedir a pratica de atos anti-sindicais, que inviabilizam a prépria
greve. Pouco importa se o trabalhador é contratado por uma empresa ou
por outra. O importante é que ird furar a greve, esvaziando-a.

Ce mais a mais, a diferenga entre o terceirizado e o efetivo, em ter-
mos de contratagdo, é mais de forma que de fundo. Formalmente, ele &
admitido pela empresa fornecedora, que Ihe paga os salarios. Substancial-
mente, porém, é como se tivesse sido contratado pela empresa cliente. No
prego da intermediagao esta embutido o saldrio do trabalhador,

Mas vejamos agora as excegbes a que nos referimos.

A primeira se refere a greve que, de algum mada, contraria a lei. E a
(mal) chamada “greve abusiva" (art. 14).

A segunda tem a ver com a hipdtese em que a empresa precisa man-
ter certas maquinas ou servigos emn funcionamento, seja para evitar “pre-
juizo irreparavel”, seja para permitir a retomada normal das atividades, quan-
do a greve terminar {art. 99).

Nesse caso, diz a lei que a empresa e o sindicato, de comum acordo,
devem formar equipes de trabalho. Casc ndo haja ¢ acordo, pode 0 empre-
gador, “enquanto perdurar a greve”, “contratar diretamente os servigos ne-
cessarios” (pardg. (nico).. . . - :

Mas 0 que significara a expressio: “enquanto perdurar a greve"?

E claro que ndo significa que a contratagdo deva se dar durante a
greve. Isso & dbvio. O que a lei quer dizer é que o empregador nao pode
contratar trabalhadores que irdo suceder aos grevistas depais da greve.
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- Em outras palavras .esses contratos terdo.de ter um prazo. Esse pra-
zo tera de ser a prépria greue .

7.0 FUTUROG DO SINDICATO E A TERCEIRIZAGAO

Produto da fabrica, o Sihdicatb sempre se moldou segundo a sua ima-
gem: No-inicio do século- XVill,-ele e ela-estavam alnda se mventando eram
mais éspontaneos e menos organrzados '

Pouco a pouco, smdlcato e fabrica foram. se raCIonallzando Nail Ae-
volug@o Industrial, abrigavam as mesmas multidges, tinham a mesma es-
trutura vertical, eram cada vez mais fortes e :ncludentes Mais uma vez, um
imitava ¢ outro

Mas um também tentava sabotar o outro Cada vez que se reorgani-
zava, a {abrica reduzia.custos, aumentava a eficiéncia; mas também tenta-
va dobrar a resisténcia operdria. Alids, uma coisa dependia da outra. -

) Por sua vez, e.como néo poderia.deixar de ser, as préprias lutas sin-
dicais.sernpre tomaram a fdbrica como referéncia. Por. i550,.na med|da em
que ela se a!lerava mudavam também as estrateglas

O melhor exempio é a greve tipica: tal.como os- empresarlos que as
vezes guardam o.seu produto & espera de melhor-prego, .os trabalhadores
aprenderam a estocar a sua.energia, para pressiona-ios a pagar melhor &4

. E-com as-greves atipicas ndo é diferente. Elas se. utilizam da prépria
racionalidade do sistema para.agredi-lo, como acontece; por exemplo, quan-
do os operarios de um setor-chave da empresa deixam de trabalhar Pprovo-
cando, por tabela, a paralzsacao de fodos os outros,

P0|s bem. H0|e como vimos, a-fabrica se- dlssemlna se dlstrlbm em
pedacos. Mas isso néo significa. fraqueza Ao contrario: ela & a0 forte que
pode se fragmentar sem perder o controle, Desfaz-se e ao.mesmo tempo
se refaz.

Estaria _o_fnoﬁimento_ sindical acompanhando esse rno_vimento‘?
Entre nés, s6 em parte. De um lado, ele se'decompﬁe;'de.o'utro? tenta
se reunificar, mas apenas airavés das centrais. Acontece que as centrais

englebam sindicates de categorias /4 dispersas. Assm a fragmentagao das
bases dificulta-a reunlhcaq:ao pela cupula, . .

' Em boa medida, como diziamos, a quebra do movimento operario se
explica pela terceirizagéo. Foi ela a arma secreta que o- capitalismo
{re}descobriu ou {re)inventou. Elathe permite resolver a-contradigao entre a
necessidade do trabalho.coletivo e .a possibilidade de resisténcia coletiva. .

‘Ora; 0 sindicato e a principal fonte do Direito do Trabalho. Nao ape-
nas no sentido de criar as suas préprias normas, ou pressionar o-Estado a
fazer as dele, mastambem para o efeito de aumentar a efetividade. de umas
e outras.

{64)-A observaqéo'é de Reberto-A. O. Santos,
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Assim, se o sindicato ¢ fraco, o direito se torna fraco também. E o que
€ pior: um e outro passam a dar lugar a seus opostos. O sindicato se ajusta
ao modo de produzir, tal como antes fazia, mas agora néo tanto para resis-
tir guanto para justificar a sua submisséo.5

Assim, depois de resolver a sua prépria contradigdo, o capital come-
¢a a resolver a que existia no interior do direito. Ao invés de proteger capi-
talista e trabalhador, ele desequilibra a balanga a favor do primeiro. Conti-
nua a regular a relagdo de trabalho, mas cada vez mais sob um enfoque
civil. Ao invés de opor obstaculos & dominagéo, apenas registra e legitima
as alteragdes que a propria empresa sugere. 9 -

Como se sabe, a solugio desses problemas € extremamente dificil e
complexa. Ela esbatra com as constrigdes de um mercado cada vez mais
global e desigual, que divide tdo profundamente os paises como as pes-
soas. Por isso, envolve uma nova postura poelitica, um novo modo de pensar
a vida e o mundo.

De toda forma, uma das estratégias possiveis é a de se garantir ao
sindicato ndo s6 uma ampla liberdade de agdo, mas instrumentos que
viabilizem o exercicio dessa liberdade — comoe a protegao contra a despe-
dida arbitraria, a represséo aos atos anti-sindicais e a ampliagac dos limi-
tes e do proprio conceito de greve®?,

Ao lado disso, devem os sindicatos tentar articular suas lutas com as
da sociedade civil, crescendo para ndo morrer. Isso significa abrir as suas
portas para um universo maior e mais diversificado de pessoas, tentando
sensibiliza-las em torno de um projeto comum,

Costuma dizer o mestre italiano Giancarlo Perone que o Direito do
Trabalho deve se fransformar em Direifos do Trabalho!®®, Se é assim, tam-
bém o sindicato tera de reunir os empregados acs sem-emprego e mesmo
aos autdnomos, desde que economicamente dependentes,

Mas também o legislador, naturaimente, tera de agir — e um dos modos
serd protegendo também esses autdnomos “de segunda geragao”. A pro-
pdsito, & bom notar que uma das justificativas para que eles ndo fossem
protegidos era o seu grau maior de qualificagdo. Mas hoje muitos deles se
tornam dependentes também do ponto de vista técnico.

Nesse mesmo campo, outra idéia é incentivar a criagéc de redes de
pequenas emprasas, organizadas ou ndo em forma de cooperativas, para
que elas aumentem o seu poder de barganha no mercado. Para isso, a
CUT criou uma Agéncia. de Desenvoivimente Solidario, que tem articulado
suas agdes com ONGs e o Poder Publico.

{65) A propdsito, cf. 0 noss0 artigo: "0 novo papel das convengdes coletivas”, :’n "F{ewsta Traba-
thista Direito e Processo”, vol. |, AnamatrafForense, 5. Paule, 2002.

{66) Garofalo, M. {"Un profilo ideclogico de! diritto de! lavoro®, in “Giornale di Diritto ded Lavoro e di
Relazioni Industriali®, n, 81, ano XXI, 1999, Franco Angeli, p. 9 e segs.

{67} De modo & abranger as greves atipicas.

{68) Conferéncia na Escola Judicial do TAT da 3? Regido, navembro/2002.
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- Por fim, é também interessante notar uma -mudanga-de postura.

"'Nos anos g;'onosos o sindicato. comegou a se mostrar nAo tanto um
modo de superar o capitalismo como uma forma de’ regula lo. Em certa medi-
da, a resisténcia se instilucionatizara. A prépria greve fora domesticada.

Mas o sindicato nao teve s esse papel. Elé treinou os trabalhadores
na luta, ‘transformou-os em sujeitos de direito e politizou-a sua fala. Atém
disso, disseminou por toda a societdade boa parte de suas conqmstas O
chamado conshtuc;onahsmo somal" foi sobretudo uma-obra sua.

Ora, quem diz “sindicato”, pensa logo em “empregado

-Assim, a transformag:ao do homem livre em frabalhador subordlnado
passou a ser vista ndo tanto.pelo que. |mp||cava de negativo — a transfor-
macgao subsequente- do proprio. empregado.em. mercador;a — como. pelo
que trazia .de positivo — o fortalecimento da agéo sindical. Quanto mais
empregados houvesse, melhor seria. .

Mesmo para.os que sonhavam ainda com uma revolugao proletana
era o trabalho subordinado: e ndo o independente gue. importava. Afinal,
seriam os empregados e ndo os autdnomos.que fariam a revolugéo, embof
ra uma. de suas metas fosse a independéncia e ndoc a subordinagéo..

Esse modo de pensar e de sentir, que envolvia ndo s6 os que comba-
tiam .o -capital, comg.os. proprios capitalistas, comegou a sofrer uma certa
inflexdo nos-anos 70. Para: muitos, o trabatho autdnomo, antes visto quase
como um obstaculo a aq:ao sindical, aparecia. agora como uma aiternativa
de mudanga dentro do préprio sisterna,

:Hoje, porém, é mais dificil sonhar.com is50. O capltallsmo aprendeu a
usar o trabalho-autdbnomo com tanta-eficiéncia-quanto se serve do subordi-
nade,-Na verdade, ele o transforma numa mistura de autonomia e depen-
déncia, relativizando 0 seu préprio' conceito; ou entdo o usa, apenas, cOMO
fantas;a

E prec:so portanto, que esses, autonomos se’ percebam tambem as-
sim, & tamhém-eles fagam um movimento de aproximagéo-aos que continu-
am formalmente empregados — ainda.que; eventualmente o0s seus inte-
resses imediatos sejam conflitantes.. :

Pedimos paciéncia ao Leitor para-uma observat;ao flnai

Costuma-se dizer que o nove modo de-produzir ainda esta em gesta-
¢Ao; nAo se definiu ainda. A prova seria a coexisténcia de fabricas ainda
tayloristas com outras {4 foyotisias; e, mais do que’ ‘isso0, os varios’ arranjos
entre os modelos. A prépria automagie, ao assumir graus & contornos vari-
ados parece indicar que ainda néo teria achado o seu caminho.

De fato, essa é uma hlpotese posswel mas ha uma outra mais. :nte-
ressante. Pede ser.que ¢ novo modelo seja exatamenre essa mistura. Nes-
se sentido, é importante notar como as novas empresas se interagem com
as velhas e mesmo com o mercado informal, articulando, produz:ndo e con-
trolando a diversidade..
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Até a natureza dos vinculos de trahalho, hoje, é flexivel @ cambiante,
pois a empresa pode se valer indiferentemente de um auténomo, de um
estagiario ou de um empregado, para alcangar o mesmo resultado.®

Pois bem. Se essa hipdtese estiver correta, a solugdo do problema
serd ainda mais dificil. Nao teremos no futuro apenas uma forma de traba-
Ihar, nem um s6 modelo de empresa, mas uma multiciplidade crescente.

Por isso, também o Direito do Trabaiho terd de ser flexivel, mas néo
no sentido de abrir espago ac mais forte — e sim no de persegui-lo em
suas mutagbes..Ao mesmo tempo, terd também de ser rigido na defesa de
seu principic mais importante — ¢ da protegdo — do mesmo modo que o
capital também o & quando se trata de acumular riquezas em poucas
maosty,

{88} Peruffi, P: Sabel, C. "Rappresentanza del favoro autonomeo & coordinamento econpmica, Il
caso degli enti bilaterali dell'artigianalo®, in.Bologna, S.; Fumagall, A. Op. cit., p. 245. A propésito,
chserva Boaventura Sousa Santos que "o poliformisno do trabalho s¢ & aceitavel na medida em
que o trabalho. permanece como critério de inclusio”, o que nie tem acontecido nos nossos dias
(“ﬂeinvemar a democracia; entre ¢ pré-contratualismo e o pds-contratualismo®, in Qliveira, Fran-
cisco de, Paofi, M. Célia (org). “Os sentidos da democracia: politicas do dissenso e hegemonia
global", Patropolis, Vozes, Bras(lia, 1999, p. 114).

{70} A propdsito-do principio-cia protegdo, of. Hoffman, Fernando. "O Princ/pio-da Protegdo ao
Trabalhador e a Atualidade Brasileira®, LTr, S. Paulo, 2003. Para um estudo geral dos principios do
Direito do Trabalho, cf. De!gado Maurfc:o G. "Principios de Direito Individual e Coletivo do Traba-
tho"; Pid Rodriguez, A.,“Printipios de Direilo do Trabalho™; e Pinho Padreira, J. L., “Prmmploiogla
do D:re:to do Trabaiho", todos da LTr.



