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%
Otima 20%
10%

27%
Nao Mensurado 13 43%
Total 30 100%

Situacao Geral das Metas
janeiro/junho 2010

Otima:
- Indices iguais ou superiores a meta estabelecida

Aceitavel:
I:I Indices inferiores, em até 10%, a meta estabelecida

Critica
- Indices inferiores, em mais de 10%, & meta estabelecida

Nao Mensurado
43%

Metas Estratégicas 2010

Otima
20%

ceitavel
10%

Critica
27%
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Metas Resultado/1° semestre 2010 Pzl el Comentarios/Acoes Corretivas
Desempenho
Média de Satisfagao
Comentario: O indicador chegou a sua avaliagdo maxima no
més de maio, quando atingiu o indice de satisfacdo de
Obter, anualmente, 77,66%. A média de satisfagdo no semestre foi de 75,31%.
1 | 80% de satisfacao do 75,31%

cliente. Acdo Corretiva: Levar o assunto para discussdo na proxima
Reunido de Analise Estratégica - RAE, para tomada de
decisGes quanto aos servicos com maior nivel de insatisfacao.
Janeiro Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Média
Semestre
indice de Recorribilidade

26.16% Comentario: O indicador ndo sofre medicdo nos meses de
Manter a 24819  2512% janeiro e julho devido ao recesso forense. A meta foi

alcancada nos meses de fevereiro, margo e junho, ficando
levemente acima do esperado nos meses de abril e maio.

recorribilidade
interna abaixo de
25%, até dez/2014.

fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10
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Responsavel: Assessoria de Modernizacao e Gestdo Estratégica

Metas

Resultado/1° semestre 2010

Manter a reforma
interna da decisao no
STJ abaixo de 10%,
até dez/2014.

indice de Reforma Interna

12,81%

11,929

jan/10

1086% 40139

fev/10 abr/10  mai/10

mar/10

jun/10

Beneficiar, no
minimo 18.000
pessoas com as
acoes de cidadania
do STJ, até
dez/2014.

Pessoas beneficiadas

2053 2391 2048

301

jan/10

1552

159

fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10 Total

Reduzir em 25% o
impacto ambiental
causado pelo STJ,
até dez/2014.

indice de Redugio do Impacto Ambiental
100%

70%

21,63%

1,34% 17.39% -0,53%

Painel de
Desempenho

21,63%

Comentarios/Acoes Corretivas

Comentario: Tal como ocorre com a recorribilidade, o
indicador ndo sofre medicdo nos meses de janeiro e julho
devido ao recesso forense. O grafico demonstra que o indice
ficou préximo da meta nos meses de margo e abril, voltando a
subir nos meses de maio e junho. Porém, esta dentro de uma
faixa de normalidade. Deve ser monitorado em correlagdo com
a taxa de recorribilidade.

Comentario: O desdobramento da meta prevé beneficiar
15 mil pessoas em 2010, sendo 7.500 até o més de junho. Os
primeiros resultados demontram uma tendéncia de alcance da
meta até dez/2010, uma vez que o nUumero de pessoas
beneficiadas no primeiro semestre corresponde a mais de 55%
da meta esperada para o ano.

Comentario: O indicador tem periodicidade semestral e os
dados demonstram que a meta prevista para 2010 (23% de
reducdo) pode ser atingida até o final do exercicio, mantendo-
se as iniciativas previstas de sensibilizacdo dos colaboradores
do STJ para a questdao ambiental.

Visando a continuidade de acdes, a Comissdo de
Responsabilidade Socioambiental estabeleceu um calendario
de datas ambientais com a implementacdao de agbes de
sensibilizacdo.




) '(f‘
Plano Estratégico STJ 2014 EEST U,aj

Responsavel: Assessoria de Modernizacao e Gestdo Estratégica

Painel de

Metas Resultado/1° semestre 2010
Desempenho

Comentarios/Agoes Corretivas

Aumentar em 25% o
numero de insercdes
na midia, até
dez/2014.

Medicao anual

Aumentar em 25% o
numero de matérias
7 | positivas veiculadas Medicao anual
pela midia, até
dez/2014.

Dobrar o niumero de
parcerias

8 | estratégicas Medigao anual
celebradas, até
dez/2014.

indice de apreciagio de projetos de Lei

76% 76% 76%

Alcancar, no minimo,
80% de apreciacao
9 | dos projetos de
interesse do STJ, até
dez/2014.

Comentario: Os resultados do primeiro semestre superaram a
meta de 64% definida para dez/2010.

1° trimestre 2° trimestre Total no semestre
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Responsavel: Assessoria de Modernizacao e Gestdo Estratégica

Metas Resultado/1° semestre 2010 LI G Comentarios/Acgdes Corretivas
Desempenho
Produtividade do Magistrado

Aumentar em 15% a Comentario: Os primeiros resultados demontram a superacdo
10 produtividade do da meta de 3% tragada para 2010, que corresponde a um

magistrado, até incremento de 321 processos. Se mantida a tendéncia no

dez/2014. 1232 1141 1084 1156 1077 segundo semestre, o aumento deve chegar a 6%.

few10 mar/10  abr/10  mai/10  jun/10 Total
indice de Atendimento 3 Demanda
6,49%

_Julg?r‘qduantldade Comentario: Os resultados desse primeiro semestre
11 Iclgu‘?'t? ,de Processos I permitem inferir uma tendéncia de alcance da meta até

1'(;‘:’0/” dl:)' e(;iol;%:ngteé dez/2010, dado o indice de julgamento de 6,49% acima do

(o) . . - . ,
! 1 uantitativo distribuido no ano.
dez/2014. -14,57% q
Linha de Base 2009‘ Meta 2010 ‘I'ndice 1° semestre‘
2010

Reduzir para 30% a
12 taxa de Em medicao devido a ajustes no Sistema

congestionamento, Justicga.

até dez/2014.

Aumentar para 80%

o percentual de i . . .
13 | processos finalizados Em medicao devido a ajustes no Sistema

A P Justica.
em até 1 ano, até
dez/2014.
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Metas

Resultado/1° semestre 2010

Reduzir em 25% o
indice de processos
antigos, até
dez/2014.

14

indice de Processos Antigos

28,83%
26,73%

23,09%
o 2150%

jan/10  fev10  mar/10  abr/10  mai/10  jun/10

Manter o custo do
processo judicial
15 | abaixo de

R$ 3.000,00, até
dez/2014.

Custo do Processo Judicial

R$ 4.296,93

R$ 3.214,91 TREGTRER

Linha de Base 2009

Meta para 2010 Custo até Maio/2010

Alcangar 90% das
metas estratégicas
anualmente, até
dez/2014.

16

Medigao anual

Painel de
Desempenho

Comentarios/Agoes Corretivas

Comentario: Pode-se observar que os indices vém
decrescendo gradativamente desde o més de janeiro. Contudo,
a média de julgamento de processos antigos atingiu 24,21%
no primeiro semestre de 2010, superando em 19,21 pontos
percentuais a meta de 5% estabelecida para 2010.

Comentario: O resultado preliminar foi apurado somente até
maio, tendo em vista os ajustes ques estao sendo realizados
no Sistema Justica, no que tange a estatistica de processos
baixados. Apesar de estar acima do esperado, o estudo
prospectivo aponta para o centro da meta ao final de 2010,
com a devida diluicdo dos custos de servigos relativos ao
processo eletronico.
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Metas

Resultado/1° semestre 2010

17

Obter 100% dos
processos de
aquisicao de bens e
servicos finalizados
no prazo padrdo, até
dez/2014.

Processos de aquisi¢ao tramitados no prazo

609
60%

3,3%

Meta para 2010 No prazo - 1°sem

18

Implantar pelo
menos uma pratica
de outro Tribunal
publicada no banco
de boas praticas de
gestdo do Judiciario
anualmente, até
dez/2014.

Medigao anual

Painel de
Desempenho

Comentarios/Agoes Corretivas

Comentario: A primeira medigdo efetivada indica que dos 242
processos administrativos finalizados no semestre, apenas 8
(3,3%) estavam dentro no prazo, significativamente abaixo da
meta.

Acao Corretiva: Demandar estudo para identificacdo dos
gargalos do processo de aquisicdo.

19

Aumentar para 35 o
numero de parcerias
estratégicas firmadas
com o Poder
Judiciario, até
dez/2014.

Medigao anual
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Metas

Painel de

Resultado/1° semestre 2010
Desempenho

20

Atingir 20% do indice
de capacitagao nas
competéncias
estratégicas, até
dez/2014.

Servidores Treinados

18%

Servidores Expectativa de Servidores
treinados em2009 treinamento para  treinados no 1°
2010 sem. 2010

Comentarios/Acoes Corretivas

Comentario: Os resultados apurados no primeiro semestre
mostram que a expectativa de atingir 18% ainda apresenta
um grande desafio, uma vez que em todo o primeiro semestre
apenas 5,88% dos servidores foram treinados nas
competéncias estratégicas.

Isto pode ser atribuido a adaptacdo da unidade responsavel
pelo desenvolvimento de pessoas a mudangas nos processos
de trabalho relacionados a contratagdo de treinamentos para
atender exigéncias legais na elaboracdo de projetos basicos
(elaboracao de justificativas para inexigibilidade, realizagdo de
pesquisas de precos e obtencdo com fornecedores de
declaracdoes negativas de nepotismo). A mudanca
proporcionou melhoria em eficicéncia na instrugdo processual,
mas, em contrapartida, num primeiro momento, reduziu a
quantidade de contratacdes de treinamentos.

Acao Corretiva: Serdo oferecidos no 2° semestre de 2010
cerca de 2.322 oportunidades de capacitacdo em competéncias
estratégicas. Considerando-se somente 0s cursos com carga
horaria a partir de 20 horas-aula (625 oportunidades), a
previsdo é de que o percentual de servidores treinados em
competéncias estratégicas alcance o indice de 22,56%.

10
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Painel de
Desempenho

Metas Resultado/1° semestre 2010 Comentarios/Acoes Corretivas

Comentario: A meta para 2010 era cumprir, no minimo, 70%
do Plano Anual de Capacitacdo do STJ. O grafico demonstra
que foram atendidos 42 itens, de um total de 147 planejados
para 2010, o que corresponde a 25,25% do previsto.

Embora seja elaborado com a a participacdo dos gestores das
unidadades do Tribunal, o Plano Anual de Capacitagao - PAC
precisa acompanhar a dindamica do organizacdo. A ndo
realizacdo de determinado treinamento previsto, muitas vezes
é decorrente de negociacdo com a Unidade demandante que
desistiu daquela agdo de capacitacdao ou priorizou outra agao
que ainda ndo constava no PAC.

N° de Itens do PAC

Atender 80% dos
itens do Plano Anual
de Capacitacdo, até
dez/2014.

21

Acdo Corretiva: Esta em elaboragdo um sumario comentado
do PAC para tornar mais transparente a inclusdao de novos
itens no Plano ou sinalizar adiamento/desisténcia o que ira
afetar o indice de cumprimento do Plano. A previsdo é que no
29 semestre sejam realizadas mais 59 acdes previstas no PAC
(incluindo-se acdes de desenvolvimento gerencial - PDG), o
que contribuird para que o indice fique em torno de 50%.
Ressalta-se que a meta para 2010 é de 70% do PAC.

Quantidade de itens PAC  Percentual de itens
atendidos
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Painel de
Desempenho

Metas Resultado/1° semestre 2010 Comentarios/Acoes Corretivas

Comentario: Das 40 horas médias de treinamento por
sevidor, previstas para o ano de 2010, foram realizadas
apenas 13h no primeiro semestre.

Dentre as causas que motivaram os resultados pode-se citar a
adapatcdao da unidade responsavel pelo desenvolvimento de
pessoas a mudangas nos processos de trabalho relacionados a
contratagdo de treinamentos para atender exigéncias legais na
elaboragcdo de projetos basicos (elaboracdo de justificativas
para inexigibilidade, realizacgdo de pesquisas de precos e
obtencdo com fornecedores de declaragdaoes negativas de
nepotismo). A mudanca proporcionou melhoria em eficicéncia
na instrugao processual, mas, em contrapartida, num primeiro
momento, reduziu a quantidade de contratacbes de
treinamentos.

N° de Horas de Treinamento

50,15

Treinar anualmente
22 | 40h/servidor, em
média, por unidade. T

Acgao Corretiva: Serdo oferecidas no 2° semestre de 2010
3.378 oportunidades de capacitagao que, se aproveitadas vao
equivaler a 54.404 horas de treinamento. A previsdo é de que
esse valor em horas somando ao realizado no 1°
semestre/2010 se configure numa média de 35h/servidor.

Horas de Horas previstas p/ Horas realizadas 1°
Treinamento 2009 2010 semestre 2010

Comentario: A meta inicial tracada para este indicador
quanto da aprovacao do Plano de Gestdo, em fev/2010, foi de
80% (levado em conta o ultimo indice de 78% apurado em
2007). Entretanto, foi realizada Pesquisa de Clima
Organizacional do STJ, em marco de 2010, com a participagao
de 567 servidores respondentes, onde foi aferido o indice de
70,21% de satisfacdo.. A partir desse resultado, as metas
foram redefinidas para 77% de satisfacdo para 2012 e 80%
para 2014.

indice de Satisfagdo do Servidor

70,21%

Obter 80% de
satisfacao do
servidor, até
dez/2014.

23

Acao Corretiva: Foram coordenadas reunides com o Comité
Gestor do Clima Organizacional para a analise dos resultados
prospectados, formulacdo e sistematizacdo das propostas de
acOes para a melhoria do clima interno. As propostas do
Comité ja foram enviadas para deliberagdo da Diretoria Geral
do Tribunal.

Resultado 2010
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Painel de

Metas Resultado/1° semestre 2010 Comentarios/Acoes Corretivas
Desempenho
indice de Asenteismo L .
Comentario: Nota-se que, em relagao ao ano de 2009, nesse
primeiro semestre de 2010, o indice subiu 0,25%. A Secretaria
2.13% de Saulde atribui esse acréscimo, num primeiro momento, a
Manter o mudanga de critério no acompanhamento dos afastamentos,
absenteismo abaixo em decorréncia de alteragdo na lei.
24 .
de 2%, até
dez/2014. Acdo Corretiva: A Secretaria de Saude devera investigar
melhor as causas desse aumento do absenteismo e levar os
dados para discussdo na proxima reunidao de andlise
indice 2009 Meta 2010 indice Junho/2010 eStratégica - RAE.
Alcangar 85% das
metas do PETI -
25 | Planejamento Medigao anual
Estratégico de TI, até
dez/2014.
Atingir 97% de
26 | disponibilidade dos Dados ndo disponibilizados pela area de TI
sistemas on line.
Atender 100% dos
27 | padrdes minimos de Medicdo anual
TI, até dez/2014.
Atender 90% dos
itens da Norma
Regulamentadora 17
28 | sobre condicbes de Medicao anual

trabalho ideais,
aplicaveis ao STJ, até
dez/2014.

13
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29

30

Metas

Alcancgar 90% de
execucao
orcamentaria das
iniciativas
estratégicas,
anualmente, até
dez/2014.

Alcancgar 100% de
execucao
orcamentaria,
anualmente, até
dez/2014.

Resultado/1° semestre 2010

Medigao anual

indice de Execugéo Orgamantaria

48,49%

33,24%

25,58%

14,35%

jan/10 fev/10 mar10  abr/10  mai/10  jun/10

Painel de
Desempenho

48,49%

Comentarios/Acoes Corretivas

Comentario: A execucdo orcamentaria do tribunal esta
ocorrendo conforme o previsto, como pode ser comprovado no
grafico ao lado, podendo-se inferir que a meta devera ser
cumprida até dezembro de 2010, tendo em vista que no
primeiro semestre atingiu-se aproximadamente 49% da meta
tracada.

14
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Situacao Geral dos Projetos
janeiro/junho 2010

Projetos Estratégicos 2010

Nao iniciado
37%

Critica O;;r;;a
26% °
° Aceitavel

16%

%

Otima 21%

16%
26%

Nao iniciado 7 37%

Total 19 100%
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STRATEGICA STJ

Situacao dos Projetos

|  NomepoProlero | % Conciuipo % ESPERADO STATUS m TERMINO

RESPONSAVEL

AGILIS - PROGRAMA DE GESTAO DOCUMENTAL 94% 100% 14/11/2008 16/11/2010 WILMAR BARROS DE CASTRO

GOVERMANCA DA STI 67% 100% . 01/10/2008 27/05/2010 ANTONIO MATOSO FiLHO

INCLUSAQ B4% 80% . 13/05/2009 10/12/2010 ELAINE NOBREGA BORGES

JURISPRUDENCIA 54% 51% ® 08/09/2009 29/04/2011 CARLOS ALBERTO LAVAREDA REIS JUNIOR
MODERNIZATAD DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS 79% 72% . 04/05/2009 22/06/2011 PATRICIA GONCALVES DE CARVALHO

PM) 58% 100% . 08/06/2009 18/01/2010 CLAUDIA AUSTREGESILO DE ATHAYDE BECK
PROCESSO ELETRONICO 77% 90% @ 19/01/2007 24/11/2010 CARLOS LEONARDO PIRES

PROGRAMA DE MODERNIZACAQ DE T 86% 91% ® 01/04/2008 26/10/2010 CRISTIANO SOARES ABADIA

PROGRAMA DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 88% 78% . 13/11/2008 15/12/2010 KETLIN FEITOSA DE ALEUQUERQUE LIMA RAMOS
SISTEMA DE AFERICAO DE CUSTOS 0% 67% . 03/08/2009 17/12/2010 ANTONIO CARLOS ELTETO DE OLIVEIRA
SOLUCAO PARAMETRIZADA PARA GESTAQ DE PESS0AS 46% 100% . 18/04/2008 20/04/2010 EVILASIO LUSTOSA SOARES

UNIjUS - UNIVERSIDADE CORPORATIVA DO §T) 39% 100% ® 27/04/2009 20/08/2010 MARCELO CONFORTO DE ALENCAR MOREIRA

Legenda

. Em dia

-
.

Atraso entre 5% e 15%

Atraso entre 15% e 20%

Atraso maior que 20%

Naio iniciado

< |4 | @G|

Concluido

16
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Projetos estratégicos em andamento:

PROJETOS OBJETIVO SITUAGAO

STJ na Era Implantar a tramitacdo eletrénica do processo judicial no Superior | Sistema adaptado e implantado. Integracdo com demais

Virtual Tribunal de Justiga, nos termos definidos pela Lei n. 11.419, de 19 de | 6rgdos em fase de finalizagdo. Melhorias, ajustes e
dezembro de 2006. subprojetos em andamento. Projeto sob responsabilidade da

STI.

AGILIS - Implantar a metodologia de gestdo documental arquivistica e | O sistema esta implantado e continua sendo disseminado por

Programa de informacional que viabilizard a automacdo das atividades de | meio da capacitacdo de usuadrios. A partir do segundo

Gestio producdo, tramitacdo, classificacdo, avaliagdo e destinacao final dos | semestre, serdo iniciadas as atualizacdes propostas pelos

Documental documentos do Tribunal, em suporte papel ou eletrénico. usuarios.

Governanga na
STI

Implantar um modelo de governanga na STI, com base em modelos
ja consagrados no mercado que visam orientar os processos de
trabalho da STI a atividade fim do Tribunal.

A empresa contratada apresentou relatérios e sugestbes de
melhorias. Um dos riscos associados ao projeto é o pouco
comprometimento do corpo gerencial e técnico da STI, seja
na implantacdao das recomendacdes de mudancgas propostas,
seja durante o desenvolvimento do mesmo, onde se faga
necessaria a participacdo de outras pessoas da Secretaria
ndo participantes diretamente no projeto. Notou-se um baixo
nivel de contribuicdo de técnicos e gestores da STI no
fornecimento de documentacdao requerida e em resposta a
guestionarios.

Inclusao

Promover o respeito as diferencas e garantir o direito que todos tém
de preservar sua identidade, limitacdo e caracteristicas pessoais,
propiciando as pessoas portadoras de deficiéncia acessibilidade fisica,
digital e social.

O projeto encontra-se em dia. Foi realizado encontro no dia
27 de maio, com colaboradores do ST] portadores de
necessidades especiais, para fazer um novo levantamento de
propostas de melhorias.

@

17
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PROJETOS

OBJETIVO

SITUAGAO

Jurisprudéncia

Implementar funcionalidades e migrar os softwares de alimentacao
da base de pesquisa de jurisprudéncia do STJ em linguagem JAVA
para plataforma WEB.

Houve melhoras em relagdo a situagdo anterior, pois com a
substituicdo do desenvolvimento pela fabrica de software
para a equipe da STI, os moddulos comegaram a ser
entregues.

®

Modernizacao
dos Servigos
Administrativos

Modernizar os servicos e procedimentos administrativos da area de
administracdo e finangas, por meio da conclusdo e/ou implementacdo
de mddulos que compdem o sistema Administra, integrados entre si
e com os demais sistemas coorporativos do Tribunal.

Projeto em dia, com excecdo do mddulo Diarias e Passagens
que sera atendido pelo programa Fluxus. Os demais méddulos
estdo sendo atendidos pela STI, com andamento satisfatorio.

@

PMJ - Projeto de
Modernizacao de
Julgamentos

Incrementar estrutura e procedimentos e criar funcionalidades de
sistema para agilizar os julgamentos colegiados do Superior Tribunal
de Justica, desde a inclusdo do processo em pauta para julgamento
até a publicacdo do acérdéo.

A etapa de automacado dos julgamentos foi concluida. Alguns
procedimentos previstos no projeto estdo sendo
reformulados devido ao Processo Eletronico. Somente a
Comunicacdo Eletronica permanecera em andamento no
escopo do projeto. Os documentos, em sua maior parte, ja
sdo gerados eletronicamente; faltando a implantacdo de
mecanismos de recebimento dos documentos pelos 6rgdos
integrados.

Programa de
Responsabilidade
Socioambiental

Sensibilizar os servidores, prestadores de servicos e Vvisitantes
quanto a Responsabilidade Socioambiental, implementando acdes
que promovam o exercicio dos direitos sociais, a gestdo adequada
dos residuos gerados, o incentivo ao combate de todas as formas de
desperdicio dos recursos naturais e a inclusdo de critérios
socioambientais nos investimentos, compras e contratagbes de
servicos.

O Projeto estd em andamento, com a realizacdo de diversas
atividades previstas para sensibilizacdo dos colaboradores
desta Corte para a questdo ambiental.

@

Programa de
Modernizagao de
TI

Atender aos requisitos das normas de seguranca da certificacdo ISO
27001, e garantir alta disponibilidade, continuidade e capacidade
para os novos sistemas e projetos estratégicos e de modernizacdo do
STJ para o periodo 2010-2014 e seus impactos futuros.

Projeto praticamente em dia. As aquisicbes e instalagOes
estdo sendo realizadas com um pequeno atraso em relagao
ao previsto.

l'::_.-:)
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PROJETOS OBJETIVO SITUA(;I"\O
Sistema de Implantar uma metodologia de apuragdao de custos para calcular o | Projeto iniciado e sob gestdo da AMG/CPEM. O roteiro foi
Afericao de dispéndio com a prestacdo jurisdicional do STJ ao longo do tempo, | encaminhado & SCI e STI para anadlise. A retomada das
Custos baseada no custeio por absorgdo, por meio da identificacdo do custo | agBes acontecera em meados de setembro de 2010.
total de cada processo (sentenca do Tribunal) agregado por unidade. | Processo STJ n. 3895/2009
Solucdo Adquirir sistema informatizado destinado a automatizacdo e controle | Projeto aguarda novo procedimento licitatério.

Parametrizada
para Gestao de
Pessoas

das atividades da area de Gestdo de Pessoas, que integra a folha de
pagamento parametrizada ao cadastro de servidores e demais
subsistemas da unidade.

Processo STJ n. 6148/2008

Universidade
Corporativa do
STJ - UNIJUS

Criar universidade voltada para o foco estratégico e o negdcio do
STJ, com o propdsito de formar colaboradores, fornecedores e
clientes do STJ, por meio de um processo de aprendizagem continua
e permanente aliada a utilizacdo de tecnologia de ponta e
metodologias inovadoras para a entrega do conhecimento.

O Projeto encontra-se em avancado estagio de definicdo,
tendo sido finalizadas as especificacbes de recursos
humanos, fisicos, tecnoldgicos e financeiros. O Processo STJ]
n. 6278/2009 aguarda julgamento do Conselho de
Administracdo, sob relatoria do Min. Félix Fischer.
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Novos projetos estratégicos propostos para o quinquénio 2010 - 2014:

Gerencial

para a obtengdo dos resultados institucionais desejados, implementado sob
a forma de acGes destinadas a desenvolver e aperfeicoar competéncias do
corpo gerencial do STJ e a formar novos gestores.

PROJETOS OBJETIVO SITUA(;f\O
Politica de Implantar uma politica de comunicacdo interna para o STJ, com | A iniciar
Comunicacao gerenciamento continuo e permanente, por meio da adogdo de uma rede V
Interna social corporativa, como plataforma de comunicacdo interna capaz de

integrar agdes e veiculos e aproximar os servidores, ajudando a
desenvolver uma cultura de colaboragdo e, por conseguinte, melhores
resultados.
Mapeamento, Realizar o mapeamento, andlise e melhoria dos processos de trabalho do | A iniciar
Analise e Melhoria STJ, com estabelecimento de indicadores de desempenho, visando o V
dos Processos de gerenciamento dos processos.
Trabalho
Banco de Ideias Identificar e reconhecer talentos, estimulando a aplicacdo de ideias | A iniciar
inovadoras, e fortalecer valores institucionais, com vistas a implementar
melhorias no Tribunal, por meio do registro, reconhecimento e E
aproveitamento das sugestdes individuais ou de equipes de servidores do
Superior Tribunal de Justica.
Jurisprudéncia Identificar, analisar e divulgar, por meio eletrénico, o entendimento | A iniciar
Tematica jurisprudencial do STJ], quanto a interpretacdo da legislacdo federal, V.
organizado em temas especificos, propiciando aos usuarios facil acesso as
decisbes do STJ relacionadas a um mesmo tema.
Ampliagdo da Implementar um modelo de avaliagdo de desempenho, como instrumento | A iniciar
Avaliacdo de de gestdao da carreira, extensivel a todos os servidores e gestores do V.
Desempenho Tribunal, visando inclusive subsidiar decisdo de ocupacdao de postos
gerenciais.
Revitalizacao do Remodelar o Banco de Talentos, para que se converta em ferramenta | A iniciar
Banco de Talentos efetiva de visibilidade e de busca do capital intelectual do STJ, V.
proporcionando mais rapidez e transparéncia aos processos de selegdo
interna, permuta de servidores e ocupacao de fungdes comissionadas.
Desenvolvimento Manter um programa de desenvolvimento gerencial continuado, orientado | A iniciar
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