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A poucos meses de completar dois anos de gestão, é com grande sa-
tisfação que compartilho com os senhores os resultados alcançados neste 
semestre que se encerra.

Muitos têm sido os desafios impostos ao Judiciário nos últimos tem-
pos, e o Superior Tribunal de Justiça – STJ não tem poupado esforços huma-
nos, materiais e tecnológicos para oferecer aos jurisdicionados uma justiça 
mais rápida e mais efetiva, condizente com os propósitos da Constituição 
Cidadã. 

Visando aferir esses esforços, foi aprovado pelo Conselho de Admi-
nistração, em 24 de fevereiro de 2010, o Plano Estratégico STJ 2014, que 
define, para o quinquênio 2010-2014, os objetivos e metas a serem perse-
guidos a fim de facilitar o planejamento e o acompanhamento de ações 
institucionais, bem como a avaliação dos resultados alcançados. 

Paralelamente, merecem especial atenção as metas prioritárias de-
finidas pelo Conselho Nacional de Justiça – CNJ, dentre as quais destaco a 
de julgar quantidade igual à de processos de conhecimento distribuídos 
em 2010 e parcela do estoque e, ainda, a de julgar todos os processos de 
conhecimento distribuídos até 31 de dezembro de 2006. Temos, além disso, 
o desafio de reduzir, em pelo menos 10%, o acervo de processos, aferido ao 
final de 2009, na fase de cumprimento ou de execução e, em 20%, o acervo 
de execuções fiscais.

Como medida prioritária de modernização do Judiciário e como fer-
ramenta fundamental para contribuir com o alcance das metas propostas, 
o processo eletrônico foi consolidado no âmbito do STJ e vem demons-
trando impactos positivos no que tange ao aprimoramento do trâmite pro-
cessual e à otimização da prestação jurisdicional oferecida à sociedade.

Eis os principais resultados:



5

Resultados - 1º semestre 2010
Superior Tribunal de Justiça

•	 A satisfação da sociedade em relação aos serviços prestados pelo 
STJ alcançou um índice de 76%, desempenho medido por meio de 43.700 
cidadãos que responderam à pesquisa disponibilizada no site do STJ na in-
ternet.

•	 De janeiro a maio de 2010, foram registradas 44.568.071 (quarenta 
e quatro milhões, quinhentos e sessenta e oito mil e setenta e uma) pesqui-
sas de jurisprudência no Portal do STJ. Foram atendidas, no mesmo perío-
do, mais 4.513 solicitações de Pesquisa de Jurisprudência.

•	 Foram atendidas demandas especiais sobre jurisprudência, com 11 
temas variados relacionados à Lei 11.101/2005, que trata de recuperação 
judicial e extrajudicial e de falência, e ainda sobre o tema “Crimes de lava-
gem de dinheiro, bens e capitais – Pena de perdimento de bens”.

•	 O Portal do STJ obteve uma média de aproximadamente 36 milhões 
de acessos por mês, destacando-se os serviços: Pesquisa de Jurisprudência, 
Pesquisa Processual, Visualização de Processos e Notícias. 

•	 Desde o início de 2010, várias atividades relacionadas ao Portal/
STJ foram desenvolvidas com o objetivo de divulgar conteúdo institucional 
e promover a cidadania, como a criação da área “Transparência” em cum-
primento à Resolução n. 102, do Conselho Nacional de Justiça, de 15 de 
dezembro de 2009, para a publicação de dados sobre recursos humanos e 
gestão financeira e orçamentária e, ainda, como a criação do site da Escola 
Nacional de Formação e Aperfeiçoamento de Magistrados – Enfam, dispo-
nível ao público no endereço www.enfam.stj.jus.br.

•	 Uma das principais inovações no primeiro semestre de 2010 foi a 
implantação do Twitter do STJ, rede social cujo fim é divulgar, em tempo 
real, notícias sobre decisões, eventos e iniciativas institucionais, além de 
informações sobre a atuação dos ministros. Em apenas cinco meses, o ca-
nal foi assinado por mais de 8 mil usuários, o que contribuiu também para 
aumentar o número de visitas ao site do STJ, com muitos usuários sendo 
direcionados para o portal a partir das chamadas publicadas no Twitter.

Relacionamento com o cidadão
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•	 No Portal/STJ, a área “Notícias” está entre as quatro mais acessadas. 
Com um número em torno de um milhão de acessos, o noticiário é resul-
tado da cobertura de todas as sessões de julgamento aqui realizadas, de 
eventos internos e externos e entrevistas, bem como é resultado do acom-
panhamento aos gabinetes dos ministros, entre outros.

•	 Foram produzidas e divulgadas 1.687 matérias jornalísticas de 4 de 
janeiro a 18 de junho, cifra que, projetada para dezembro, indica crescimen-
to de 1/3 sobre o resultado de 2009. O número de acessos às notícias publi-
cadas no Portal do STJ, nesse período, foi de 5,3 milhões.

•	 Merecem destaque as séries especiais de notícias, como a veiculada 
durante a Semana do Meio Ambiente, em que as matérias jornalísticas 
produzidas atingiram mais de 50 mil acessos. As séries e as especiais de do-
mingo apresentam matérias sobre a jurisprudência e os princípios que têm 
balizado as decisões do Tribunal, contribuindo para o trabalho dos opera-
dores do Direito e cidadãos em geral.

• 	 A Biblioteca Digital do STJ alcançou a 36ª posição no ranking mun-
dial do Consejo Superior de Investigaciones Científicas (Espanha), em janei-
ro, feito inédito para uma instituição brasileira. Foram registrados mais de 1 
milhão e seiscentos mil downloads no primeiro semestre de 2010.

•	 Foi implantado o Portal de Publicações Institucionais do STJ, para 
facilitar o controle e o acesso à informação, com disponibilização de 10 títu-
los de publicações em versão eletrônica, somando um total de 74 volumes.



7

Resultados - 1º semestre 2010
Superior Tribunal de Justiça

Eficiência operacional

Períodos

Processos

Processos Recebidos 119.691 96.230 -19,60

Processos Julgados em Sessão 41.967 43.451 3,54

Processos Decididos Monocraticamente 109.758 121.812 10,98

Total de Processos Julgados  (1) 151.725 165.263 8,92

Acórdãos Publicados 41.367 40.492 -2,12

Decisões e Despachos Proferidos pelo Ministro Presidente 15.826 21.380 35,09

Decisões Proferidas em Recursos Extraordinários 6.316 4.497 -28,80
Decisões e Despachos Diversos Proferidos pelo Ministro 
Vice-Presidente 3.274 7.526 129,87

Processos com Vista ao MPF em 27/06/2008 e  27/6/2009 5.601 7.895 40,96

Média de Processos Distribuídos por Relator 3.304 3.576 8,23

Média de Processos Julgados (1) por Relator 5.001 5.297 5,92

Corte Especial 46 30 14
1ª Seção 305 191 99

2ª Seção 54 28 24

3ª Seção 64 27 29

Total 469 276 166

Processos digitalizados: 132.922

Petições digitalizadas: 24.928

Processos eletrônicos distribuídos: 94.636

Processos eletrônicos julgados (1): 105.141;

(1) Estão incluídos os Agravos Regimentais e os Embargos de Declaração.
Fontes: Nupre; Secretaria Judiciária; Coordenadorias: Corte Especial,  Seções e Turmas; Gabinetes de Ministros.

Atividades Jurisdicionais do Superior Tribunal de Justiça
1º Período: 2/1/2009 a 27/6/2009
2º Período: 2/1/2010 a 27/6/2010

Processos em tramitação a partir da data de registro (29/06/2010): 259.476;

1º Período 2º Período Variação (%)

AfetadosRecursos repetitivos Julgados Tramitando
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•	 Em relação aos recursos repetitivos, regulamentados pela Lei n. 
11.672, de 8 de maio de 2008, e pela Resolução/STJ n. 08 de 7 de agosto de 
2008, foram lançados 469 processos afetados como paradigmas, dos quais 
276 foram julgados, com mais de 150.000 acessos externos.

•	 Foram cumpridos 8.655 mandados, intimações, citações e alvarás 
de soltura no período de 1º janeiro a 18 de junho de 2010.

•	 Foram elaboradas 8 edições do Comparativo de Jurisprudência, 
que registraram 17 temas de interesse das Seções especializadas.

•	 Foi dado tratamento técnico e documentário à disponibilização de 
33.855 acórdãos.

•	 Procedeu-se à elaboração de resumos individuais das teses dis-
cutidas em 110 acórdãos publicados em matéria ambiental, a fim de dar 
suporte ao lançamento do Portal Judicial Ambiental, objeto de acordo de 
cooperação técnica firmado entre o STJ e a Comissão de Direito Ambiental 
da União Internacional para a Conservação da Natureza.

•	 Foram implantados o processo eletrônico administrativo no Tri-
bunal e o gerenciamento eletrônico de documentos (AGILIS/Fluxus), para 
modernizar os procedimentos e agilizar a tramitação do processo adminis-
trativo. Até o dia 28 de junho deste ano, foram autuados 6.070 processos 
virtuais e disponibilizados 80.273 documentos virtuais. 

•	 Foi definido o Plano de Classificação e Tabela de Temporalidade de 
Documentos, que propiciou a diminuição do quantitativo de processos ad-
ministrativos físicos arquivados. 

•	 Ocorreu o lançamento do Plano Estratégico STJ 2014, evento que 
contou com a participação de 100 pessoas, dentre gestores do STJ e convi-
dados de diversos órgãos do Poder Judiciário.

•	 Realizou-se encontro do corpo gerencial estratégico desta Corte 
para alinhamento de indicadores e metas, bem como inventário, mapea-
mento, priorização e balanceamento da carteira de projetos estratégicos.

•	 Foram aprovadas e publicadas 16 normas para regulamentação de 
procedimentos internos. 
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•	 Fez-se a atualização das competências de diversas unidades e das 
Representações do STJ no Rio de Janeiro e em São Paulo. 

•	 Foram elaborados e divulgados, mensalmente, com reprodução de 
50 exemplares, os boletins estatísticos judicial e administrativo. 

•	 Realizou-se auditoria interna para manutenção do Sistema de Ges-
tão da Qualidade – SGQ, certificado nas atividades de recebimento, proces-
samento e solução de suporte em TI, com base na NBR-ISO 9001:2008. 
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Projetos já executados ou em andamento, com previsão de finalização no 
segundo semestre de 2010:

•	 Alteração de 72 módulos do Sistema Integrado de Atividade Judi-
cial para implantação do processo judicial 100 % eletrônico.

•	 Sistema de Gestão de Desempenho – com a finalidade de fornecer o 
suporte necessário ao processo de avaliação de desempenho dos servidores 
do STJ –, que substitui o antigo sistema com novas funcionalidades, como 
autoavaliação e avaliação de servidor do STJ requisitado por outro órgão.

•	 Sistema de Indisponibilidade de Aplicação, implantado para cum-
prir um dos requisitos da Lei n. 11.419/2006 (lei do processo eletrônico), 
apresentando na internet, para conhecimento do jurisdicionado, página 
com registros de ocorrências de indisponibilidade das aplicações utilizadas 
para o trâmite do processo eletrônico, como Petição Eletrônica, Visualiza-
ção do Processo Eletrônico e Diário de Justiça Eletrônico.

•	 Sistema de Distribuição Automática, em substituição ao sistema 
implementado em 2001, para transformar esse procedimento em um ser-
viço automático que realiza a distribuição assim que os processos são dis-
ponibilizados pela Secretaria Judiciária, em 6 horários a cada dia.

•	 Portal Infanto-Juvenil, projeto em desenvolvimento, que visa ao 
público infantil de 8 a 12 anos, oferecendo jogos e brincadeiras on-line para 
introduzir os conceitos da Justiça.

•	 Comunicação Eletrônica, sistema em desenvolvimento para envio 
eletrônico de comunicações do STJ para o Tribunal de Justiça do Distrito 
Federal e Territórios – TJDFT, substituindo a solução de telegrama via ECT, 
utilizada atualmente.

•	 Novo Sistema de Jurisprudência, projeto estratégico em desenvol-
vimento que visa à atualização dos módulos utilizados pela Secretaria de 
Jurisprudência, bem como ao desenvolvimento de novos módulos para a 
automação da atividade exercida.

Infraestrutura e tecnologia
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•	 Sistema de Faturamento Eletrônico (PRÓ-SER), a fim de automatizar 
a recepção das guias enviadas pelos credenciados para pagamento no Pró-
Ser, utilizando o padrão “Troca de Informações em Saúde Complementar” 
– TISS, instituído pela Agência Nacional de Saúde Complementar – ANS.

•	 Sistema de Registro Textual para Taquigrafia, migrado da arquitetu-
ra cliente-servidor, em Lotus Notes, para o Sistema de Registro Textual em 
arquitetura WEB. Além dessa mudança, haverá a adição de novas funciona-
lidades que permitirão imprimir maior eficiência aos processos de trabalho 
da CTAQ, descontinuando a solução atual. Isso permitirá integração auto-
mática com o sistema JUSTIÇA e a descontinuidade da solução Lotus Notes 
no STJ.

•	 Portal do Gestor, sistema destinado à centralização e disponibili-
zação das informações gerenciais, dos contratos, de materiais (estocáveis 
e não estocáveis), dos servidores e estagiários do STJ para os gestores de 
unidade e seus substitutos, gestores dos contratos e supervisores de está-
gio. Essa centralização englobará funcionalidades já existentes em outros 
módulos dos sistemas do STJ que serão visualizadas também no Portal do 
Gestor.

•	 Sistema de Gerenciamento de Cursos de Formação e Aperfeiçoa-
mento de Magistrados, desenvolvido para a Enfam, destinado a controlar 
os credenciamentos de cursos dirigidos aos magistrados, bem como infor-
mações sobre as escolas, docentes, avaliações referentes aos cursos e aos 
docentes e tramitação do processo de credenciamento.

•	 Assinatura Eletrônica, sistema em desenvolvimento para utiliza-
ção de forma centralizada do certificado digital dentro do Sistema Justiça, 
permitindo a assinatura com a tecnologia de qualquer documento gerado, 
como decisões, acórdãos, certidões de julgamento e telegramas.

•	 Armazenamento seguro de dados dos processos judiciais eletrôni-
cos, realizado para migração dos respectivos documentos digitais para es-
trutura de Content, visando maior segurança, rapidez e disponibilidade dos 
arquivos. Além disso, o projeto prevê a utilização de OCR (reconhecimento 
ótico de caracteres), possibilitando a cópia dos textos dos autos digitalizados.

•	 STJ Móbile, projeto em desenvolvimento que visa à concretização 
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de várias soluções para aparelhos móveis, como o acesso direto ao proces-
so eletrônico por advogados e a assinatura eletrônica de documentos pelos 
ministros e servidores autorizados.

•	 Gestão de Atividades da Seção de Segurança de Áreas e Instala-
ções, para automatizar várias atividades da Secretaria de Segurança, em es-
pecial as relacionadas à segurança de áreas e instalações, proporcionando 
controle sobre o cadastro de vigilantes e recepcionistas, postos de vigilân-
cia, vistoria de portas e entrada e saída de bens. 

•	 Também está em fase final de implantação o sistema GST – Sistema 
de Gestão de Transporte Informatizado, para lançamento de movimenta-
ções, acompanhamento das manutenções realizadas e a realizar, aplicação 
de peças, abastecimento, bem como dos seguros contratados para os veí-
culos da frota do Tribunal. 

•	 Aquisição e customização de Sistema de Acompanhamento e Pro-
gramação Orçamentária, visando à otimização dos procedimentos afins. 

•	 Sistema de Gerenciamento de Telefonia, em substituição ao siste-
ma atual, objetivando maior controle dos gastos com faturas telefônicas, 
além de outras funcionalidades.

•	 Projeto Rede Social, a fim de criar uma Rede Social Corporativa do 
STJ, a qual trará inúmeros benefícios à instituição sob o ponto de vista co-
laborativo e profissional, uma vez que promoverá o relacionamento entre 
pessoas que frequentam o mesmo ambiente físico e discutem diariamente 
temas comuns a todos.

•	 Duplicação (medida de segurança) de todos os serviços críticos do STJ.

•	 Implantação da rede sem fio em 100% dos prédios do STJ para mi-
nistros, servidores e advogados.

•	 Construção de Sala Segura, que visa dar segurança a todos os servi-
ços disponibilizados pela Secretaria de Tecnologia da Informação e Comu-
nicação.

•	 Expansão e modernização da solução de Backup do STJ e conclusão 
da implantação do novo sistema de armazenamento de dados, aumentan-
do a sua capacidade para atender as demandas nos próximos 3 anos.



13

Resultados - 1º semestre 2010
Superior Tribunal de Justiça

•	 Projeto para atualização do sistema de áudio e vídeo do STJ, já ini-
ciado, para atender a Secretaria de Comunicação Social e a Coordenadoria 
de Taquigrafia nas transmissões das sessões de julgamento.

•	 Implantação da central de atendimento aos órgãos integrados ao 
STJ para processo eletrônico.

•	 Certificações ISO 27001 para segurança da informação, com o ob-
jetivo de normatizar procedimentos de segurança de dados dos diversos 
sistemas em produção no Tribunal.

•	 A fim de garantir a eficiência tecnológica e viabilizar o desenvol-
vimento das atividades de forma mais rápida e segura, foram realizados 
investimentos para modernizar e suprir a necessidade de equipamentos, 
como a aquisição de notebooks, estações de trabalho, scanners, impressoras 
e segundo monitor para as unidades que atuam com o processo eletrônico, 
além de 25 unidades PDA Coletor de Dados para atender às rotinas de se-
gurança. 

•	 Foram atendidas 1.234 demandas evolutivas dos diversos sistemas 
do parque tecnológico do STJ, como a migração do serviço de correio ele-
trônico para uma plataforma mais moderna e de fácil utilização e integra-
ção.
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•	 Assinatura de acordo de cooperação técnica, em 2 de março de 
deste ano, entre o Tribunal de Contas da União e o Superior Tribunal de 
Justiça, com a intermediação da Escola Nacional de Formação e Aperfeiço-
amento de Magistrados, para promover o intercâmbio de informações e a 
cooperação técnico-científica nas áreas de capacitação, gestão de pessoas 
e administração de recursos materiais, orçamentários, financeiros e patri-
moniais.

•	 O Tribunal recebeu, em 27 de maio de 2010, visita oficial de inte-
grantes do Conselho Internacional de Arbitragem Comercial – ICCA, acom-
panhados de membros do Comitê Organizador do Congresso “ICCA Rio 
2010”.

•	 Acompanhamento de projetos de lei de interesse do STJ nas duas 
Casas do Congresso Nacional e atuação perante a Comissão de Constitui-
ção e Justiça da Câmara dos Deputados, a Comissão de Constituição e Jus-
tiça do Senado Federal e a Comissão Mista de Orçamento do Congresso 
Nacional, a fim de resguardar os interesses do Tribunal.

•	 Elaboração e atualização de compilado que subsidiou a Comissão 
de Juristas, presidida pelo Ministro Luiz Fux, para a elaboração do antepro-
jeto do novo Código de Processo Civil. Em trabalho conjunto com a biblio-
teca do Senado Federal, esse compilado é atualizado periodicamente e en-
caminhado para inserção no sítio daquela Casa.

•	 Desenvolvimento de web site com domínio próprio para a Comis-
são Conjunta de Poderes Judiciários Europeus e Latino-Americanos, onde 
estão disponibilizadas as informações sobre a criação do organismo, agen-
da de reuniões, notícias e outros temas de interesse. 

•	 Participação na Assembleia Plenária da XV Cúpula Judicial Ibero-
Americana, realizada de 28 a 30 de abril, na cidade de Montevidéu, Uru-
guai, sobre “O Papel do Juiz na Sociedade Contemporânea, a Imagem da 
Justiça e as Relações com a Sociedade”. Da reunião resultou a aprovação de  
projetos como o Plano Ibero-Americano de Estatística Judicial e as Normas 

 
Atuação institucional
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de Constituição e Funcionamento da Rede de Comunicadores dos Poderes 
Judiciários Ibero-Americanos.

•	 Assinado Memorando de Entendimento de Cooperação Mútua en-
tre o STJ e o Banco Mundial, durante visita de comitiva do Tribunal a Wa-
shington, Estados Unidos, em 9 de março de 2010. 

•	 Participação na V Cúpula de Presidentes dos Poderes Judiciários da 
União das Nações Sul-Americanas (Unasul), na cidade de Cuenca, Equador, 
nos dias 23 e 25 de junho de 2010.

•	 Foram desenvolvidas diversas ações em cumprimento aos protoco-
los celebrados com as cortes da República Dominicana, da Rússia, da Fran-
ça, de Cabo Verde e de Cuba.
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•	 O STJ já está recebendo processos encaminhados de forma eletrô-
nica dos tribunais regionais federais e de 25 tribunais de justiça, restando 
Minas Gerais e São Paulo. A integração eletrônica com o Supremo Tribunal 
Federal está implantada e, com o Conselho da Justiça Federal – CJF, o siste-
ma aguarda apenas a operacionalização. A etapa seguinte a ser consolidada 
envolve as Procuradorias, a Advocacia-Geral da União, a Procuradoria-Geral 
da Fazenda Nacional, entre outros órgãos que desejam comunicar-se ele-
tronicamente com o STJ, usufruindo dos benefícios do processo eletrônico.

•	 Assinatura, em 8 de abril de 2010, de termo de cooperação técnica 
entre o Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justiça, para a 
adesão deste ao Canal Digital da TV Justiça.

•	 Assinatura de acordos de cooperação técnica com o Conselho da 
Justiça Federal e a Caixa Econômica Federal para prestação de serviços de 
Certificação Digital da AC/JUS no âmbito do STJ, do CJF e da Justiça Federal 
de primeiro e segundo graus.

Alinhamento e Integração
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•	 Foram realizados 105 eventos de capacitação, sendo 35 externos, 
45 internos e 25 pós-graduações concluídas, assegurando a realização de 
12.775 horas de capacitação entre janeiro e junho de 2010.

•	 O Programa de Desenvolvimento Gerencial ofereceu 629 oportuni-
dades de capacitação para mais de 60% dos gestores da Casa. 

•	 O Programa de Ambientação do STJ recepcionou 67 novos servidores.

•	 Cento e vinte e quatro bolsas de pós-graduação (4 turmas fecha-
das) estão em andamento.

•	 Realizou-se a 1ª edição do Programa de Visitação Técnica “Conhecen-
do o STJ”, com a participação de 30 estudantes dos diversos estados brasilei-
ros, selecionados dentro de um universo de 1.141. A 2ª edição acontecerá em 
agosto de 2010, e já foram inscritos 704 estudantes pelo sítio do STJ.

•	 Foi lançado oficialmente o Programa “STJ Voluntário”, instituído 
pela Portaria STJ n. 332, de 17.11.2009, com a palestra “Voluntariado – Uma 
Nova Face da Mudança”, a que compareceram 88 servidores.

•	 Foram concedidas 711 bolsas de estágio a estudantes beneficiados 
pelo Programa de Estágio Remunerado desde janeiro de 2010.

•	 Foram realizados 45 processos seletivos para preenchimento de va-
gas no âmbito do Tribunal. 

•	 Implantou-se nova metodologia de Gestão de Desempenho, pau-
tada na Resolução n. 3 de 16 de abril de 2010.

•	 Foi realizada a Pesquisa de Clima Organizacional do STJ 2010, com 
a participação de 567 servidores respondentes, e realizadas 5 reuniões com 
o Comitê Gestor do Clima Organizacional voltadas à análise dos resultados 
prospectados e à formulação e sistematização das propostas de ações para 
a melhoria do clima interno. 

Gestão de pessoas
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•	 Foram produzidas, no período de janeiro a maio de 2010, 627 notí-
cias internas, que tiveram cerca de 290 mil acessos pela intranet. 

•	 Foram divulgados na intranet dicas de segurança como forma de 
orientar os servidores e demais usuários do sistema do Tribunal sobre como 
proceder em diversas situações.

•	 Atividades voltadas à qualidade de vida dos servidores foram rea-
lizadas, em especial o evento de gerenciamento do estresse, o Programa 
“STJ Sem Tabaco”, o atendimento psicossocial prestado a 937 servidores e 
180 visitas hospitalares, para prestar orientação, apoio e esclarecimento a 
servidores e dependentes em situação de internação.

•	 Foram instalados 6 processos administrativos disciplinares e/ou sin-
dicâncias.
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Orçamento

•	 Negociação com o Ministério do Planejamento, Orçamento e Ges-
tão, visando garantir recursos orçamentários para atendimento das deman-
das deste Tribunal previstas para o exercício de 2011, no valor aproximado 
de 1 bilhão de reais.

•	 Aprimoramento da gestão orçamentária para evitar a utilização da 
maior parte dos recursos nos últimos meses do ano.

•	 Cinquenta e oito licitações realizadas e 23 em andamento até o mês 
de junho de 2010.

•	 Assinatura de 39 contratos com instituições privadas, visando à 
prestação de serviços ao Tribunal.

•	 Atualização do Manual de Gestão de Contratos, a ser concluída em 
outubro de 2010.

•	 No período, foram realizadas 10 auditorias internas e 21 monitora-
mentos de auditorias anteriores.
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Responsabilidade Socioambiental

•	 Mais de 7.700 pessoas beneficiadas com as ações de cidadania pro-
movidas pelo STJ, dentre elas: estudantes, idosos, voluntários, visitantes de 
modo geral e funcionários terceirizados. 

•	 Apoio a sentenciados mediante o Projeto Liberdade Legal, desen-
volvido em parceria com a Fundação de Amparo ao Trabalhador Preso do 
Distrito Federal (Funap/DF).

•	 Parceria com a Associação de Centro de Treinamento e Educação 
Física Especial (CETEFE) para apoio de, aproximadamente, 240 profissionais 
com deficiência auditiva. 

•	 Concessão de 10 bolsas de estágio a estudantes com deficiência 
(auditiva, física e visual) e a 7 estudantes oriundos do Sistema de Cotas para 
Negros da Fundação Universidade de Brasília.

•	 Implantação de diversas ações do Programa de Responsabilidade 
Socioambiental, após o qual foi apurada uma redução de 2% do consumo 
de água, energia, papel, combustível e telefone em relação a 2009. Dentre 
as ações implementadas estão: coleta seletiva de resíduos sólidos; sistemá-
tica de licitações sustentáveis; eficiência energética dos sistemas elétricos; 
Projeto de Conservação de Água; educação ambiental; adequação às reco-
mendações do acordo firmado entre o STJ e o Programa Agenda Ambiental 
na Administração Pública – A3P/MMA.

•	 Implementação da rotina de descarte periódico de petições judi-
ciais digitalizadas em atendimento à Resolução n. 1/2010 e à Portaria n. 
898/2010, propiciando a redução do quantitativo de petições judiciais ar-
quivadas após a digitalização, a eliminação dos documentos destituídos de 
valor e a liberação de espaço físico com a eliminação de petições equivalen-
tes a 2.000 caixas-arquivo do acervo documental do STJ.

•	 Realização de solenidade de formatura pela conclusão do Ensino 
Médio para 55 alunos do Programa de Escolarização Supletiva do STJ – Te-
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lecurso 2000, firmado entre o STJ e o SESI. 

•	 Implementação de pesquisa de opinião, em março de 2010, com a par-
ticipação de 209 servidores e realização de 23 visitas a entidades assistenciais 
para o cadastramento de instituições a serem atendidas e de benchmarking 
com o Programa Anjos do Amanhã, gerido pelo TJDFT.
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Meta 1: julgar quantidade igual 
à de processos de conhecimento 
distribuídos em 2010 e parcela do 
estoque, com acompanhamento 
mensal.

Metas Prioritárias Situação STJ

Metas Prioritárias do Poder Judiciário para 2010
(estabelecidas pelo CNJ)

Até o mês de maio, o total de julgados 
ultrapassou em 12,5% o total de 
processos distribuídos.

Total de distribuídos: 97.237

Total de julgados: 109.409

Meta 2: julgar todos os processos de 
conhecimento distribuídos (em 1º 
grau, 2º grau e tribunais superiores) 
até 31 de dezembro de 2006 e, quanto 
aos processos trabalhistas, eleitorais, 
militares e da competência do tribunal 
do Júri, até 31 de dezembro de 2007.

Até o dia 16/junho restavam pendentes 
5.996 processos referentes a 2006 
e 3.651 processos anteriores a 2006 
(meta 2 de 2009).

Meta 3: reduzir em pelo menos 10% 
o acervo de processos na fase de 
cumprimento ou de execução e, em 
20%, o acervo de execuções fiscais 
(referência: acervo em 31 de dezembro 
de 2009).

Não houve execuções baixadas de 
janeiro a maio de 2010. O passivo 
aumentou em 44 processos, 
representando 3,3% de acréscimo.

Meta 4: lavrar e publicar todos os 
acórdãos em até 10 dias após a sessão 
de julgamento.

Em maio, o tempo médio de publicação 
foi de 17 dias.

Meta 5: implantar método de 
gerenciamento de rotinas (gestão de 
processos de trabalho) em pelo menos 
50% das unidades judiciárias de 1º 
grau. 

Meta não aplicável ao STJ.
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Metas Prioritárias Situação STJ

Meta 6: reduzir em 2% o consumo 
per capita (magistrados, servidores, 
terceirizados e estagiários) com 
energia, telefone, papel, água e 
combustível (ano de referência: 2009).

Consumo per capita do STJ em 2009: R$ 
1.177,70

A medição deste indicador está 
programada pelo CNJ para ocorrer 
somente ao final de junho. O Tribunal 
já empreendeu diversas ações que 
impactam no cumprimento da meta, 
tais como:

- Projeto de eficiência energética dos 
sistemas elétricos; 

- Projeto de Conservação de Água;

- Minimização dos impactos ambientais 
relacionados aos consumos de papel, 
plástico e combustível (plano de ação 
e campanhas de conscientização). 

Meta 7: disponibilizar mensalmente 
a produtividade dos magistrados 
no portal do tribunal, em especial a 
quantidade de julgamentos com e sem 
resolução de mérito e homologatórios 
de acordos, subdivididos por 
competências.

O STJ disponibiliza as informações 
mensalmente na internet, por meio do 
Boletim Estatístico. Porém, o nível de 
detalhamento exigido pelo CNJ ainda 
depende de modificações de sistema.

Meta 8:   promover cursos de capacitação 
em administração judiciária, com 
no mínimo 40 horas, para 50% dos 
magistrados, priorizando-se o ensino à 
distância.

Meta não aplicável ao STJ. 

Meta 9: ampliar para 2 Mbps a 
velocidade dos links entre o Tribunal 
e 100% das unidades judiciárias 
instaladas na capital e, no mínimo, 20% 
das unidades do interior.

Segundo informação da STI, o Tribunal 
já atende a esse requisito. Meta 
cumprida.

Meta 10: realizar, por meio eletrônico, 
90% das comunicações oficiais entre 
os órgãos do Poder Judiciário, inclusive 
cartas precatórias e de ordem.

Foi definido que o Tribunal iniciaria 
o trabalho com o TJDFT. Existe uma 
pendência com relação à assinatura 
eletrônica.
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