STJ00115426

= BOSCH

Mediacion y arbitraje
en la Administracion
Publica
Por una conciliacidon entre la legalidad y la eficacia

Director

Felio José Bauza Martorell

Estudio preliminar a cargo de José Eugenio Soriano

G CONSELLERIA

O PRESIDENCIA,

I FUNCIO PUBLICA

B 1IGUALTAT

/ INSTITUT ESTUDIS
AUTONOMICS




STJ00115426

© De los autores, 2022
© Wolters Kluwer Legal & Regulatory Espafia, S.A.

Wolters Kluwer Legal & Regulatory Espafia
C/ Collado Mediano, 9

28231 Las Rozas (Madrid)

Tel: 91 602 01 82

e-mail: clienteslaley@wolterskluwer.es
hetp://www.wolterskluwer.es

Primera edicién: Junio 2022

Depésito Legal: M-14717-2022
ISBN version impresa: 978-84-9090-609-5
ISBN versién electrénica: 978-84-9090-610-1

Disefio, Preimpresion e Impresion: Wolters Kluwer Legal & Regulatory Espaita, S.A.
Printed in Spain

© Wolters Kluwer Legal & Regulatory Espaifia, S.A. Todos los derechos reservados. A los efectos del art. 32 del Real
Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba la Ley de Propiedad Intelectual, Wolters Kluwer Legal &
Regulatory Espafia, S.A., se opone expresamerte a cualquier utilizacion del contenido de esta publicacion sin su expresa
autorizacion, lo cual incluye especialmente cualquier reproduccion, modificacion, registro, copia, explotacion, distribucion,
comunicacién, transmisién, envio, reutilizacién, publicacion, tratamiento o cualquier otra utilizacién total o parcial en
cualquier modo, medio o formato de esta publicacion.

Cualquier forma de reproduccion, distribucién, comunicacion publica o transformacién de esta obra solo puede ser realizada
con la autorizacion de sus titulares, salvo excepcion prevista por la Ley. Dirijase a Cedro (Centro Espaiol de Derechos
Reprogrificos, www.cedro.org) si necesita fotocopiar o escanear algiin fragmento de esta obra.

El editor y los autores no aceptarin responsabilidades por las posibles consecuencias ocasionadas a las personas naturales o
juridicas que actien o dejen de actuar como resultado de alguna informacion contenida en esta publicacion.

WOLTERS KLUWER LEGAL & REGULATORY ESPANA no seri responsable de las opiniones vertidas por los autores
de los contenidos, asi como en foros, chats, u cualesquiera otras herramientas de participacién. Igualmente, WOLTERS
KLUWER LEGAL & REGULATORY ESPANA se exime de las posibles vulneraciones de derechos de propiedad
intelectual y que sean imputables a dichos autores.

WOLTERS KLUWER LEGAL & REGULATORY ESPANA queda eximida de cualquier responsabilidad por los dafios
y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta de veracidad, exactitud, exhaustividad y/o actualidad de los
contenidos transmitidos, difundidos, almacenados, puestos a disposicion o recibidos, obtenidos o a los que se haya accedido
a través de sus PRODUCTOS. Ni tampoco por los Contenidos prestados u ofertados por terceras personas o entidades.
WOLTERS KLUWER LEGAL & REGULATORY ESPANA s reserva el derecho de eliminacion de aquellos contenidos
que resulten inveraces, inexactos y contrarios a la ley, la moral, el orden publico y las buenas costumbres.

Nota de la Editorial: El sexto de las resoluciones judiciales contenido en las publicaciones y productos de Wolters Kluwer
Legal & Regulatory Espafia, S.A., es suministrado por el Centro de Documentacion Judicial del Consejo General del
Poder Judicial (Cendoj), excepto aquellas que puntualmente nos han sido proporcionadas por parte de los gabinetes de
comunicacion de los 6rganos judiciales colegiados. E1 Cendoj es el tinico organismo legalmente facultado para la recopilacién
de dichas resoluciones. El tratamiento de los datos de caricter personal contenidos en dichas resoluciones es realizado
directamente por el citado organismo, desde julio de 2003, con sus propios criterios en cumplimiento de la nornativa vigente
sobre el particular, siendo por tanto de su exclusiva responsabilidad cualquier error o incidencia en esta materia.



STJ00115426

IND[CE
Estudio preliminar. . . .. ... ... ... ... ... 21
ParTE I
MEDIACION Y ARBITRAJE EN LA LEGISLACION PROCESAL
CariTuLo 1. Los sistemas alternativos de resolucién de conflictos y su aplica-
bilidad a la Administraciéon . ........ ... . ... ... o oo 51
1. Introduccidon. .. ...t e 51
2. Elreparto del poder como fundamento del conflicto. . .. ................... 52
3. Laautotutela y la autocomposicién como métodos de resolucion de conflictos . . . . 53
3.1 Laautotutela. ... ... e 53
3.2 La autoCoOmMPOSICION. .« . . v vttt it e e 54
4. Meétodos ADR-MASC y Derecho de la Unién Europea. .. ................. 55
4.1. El impulso de los sistemas ADR-MASC en Europa en materia civil y
mercantil. ;Soluciones trasladables al ambito administrativo? . ......... 56
4.1.1.  Principios rectores de los otganismos de solucion extrajudicial de litigios . . 57
4.1.2. Meétodos ADR y via jurisdiccional . . . .. ................... 59
4.1.3.  Procedimientos ADR «obligatorios» con cardcter previo a la via jurisdic-
conal . . .. e 59
4.1.4. Derivacidn judicial «obligatoria» a procedimientos ADR .. ........ 61
5. Ausencia de promocién de los Sistemas ADR en el Derecho Administrativo . . . . . 62
6. Argumentos favorables a la incorporacion de sistemas ADR en Derecho Adminis-
BEALIVO . . ottt i ettt e e e e e e e 63
6.1. Inexistencia de prohibicidén constitucional. . . ............. ... ..... 63
6.2. Exigencia de ley previa habilitante y ambito icito . . . . .............. 64
7. Autoridades Administrativas Independientes y otros organismos de Derecho Pibli-
co como «entidades ADR» en materias administrativas .. ................... 66
CariTuro 2. La mediacién en el orden procesal: la experiencia valenciana y
su posible traslacion al orden administrativo . .. . ........... ... ... .. .. ... 69
1. Introduccion. ... ..... ... .. 69
2. Laexperiencia valenciana. . .. ... .... ... ...ttt e 71
2.1. Normativa valenciana en materia de Mediacién .. ................. 71
2.2, Experiencia en los Servicios de Orientacién y Mediacién (SOM). .. .. .. 72
2.2.1. Datos del Servicio de Orientacion y Mediacién de Elche (SOM-Elche) . 72
2.2.2,  Experiencia en el Servicio de Orientacion y Mediacion de Castellén . . . 73
2.3. Experiencia en algunos Colegios Profesionales .. .................. 75



6.

STJ00115426

Mediacion y arbitraje en la Administracién Piiblica

2.3.1.  Centro de Mediacién del Ilustre Colegio de Abogados de Elche (CEMI-

CAE) .. e
2.3.2. Experiencia en mediacién en el Colegio de Abogados de Castellén . . . .
2.3.3.  Experiencia en mediacion en el Centro de Mediacién del Ilustre Colegio

de Abogados de Valencia (CMICAV) . ... ... ..o vvun.

La Comunitat Valenciana en las estadisticas del Consejo General del Poder Judicial
(GG e ettt e e e
3.1. Enmateriade Farmilia .. ... ... .. i i
3.2 EnmateriaPenal . ...... ... ... .. ..
3.3. Enmateriasocial . . ... ...
Algunas conclusiones sobre la mediacién y la gratuidad como elemento esencial. . .
4.1. Algunas conclusiones sobre la mediacién. . .. .......... ... . ...,
4.2. La gratuidadcomo elementoesencial . . ................ ... ... ..
Traslacién al orden administrativo . ... .. ... .
5.1. Consideraciones previas. . ... ...ttt e
5.2. Protocolo de Mediacién del Tribunal Superior de Justicia de la Comuni-
dad Valenciana .. .... ... ... .. .. ... e
Bibliografia. . . ... ..o e

CaritTuro 3. Hacia un derecho a justicia mas efectivo y humanizado: La
—dificil-- implementacién de la mediacién en Espafia como sistema adecuado
de resolucién de conflictos. . ........ ... ... ... i

1.
2.

Introduccién. Una nueva versién del derecho ajusticia. ... ......ovvuvon. ..
El origen de los Alternadve Dispute Resolution (ADR) ....................
2.1. Significaciébn y naturaleza. . ... ... .. ... Lo
2.2 Sobre su implementacion en Europa: La promocién de la mediacion . . ..
La evolucién e implementacién de la Mediacion en Espafia. . ... .............
3.1. De la Ley de Mediacién en Asuntos Civiles y mercantiles a la Ley de efi-
cienciaprocesal . .. ... ... e
3.2. La dificil implementacién de la mediacién como método de resolucién de
conflictos efectivo en el ordenamiento juridicoespafiol . .. ...........
La mediacién obligatoria como nueva férmula de administrar (y gestionar) la justi-

CariTuLo 4. La mediacion como medio de resolucién de conflictos y su utili-
dad y aplicabilidad en el Ambito administrativo .. .......................

1.

Now s

Aspectos generales de lamediacion. . ... ... .. L Lo o
1.1. COMCEPLO . . vt e
1.2. Principios informadores. . .. ... .. ... i e e
1.3. Posiciones, intereses y necesidades (PIN) .. ......................
Elprocesode mediacion . . ........ oot e
2.1. Lafiguradelmediador. . ...... ... .. .. .
2.2 El procedimiento o proceso de mediacién . ......................
Mediacién vs procesos judiciales . ... ... .. i i i
3.1. Diferencias entre ProCESOS . . .« v v v e vt ettt et eee et eraen e
3.2 Ventgjasde lamediacién . ........... ... .. o i

75
77

77

78
78
79
80
81
81
83
84
84

85
90

93
93
95
95
97
99

99

100

102

109
110
110
110
111
112
112
113
116
116
118
118
118
121
122



Indice

STJ00115426

PArTE 11

RECEPCION DE LA MEDIACION Y EL ARBITRAJE EN DERECHO

ADMINISTRATIVO

CarfruLo 5. El arbitraje en la contratacién pablica ......................

1.
2.
3.

IntroducciOn. . . . ... o e e
El arbitraje y la contratacién publica en el derecho intemo espasiol. Evolucién. . . .
El derecho vigente en materia de arbitraje y contratacién pablica. . .. ..........
3.1. Marco normativo del arbitraje en la contratacién pablica. . .. ...... ...
3.2. ¢Es posible el arbitraje en los contratos publicos sometidos a la ley de con-
tratos del sector piblico 9/2017 ... ... ... ... ool
Propuestade futuro. . .. ... . i e
4.1. La introduccién de las Dispute Boards . . ........................
4.2. La regulacién del arbitraje contractual en la legislacién de contratos . . . . .
4.3. Lamateriaarbitrable .. ......... ... ... .. i i
4.4, Caricter obligatorio. . .. .. ... e
4.5. Eltipodearbitraje. . . ...... ... ... ... i
4.6. El procedimiento arbitral . . .. ....... .. .. . Lo Lo
Una cuestidn singular. La relacién entre el procedimiento arbitral y la potestad ad-
ministrativa de revisién de oficio de contratos nulos de pleno derecho..........

CarfruLo 6. Vias alternativas de resolucién de conflictos con la Administra-

cién Pablica. En particular, el arbitraje ... .................. ... ... ...
1. Lasustitucién de los recursos administrativos. Principios generales . . .. .........
2. Mediacién, transacciéon y conciliacion . ... . oL
2.1, Lamediacidn ......... ...t
2.2, Latransaccion . . ...ttt i e
2.3. Laconciliacion . ......vivi i e
3. El arbitraje de derecho administrativo. . . . ... .. ..ottt e
4. Laactividad administrativaarbitral .. ...... ... ... oL oo a oL
5. Examen del articulo 112.2 LPACAP: las perspectivas para la regulacion del arbitraje

del Derecho Administrativo . . . . ..o v vttt ittt it ettt i e e e e

5.1. Planteamiento . .. ... ... . i e

5.2. La reserva legal para la regulacién del arbitraje. ;Ley estatal o autonémica?
52.1. Reservalegal .. ... ...... ... ... ... . ..

5.2.2.  (Ley estatal o leyes autondmicas?. . . ... ... ... ...,

5.3. Ambito de aplicacién del arbitraje ... .............oiiiiiii....
5.3.1.  Ambito de aplicacién formal. ;Cardcter sustitutivo o altemativo del recur-

soordinario? . ... ...

5.3.2.  Ambito de aplicacién material . . . ... ... ... ........ ...

5.4. El procedimiento arbitral . . . ... ... ... .. i
5.4.1. Cuestiones generales. . . .. ........... i

5.4.2.  Algunos aspectos concretos del procedimiento arbitral . . . .. .. ... ...

5.5. Administracién local y arbitraje ........ ... ... oo

6. Bibliografia. . ... ... e
Carfturo 7. Los limites juridicos al arbitraje de Derecho pablico ..........
1. Introduccion. . . ..ottt e e
2. El arbitraje de Derecho publico: justificacidon, delimitacidn conceptual y encaje

conStitucional . .. ...t e
2.1 Justificacidn: la extensién del Derecho administrativo .. .............

127
127
128
129
129

130
132
132
133
133
134
135
136

136

141
141
142
142
142
143
143
145

145
145
146
146
146
147

147
148
152
152
152
153
154

159
159

162
162



STJ00115426

10 Mediacién y arbitraje en la Administracién Piiblica
2.2. Delimitacién conceptual .. ..... ... .. i i 164
2.3. La constitucionalidad del arbitraje de Derecho administrativo. .. ... .. .. 165
2.3.1.  Prindpio de reserva jurisdiccional y el derecho a la tutela judidal efectiva . 165
2.3.2. El prindpio de legalidad y los intereses generales como guta del actuar ad-
ministrativo y el control junisdiccional de la actividad administrativa. . . . 166
3. El objeto del arbitraje de Derechopublico . .. ............ ... .. ......... 168
3.1. La disponibilidad, concepto clave para la delimitacion del objeto arbitraje
deDerechopublico. ......... ... .. o i 168
3.2, Conclusidn . . ... e 173
4. Consideracionesfinales . . ... ......... .. . i 175
Carfruro 8. Criterios funcionales y arbitrajes administrativos. Praxis de me-
diacidon procesal . ... ... ... ... ... 177
1. Regulacién y ejemplos de la mediacion en el dmbito judicial. Praxis de mediacion
procesal . ... e 177
2.  Criterios funcionales y arbitrajes administrativos . . . ... ..............c...... 181
3. Conclusion. . ... . e 186
Parrte III
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
CarfruLo 9. La terminacion convencional del procedimiento administrativo
como alternativa a la actuacion unilateral de la Administracién ............ 189
1. El concepto de terminacion convencional . ........... . ... .. ... 190
1.1. Naturaleza juridica de la terminacién convencional . . ............... 190
1.2. La eficacia directa o indirecta de la regulacién general de la terminacién
convencional. ... ... e 193
1.3. Los elementos de la terminacién convencional . ................... 196
2. ;Es la terminacién convencional un medio eficaz para la satisfaccion de los intereses
PUBLICOS?. . . o e 199
3. ConcluSiones . ... ..ot e 201
4. Bibliografia. . ... .. ... . 201
CarfTuro 10. Mediacién e Impugnacion de Actos Administrativos . ... ... .. 203
1. Introduccién: la mediacién como instrumento para agilizar el contencioso-adminis-
TEALIVO L o vttt et e e e e 203
2. Normativaaplicable . ... ... ... .. . . 205
3. Definicidn, condiciones de la mediacion y materias susceptibles de someterse a ella
en el Derecho administrativo. .. ... ... ... . ittt 206
4. Un problema previo: los requisitos para que la Administracion pueda transigir sobre
susderechos .. ... e 208
5. Los acuerdos previos a la finalizacion del procedimiento .. .................. 209
6. Lamediacidoninwajudicial . . .. ... ... L o 209
7. Los instrumentos de mediacién como instrumento alternativo a los recursos admi-
IUSELALIVOS & & o v et vt vt e e e et e e e 211
8. Bibliografla. .. ... .. 213
CariTturo 11. La mediacion en los procedimientos disciplinarios . . ... ... ... 215
1. Elsentido de la mediacién en las sociedades actuales . .. ........... ... ... ... 215
1.1. La aproximacién de la Administracion a los ciudadanos: la eficacia en la
defensa de los intereses piblicos . .. ... ... oo o 215
1.2. Lamediacidnpreventiva . . ... ... ... i 217



STJ00115426

Indice
2. Caracteristicas de las mediaciones. . .. ......... ... .. . i
2.1. Elementos presentes en los conflictos .. ............. ... ... ......
2.2. Lo conflictos susceptibles de ser derivados a mediacién . ... ..........
2.3. Principios que la informan. En especial su naturaleza voluntaria . .. ... ..
2.4. Lafiguradel mediador. .. .......... ... .. ... .. . ..
3. Lamediacién en los procedimientos disciplinarios. .. .. ......... ... ... .....
3.1. Los principales obsticulos para la inclusiéon de la mediacion disciplinaria . .
3.2 Los fines publicos que dan soporte a la mediacién disciplinaria . . .. . .. ..
3.2.1. El aprendizaje de competencias civicas . . . . .. ......... ... .. ..
3.2.2.  La reinsercidn y la reeducacion de los penados (art. 25.2 CE) . . ... ..
4, Conclusiones . .. ... ...ttt e
5. Bibhografia. .. ... . ... .
CariTuLo 12. Forma y oportunidad de encaje de la mediacién en la contrata-
cion pablica. . . .. ... ..
1. Introduccién. Alcance del anilisis efectuado en el presente capitulo .. ..........
2. Los limites de los entes adjudicadores en el procedimiento de mediaciéon . .. ... ..
2.1 Particularidades de la mediacién administrativa ... .................
2.2 Restricciones al ambito de posible aplicacion de la mediacién: limitaciéon

de la mediacién a la actividad discrecional normativa o fictica de los entes
adjudicadores u otras circunstancias analogas . . ... .................

2.3. Restricciones al elenco de opciones de consenso aceptables por el ente ad-
Judicador. .. . ... e
2.4. Aplicabilidad de los anteriores limites a las soluciones de consenso referidas
alos contratos privados de laLCSP. . . . .............. ... ... .....
3. Oportunidades para la mediacién como sistema de resolucién de controversias en el
ambito de la conwatacién publica. . . .. ... .. L L o
3.1. Las ventajas de la mediacién adrministrativa sobre el sistema de recursos ad-
ministrativo ordinarios. . . . ... ..
3.2 Formas de sustitucién de los recursos ordinarios por un sistema de media-
CIOM & vt e
3.3. Lafiguradel mediador. . . ... ... ... .. ... .. ..
3.4, Ejecutoriedad del acto administrativo durante la tramitacion de la media-
CIOM . ot i
3.5, Iter del procedimiento de mediacién ... ........................
3.6. Relevancia juridica de la propuesta del mediador, del resultado de la me-
diacién y del acto administrativo que se desprendadeella .. ... .......
4. Bibliografia. .. ... ... e
CarituLo 13. Mediacion y responsabilidad patrimonial. . .................
I, IntroducciOn. . ... ..ot e e
2. Laresponsabilidad patrimonial de los poderes publicos .. ...................
2.1. La Constitucionde 1978 .. .. ... ... . i
2.2 El marco normativo del sistema de responsabilidad patrimonial: la Ley
39/2015 y la Ley 40/2015,de 1de octubre ......................
3. La responsabilidad patrimonial de la Administraciones Pablicas ... ............
3.1. Introduccion. .. .. .. . e
3.2 COMCEPLO . . o ottt e it et i e e e e
3.3 Ambito subJEtivo. . . .. ..
3.4. LalesiOn. .. ... oo e
3.5. Laindemnizacion . .........v ittt i
3.6. Lacausalidad. .. .. ... .. ... ... . .

3.7. Laimputacion. . . ...ttt e

11

218
218
220
222
223
224
224
226
226
228
228
229

231
231
234
235

236

239

240

242

242

243
244

246
247

249
251

253
253
254
254

254
254
254
255
255
257
259
260
260



STJ00115426

261
261
261
262
262
263
265
266
266
266

267
271

273

12 Mediacidn y atbitraje en la Administracién Psiblica
4.  El procedimiento para la determinacién de la responsabilidad patrimonial de las Ad-
ministraciones Publicas . ....... ... . .. L i
4.1. Ambito de aplicacion y objeto del procedimiento . .. ...............
4.2. Tipologia y especialidades procedimentales. . ... ..................
4.3. Plazo de prescripcién del derecho a reclamar. . .. ..................
4.4, El inicio, la instruccién y la terminacién del procedimiento. ... ..., ...
4.5. La finalizacion del procedimiento; la terminacién convencional . . . .. ...
4.6. Laviajurisdiccional . . ... ... ... .. .
5. Lamediacién en elsistema de Responsabilidad Patimonial del Sector Piblico. . ..
5.1. Introduccidn. . ... ..o e
5.2 La mediacidn en las relaciones ciudadano con el sector piblico . .......
5.3. La institucidon de la Responsabilidad Patrimonial del Sector publico y la
mediacién Principio del formulario . ........... ... .. ... L.
6. ConclusiOn. . ... ottt e e
CariTuLo 14. La mediacién como técnica para la resolucién de conflictos en
el sector urbanistico . ... ... ... ...
1. Opciones regulatorias de la mediacién ante la inexistencia de un régimen juridico

I

2. Limitaciones inherentes a la potestad de planeamiento urbanistico y su afectacién a
una posiblemediacion. .. ... ... .. e
3. Convenio urbanisticoymediacion. .. ... ...ttt i
4. Problematica relativa a la transaccidn, incluida la posible via de la mediacidn, en re-
lacidn a las medidas de restablecimiento de la legalidad urbanistica. Especial referen-
cia a los conflictos judicializados y conclusos por sentencia firme .. .. ..........
5. Bibliografia. . ... .. e e
CariturLo 15. La mediacién de la ITSS en los conflictos laborales .. ... .....
1. Marco normativo general de los conflictos laborales y de sus vias de solucién . . . . .
1.1. Marcogeneral. ... ... ... . e
1.2 Los procedimientos de solucion de conflictos laborales en Espafia y su re-
lacién con los 6rganos junisdiccionales . ......... .. .. oL
2. La delimitacidén funcional de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social (ITSS) y
la labor de conciliacién, mediacién y arbitraje. . . ..... ... . oL
2.1. Evolucién de una funcidén polémica entre las funciones dela ITSS. . . . ..
2.2 La regulacién actual de la funcién mediadora y arbitral de la ITSS . . .. ..
ParTE IV
LA MEDIACION EN LA ADMINISTRACION CONSULTIVA
CariTuLo 16. El arbitraje en las competencias del Consejo de Estado .. ... ..
1. Introduccion. ... ... ...t e e
2. Caracterizacion teérica y constitucional del Consejode Estado ...............
3. Autoridades consultantes . . .. .. ... . L e
4. Competencias del Consejo de Estado. En particular, competencias relacionadas con
elarbitraje. . .. ... e
5. Laintervencidn en otros posiblesasuntos . ... ........ ... .o e
6. COnCIUSIONES . .. v ottt it it it it et e e e e

273

278
281

283
289

291
291
291

292

296
296
300

305
305
306
310

312
317
319



STJ00115426
Indice

PArRTE V

MEDIACION Y DEFENSOR DEL PUEBLO

CariTurLo 17. La autoridad de la Mediacién Adminissrativa en los Defensores

del Pueblo (Ombudsmen): andlisis comparativo de los modelos ADRA. .. ...
1. IntroducciOn. . ...t e e e e
1.1. Adaptaciénal cambio ........ ... ... il

1.2. Impacto de la mediacion en los ombudsmen. . ........... ... ... ...

1.3. Objetivosde este estudio . . .. . .. oottt in i e

2. Planteamientodel problema. ... ..... ... .. .. .. . i
2.1. El Ombudsman como institucidn mediadora. . . ...................

2.2. modelosde ombudsmen ........... ... .. . . i e

3. Modelos de Mediacion Administrativa . . .. ... oottt i e
3.1. La mediacidn institucional (Ombudsmediacién) . ..................
3.1.1. Caracteristicas esenciales . .. ... .........uueiiiununnnn..

3.1.2. Larelevancia de «la conviccidny del Ombudsman . . .. ... ... .. ...

3.1.3. Naturaleza de la mediacion institucional . . . . ... ............

3.2. Mediacidnlegal. . ... .. ..

3.3. Mediacion ADRA. . . ... i e e

3.4, Mediacion Comunitama. . . ..o vv ittt in int et e

4. Anilisis comparativo de los distinto modelos de mediacion en los defensores del
Pueblo . ... e

4.1. Idoneidad de los distintos modelos de composicion. . ...............
4.2 Impacto de los sistemas de mediaciéon en los Ombudsman continentales . .
4.3. Conclusion. . ... e

5. Bibliografia. . ... ... e

Carftruio 18. El Defensor del Pueblo Europeo. .........................

1. Introduccidn. ... ... .ottt i e

2. Elproceso de constitucion del Defensor del Pueblo Europeo. ... .............

2.1. El derecho a la buena administracion .. ................ ... ......

3.  Recurso al Defensor del Pueblo Europeo. . ............ ... ... .. ... ...

4. IdeasreconstruCtvas . ... ...ttt e
ParTE VI

PROCESO CONTENCIOSO

CariTuro 19. Potestad jurisdiccional y mediacién en el orden contencioso-
administrativo . . . ... ... e e
1. Situacién actual de la mediacién intrajudicial, engeneral . . . ......... .. .. ...,

2

3. Normativa sobre mediacién, su aplicacién al ambito contencioso-administrativo . .

4. Base legal de los MASC en el orden contencioso. El plan de choque de justicia
(2021-2030). Anteproyecto de Ley de Medidas de Eficiencia Procesal del servicio
publicode Justicia. . . . ... . e e

5. Propuestas para la implantacién efectiva de la mediacién intrajudicial en el orden
contencioso-administrativo . . ... .ottt e

6. Condclusiones y agradecimientos. . . .. ...ttt

13

323
323
324
325
326
327
327
328
329
329
329
331
332
336
341
346

348
348
349
354
355

357
357
358
360
362
364

369
369
371
373

376

382
383



STJ00115426

385
385
387
391

397
398

401
401
401
403
404
404
405

14 Mediacion y arbitraje en la Administracién Peiblica
Carfruro 20. Algunas consideraciones sobre la mediacion intrajudicial en el
ambito contencioso administrativo. . ... ... ... ... .. ... L
1. Generalidades. Concepto de mediacién. Mediacién entre particulares . .. .......
2. La mediacién administrativa o antejudicial . ... ... ... L o o L.,
3. La mediacién intrajudicial contencioso administrativa . .. .. ... ...
4. Excursus: sobre la mediacién intrajudicial en los litigios entre administraciones pu-
blicas . .. e e
5. ConclusiOn. . ...t e
Carfruro 21. La transaccion judicial y extrajudicial de las Administraciones
Pablicas . .. ... ... .. e e
1. Introduccidn. . ... ... . e
2. Lafommalizaciéndelatransaccidn . ...... ... .. ... ... L i o
3. El fundamento filtimo de la transaccién administrativa: la Constitucién Espariola . .
4. Elobjetodelatransaccidn. . ....... ... .. e
5. Tipos de transaccion: la transaccién judicial y la extrajudicial . .. ..............
6. Requisitos para que la Administracidn pablica pueda transaccionar ............
7. Sobre el procedimientoque hadeseguirse . .. ... ... ... .. ... . ... ..

8.
9.

7.1. Autorizacidn previa del Consejo de Ministros, mediante acuerdo. . . .. ..
7.2. Formulacién de la propuesta al Consejo de Ministros ... ............
7.3. Audiencia y consentimiento de ambas partes. . ... ... ... ... ... ...
7.4. Intervencién preceptiva del Consejo de Estado o de los érganos consulti-

VOS QULONOMUCOS . . 4 v v vt et e e v
Los efectos de la transaccion. . . .. ... .. . i
ConclusiOn. . .. oo e e

CariTuLO 22. La transaccion inter partes en sede de ejecucion de sentencias
de lo contencioso-administrativo .. ........... ... ... .. o o

1.
2.

3.

IntroducciOn. . .. ...
El escaso interés por los métodos transaccionales de resolucidon de conflictos en sede
de ejecucidn de sentencias de lo contencioso-administrativo . ... .............
La legitimidad juridica del cumplimiento transaccional de sentencias . ..........
3.1. El caricter disponible de las pretensiones. . . ............. ... .. ....
3.2 El caricter materialmente rogado de la ejecucién de sentencias contencio-
$0~administrativas ... ... ... ..
Delimitacidén de las sentencias susceptibles de cumplirniento pactado .. .........
4.1. La necesidad de que la sentencia sea susceptible de ejecucién. .. .......
4.1.1.  La necesidad de que el fallo haya alcanzado firmeza . .. . ... ... ...
4.1.2. La necesidad de que la sentenda sea de condena o, en caso contrario, en-
derre una situacion juridica individualizada a _favor del recurrente frente a
la Administracién . . . ... ... e
4.2. Que el cumplimiento de la sentencia ofrezca una pluralidad de altemativas
respetuosas con el interés general y acordes con el ordenamiento juridico .
Los limites a la transaccion en el cumplimiento de las sentencias contencioso-admi-
IUSETATIVAS & o o o vt vttt v e et e e e e e s

5.1. Los limites materiales al cumplimiento pactado de la sentencia. ... ... ..
5.1.1.  Elrequisito de que el pacto sea inocuo para el interés publico y de terceros
y no sea manifiestamente contrario al ordenamiento juridico. . . .. . ...

5.1.2.  La exigencia de que el acuerdo inter partes suponga el correcto cumpli-
miento de la sentencia. . . . ... .. ... ... ...
5.1.3.  Los limites formates a la transaccidn en sede de cumplimiento de senten-

17
Bibliografia. . . .. ... .

411
411
413
413

413

414
415

417
417
418
420
420
423
423
424
424
425
427

428
429

429

429

433
436



STJ00115426
Indice

PARTE VII
ARBITRAJE ADMINISTRATIVO

CariTuLo 23. La funcién arbitral efectuada o administrada desde 6rganos ad-
MIDISEIAtIVOS . . . . ... e
1. El arbitraje administrativo: una nueva forma de actuacién administrativa . .. .. ...
1.1. Consideraciones generales . .. ............ ... ... . .. ..
1.2, Las soluciones al conjunto de cuestiones planteadas . . . .. ............
Minima referencia a la normativa de arbitraje . . . ........ ... ... oL
3. Algunos ejemplos para la formulacién de una teoria general. . . ...............

N

3.1. Férmulas voluntarias de caricter general . . .......................
3.2. Formulas tendencialmente obligatorias con la capacidad de renuncia . . . .
3.3. La solucién de conflictos en materia de deporte: la publificacién con la in-

corporacién del Tribunal Administrativo del Deporte . ... ...........
3.4. Férmulas arbitrales directamente atribuidas a organos administrativos en la

resolucion de los conflictos inter-privados. .. . ...... ... .. .. ...

4. Un intento de sistematizacCion . ... ...........uuutnuennnnennnennenn..
5. La necesidad de articular un estatuto de la funcién arbitral ejercida desde la Admi-
nistracion o los organismos pablicos. . .. ... ... L oo

6. Un supuesto, igualmente, discutible ;hay responsabilidad patrimonial? . . . ... .. ..

CarfTuLo 24. Mediacién y arbitraje en el sector turistico .................
Introduccidn. . ... ... .
Aproximacién a los conceptos de mediacion y arbitraje. . ... ... ... L.
Mediacidn y tuLiSIMO . . . . ottt
Arbitraje de consumo yturismo. .. ... ...

Mediacion y arbitraje en el Codigo Internacional para la proteccion de los turistas .
Bibliografia. . ... ...

AR S

CapfTuLo 25. La resolucién alternativa de litigios en transporte aéreo. Una
via extrajudicial administrativa previa a la jurisdiccién civil. . . .. ........ ...
1. Los conflictos en materia de derechos de los usuarios de transporte aéreo, sus vias

de resolucién y su conexidn con el derecho pablico . . .....................
2. Los Mecanismos de resolucidn alternativa en transporte aéreo: historia y marco ge-

DETAl. L e
3. Lamediacion ... ... e

4. Elarbitraje . . ... ...
5. El procedimiento de reclamaciénantela AESA .. ...... ... ... ... ... .. ....
5.1. Organo encargado de laresolucién. . .. ...............cccouuu...
5.2. Lidgiosobjetodel RAL. ........ ... ... ... ... ... ... . .. ...
5.3. Principios de procedimiento. . . ......... ... ... .. . o
5.4. El concreto procedimiento antela AESA .. ......................

5.4.1.  Algunas cuestiones generales . . . . ... ... ... ... ..

5.4.2. Cauce procedimental. . . . . ........ ... .. ...

5.4.3. Naturaleza de la actividad de la AESA, resolucidn del procedimiento y

efectos de la resolucién.. . . . ... ... .. ..

Conclusiones . .. ... ... e
Bibliografia. . . ... ...

N

15

441
441
441
442
443
444
444
444

445

446
448

450
451

453
453
455
457
462
465
465

467

467

469
470
470
472
473
474
475
475
476
476

477
479
479



STJ00115426

16 Mediacién y arbitraje en la Administracion Peiblica

CariTuLo 26. Una breve aproximacién al arbitraje de consumo electrénico y
a la mediacién electrénica de consumo en Espafia durante la COVID-19: ;en-

treel mito ylarealidad?. . ................ ... . ... ... i il
1. IntroducciOn. .. ..ot e e
2. El necesario impulso del arbitraje de consumo electronico durante la pandemia . . .

2.1. El temprano marco normativo del arbitraje de consumo electrénico esta-

blecido en el vigente Real Decreto 231/2008, de 15 de febrero, por el

que se regula el Sistema Arbitral de Consumo como punto de partida . . .

2.2 La decidida impulsion de la celebracidn de audiencias telemaiticas del siste-

ma arbitral de consumo durante lapandemia. . ....................

3. ;Es agible la implantacién de la mediacién electrénica de consumo en el seno del
sisterna arbitral de consumo durante la pandemia provocada por la COVID-19?. . .

4. Breves consideraciones finales . .. ... ... .. . oo
5. Bibliografia. . .. ..t e e

Carfruro 27. El arbitraje de inversidn: los casos en materia de telecomunica-
cionesen Colombia ... ....... ... .. ... ... i

1. IntroducCiOm. . .. i e e e
1.1. ANtECedentes. . . v vttt e e e e e e e e e e
2. El arbitraje de inversiones en el contexto latinoamericano y colombiano .. ......
2.1. Contexto Latinoamericano .. .... ...ttt inneneiennennnnnn
2.2. Contexto Colombiano. .. ... ..ottt i e e
3. Elservicio de telefoniamévilen Colombia. . .. ..........................
3.1. Sentencia C- 555 de 2013. FalloNacional .......................

4. Fallo Arbitral La Nacién-Ministerio de Tecnologias de la Informacién y asi Comu-
nicaciones contra Comunicacién Celular S.A. COMCEL S.A. y Colombia Teleco-
municaciones SA.ES.P.. . ..o

5. Fallo América Moévil S.A.B. de C.V. Repuiblica de Colombia S.A. . ...........

5.1. Antecedentes de la demandaante Ciadi .. .......................

5.2. Anilisisdel Caso . ... ... it e

Mecanismos adoptados por el Estado Colombiano para garantizar la inversién . . . .

Conclusiones . . ... ... e e

8. Referencias. . ... e

No

ParTe VIII
ARBITRAJE INTERNACIONAL

CariTuLO 28. Unidén Europea y arbitraje de inversién .. ... ...............
1. IntroducciOn. .. ...ttt e
2. APPRIs extra-UE: consecuencias del Tratado de Lisboa y competencias de la UE
para suscribir acuerdos de librede comercio . .. ..... ... .. o o oLl

2.1. Personalidad Juridica de la UE y posibilidad de suscribir acuerdos interna-
clonales. .. ... e

2.2. Regulacién de las inversiones con anterioridad a la entrada en vigor del
TratadodeLisboa .. ....... ... .. i i

2.3. Fin de los APPRIs extra-UE tras la entrada en vigor del Tratado de Lisboa

3. APPRIs intra-UE: de su controversiaa sudesaparicion . ..............cco.u..
3.1. Adhesidn de los paises de Europa del Este: un problema ignorado . .. ...

3.2, Primera injerencia de la Comisién Europea: un sedicente amicus curiae . . .

3.3. Segunda injerencia de la Comisién Europea: prohibicién de ejecutar los
laudos dictados contra EEMM, asunto Mieula . . .......... ... .. ...

481
481
483

483

485

487
489
490

493
493
494
498
499
500
505
508

509
510
510
511
512
513
514

519
519

520
520
520
521
523
523
524

526



STJ00115426

Indice

3.4. Fin de los APPRIs intra-UE: Achmea crénica de una muerta anunciada . .
3.5. La extensién de Achmea, mais alld de los APPRIs: asuntos Komstroy y PL
Holdings. . . ... .o e

3.5.1. El Asunto Komstroy: extension de Achmea a los tratados multilaterales .
3.5.2.  El asunto PL Holdings: extensién de Achmea a convenios arbitrales ad

Roc . oo

3.6. Rechazo frontal de los tribunales arbitrales: the show mustgoon. ........

4. Conclusidn. . ... e

PArTE IX
DERECHO COMPARADO

CapfruLo 29. El arbitraje en los conflictos con la Administracién Piablica en
Italia, especialmente en el &mbito de los contratos publicos. . ..............
1. Modelos de arbitraje en la esfera publica: arbitraje comun y arbitraje especial admi-

nistrado . ...
2. Laaplicacién del arbitraje comun en la junisprudenciaactual .. ...............
3. Arbitraje especial administrado. . .. ... ... Lol

3.1. Nombramiento de miembros del panel arbitral: prohibiciones y cuestiones
CIEICAS . .ottt e e

4. La Camera arbitrale para los contratos publicos . . . ........................
5. Unabreveconclusion . ....... ... ..

Carfruro 30. El arbitraje en derecho administrativo en Colombia..........
1. Aspectos caracteristicos del arbitraje justificados por la funcién del Derecho Admi-

nistrativo como expresion del orden materialde valores ....................
1.1. Control por errores in procedendo. . .. ... ... ... ... ... .. .. . . ...
1.2, Sujetos Intervinientes y rECUITENLES. . . . . ..o v vv v vt v vnennee nn..
1.3. Competencia para efectuar el control judicial .. ...................
2. Constituyentes del arbitraje determinados por la funcién del derecho administrativo
comomediodedireccion . ....... ... .
2.1. Arbitrabilidad objetiva. . . ...... ...
2.2, Determinantes para la constitucién del Tobunal . ........ ... ... ...,
2.3. Medidas cautelares. . . ...... ... . L
3. Elementos normativos del arbitraje fundamentados por la funcién del derecho ad-
ministrativo como instrumento de trabajo con campos de referencia . ..........
3.1. El contrato estatal y el requisitodeforma . . ........... ... ... ...
3.2. Nulidad delos contratos .. ........... ... ...
3.3. Dialogo con el derecho contencioso administrativo. . .. .............
4, Conclusiones . ... ...ttt e e
5. Bibliografia.. ... ... ... e

CArfruLo 31. La necesidad de implementar los medios adecuados para la so-
lucién de conflictos en la administracién piblicaen Brasil ................
1. IntroducciOn. .. ...ttt e
2. El debido proceso legal en el derecho brasilefio. . .. ............... ... .....
3. Lasuperacidn de los conflictos a través de la produccién consensuada de los mismos

también en la Administracién Pablica. . . ...... ... ... o o o L

4. La (In)disponibilidad del derecho. . .. ....... ... ... .. .. L oL,
5. Larealizacién de las politicas autocompositivas también en la Administracién Pabli-
-

17

529

531
531

532
532
534

537

537
539
541

545
545
548

549

549
550
553
554

555
555
556
558

558
559
561
561
562
563

567
567
568

569
573

575



18

6.

7.
8.

STJ00115426

Mediacién y arbitraje en la Administracion Piblica

El acuerdo celebrado con Vale S/A: una victoria para todos y para la mediacion en
el derecho medioambiental . .. ... ... .. ... ... ...
Conclusion. . ... ..o
Referencias. . ... ..o

CarfTuLo 32. Arbitraje y Mediacion en la Administracién Puablica paraguaya.

1.
2.

IntroducciOn. . .. ... . e
Arbitraje y Mediacién en la administracién puablica paraguaya .. ..............
2.1. Arbitraje en la administracién publica, conceptos generales ... ..... ...

2.1.2.  Arbitraje en la administracién publica, marco legal vigente. . . . . .. ...
2.2. Mediacidn, conceptos generales . . ... ... .. ... oL

2.2.1. Mediacién Judicial . . . . ...... ... ... ...

2.2.2. Mediacidn extrajudicial . . .. ... ...
Los arbitrajes internacionales mis relevantes . . . ................. ... ......
3.1. Arbitrajes BIVACy SGS . . . .. ..o
3.2 Litigio Gramont Berres . .. . ....... ... . e
33. Demanda Mota Engil .. ....... ... . ... . ... . . i
La jurisprudencia paraguaya respecto de la procedencia del recurso de nulidad con-
tralaudos arbitrales . . ... ... ..

CaprfTuLO 33. Mediacién en la Administracién Publica chilena. El polémico

caso de la mediacién por dafiosenlasalud .............................
1. Reflexiones preliminares en tomoalos MASC. .. ........... ... ... .....
1.1. Algunas caracteristicas de los mecanismos alternativos de solucién de con-
fCt0. .« .ot e

1.2. Tipologia de los MASC: Negociacién, mediacidn, conciliacidn, transac-
CION, arbItraje . . . .. o

2. Mediacién y derecho administrativo chileno. . ... ... ... ... oL L
2.1. Justificacion de la aplicacién de la mediacion en el ambito administrativo .

2.2 Campo (general) de aplicacién de la mediacion en derecho administrativo

2.3. Panorama general de la mediacién en la Administracién chilena. . . . . . ..

3. Caracteristicas y naturaleza juridica de la mediacién por dafios en salud . ........
3.1. Definicidn, caracteristicas y procedimiento de la mediacién por dafios en
salud de la ley 19.966 o ley AUGE (Acceso Universal de Garantias en Sa-

lud) ..

3.2. La naturaleza juridica de la mediacion por dafiosensalud. . ...........

4. Eficacia y problemas de la mediacién por dafios en saluden Chile . ... .........
4.1. La mediacién por dafios en salud encifras. . ........... ... ... .. ..

4.2. Principios que informan la mediacién por dafios ensalud. . . ... .......

4.3. Las interrogantes juridicas en torno a la mediacién por dafios en salud . . .

5. Conclusion. . ...
6. Bibliografia. ... ... ... ..

ParTE X

BALANCE Y PERSPECTIVAS SOBRE LA MEDIACION Y EL ARBITRAJE

EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

CariTuLO 34. Esbozo de una Ley de Mediaciéon y Arbitraje en la relacién ju-
ridica administrativa. . . . ........ ... L

1.

Sobre la incorporacion de instituciones privadas al derecho publico y su necesaria
adaptacion . ... .. e

576
577
578

581
581
583
583
583
587
587
587
588
588
588
589

590

591
591

591

592
593
593
594
595
595

595
597
598
598
599
601
603
604

609

609



Indice

had

S

STJ00115426

1.1. La incorporacion de instituciones privadas al derecho administrativo: entre
lamenorylamayordificultad ... ...... ... ... L Ll
En derecho administrativo no existe un conflicto entre dos partes, sino la revisidn

de un acto pormotivosdelegalidad. .. .. ...... ... ... L i oL
Oportunidad de los sistemas alternativos ante el fracaso del sistema de recursos ad-
ministrativos y las limitaciones del recurso contencioso ... ..................
El derecho positivo contempla estas técnicas en la administracion de manera testi-
monial . .. L e

2.1. Procedimiento administrativo general y proceso contencioso. ... ... ...
2.2, La regulacién de estas técnicas en la contratacién del sector publico . . . . .

2.2.1.  Los tribunales administrativos de recursos contractuales. . . . . .. ... ..

2.2.2. Arbitraje en la Administracion Publica . . .. ......... ... . ...,
2.3. La normativa propia en materia de mediacién y arbitraje . . .. ..... . ...
La mediacidn en el proceso contencioso-administrativo. . .. .................
Las técnicas alternadvas en derecho comparado. . ... .......... ... ... .....

Contenido de lege ferenda de una regulacién normativa de la mediacién y arbitraje
enlaadministracidn. . ... ... .. L

5.1. ¢Arbitraje, mediacidn, o conciliacién?. . ... .. ... Lo
5.1.1. Porunaformulaespecifica . ... ......... ... .. ..........
5.1.2.  Por un elemento de autoridad en la decision . . . ... ............
5.2. Las materias susceptibles de someterse a esta técnica. . ... ............
5.3. Composicidén de la comisién negociadora. . ... ...... ... ...l
5.4. Procedimiento ............... . .. ... i

5.4.1.  Compatibilidad con el sistema de recursos. . . . ......... .. .....
542, Plazos ..o oo e
5.4.3. Derivacion a la técnica negociadora. Efectos suspensivos del recurso . . . .
5.4.4. Efectosdelacuerdo. .. ....... ... ... ... ... .. .. . ...
Balance yconclusion. . .. ... ..
Bibliografia. . .. ... .. .

19

609

610

610

611
611
611
611
612
613
613
614

615
616
616
616
616
617
617
617
617
617
617
618
618





