MEMORIA DE REUNIAO Superior Tribunal de Justica

1. INFORMACOES GERAIS

Data | 22/08/2013 | Horario | Das 14h30as 15h30 | Local | Sala de Reunides da SOJ

2. OBJETIVO

o Verificar pendéncias da 10* RAE (maio/2013) e 9% RAE (fevereiro/2013);
e Analisar situagao do Plano Estratégico STJ 2010-2014;
e Avaliar projetos e indicadores estratégicos.

3. PENDENCIAS DE REUNIAO ANTERIOR

Projeto Acao definida na 10%. RAE Situacao Decisao nesta reuniao
4. Alinhamento da Finalizagao da minuta da politica de comunicagdao | pendente Sem definicao.
Comunicacao Institucional até a data da préxima reuniao do Conselho de O processo encontra-se na
Administracdo, que ocorrera para 20/05/2013. Secretaria do Tribunal.
15. Gestao de Compras e Foi solicitada a mudanca de situacédo para em Pendente Sem definicao.
Contratacao andamento. Necessita de
posicionamento da SAF

Indicador Acao definida na 9%. RAE Situagao Decisao nesta reuniao
1. Execugdo do orcamento | Formalizagdo do grupo de trabalho. Pendente A ser discutido nesta
estratégico reunido, item 4.3.
7.3 Agilidade na tramitacdo | Realizar reunido entre AMG, SAF, AJU e SED Pendente Depende do andamento do
de processos de aquisicdo | para estudar melhorias no processo de trabalho projeto Gestao de Compras
de bens e servicos de aquisic@o de bens e servigos. e Contratacao.
4. ATA

4.1. Situagéao do Plano Estratégico STJ 2010-2014

Comentarios:

Sra. Kleyce Oliveira Silva, Assessora-Chefe da AMG, iniciou a reuniao justificando a auséncia do Diretor-Geral
substituto, que havia sido demandando pelo Ministro Presidente. Explicou que esta RAE seria uma reunido objetiva e
que havia prioridade para tomada de decisao relativa ao projeto Gestao de Desempenho por Competéncias. Em
seguida passou a palavra para o Sr. Marcelo Conforto, Coordenador da CPES, que apresentou as pendéncias de
RAEs anteriores. Este comentou que a maior parte delas estava concluida e enfatizou os quatro pendéncias
descritas no item 3 desta pauta, que permaneceram sem tomada de decisao.

QO Sr. Marcelo apresentou a situagao do Plano Estratégico, detalhada por perspectivas e objetivos, destacando 3
objetivos que melhoraram em relagao ao trimestre anterior e cujos indicadores tendem a ser alcangados até o final do
exercicio, e 2 objetivos que pioraram e merecem atencao especial.

O primeiro deles, “Acelerar os tramites judiciais”, explicou Marcelo, esta com 2 indicadores em situagao critica, que
se referem & atividade judicante e tém correlagao entre si: “Indicador 8.1. Congestionamento” e “Indicador 8.2.
Agilidade no julgamento”. Neste momento a Sra. Claudia Beck, Secretaria da SOJ, pontuou que houve um numero
expressivo de aposentadoria de magistrados no primeiro semestre deste ano e posse de novos ministros. Esse fator
¢ significativo e afeta diretamente o congestionamento e a agilidade, ja que os novos ministros necessitam de tempo
para adaptagdo ao cargo e aos processos de trabalho do gabinete. Isso sem falar no tempo em que o gabinete fica
vago entre a aposentadoria e a posse de outro magistrado, acrescentou. A Sra. Paula Criséstomo, assessora % /
Secretaria Geral da Presidéncia, salientou que o aumento do congestionamento de processos nao impactdu
diretamente na agilidade do julgamento, pois o grafico demonstrou constancia durante os meses do primeiro @{
semestre de 2013. Acordou-se que os dados precisam ser analisados sob esse aspecto das vacancias e a solicitou-

se estudo sobre os indicadores. /'

Quanto ao objetivo “Assegurar e gerir recursos orgamentarios”, foi comentado que a queda apresentada pela
medicdo do “Indicador 1.2. Execugdo orcamentdria” entre o primeiro e o segundo trimestres de 2013 néo ¢,
preocupante, visto que houve aumento constante de um més para o outro e que ha tendéncia historica de malor*

execucao orcamentaria ao final do exercicio. Na sequéncia, passou a palavra para a Sra. Ana Claudia F .P
representante da CPES, para dar continuidade a apresentagao dos resultados e auspntou-se da re% Jf/ &
@ i \ {
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4.2. Indicadores Estratégicos

Comentarios:

Apos a apresentagao grafica da situagao geral dos indicadores, a Sra. Ana Claudia iniciou a discuss@o sobre as
pendéncias:

- Satisfagao do cliente - explicada a parceria com a UnB para a reestruturagdo do instrumento de pesquisa;
comentado que algumas unidades nao definiram os responséaveis pelos contatos com a equipe da UnB.

Observagao: em 27 de agosto de 2013 foi encaminhado as Secretarias o memorando n.69/GDG reforgando a
necessidade da indicagao de nomes, conforme solicitado inicialmente por e-mail, em 11 de julho de 2013. Em caso
de nao indicacao formal, o titular foi considerado o responsavel automaticamente. A lista de responsaveis enviada a
UnB segue em anexo.

- Pessoas beneficiadas pelas agées de cidadania — aprovada para o calculo do indicador a substituicao da acao
“Liberdade Legal’ (COSG/SAF) pela acao “Portadores de Sindrome de Down”, contrato 68/2011 (SIS).

- Matérias institucionais positivas e Insercoes institucionais na midia — o Sr. Gerson Matos, Secretéario substituto
da SCO, comentou que a licitagao foi solicitada ha um ano, por meio do processo STJ n. 9871/2012, e ainda nao foi
realizada. Acordou-se que a SCO fara contato com a SAF para acelerar a contratacdo do Clipping, instrumento que
possibilita a mensuragao dos indicadores.

Observacgao: o referido processo foi tramitado para a CPL em 2/9/2013, para dar inicio ao procedimento licitatorio.

- Parcerias estratégicas — aprovada a alteracao na forma de calculo do indicador, que passara a mensurar como
parceria estratégica aquela relacionada a um objetivo estratégico. Acordou-se que, apos a analise das parcerias, que
sera realizada pela AMG ao final do ano, o resultado seré submetido aos gestores estratégicos para validacao.

- Agilidade na publicacdo de acoérdaos — foi solicitado estudo estatistico para verificar qual o impacto dos votos nao
unanimes na mensuracao do indicador. Nao houve objegoes ao ajuste da meta de 30 para 10 dias uteis, conforme
utilizado pelo CNJ, caso a representatividade dos dados nao seja significativa.

Observagao: em andlise efetuada pela AMG, das 39.986 decisoes colegiadas proferidas de janeiro a julho do
corrente ano, somente 0,24% tiveram votos nao unanimes e a propor¢cao de decisoes colegladas desses votos,
publicadas no prazo de 30 dias uteis, € de 0,2%. Fica confirmado, portanto, que o valor nao é significativo, podendo o
STJ padronizar a sua meta institucional a utilizada pelo CNJ no planejamento nacional. A AMG ira providenciar as
alteracoes necessarias.

- Agilidade na tramitacdo dos processos de aquisi¢cdo de bens e servicos — foi comentado que a mensuragao do
indicador depende do andamento do projeto Gestao de Compras e Contratacao (comentado no item 4.3).

- Satisfacdo do servidor/Clima organizacional — comentou-se que, diante da deciséo do Sr. Diretor-Geral pela ndo
realizacao da pesquisa de clima organizacional na vigéncia do Plano STJ 2010-2014, o objetivo “Melhorar o clima
organizacional” ficaria sem mensuracgao, dai a necessidade de decidir sobre a sua manutengao no Plano. Houve
posicionamentos contrarios a suspensao da pesquisa, com justificativa de que acdes de melhoria precisam ser
planejadas em funcao dos resultados aferidos e que este € um marcador fundamental para que se faga uma
adequada gestao das pessoas. Estas sao o ativo mais importante da organizagao, sem as quais os resultados nao
saem do papel para a pratica. Por outro lado, houve consenso de que precisam ser realizadas acoes para a melhoria
do clima com base na ultima pesquisa e cogitou-se também a possibilidade de elaboragao de projeto com esta
finalidade. Por fim, definiu-se por convocar nova reuniao do Comité Gestor do Clima Organizacional para discussao
do assunto. Apds interacdo entre SGP e AMG para definicdo de pauta, tomando como base o processo STJ
n. 7613/2010, o assunto sera reapresentado ao Sr. Diretor Geral.. //'/

- Execucao do orcamento estratégico — foi acordado que havera interagao entre a SAF, AMG e SCI para definicao
do grupo de trabalho que iré viabilizar a mensuracao do indicador, até o final do més de setembro.

4.3. Projetos Estratégicos T-)
Comentarios:

Apos a apresentacao grafica da situacéo geral dos projetos, a Sra. Ana Claudia iniciou a discussao sobre as
pendéncias: /

- Alinhamento Estratégico — reforcada a necessidade de sensibilizar os gestores estratégicos do tribunal par{/'a,_y_
importancia e ades&o ao projeto. .

]
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- Gestao de Compras e Contratacao e Sistema de Aferi¢cao de Custos — esses projetos nao foram comentado na,nn
reunido por falta de representantes da SAF. Az(




MEMORIA DE REUNIAO Superior Tribunal de Justica

Observacao: foi realizada reuniao entre representantes da SAF e a equipe do Escritério Corporativo de Projetos do
STJ - ECP, em 28/8/2013, onde foram definidos os gestores e a data de inicio do projeto, a saber, 1/10/2013.

- Gestdo de Desempenho por Competéncias — apos breves comentarios sobre a situagao histérica deste projeto
no tribunal, foi aprovada a mudanca de situagdo para “em andamento”, com o nome “Aprimore STJ".

Observagao: representante da SGP informou ao ECP que as tratativas do projeto serao intensificadas apos a
publicacao da Portaria de nomeacao dos gestores e do término do prova de conceito da ferramenta adquirida para a
Gestao de Pessoas.

- Solugao Parametrizada para Gestao de Pessoas - foi questionada pela SGP a mudanca de status do projeto de
“estratégico” para “tatico”, apos a assinatura do contrato. A Sra. Angela Secretaria de Controle Interno também nao
concordou e argumentou que o projeto da SGP deve ser mantido com status de estratégico até que o STJ tenha os
primeiros resultados alcancados (ex: geracao de folha de pagamento). A licitacao esta em andamento e sua
execugao sera bastante complexa. Vai demandar grande empenho das equipes da STl e SGP por um tempo
razoavel para implantacao da solucao contratada. Salientou ainda o receio de que a mudanca do status de
estratégico para tatico venha minimizar a atengcao necessaria ao projeto. A conclusao do projeto nao acontecera
nessa gestao, por isso, considera importante manté-lo no plano estratégico.

Observagdo: a AMG ira submeter ao Diretor-Geral, até o final do més de setembro, a solicitagao de manutengao do
status do projeto como estratégico durante a sua execucao também e nao somente até a assinatura do contrato,
como estava previsto.

4.5. Deliberacgoes finais

Comentarios:

Os registros desta memoria de reuniao serao encaminhados ao conhecimento do Sr. Diretor-Geral, tendo em vista
que alguns assuntos ficaram sem deliberacao.
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