
Reunião de Análise 
Estratégica – RAE
1º QUADRIMESTRE 2023

ABR/2023



Vamos 

começar?

Não há. Todas as ações 
foram realizadas 

conforme definido.

Pendências de reunião anterior

Por dentro da missão do STJ

https://www.youtube.com/watch?v=SA_7osxNdyY&list=PL4p452_ygmsc2JwXF4Zb-6HNETBqkExVl


Movimentação Processual – Jan a jun/23

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjFkMmE1YjktNGY0Yi00NjY2LTljMmEtZWRmNDllYjYzNmFiIiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9&pageName=ReportSectionf21b3ef02bef59259ffe


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjcwMmUwMmItODFlMS00NjM1LWE4YzMtMzdiM2I2YjcxMmNjIiwidCI6ImRlMjNkNWYwLWNjYWMtNGM4NC04MWQ2LTI4OTJhOGMwNTVhYSJ9


SOCIEDADE

Objetivo: Promover a cidadania:

• Indicador Pessoas beneficiadas pelas ações de cidadania 
Proposta AGS: aumento da meta do EJA de 45 para 50

Objetivo: Fortalecer a imagem e a transparência institucional:
• Indicador Satisfação com os serviços do STJ: bom resultado, 

porém com poucas respostas; há unidades querendo 

suspender as pesquisas 
Iniciativas:

• Projetos com pedido de suspensão pela OUV:
✓ Pesquisa de Satisfação 5.0
✓ Experiência do usuário nos portais da transparência e de 

dados abertos
✓ Linguagem cidadã no STJ

Para deliberação:



Para deliberação:

PROCESSOS INTERNOS

Objetivo: Buscar agilidade na prestação jurisdicional
Indicadores
• Recorribilidade interna: situação crítica. 

(resultado de 33% frente a uma meta de 27%) 
• Redução do acervo: situação aceitável.

(tende ao não cumprimento ao final do ano)
Iniciativas
• Base de óbitos em processos judiciais: projeto novo.



PROCESSOS INTERNOS

Objetivo: Aprimorar a Governança Institucional
Indicadores

• Governança no STJ: TCU não vai mensurar o indicador em 

2023, mas o STJ sim; revisão das práticas em andamento

Iniciativas:
• Sistema de Recebimento e Tratamento de Denúncias: 

projeto em situação crítica por insuficiência de equipe

 

Para deliberação:



PESSOAS E RECURSOS

Para deliberação 

Objetivo Valorizar as pessoas

Indicadores:

• Cursos com instrutoria interna: após estudos, o CEFOR 
propõe alteração da meta de 60% para 45%

• Saúde preventiva: SIS propõe ajuste na meta de 1460 

para 4140 pessoas atendidas anualmente (inclusão das 

campanhas “sorriso saudável” e de vacinação)



PESSOAS E RECURSOS

Para deliberação:

Objetivo: Aperfeiçoar a Gestão Orçamentária e Financeira

Indicadores:

• Execução do PCAq: está em situação ótima, mas propõe 
alteração de metas

✓ 2023 (60%) – atualmente é 50%

✓ 2024 (65%)

✓ 2025 (70%)
✓ 2026 (75%) 



PESSOAS E RECURSOS

Para deliberação:

Objetivo Intensificar o Uso de Tecnologias da Informação

Indicador:

• Satisfação dos usuários de TIC: 
 após estudos, a STI acatou a proposta da última RAE

 para alteração da meta de 80 para 90%.  



Metas Nacionais

Metas 2022
2023 

(23/06)
Situação Tendência Dez/23

1 (atendimento à demanda) 101,16% 94,87%
Faltam 9.610 

processos

Não cumprimento
Vaga aberta (1ª Seção) 

pode impactar

2 (processos antigos) 99% 92,97%
Faltam 8.658 

processos

Não cumprimento
4 gabinetes 

concentram 58,27% do 

acervo da meta

4 (improbidade) 89,66% 80,89%
Faltam 1367 

processos

Não cumprimento
4 gabinetes 

concentram 60,62% do 

acervo

5 (congestionamento) 39,70%
55,50% 
(maio)

Meta: 39,2% Cumprimento



Metas Nacionais

Metas 2022
2023 

(23/06)
Situação Tendência Dez/23

6 (ações coletivas) 96,64 98,03%
Faltam 383 

processos

Não cumprimento
5 gabinetes concentram 

51,64 % do acervo

7 (tempo repetitivos) 489 dias 403 dias Meta: 365 dias

Não cumprimento
5 temas específicos, se 

priorizados, batem a 

meta

9 (inovação) 100% 27% Meta: 100% Cumprimento

10 (ações ambientais) 95,37% 50,27% 
Faltam 1687 

processos
Cumprimento

11 (sequestro crianças) - 30,77%
Faltam 9 

processos
Cumprimento



Metas Nacionais

https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=49774213-7314-4395-9514-b589de7383b4&autoAuth=true&ctid=de23d5f0-ccac-4c84-81d6-2892a8c055aa


Alinhamento Estratégico – Jan a Abr/23



Outros 
assuntos:

LIODS



Problemas levantados
ID Resuma o problema complexo em 1 frase: Providência

1
O PJE foi construído sem incluir os critérios de acessibilidade prev isto no artigo 80 do Estatuto da 
Pessoa com Deficiência (lei 13.146/)2015.

Não está no âmbito do STJ

2
multiplicidade de organização de colegiados de forma desordenada em comitês, comissões ou 
grupos sem características definidas e correndo o risco de sombreamento.

Concluído com a 
metodologia de colegiados

3
melhoria da comunicação entre as diversas etapas do processo de prestação jurisdicional 
v isando trazer fatos relevantes para os próximos passos da cadeia.

LIODS

4 O sistema judicial precisa atender às prioridades prev istas em lei (CPC) em toda extensão. Já é projeto estratégico

5 Origem e vertentes e os meios de soluções Não foi entendido.

6 Integrar, funcionalmente e em sua totalidade, o Sistema da Ouvidoria do STJ (SOU) com o SEI. Encaminhar para STI e SED

7 Integração do Sistema Malote Digital com os Sistemas processuais. Encaminhar para STI e SED

8
Falta de uniformização dos e-mails institucionais dos gabinetes de ministras(os), com risco à 

geração de incidentes de privacidade e de segurança no contexto de env io de 
comunicações e manifestações de usuários do serv iço público, aos gabinetes, por meio do SEI. 

LIODS

9
O SEI, na função de elaborar documento (despacho, memorando etc.) não se utiliza de banco 

de dados já existente (https://intranet.stj.jus.br/intranetstj/Servidor/Default.asp - localização de 
serv idor, unidade), exigindo pesquisa e adequação manual de pronomes de tratamento..

Encaminhar para STI

10
Falta de efetiv idade nas campanhas de divulgação da estratégia. Muitas ações mas as 
pessoas não se interessam pelo tema e desconhecem o assunto.

LIODS



Outros assuntos: InovaSTJ

Edição 2023

Período Etapa

05/07/2023 Publicação do Edital

31/07/2023 a 11/08/2023 Período de inscrição

14/08/2023 a 08/09/2023 Avaliação dos trabalhos

15/09/2023 Publicação do resultado provisório

18 a 22/09/2023 Período de interposição de recursos

25 a 29/09/2023 Avaliação dos recursos

06/10/2023 Publicação do resultado definitivo

10/11/2023 Solenidade de premiação



Outros assuntos: Colegiados

Colegiados analisados Totais Comissões Comitês
Grupos de 
Trabalho

Colegiados a serem mantidos 29 17 5 7

Colegiados para revisão 23 16 5 2

Colegiados a serem revogados 392 314 17 61

Colegiados em definição
 (sem resposta)

2 2 0 0

Colegiados da auditoria 1 0 1 0

Totais 447 347 28 70









Obrigada!
E-MAIL: PLANEJAMENTO@STJ.JUS.BR

RAMAL: 8063
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