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Pesquisa de Conhecimento do Plano Estratégico STJ
Qual sua Faixa etária: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

18 a 23 anos 15 4,49%  

24 a 30 anos 62 18,56%  

31 a 37 anos 82 24,55%  

38 a 43 anos 61 18,26%  

44 a 50 anos 73 21,86%  

Acim a de 50 anos 41 12,28%  

Total de respostas: 334

Por quanto tempo exerce atividade profissional no Tribunal: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Até 3 anos 98 29,34%  

De 3 a 10 anos 89 26,65%  

Mais de 10 anos 147 44,01%  

Total de respostas: 334

Exerce função gerencial: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Sim 62 18,56%  

Não 272 81,44%  

Total de respostas: 334

A visão de futuro define a maneira que organização pretende ser vista no médio/longo prazo. 
Você conhece a visão de futuro do STJ e saberia explicá-la para um amigo/familiar que não 

trabalha no Judiciário? 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Sim , com  facilidade. 135 40,42%  

Conheço o texto da 
visão, m as teria algum a 
dificuldade em  explicar 
o significado.

118 35,33%  
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Não 
conheço/com preendo a 
visão de futuro do STJ.

81 24,25%  

Total de respostas: 334

Os objetivos estratégicos são sinalizadores dos pontos de atuação em que o êxito é 
fundamental para o sucesso de uma organização, sendo organizados em um Mapa Estratégico. 

Como você descreveria seu conhecimento em relação ao Mapa Estratégico do STJ: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Conheço bem  (entendo 
o que é o m apa e m e 
lem bro de vários 
objetivos).

75 22,46%  

Conheço pouco (já vi, 
m as não m e lem bro de 
m uita coisa)

177 52,99%  

Não conheço (nunca 
tive contato).

82 24,55%  

Total de respostas: 334

Dentre os vários projetos da instituição, alguns são priorizados como estratégicos porque 
possuem maior impacto no cumprimento dos objetivos. Diante disso, assinale seu 

conhecimento sobre os projetos estratégicos do STJ: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Saberia citar o nom e 
de vários projetos 
estratégicos.

62 18,56%  

Conheço som ente um  
ou outro projeto que 
teve participação da 
m inha unidade.

161 48,2%  

Não conheço os 
projetos estratégicos 
do STJ.

111 33,23%  

Total de respostas: 334

A estratégia do STJ é acompanhada por indicadores de desempenho, cujas metas expressam o 
resultado esperado num dado período de tempo. Com relação aos indicadores e metas da 

instituição, você: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Não conheço os 
indicadores nem  os 
resultados das m etas.

143 42,81%  

Conheço a m aioria dos 
indicadores/m etas do 
Tribunal ou saberia 
onde encontrar 
inform ação sobre seu 
resultado.

76 22,75%  
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Conheço som ente os 
indicadores/m etas que 
possuem  relação direta 
com  o trabalho da 
m inha unidade.

115 34,43%  

Total de respostas: 334

Assinale quais produtos/serviços disponíveis hoje no STJ são fruto de projetos estratégicos do 
Plano STJ 2010-2014: 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Agilis 182 15,18%  

Peticionam ento 
eletrônico

243 20,27%  

Construção do 
restaurante

29 2,42%  

Identidade Visual 
(Nova logom arca do 
STJ)

221 18,43%  

Instalação do detector 
de m etais

25 2,09%  

Central de 
atendim ento

173 14,43%  

Espaço do advogado 173 14,43%  

Portal do gestor 153 12,76%  

Total de respostas: 1199

Valores são ideias fundamentais em torno das quais se constrói a organização. No âmbito do 
STJ, João sempre procurou estar informado sobre os treinamentos afetos à sua área de atuação 

para se desenvolver continuamente. Você considera que este é um comportamento expresso 
por um dos valores definido pelo STJ? 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Sim 318 95,21%  

Não 16 4,79%  

Total de respostas: 334

Você alguma vez já pensou em como seu trabalho contribui para a estratégia (missão, visão, 
objetivos e metas) do Tribunal? 

Opção Num. 
Respostas Porcentagem

Nunca havia pensado 
nisso

30 8,98%  

Já pensei, m as tive 
algum a dificuldade em  
relacionar o m eu 
trabalho com  a 
estratégia do STJ

82 24,55%  

Já pensei e percebi 
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um a clara relação 
entre o m eu trabalho e 
a estratégia do STJ

222 66,47%  

Total de respostas: 334

Voltar
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