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Dicas para criar estimativas de
projeto

As estimativas sdo uma parte muito importante do seu projeto e,
muitas vezes, podem ser menosprezadas. A verdade € que se
vocé deixar de fazer boas estimativas, vocé provavelmente vai ter
dificuldades de se manter dentro do cronograma ou or¢camento, e
durante o seu projeto (ou depois), pode ser dificil de analisar por
gue vocé esta fora daquilo que planejou.

Existem algumas dicas importantes que podem ajudar vocé com isso:

1. LISTE O QUE ESTA SENDO ESTIMADO

Parece 6bvio a primeira vista, mas pense comigo. Listar o que esta sendo estimado € mais do
gue simplesmente escrever: Programacéo = 40h. Se vocé revisar sua estimativa 6 meses mais
tarde, vocé néo tera absolutamente nenhuma ideia do que foi incluido dentro dessas 40h.

E importante listar cada item especifico do seu projeto. No entanto, quéo detalhado vocé deve
ser? Detalhado o suficiente para que vocé seja capaz de compreender suas estimativas daqui a 6
meses, mas também, detalhado o suficiente para ser capaz de estimar cada item facilmente.
Vocé tera mais precisao ao estimar separadamente algo como “formulario de contato, descricdo
de cada um dos integrantes da equipe” do que apenas “pagina de contato”.

Isto também serd muito util quando vocé estiver gerenciando mudancas dentro de seu projeto,
porque ficara claro o que foi incluido em sua estimativa.

e E no STJ, como funciona?

Para registro e controle do tempo, custos e pessoas usamos o software “MS
Project 2010”. Para isso, temos os tutoriais: “Como _criar o Cronograma de um
projeto?” e “Como atualizar o cronograma?”.

2. ESTIME HORAS DEPENDENDO DO TIPO DE RECURSO

Uma vez que seus itens estdo listados, vocé deve certificar-se de estimar 0s recursos
necessarios separadamente. Usando novamente o exemplo do website, evite algo como
‘Homepage: 40h”, ja que seria mais sensato separar assim: “Designer 15h, Programador PHP
10h, Controle de Qualidade 10h”.
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3. INCLUA A PRECISAO DA ESTIMATIVA

Isto é importante e pode realmente Ihe poupar alguma dor de
cabeca no futuro. Uma estimativa pode ser exata, pode ser
aproximada, ou pode ser apenas uma ideia geral. E
importante que a sua estimativa inclua essas informagoes.

Por exemplo, alguém poderia pedir-lhe uma estimativa rapida
para uma tarefa e vocé lhe dira “em torno de R$ 30 mil”.
Talvez esta estimativa passe a fazer de seu orcamento de
projeto. Depois do inicio do projeto, vocé vai fazer estimas
mais detalhadas e pode ter que sinalizar que o orcamento faz
mais ou menos sentido, e € ai que vocé vai ser informado de
gue ele foi preparado a partir de sua estimativa, e agora €
tarde demais. Soa familiar?

Inclua a precisdo na sua estimativa, se foi uma estimativa rapida para dar a seu colega uma ideia,
entdo 50%-75% pode ser a variacdo da estimativa, portanto, ao invés de simplesmente dizer “R$
30 mil”, vocé vai dizer ao seu colega que pode variar de “R$ 15 a 45 mil”. Uma estimativa mais
precisa pode ter uma variacédo de 5-10%.

4. INCLUA HIPOTESES

Uma hipétese é considerada um “fato” somente no momento em que estd sendo identificada.
Assim, justifica-se que a estimativa de cada item inclua a hipétese com a qual foi feita. Por
exemplo, se vocé estiver estimando o tempo que demora em preparar um formulario de cadastro
em um website, vocé pode assumir que este tera entre 12 e 15 campos. Geralmente esses
pressupostos também devem ser listados na proposta de sua empresa para o cliente para que
vocé possa controlar o escopo facilmente se o cliente acabar pedindo 30 campos neste
formulario.

Lembre-se que vocé pode rever isso mais tarde em seus projetos, portanto vocé deve ter certeza
de que o que foi estimado esta claro.

5. NAO SE ESQUECA DO TEMPO PARA GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Geralmente, este tempo é calculado a partir de uma porcentagem do resto da estimativa. Ele
pode variar em torno de 10 a 20%, ou até mais, dependendo do tipo de cliente, o tipo de projeto,
o tipo de equipe etc. Vocé também pode querer listar todas as tarefas de gerenciamento de
projetos, e estimar cada uma deles separadamente, se preferir. No entanto, esta estimativa vai
Ihe tomar mais tempo, e pode ser dificil ter qualquer nivel de precisdo para as atividades de
gerenciamento de projetos.
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el E no STJ, como funciona?

Pode se incluir no cronograma do projeto atividades como:

e Reunides;

o Elaboracéo de relatérios de acompanhamento e planos (orcamentario, de riscos e de
equipe); e

« Elaboracéo de noticias.

6. PLANEJE UMA RESERVA OU CONTINGENCIA

O ideal é que vocé seja capaz de incluir um pequeno orcamento para eventos inesperados,
pequenas mudancas, ou erros. Se assim for, um percentual de 5-10% pode ser aplicado a sua
estimativa global.

Se for um projeto simples, entdo a reserva pode néo ser justificada, e neste caso vocé vai querer
evitar que custe muito, também.

7. PLANEJE OS RISCOS

Apesar de haver incertezas em qualquer empreendimento, € comum analisarmos o potencial de
ameacas apenas em projetos mais complexos. Nesses, vocé devera gerenciar de perto 0s riscos,
criar prototipos ou executar quaisquer outros planos de mitigacao.

Se for esse o caso, devem ser incluidas estimativas de tempo e orgcamento para gerenciar as
ameacas e executar os seus planos de mitigacdo. A andlise podera ser simplificada quando a
reserva ou contingéncia de projetos considerados mais simples poderiam garantir seguranca
perante eventuais ameacas.

el E no STJ, como funciona?

Para o registro e acompanhamento dos riscos temos o0 "Plano de Riscos". As orientacdes
estdo na pagina do Escritério Corporativo de Riscos.

Adaptado de: Joel Roberts, disponivel em http://stakeholdernews.com.br/artigo/estimativas-de-projeto/

g Se vocé tem uma sugestéo de tema para o Tome Nota, escreva para
projetos@stj.jus.br
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