MATRIZES DE INDICADORES ESTRATEGICOS
Plano Estratégico STJ 2010 — 2014

PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

Tema: Eficiéncia Operacional

7.3.Indicador: Agilidade na tramitacao de processos de aquisicao de bens e servicos

7.0bjetivo estratégico: Buscar a exceléncia na gestao

Finalizar 100% dos processos de aquisi¢cao de bens e servigos no prazo padrao, até
dez/2014.

Meta
Meta desdobrada
LB/2009 2010 2011 2012 2013 2014
3% 60% 70% 80% 90% 100%
Mensuracao 26,5% 5,2% 75,7% 46,6%

O que mede

Mede o percentual de processos de aquisigcao de bens e servigos tramitados no prazo padrao.

Quem mede

Secretaria de Administragao e Finangas — SAF

Quando mede

Semestralmente

Onde mede

Fluxus e Administra

Por que mede

Para assegurar rapidez nas contratagdes.

Como mede

(Agiiidade na instrucio + Agilidade na aquisicao

> ) x100

Agilidad nstrucio = (Processos finalizados no prazo ) 100
gricade na mstriedo = \Toral de processos finalizados x

Agilidad C (Processos finalizados no prazo) 100
gridade na aquistedo = (Troral de processos finalizados x

Glossario

LB: Linha de Base

Agilidade na instrucao: objetiva verificar o tempo de tramitagdo envolvendo a instrugao dos
processos de aquisicao pelas unidades demandantes.

Dispensa e Inexigibilidade: A partir da data de chegada do pedido de material até o
pedido de compra;

Licitacdo: A partir da aprovacao do Termo de Referéncia, Projeto Basico ou Pedido de
Compra até a autorizagdo do Secretario da SAF ou do Diretor Geral para a compra.

Prazos padrao:
20 dias corridos, para dispensa e inexigibilidade de licitagao.
70 dias corridos, para licitagoes.

Agilidade na aquisicdo: objetiva verificar o tempo de tramitagdo envolvendo a
aquisicao/contratacdo de bens e servicos a partir do momento em que eles estao sob os
cuidados da SAF.

Dispensa e Inexigibilidade: A partir do langamento do pedido de compra no sistema até a
emissdo ou a assinatura da nota de empenho;

Licitacdo: A partir da aprovacao da licitacao pelo Secretario da SAF ou do Diretor-Geral
até a emissao ou a assinatura da nota de empenho.

Prazos padrao:
30 dias corridos, para dispensa e inexigibilidade de licitagao.
80 dias corridos, para Pregao.

Observacoes

Acompanhamento por meio do processo STJ n. 3534/2011.

Pagina 14 de 28




