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Atualizado em 19/1/2024 

Indicador IDADE MÉDIA DO ACERVO  

Perspectiva: Processos Internos 

Objetivo Estratégico: Buscar agilidade e produtividade na prestação jurisdicional 

Meta 

Reduzir, até dez./2023, a idade média do acervo de processos tramitando no Tribunal para 
300 dias.    

Meta desdobrada  

LB (set/2023)  2023  2024 2025 2026 

494  300 300 300 300 

Mensuração     

O que mede  A idade média, em dias, dos processos que se encontram tramitando no STJ. 

Unidade 
organizacional  

Assessoria de Gestão Estratégica - AGE 

Onde mede  Sistema Justiça   

Periodicidade  Mensal   

Por que mede  
Visando alcançar uma resolução mais rápida dos processos, atendendo ao dispositivo 
constitucional que assegura a razoável duração do processo.  

Como mede  Idade média do acervo 

Glossário 

LB: Linha de Base   

Idade média do acervo: média do número de dias entre a data de recebimento dos processos 
em tramitação e a data de apuração. 

Data de recebimento: data do protocolo para os processos recursais e da autuação para os 
originários.   

Processos tramitando: processos que já estejam distribuídos, mas ainda não foram baixados 
ou arquivados.  

Observações  

- É um indicador avaliado no Prêmio CNJ de Qualidade anualmente. 
- A meta após a redução é de manutenção da idade média do acervo de processos do STJ. 
- Consulta para automação do indicador: 

select AVG(DATEDIFF(day, coalesce (dp.DT_REGISTRO_PROTOCOLO, 
dp.DT_AUTUACAO), GETDATE())) 
from db_dwstj.dmdep.FT_SNP_PROC_TRAMITANDO_DIA td 
inner join db_dwstj.dmdep.DM_PROCESSO dp on dp.IDW_PROCESSO = 
td.IDW_PROCESSO 

where td.IDW_MINISTRO >0 

Gestor titular  Efinéias Stroppa dos Santos 

Gestor substituto  Walber Jericó Rodrigues de Araújo 

Responsável pelo 
registro 

Vital Serafim de Arruda 
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Portaria de 
designação dos 
gestores 

 

Processo STJ n. 2693/2024 

 


