
Ocorrências de segurança - até 2022 

Matriz do Indicador Estratégico

Perspectiva Objetivo Estratégico Meta Periodicidade Processo Responsáveis Portaria
 

Pessoas e
recursos
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Descrição
 

Onde mede Planilha Excel específica da unidade
Como mede Ocorrências no período
Glossário LB: Linha de Base.

Ocorrências no período: soma do número de ocorrências variadas predefinidas, ao longo do ano-calendário, incluindo: furtos/roubos no STJ, furtos/roubos na área
externa/estacionamento, agressões físicas no STJ, incidentes nas portarias de acesso ao Tribunal, acidentes com veículos do STJ em Brasília e nas representações do RJ e SP, dano ao
patrimônio, captura de insetos e animais silvestres, peçonhentos e domésticos, salvamento de usuários presos em elevadores.

Por que mede Evidenciar que medidas preventivas e proativas da SSE aumentam a sensação real de segurança no STJ para todos que transitam pelo STJ ou mesmo que estejam a trabalho pelo STJ fora
das dependências.

O que mede A quantidade de ocorrências de segurança pré-definidas que são passíveis de ação preventiva pela Secretaria de Segurança, inclusive com apoio e colaboração de outras unidades do
STJ.

Observações * Foi considerada uma redução anual de 5%, com arredondamento para um valor maior inteiro de ocorrências.
* Quanto maior o percentual de redução de ocorrências, melhor será o resultado.
* Novas ocorrências poderão ser inclusas ou ocorrências podem ser retiradas, no entanto, tendo que ser justificado em RAE.
* Portaria n. 753/2022
* Processo STJ n. 23.547/2021
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