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1. Introducio

Diariamente, dois pelotdes de jorna-
listas, cada um com pouco mais de uma
centena de profissionais, percorrem as
instalagées do Senado Federal - SF para
cobrir os trabalhos parlamentares. Um pe-
lotdo é composto pelos repérteres setoristas
contratados pela imprensa tradicional. No
outro, estdo os jornalistas contratados pelas
midias do proprio SF, aqui denominadas
Midias das fontes do Senado Federal - MFSF.
Denominaremos esses profissionais jorna-
listas das fontes - JF. Os dois pelotdes tém
pela frente o desafio de coletar e difundir
informacdes sobre uma mesma tematica e
num mesmo espago fisico.

Quem é o profissional que atua na
producao de noticias difundidas por essa
Midia das Fontes'? Que valores jornalisticos
norteiam suas rotinas profissionais? Na
busca das respostas, realizamos, em 2005,

1 O conceito de Midias das fontes, cunhado pelo
autor do texto, busca identificar meios de comunica-
¢do de massa que sdo mantidos pelas proprias fontes.
Para melhor entendimento do conceito, ver Francisco
Sant’ Anna (2005).
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uma pesquisa com a metodologia utilizada
por McMane (1992) para tragar, na década
de 80, um perfil dojornalista ocidental®. Os
setoristas foram igualmente pesquisados
e serviram como um grupo de controle.
A pesquisa busca evidenciar se jornalistas
contratados por estruturas que operam o
chamado jornalismo institucional possuem
perfil e rotinas diferentes dos colegas da
imprensa tradicional.

2. Perfil social

O sistema sociocultural em que esta
inserido o jornalista é um elemento impor-
tante no processo de fabrico das noticias.
A construgdo da noticia sofre uma agio enfor-
madora por parte do sistema sociocultural em
que se insere (SOUSA, 2000, p. 85). O perfil
sociocultural dos jornalistas das MFSF é se-
melhante ao dos setoristas. Em tese, ele estd
sujeito a mesma agdo enformadora a que seu
colega enfrenta. Na média, ele tem pouco
mais de 39 anos de idade e esta ha mais de
17 anos na profissao. E ligeiramente mais
jovem, etaria e profissionalmente, do que
os setoristas. No SF, eles atuam ha 5 anos
e 2 meses, em média.

Uma diferenca entre os dois grupos é a
forma de selecdo e regime de contrato de
trabalho. Todos os jornalistas das MFSF
foram contratados mediante concursos
publicos. O aprovado assume um status
de servidor estatutdrio (Regime Juridico
Unico) que lhe garante estabilidade no
emprego e um plano de carreira; condicoes
raras no setor privado. Demissdo, s6 em
decorréncia de faltas graves. Essa condicdo
proporciona, em tese, uma independéncia
profissional ante eventuais abusos edito-
riais ou pressdes dos niveis hierdarquicos
superiores ou mesmo por parte de par-
lamentares; condicdo importante para se
trabalhar numa casa politica. Os jornalistas

2 Trabalho semelhante também foi realizado em
outras nagdes, como, por exemplo, Heloiza Herscovitz
(2000) e Joaquim Negreiros (2004) junto a jornalistas
brasileiros e portugueses, respectivamente.

estdveis demonstram maior comprometimento
com os objetivos centrais do veiculo, voltados
para favorecer a transparéncia da atividade
legislativa e ndo para os projetos pessoais dos
senadores (FREITAS, 2004, p. 26). No relacio-
namento com as fontes, em especial com os
senadores, o jornalista ndo é tecnicamente
um subordinado do parlamentar.

No jornalismo tradicional, a trajetéria
profissional é marcada pela precarizagdo
das relagdes de trabalho e submissido aos
interesses empresariais (RIEFFEL, 2001;
RUELLAN, 2001). No mercado, pesa sig-
nificativamente o que no jargdo popular
representa a capacidade de “vestir a camisa
da empresa”.

Ideologicamente, o jornalista da MFSF, a
exemplo do seu congénere, se autoclassifica
de‘esquerda’, (39% se identificam como de
esquerda e41% de centro-esquerda). Numa
escala de 1 a 10 - onde 1 é “extrema-es-
querda’ e 10 equivale a ‘extrema-direita’ -,
com uma média de 3,37, eles se mostram
um pouco menos a esquerda do que seus
confrades, 3,05. Os reflexos do padrao ideo-
l6gico sdo diferenciados quando analisado
o grau de vinculos sindicais e partidérios.
O quantitativo de sindicalizados é maior
entre os primeiros, 68 %, contra 58 %. As exi-
géncias patronais do setor privado talvez
estejam na raiz dessa realidade. Quanto a
vinculos partidarios, 8% dos JF sdo filiados
a partidos politicos, contra 2%, dentre os
setoristas.

O profissional tipico revelou ser um
homem branco (80%), casado (58%) e,
em termos de religido, quando ndo é ateu
(31%), é cristdo (Catolicismo, 37 %; e Espiri-
tismo, 15%). Na amostra da MFSF, nao foi
identificado nenhum jornalista negro. Na
imprensa tradicional, os negros represen-
tam 10%. Entre os pardos, as proporgdes se
assemelham: 17% e 16 %, respectivamente.
Uma maior concentragdo de JF pode decor-
rer do modelo de sele¢do do SF. O exercicio
do jornalismo no Brasil requer formacao
universitaria de quatro anos. O ensino uni-
versitario é elitizado e as minorias étnicas
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nao tém acesso facil aos bancos universita-
rios®. O SF ainda privilegia os titulares de
mestrado e doutorado. Em tese, quem tem
mais anos de estudos tem mais chance de
ser selecionado. Quase a metade do plantel
do Senado, 47%, possui um diploma de
pos-graduagdo: (Master?, 23%; Mestrado,
20%; e Doutorado, 4%).

3. Preferéncias culturais
e vocagdo profissional

Por interferirem na atividade jornalis-
tica, procuramos identificar os elementos
culturais, em termos de consumo de li-
teratura e cinema, bem como os anseios
pessoais que atuam sobre os jornalistas
pesquisados. Revelou-se que o JF aprecia
os autores brasileiros, o que revela, even-
tualmente, a valorizagdo do que é nacional,
em detrimento do que é importado. A
leitura preferida é essencialmente de lazer,
em especial romances, 35%; histérias de
aventura e ficgdo, 14%; e temas historicos e
épicos, 14%. Os livros técnico-cientificos e
de reportagens ndo se destacaram. Quanto
ao cinema, 25% ndo tém preferéncia espe-
cifica. Entre os demais, os dramas, 26%;
documentarios, 10%; e as comédias, 10%,
sdo os preferidos. Um terco tem predilecdao
clara pelo cinema europeu (Espanha, Itdlia
e Franga, principalmente), 14% pelo cinema
nacional e 18% pelo norte-americano®.

® Vérias universidades publicas passaram a apli-
car, neste novo milénio, cotas raciais numa politica de
discriminacéo positiva, de forma a reduzir as diferen-
cas de nivel educacional entre os grupos étnicos. O
Congresso Nacional examina projeto de lei tornando
universal tal medida.

* Na categoria Master, agrupamos os cursos de
pos-graduacdo lato sensu, voltados principalmente
para o aspecto profissionalizante e ndo a pesquisa
académica.

5 Aqui também ha semelhanca com os setoristas,
em que a preferéncia é por autores nacionais, 44%. Os
livros histéricos e épicos representam 26 %, romances,
14%; e a ficcdo-aventura, 12%. Dois entre cada dez se-
toristas ndo tém uma preferéncia especifica por filmes.
Entre os demais, o drama (14%), os filmes de arte ou
de autor (14%) e as obras de ficcdo (12%) dominam
as preferéncias. Igualmente, 30% nao tém preferéncia

E baixo o interesse pela imprensa inter-
nacional. Praticamente, 60% dos profissio-
nais do SF ndo tém o habito de ler jornais
de outros paises - entre os setoristas o
quadro é inverso, 56 % léem rotineiramente.
A parcela restante de 41% prioriza o noti-
ciario de politica e internacional difundido
pelos jornais e revistas norte-americanos. A
imprensa da Argentina, principal parceiro
brasileiro no Mercosul, desponta como se-
gunda fonte de leitura jornalistica para os
dois grupos pesquisados. O interesse pelo
noticidrio argentino tem igual intensidade
ao aferido em relacdo ao inglés e é superior
ao francés (Le Monde, principalmente). O
veiculo preferido é o El Clarin. O Pdgina 12,
jornal tido como mais a esquerda, e, teori-
camente, mais préximo do perfil ideolégico
dos jornalistas, ndo foi mencionado.

Sete entre cada dez jornalistas das fontes
- e seis da imprensa - gostariam de fazer
um curso de pés-graduacao na Europa,
que também se mostra como a regido pre-
ferida, 62%, para um eventual trabalho no
exterior. A rejeicdo aos EUA, destoando
do aferido por Herscovitz (2000) junto a
jornalistas paulistas, pode refletir temores
aos fatos ocorridos em New York, em 11
de setembro 2001, e a politica internacional
norte-americana adotada desde entéao.

Nosso jornalista das fontes optou pela
profissdo levado, principalmente, por
questdes de vocagio pessoal.® A atracdo de
51% do grupo pela atividade redacional,
em si mesma, pode ser vista como uma
preferéncia pela dimensao do jornalismo
como atividade expositiva; uma maneira
de ver o jornalismo essencialmente como a
descrigdo dos acontecimentos (NEGREIROS,
2004, p. 90). Razoes ligadas a fascinio e vi-
sibilidade profissional reinem uma parcela

por nenhum pais; 38% preferem o cinema europeu.
O cinema brasileiro é o preferido apenas para 8% dos
jornalistas, enquanto o dos EUA atrai 14%.

¢ A enquete agrupou em cinco grupos tematicos as
razdes que levaram ao ingresso no jornalismo: fascinio
e visibilidade profissional; engajamento ideolégico;
facilidades e beneficios materiais; influéncias pessoais
externas; e perfil vocacional pessoal.
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préxima a um quarto (23%) dos JF. Outros
21% elegeram motivos de engajamento
ideolégico, tais como o desejo de informar
as pessoas e de transformar a sociedade.”
A profissdo parece dar uma licenca especial
aos seus membros, como um mandato de ordem
moral ou intelectual ou até legal (TRAVAN-
CAS, 1983, p. 108).

Normalmente, o jornalista é visto pela
sociedade como uma pessoa que circula pe-
las altas esferas politicas e financeiras e que
gosta de estar perto do poder (TRAVAN-
CAS, 1983, p. 108). A condicao de proximi-
dade ao poder seria, inclusive, a principal
atragdo para a profissdo (RIBEIRO, 1994,
p- 205). Entretanto, os dois grupos pesqui-
sados ignoraram o desejo de estar inserido
junto ao poder como razdes de ingresso na
carreira. Postura igual tiveram em relagao
as questdes mais pragmaticas e materiais,
como salério ou ascensdo social.

As percepgoes dos dois grupos quanto
ao papel da imprensa na sociedade sdo
semelhantes®. Os dados revelam, contudo,
que os jornalistas do SF atribuem maior
importancia ao papel social da imprensa
e reconhecem nela uma capacidade de
intervengdo sobre a opinido pablica maior
do que acreditam os setoristas. Eles também
acreditam ser de significativa importancia
o papel que as MFSF exercem difundindo
informacgdes a sociedade - o que ndo é
reconhecido em igual intensidade pelos
demais. Enquanto os primeiros consideram

7 A vocagao pessoal (60%) e o engajamento ideol6-
gico (32%) sdo as principais motivagdes dos setoristas.
A questdo de fascinio e visibilidade profissional se
relaciona apenas a 6% desses profissionais.

8 Para a avaliagdo desse quesito, foi aplicada uma
escala de sete niveis “A” a “G”, onde “A” equivale a
zero (sem nenhuma importancia) e “G” equivale a dez
(extremamente importante). Essa modalidade de abor-
dagem foi construida a partir do principio da Escala
de Likert, que consiste numa metodologia do campo
da Psicologia para medir as variaveis relacionadas
as atitudes dos individuos. E um instrumento que
permite identificar a aceitacdo ou rechaco de um ser
humano em relacdo a um fenémeno verificado no
ambito da natureza ou da sociedade (PASQUALLI,
1996, p. 432).

de importincia significativa - 7,04 pontos -,
o segundo grupo atribui uma importincia
mediana - 5,37 pontos.

4. Valores deontologicos e
rotinas profissionais

Os jornalistas das MFSF demonstram
portar valores ético-profissionais mais
rigidos. Numa escala de trés pontos (1 =
flexivel, 2 =regular, 3 =rigida), os jornalistas
das fontes obtiveram uma média de 2,7, en-
quanto o grupo de controle registrou 2,43.
Para chegar a esse resultado, balizas éticas
foram colocadas associadas a oito situagdes
comuns ao quotidiano jornalistico. De ma-
neira geral, eles ndo estdo abertos a qual-
quer subterftigio ou estratagema para obter
uma informagado. O estimulo a ocorréncia
de fato socialmente condendvel apenas para
transforma-lo em noticia é a pratica mais
rejeitada, 2,98, por parte dos jornalistas das
fontes®. A rejeicao supera a verificada em
relacdo a um dos dogmas da profissao,
guardar o segredo da fonte (2,88). Um em
cada dez JF admite em certas condi¢des ndo
respeitar o off the records™.

Em apenas uma situagdo os dois gru-
pos apresentam padrdo ético de igual
intensidade. O pagamento de fontes para
obtencado de informagdes é rejeitado a uma
razdo de 2,8 pontos. Ja a dissimulacdo da
identidade profissional (2,49) bem como
a possibilidade de se empregar dentro de
uma empresa ou reparticdo publica, para
clandestinamente obter informacdes (2,75),
sdo métodos condenados no &mbito do SF
numa intensidade 12% superior ao apurado
entre os setoristas'’. O setorista estd mais

° No grupo de controle, esse topico obteve 2,88
pontos.

10 Na imprensa tradicional, 2,58 pontos, bem
préximo da opgdo que admite em determinadas situ-
ac¢des o rompimento de um acordo e revelar a fonte
de informagcéo. Entre os profissionais ouvidos, 22%
admitem essa possibilidade.

"t Os resultados dos setoristas foram: dissimular
a identidade profissional (2,49); se empregar dentro
de uma empresa, ou numa reparticao governamental
para clandestinamente obter informacées (2,47).
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aberto a utilizacdo sem autorizacio de
documentos ou fotos de pessoas fisicas ou
juridicas e os JF atuam preferencialmente
com documentos e imagens autorizados
para a divulgacao.

A utiliza¢do indevida de documentos
pessoais e fotos intimas provoca maior rejei-
¢do, 2,85 pontos. Temas que sdo priorizados
pelos critérios de noticiabilidade de alguns
veiculos privados, como a vida pessoal dos
politicos, ndo sdo alvo das lentes das MFSF,
salvo se interferirem no processo politico-
parlamentar. O uso sem prévia autorizagao
de documentos confidenciais, ptiblicos ou
privados, é admitido por apenas um terco
dos jornalistas das fontes. Os setoristas se
mostraram bem mais flexiveis.

A diferenciagao de valores entre os dois
grupos pode ser conseqiiéncia direta dos
padrodes editoriais a que estdao submetidos.
A imprensa tradicional, sob inspiragdo mer-
cadologica, busca o furo de noticia e maiores
audiéncias e, por isso, nem sempre adota
limites socialmente aceitaveis. Ponto de
polémica constante, por exemplo, é o uso de
cameras ou microfones ocultos. Um padrao
ético flexivel pode ser atribuido ao modelo
de jornalismo mais investigativo e espe-
culativo praticado pelo setor. Ja as MFSF
tendem a trabalhar com os fatos visiveis,
evitam especulag¢des e colocam num pata-
mar de menor importancia fatos alheios ao
alvo noticioso principal, o Parlamento.

No cotidiano, todo jornalista precisa
administrar o conflito entre os valores
editoriais pessoais e 0s patronais. A infor-
magdo difundida é construida a partir de
uma interacdo de forcas situadas no nivel
pessoal, social, bem como do meio fisico
e tecnoldgico e, é claro, do empregador. E
uma tarefa drdua e sujeita a riscos, pois o
que estara em jogo, além da fidedignidade
jornalistica, é a credibilidade profissional, a
estabilidade no emprego e o préprio futuro
da carreira do jornalista. No SF, a percep-
¢do sobre as balizas editoriais implantadas
pela Casa ndo sao limpidamente claras na
mente dos seus profissionais. Hd mesmo

um conflito entre valores editoriais pessoais
e da instituicao.

Os JF afirmam que os dois principais
parametros editoriais estabelecidos pelo
Senado sao rapidez (37%) e precisio (33%).
Revela-se que até no jornalismo tido como
institucional a competitividade entre as
midias impregnou o fator tempo na cultura
jornalistica e nos valores do newsmaking,
suplantando o carater noticia dos fatos
(SCHLESINGER, 1983). A obsessio da velo-
cidade na produgdo e distribuicdo de noticias
alterou os critérios de noticiabilidade na pro-
ducdo jornalistica contemporanea. O valor da
noticia reside mais em sua instantaneidade do
que em sua credibilidade - salienta Adghirni
(2004, p. 1).

A velocidade na divulgagdo gera um
choque conceitual. Na cultura jornalistica,
divulgacdo rdpida sempre foi inimiga da
precisio. Mesmo na cultura popular, os
dois ndo combinam. O provérbio a pressa
é inimiga da perfeicio ilustra o imagindrio
social brasileiro. Profissionais e veiculos
trabalham sempre num front bastante arris-
cado, em que a competéncia e credibilidade
estdo sendo constantemente colocadas a
prova. Os jornalistas dos dois grupos se
sentem prejudicados em decorréncia dessa
exigéncia editorial. Entretanto, nos manuais
de redagdo das MFSF, ndo consta o quesito
rapidez entre as exigéncias editoriais. Esse
padrao pode ser justificado pelo fato de o
SF possuir duas agéncias de noticias em
“tempo real” (uma de texto e outra de
radiorreportagens) e de difundir seu noti-
ciario no radio e na TV, veiculos que tém a
instantaneidade da noticia como perfil. Ja
a precisio é insistentemente mencionada.
A Rddio Senado, além de ser categérica em
relacdo ao quesito precisao - ndo pode haver
duividas sobre a informacdo que vai ao ar -, re-
forca a necessidade de as reportagens serem
produzidas a partir de multiplas fontes.

O uso de varias fontes e de citacdes
entre aspas é uma técnica que protege o
jornalista de cometer imprecisdes e se mos-
tra como uma alternativa a exposigdo de
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sua propria opiniao (TUCHMAN, 1972, p.
660). Ele pode exprimir uma andlise com a
qual concorde, sem contudo ter que assinar
embaixo, evitando se expor as pressoes
e cobrangas, internas e externas. E o que
Charron (2002, p. 1) denomina falar o que
pensa incitando os outros a se expressarem
- Parler de soi en faisant parler les autres. A
hierarquia que articula a opinido das fontes
contribui para transmitir um ponto de vista,
que seria equivalente a opinido que o JF
emitiria caso fosse autorizado a fazé-lo.

Entretanto, no imaginario dos jornalistas
das MFSF, ouvir os diversos lados da histo-
ria ndo aparenta estar nas prioridades patro-
nais. Outros quesitos, tais como objetividade/
imparcialidade, 27 %; a andlise e interpretagio
dos temas para o piiblico, 25%, formam um
segundo patamar de pardmetros editoriais
aos quais os jornalistas acreditam estarem
obrigados a seguir.

Entre os referenciais pessoais, destacam-se
a andlise e interpretagdo dos temas para o pi-
blico, 47%; objetividade/imparcialidade, 37 %;
e transparéncia, 31%. O resultado evidencia
um conflito entre os valores pessoais e as
normas superiores a que eles acreditam
ter que obedecer, uma clara inversao de
prioridades entre patrdes e empregados.
O quesito divulgagio rdpida, tido como a
principal exigéncia do empregador, aparece
como quarta prioridade pessoal, lado alado
com o de precisdo, 27 %.

Os valores pessoais existentes entre JF
e setoristas tendem a ser semelhantes'.
O parametro pessoal mais importante é a
andlise e interpretagio dos temas para o puiblico,

12 Entre os setoristas, o item anéalise e interpreta-
¢éo dos temas para o publico foi o mais citado tanto
quando se referia aos balizadores empresariais, 60%,
quanto quando o referencial era pessoal, 54%. A ne-
cessidade de se contar com uma pluralidade das fontes
é a segunda baliza dos setoristas, seja sob o ponto
de vista editorial das empresas, 36%, seja na visao
pessoal deles, 40%. No terceiro patamar, constata-se
um conflito de valores entre aquilo que os jornalistas
desejam - precisdo, 32% -, e aquilo que seus empre-
gadores exigem - Divulgagio rdpida, 28 %. Objetividade
e imparcialidade aparecem em seguida como quarto
parametro pessoal, 28%, e empresarial, 24%.

54%. Isso demonstra a preservagao do que
Bourdieu (1980, p. 91) denominou habitus -
no caso um habitus jornalistico - entre os pro-
fissionais das MFSF. Esse habitus, segundo
o autor, é resultante do condicionamento a
préticas individuais e coletivas, que inter-
ferem historicamente nas formas de pensar
e de agir. E um referencial mais intenso do
que eventuais regras e normas internas for-
mais e permite articular conjuntamente as
praticas e as representagdes profissionais.
A diferenga entre os dois grupos é que o
primeiro ndo se sente autorizado a pratica-
lo, enquanto o segundo acredita ser esta a
preferéncia de seus empregadores.

A principal divergéncia entre os dois
grupos profissionais refere-se ao referencial
transparéncia dos feitos puiblicos. Ele s6 obteve
10% das citacbes dos setoristas, mas assume
quase que um padrao de dogma corpora-
tivo entre os JF, que fizeram constar nos
estatutos da Associacdo dos Profissionais
de Comunicacido do Senado Federal - Com-
sefe, criada para defender os interesses do
grupo profissional. No texto consta que é
dever defender e promover a transparéncia dos
feitos piiblicos e o acesso democritico e univer-
sal as informagoes de interesse da sociedade
(COMSEFE, 2003).

Ressalte-se que a questao de transparén-
cia, enquanto referencial editorial, estd na
origem da criagdo de toda essa estrutura
informativa. Havia a intengdo de garantir
transparéncia a atuagdo do Senado e de promo-
ver a democratizagio da informagdo, registra o
manual de redagdo da Agéncia Senado e Jornal
do Senado (SENADO, 2003, p. 7). O cidaddo
tem direito ao acesso a totalidade dos traba-
lhos legislativos, com isen¢do e transparéncia,
salienta o manual da TV Senado (1999).
Nossa tarefa - complementa o manual de
redacdo da Rddio Senado - é mostrar o Le-
gislativo como instituicdo viva, com diferentes
facgoes politicas e diferentes correntes de opi-
nido sobre todos os temas (Radio Senado).
Entretanto, decorrida pouco mais de uma
década de criagdo das MFSF, na percepgao
dos profissionais esse pardmetro ndo parece
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ser prioridade méaxima na politica editorial
definida pelo Senado.

Resumindo, podemos dizer que a noticia
perfeita para o jornalista do Senado é a que
interpreta e analisa os feitos publicos com
imparcialidade e que propicia transparéncia.
Ele se vé, contudo, compelido a produzir
uma informacao de rdpida divulgagdo, pre-
cisa, imparcial e objetiva. O seu concorrente
direto estd pessoal e empresarialmente
orientado a produzir uma informacdo que
analise igualmente os feitos publicos e que
seja plural e precisa.

O padrdo editorial repercute na estrutu-
ra organizacional de cada segmento. No SF,
os profissionais sdo divididos basicamente
entre reporteres e editores’. Na imprensa,
além dessas duas fungdes, existe a funcao
de articulista ou colunista, um misto de
reporter e de redator que possui autono-
mia para produzir textos carregados de
teor analitico, opinido pessoal, além de um
espaco fixo e periddico para divulga-los. As
funcbes de articulista e comentarista ine-
xistem nas MFSF. O ato disciplinador dos
objetivos, da utilizagdo e do funcionamento
dos veiculos do SF determina a produgdo
e veiculagdo de noticias com cardter aparti-
ddrio, imparcial e ndo opinativa (SENADO,
2002). A exigéncia é bem internalizada no
grupo profissional e agrada uma parcela
significativa dos JF. Oito entre cada dez jor-
nalistas reconhecem que atuar nas midias
do Senado implica a producdo de textos
neutros, sem julgamento de valor. Cabe
ao publico julgar os fatos por si préprio.
Quando indagados se os valores jornalis-
ticos patronais coincidem com os pessoais,
45% disseram que sim e que os adotariam
voluntariamente nas suas rotinas. Os dados
refletem uma realidade nacional, em que o
jornalista assalariado deixou de ser emissor

¥ Na categoria reporter, incluimos a funcéo de
produtor ja que esta tem caracteristicas de apuracao e
levantamento de dados, semelhantes a de um repérter.
Editor é o profissional com poder de reformatar textos,
de cortar, alterar, dar maior ou menor visibilidade a
uma noticia, seja ela no radio, na TV ou na imprensa
escrita.

da prépria opinido e sua fungado social se
enfraqueceu em detrimento da opiniao dos
veiculos (RIBEIRO, 1994, p. 22).

Entre os profissionais das MFSF, convi-
vem, contudo, duas concepg¢des de se fazer
jornalismo. Praticamente outra metade dos
jornalistas (49%) afirma que, se pudessem
se valer livremente de seus valores pesso-
ais, escreveriam textos criticos e opinativos.
Para eles, é dever do jornalista interpretar
para a opinido publica os riscos das deci-
sOes politicas™.

5. Rotinas informativas

Os JF estdo submetidos a um processo de
construgdo da noticia mais hierarquizado e
com o poder de decisdo mais centralizado
do que seus congéneres. Foram identifi-
cados dois tipos de hierarquizagdo. Para
53%, a relacdo dos temas que deverdo ser
acompanhados é diariamente definida em
instancias jornalisticas superiores e forne-
cida arbitrariamente aos jornalistas. Nesse
grupo se concentra a maior parte de repor-
teres, redatores e produtores vinculados
aos jornais (telejornal, radiojornal, agéncia
de noticias e jornal impresso). O segundo
grupo redne profissionais envolvidos em
programas especiais e documentérios que
elegem os temas, mas os submetem a apro-
vagdo superior.

A confecgdo da pauta, didria ou sema-
nal, ocorre em reunides coordenadas pelo
chefe de redacdo as quais acorrem os chefes
de reportagens de cada turno e os editores
dos produtos jornalisticos. Sugestdes de
repérteres sdao analisadas, mas dificilmente
eles participam do processo deliberatdrio.
A pauta considera a agenda dos trabalhos
previstos para as diversas instancias inter-

* Da mesma forma pensam majoritariamente
os integrantes do grupo de controle: 88% adotariam
esse comportamento a partir de seu modo pessoal de
fazerjornalismo. No grupo de controle, o conflito entre
padrdes pessoais e patronais aparenta ser menor, pois
74% dos jornalistas informaram que seus superiores
esperam um texto critico e analitico capaz de alertar
a opinido publica.
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nas do Parlamento, tais como andlises e
votacido de projetos, entre outros.

No critério de distribui¢ao dos jornalis-
tas, o espago fisico institucional prevalece
sobre o referencial tematico. Assim, um
reporter que cobre a Comissao de Assuntos
Sociais - CAS, por exemplo, redigira sobre
todos os temas ali tratados. Num mesmo
dia, a CAS poderé analisar assuntos tdo
distintos quanto sadde, educacao, cultu-
ra, minorias, telerradiodifusao, etc. Uma
proposta aprovada na CAS seguira para a
analise de outra comissdo ou votagao final
em Plendrio, mas o rep6rter das MFSF ndo
continuard com a mesma pauta. O tema serd
herdado pelo profissional escalado para co-
brir o espago institucional seguinte.

As MFSF também sofrem uma agao ex-
terna de sensibilizacdo dos seus gatekeepers.
Elas estdo submetidas as mesmas técnicas
de contra-agendamento exercidas pelas
fontes. A prioridade editorial é o trabalho
legislativo, mas as assessorias de imprensa
dos parlamentares enviam sugestdes de
pautas relativas a acao de cada um deles.
Entidades externas ao Parlamento também
buscam influir no contetido a ser difundido.
Rotineiramente, sdo sugestdes sobre temas
em andlise no SF.

Na TV Senado, as pautas aprovadas nas
reunides sdo consolidadas num documento
denominado Jornal da Pauta - [P. O JP conta
com um levantamento preliminar de infor-
macoes sobre cada tema selecionado, dados
complementares (estatisticas, biografias,
opinides de grupos de interesse, etc.), bem
como possiveis fontes a serem ouvidas.
Tudo é previamente elaborado por uma
equipe denominada Produg¢do, formada
por jornalistas que atuam a maior parte de
seu tempo dentro da redacao, agendando
entrevistas, acompanhando noticidrios e
informacdes na Internet, coletando dados
junto a todas as fontes possiveis (documen-
tais e humanas).

O JP busca otimizar o trabalho do repér-
ter de campo, permitindo mais rapidez a
tarefa diaria, que, em muitos casos, repre-

senta mais de uma reportagem no mesmo
dia. Além do tema, o documento define
também o profissional que ird executa-lo.
O JP delimita também a forma como os
chefes de reportagens de cada turno ad-
ministram suas equipes de reportagem. A
margem de manobra desses profissionais é
restrita, uma vez que as prioridades edito-
riais ja foram previamente definidas para
atender tanto as expectativas dos editores
dos produtos jornalisticos quanto as prio-
ridades politico-editoriais das instancias
hierarquicas superiores. Com o repdrter
em campo, o desenrolar de seu trabalho é
acompanhado pelo editor do programa a
que se destina. Tamanho da reportagem,
desdobramentos, infografia, imagens de
arquivo, abordagem, texto, tudo é alvo de
um permanente entendimento. Se na BBC
inglesa o editor chefe de plantdo é consi-
derado the God of the day, (SCHLESINGER,
1987, p. 144), poderiamos dizer que na TV
Senado o poder esta no Jornal da Pauta. Ele
é a Biblia do dia.

Essa rotina, pela qual o repérter é uma
espécie de soldado da infantaria (MATHIEN,
1992, p. 148), obedecendo as ordens e ao
planejamento de seus comandantes, é co-
mum na imprensa brasileira. Mesmo que
o reporter/soldado tome a iniciativa sem
prévia autorizacao de cobrir um tema, a
divulgagdo de seu trabalho, a importancia
e o destaque estardo condicionados ao crivo
superior.

A realidade das MFSF revela, contudo,
uma concentragdo do poder deliberatério
mais expressiva do que a verificada entre
os setoristas que cobrem o Parlamento.
Para efeito de comparacao, o percentual de
setoristas que recebem a pauta previamente
definida é quatro vezes menor. Na impren-
sa, 56% dos jornalistas afirmam nado possuir
aliberdade de cobrir os temas que desejam.
No SF, o quadro é mais agudo, 71%. A
autonomia jornalistica dos JF se amplia
quando se refere a definicao do angulo™ de

15 Aqui nos valemos da nogdo de angulo detalhada
por Ruellan (1993, p. 153-154), que cobre diferentes
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abordagem das reportagens - 51% afirmam
ter liberdade de decisdo -, bem como na
defini¢do de fontes a serem ouvidas, 53%.
Entre os setoristas, os percentuais sao, res-
pectivamente, de 58% e 80%.

Ojornalista do SF se vale de um proces-
so de retroalimentagdo bastante comum a
atividade profissional, descrito por Bour-
dieu, (1997, p. 9) como efeito circular circu-
lante. Uma espécie de efeito domind, em
que o contetdo de um veiculo influencia o
de outro. A visdo dos fatos de um profis-
sional interfere na do colega, mesmo que
em veiculos concorrentes. Essa rotina de
copiagem intermedidria (BOURDIEU, 1997,
p- 166) é um instrumento de complemen-
tacdo, aprofundamento e até de retificagao
utilizado por alguns meios, em especial os
estruturalmente mais frageis.

A retroalimentacdo se da nos dois gru-
pos pesquisados e no SF acontece em dois
niveis. Um interno, em que uma midia
do Parlamento influencia a producdo de
outra. Na Agéncia Senado de Noticias (ASN)
e no Jornal do Senado, a leitura da produgdo
interna é rotina obrigatéria, segundo o
Manual de Redagdo. O segundo nivel é o ex-
terno. Os JF se alimentam das informagdes
da imprensa tradicional. Na Rddio Senado,
a leitura permanente dos jornais e revistas
é formalmente recomendada, sendo consi-
derada uma agdo para o bom desempenho
do radiojornalista.

A retroalimentacdo se da em diversos
momentos do processo de construgdo da
noticia, atingindo desde o processo de
definicdo e selegdo de pautas até o fecha-
mento final do noticidrio. Entre os JF, 90%

aspectos, notadamente a nocao de importancia quanti-
tativa, profundidade, estilo de redagéo ou ponto de ob-
servacdo. A definicdo do angulo pode implicar a forma
de desenvolver o trabalho, a maneira de relatar (por
exemplo, o uso de um personagem para simbolizar
uma realidade coletiva), de escrever (privilegiando o
ponto de vista de uma fonte ou de varias fontes). Pode
ser igualmente aplicada na maneira de observar, um
ponto de vista proprio de quem informa. Para o autor,
o angulo deve ser definido como sendo a maneira
especifica, a escolha das questdes e das formas, de um
jornalista interrogar a complexidade do real.

tém por hébito se informar previamente
lendo outros jornais da imprensa tradi-
cional. No trabalho da Produgio, tem peso
importante a leitura de jornais e de agéncias
noticiosas.

Quanto a alimentacéo interna, a ASN é
a fonte mais procurada, 80% dos jornalistas
tém por habito de nela se informarem pre-
viamente'®. O percentual de leitura do Jornal
do Senado é de 60%". A Internet se revelou
igualmente uma importante fonte para esse
grupo de profissionais. Tanto os portais de
instituigdes externas (94 %) quanto o portal
do préprio SF (70%) sdo fontes rotineiras de
coleta de informagdes prévias. Os portais
externos na web tém grau de importancia
superior ao das fontes pessoais (80%) e
se mostram mais importantes do que os
colegas de profissdo, consultados por seis,
entre cada dez, profissionais do Senado.
Entre os setoristas, 88% consultam portais
na web e 58% se informam rotineiramente
no portal do Senado Federal®®. Os objetivos
dessa leitura seriam o de obter um melhor
conhecimento da atualidade e favorecer a
confrontacdo de diversas interpretacdes.
No Brasil, a consulta a Internet vem-se
consolidando como uma préatica rotineira
dos profissionais (DEL BIANCO, 2004, p.
6). O jornalista acredita estar reduzindo o
seu grau de incerteza sobre um determina-
do tema e busca ndo ser suplantado pela
concorréncia.

Esse perfil reforca a importancia para os
JF em trabalhar com informagdes seguras,
tidas como oficiais. Em contraste, para 96%
dos jornalistas dos setoristas a consulta as

¢ No grupo de controle, 96% dos jornalistas cre-
denciados ouvidos tém por habito se informar lendo
outros jornais, 30% léem o Jornal do Senado e 60% a
Agéncia Senado.

7 Na obtencdo desse percentual, considerou-se
apenas as respostas dos profissionais que trabalham
nas demais midias do Senado, desconsiderando-
se aqueles que trabalham para o préprio Jornal do
Senado.

8 Esse portal costuma disponibilizar a agenda
dos trabalhos parlamentares, votagdes nas comissoes
e plendrio, integras de projetos de lei, base juridica,
curriculos parlamentares, etc.
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fontes pessoais é a principal rotina. Eles
tendem a ndo consultar seus colegas de
profissdo, o que se justifica pela cultura da
informacao exclusiva, o furo jornalistico, da
concorréncia entre veiculos e entre profis-
sionais’. Nas MFSF ndo existe essa preo-
cupacao, ja que a produgdo é distribuida a
imprensa de maneira geral, além, é claro,
da difusdo direta ao publico.

A influéncia permanece durante o pro-
cesso de apuragdo e redacao da noticia. A
grande maioria dos profissionais ouvidos
nao vé problemas em se informar a distan-
cia ou acompanhar os fatos por meio de
transmissao radiofonica ou televisiva de
alguma outra emissora tradicional, (84%) e
muito menos se a transmissao for da Radio
e/ouda TV Senado (94%).

Ha4, entre os JF, uma resisténcia em se
valer de citagdes aspeadas nao presen-
ciadas pelo profissional, mas divulgadas
na imprensa tradicional. Enquanto 74 %
do grupo teste recusa tal pratica, a resis-
téncia entre os setoristas cai para 66%. O
quadro se inverte quando a referéncia é
alguma MFSF. A confianca entre os pares
faz com que 70% admitam a possibilidade
de usar uma citacdo aspeada, nao presen-
ciada pessoalmente, divulgada em algum
veiculo do SF. O mesmo ocorre para 64%
dos integrantes do grupo de controle. Esse

19 A existéncia de um sistema competitivo entre
os setoristas que cobrem o Congresso Nacional ndo é
aceita unanimemente. O nivel de cobranga e de insegu-
ranca na imprensa tradicional, em que ndo h4 estabili-
dade no emprego, teria propiciado o surgimento de um
mecanismo de autopreservacao profissional. Havendo
certeza de que seus textos compreendem os mesmos
temas do concorrente, o risco de omissdo de um tema,
de tomar um furo, e, conseqiientemente, de sofrer san-
¢Oes, é menor. Segundo o jornalista Augusto Nunes,
que ja passou pela direcdo de jornalismo de varios
veiculos brasileiros, estd formado, no Congresso Na-
cional, um verdadeiro pool de Jornalistas para evitar
que qualquer colega leve um furo. No fim da tarde, ha
uma reunido de Jornalistas (de meios diferentes) que
trocam frases: por isso vocé 1é a mesma reportagem
sobre o Congresso em todos os jornais. (apud VIEIRA,
1991, p. 28). Para mais detalhes sobre o funcionamento
da imprensa num sistema de hiperconcorrencial, ver
CHARRON e De BONVILLE (2004, p. 273-316).

percentual revela que a imprensa deposita
credibilidade nessas midias das fontes. Essa
conclusdo se refor¢ca com o fato de que
90% deles admitem a possibilidade de
acompanhar e de se informar a distancia
sobre os fatos que irdo cobrir por meio de
transmissdo da Rddio ou da TV Senado. E
uma confianga superior a depositada nas
emissoras comerciais, 80%.

A retroalimentagdo se da igualmente
ap6s aredacao dos textos: 63% dos JF com-
param a produgdo pessoal com a dos veicu-
los concorrentes e 66,7 % fazem a checagem
junto as midias internas. No primeiro caso,
75% admitem que, na existéncia de dados
novos, alterariam ou complementariam o
proprio texto e, no segundo caso, 0 mesmo
comportamento subiria a 80% .

O héabito é o mesmo entre os setoristas,
84% comparam suas produgdes com os vei-
culos concorrentes e 38 % com as MFSF. No
primeiro caso, um entre cada dois jornalis-
tas alteraria ou complementaria seus textos
e, no segundo caso, a alteracdo do texto en-
volve 74% dosjornalistas. Ndo se identificou
a razdo dessa pratica, mas o temor em ndo
divulgar uma informacdo completa, sem
erros pode estar na raiz da causa.

6. Interlocutores dos jornalistas

Os dois grupos vivem um confina-
mento, um isolamento profissional comum a
realidade nacional do setor (HERSCOVITZ,
2000, p. 78). A principal interlocucao dos JF
é intramuros. Numa escala de quatro pon-
tos, os colegas de trabalho, com 3,8 pontos,
e as chefias superiores, 3,7, se destacam®.
Os jornalistas de outras empresas (2,7) e os
parentes (2,69) formam o segundo pelotao
de interlocutores e, praticamente, nao existe
um feedback dos leitores (2,43) e das fontes
(2,2). Um cendrio semelhante foi identifi-
cado no grupo de controle*. Nesse grupo,

% Os quatro niveis sdo: 1, inexisténcia total de
qualquer comunicagdo; 2, raramente; 3, ocasionalmen-
te; e 4, freqiientemente.

2 Colegas de trabalho, 3,6; chefias e superiores,
3,54; jornalistas de outras empresas, 2,73.
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contudo, as fontes (2,52) sdo interlocutores
mais importantes do que os parentes (2,48)
e o publico (2,48).

As conversas intramuros, com chefias
e colegas de trabalho, e intracorporis, com
profissionais de outros meios, sdo as mais
representativas em ambos os grupos. A
prevaléncia de comunicagdes intramuros re-
forca a idéia da existéncia de forte peso dos
niveis hierdrquicos superiores no processo
de construcdo da noticia; principalmente
para os profissionais mais jovens, que
buscam adotar formas comportamentais
e incorporar tragos identitarios essenciais
para serem aceitos no meio, como também
construirem um futuro profissional promis-
sor (NEGREIROS, 2004, p. 100).

O dialogo intracorporis reflete a neces-
sidade constante em confirmar junto aos
colegas as percepcdes que tém em relacdo
aos fatos (SOUSA, 2000, p. 56) e sugere uma
busca de reconhecimento profissional. O
prestigio dos jornalistas ndo é considerado
pela sua titulagdo académica, mas sim pelo
reconhecimento da competéncia entre os
colegas de profissao (RIEFFEL, 1984). Isso
aporta respeito e credibilidade.

O reconhecimento social intracorporis é
ainda mais necessario no caso dos JF, pois o
segmento profissional é novo. Se nao houver
a priori um reconhecimento pela coletivi-
dade jornalistica de que essa atividade se
insere no territério jornalistico, dificilmente
a sociedade o verd como tal2. O reconheci-
mento pelo meio permite ainda gerar um
referencial junto aos demais meios de co-
municagdo, capaz de destacar o profissional
e de inseri-lo no mundo das importantes
fontes jornalisticas, o chamado establishment
- politicos, empresérios, experts, etc. Um pro-
fissional bem conceituado consegue abrir
mais facilmente as portas que ddo acesso as
informagdes mais importantes.

Essa busca de reconhecimento exter-
no envolve inclusive a participacdo em
concursos nacionais e internacionais de

2 Para mais informacoes sobre reconhecimento do
territério profissional, consultar Ruellan (1993, p. 47).

jornalismo. A Rddio Senado ja foi agraciada
com a medalha de prata do Unca Awards for
Excellence in Journalism -2005, promovido
pela ONU, e a TV Senado foi contemplada
com prémio conferido pela CNBB a traba-
lhos jornalisticos versando sobre o tema
inclusdo social.

7. Nivel de satisfacio

O modelo produtivo das MFSF néo pa-
rece afetar negativamente o padrdo de sa-
tisfagao dos JF. E expressivo o volume dos
que estdo muito satisfeitos com a profissao,
57%, e que estdo razoavelmente satisfeitos,
27,45%. E mais do que o dobro verificado
no grupo de controle. Nao existe uma razao
preponderante que embase essa satisfagdo.
Entre os cinco motivos mais citados estao:
o saldrio percebido, 23%, o nivel de autono-
mia profissional e a liberdade de expressio no
emprego, 18%, e empatados num terceiro
patamar, cada um representando 16%, es-
tdo: a seguranga no emprego, a possibilidade de
ajudar pessoas e a sociedade e o tipo de produto
jornalistico realizado.

8. Conclusio

Um primeiro balango nos evidencia que
o padrdo social dos dois grupos é seme-
lhante. H4, contudo, diferengas no perfil
de educacéo, raca e na forma de exercitar a
ideologia. Os JF se mostraram mais veicula-
dos a partidos e ao sindicato da categoria,
que é o mesmo para os dois segmentos, e
estdo submetidos a um modelo de produ-
¢ao da noticia com liberdade limitada. Um
modelo que impede a expressao de pontos
de vistas ou andlises pessoais. Seu traba-
lho é fortemente hierarquizado, sujeito as
normas regimentais do SF e a hierarquia
interna as redagdes. A producao de conte-
udos segue um padrdo de noticiabilidade
com pouco espago para a participagdo no
processo deliberatério dos chamados pro-
fissionais da ponta - repdrteres, redatores,
produtores, etc.
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Em termos de estilo jornalistico, o
discurso consiste, preferencialmente, em
um relato seco, objetivo dos fatos, que
contemple a diversidade ideolégica e par-
tidaria do Parlamento. A predominancia
do estilo descritivo ndo exclui esse género
informativo da categoria jornalismo. O grau
de criticidade de um texto nao é o elemento
definidor da sua natureza jornalistica. O
contetido do discurso é variavel por natu-
reza (DE BONVILLE, 2004, p. 294)%.

Essas caracteristicas ndo diferem radi-
calmente das normalmente encontradas no
campo jornalistico. O jornalista é sempre
constrangido pela politica editorial e pela
forma de fazer as coisas no veiculo para
o qual trabalhar (SOUSA, 2000, p. 58). O
savoir-faire de todos os jornalistas se cons-
tréi e se manifesta dentro desse espaco de
pressdes e restricdes e numa estrutura de
interdependéncia, com os niveis hierarqui-
cos mais elevados, colegas e fontes (NE-
VEU, 2004, p. 43). A noticia resulta, assim,
de um processo organizado e constrangido
por forcas internas e externas e o modelo
de produgdo jornalistica das MFSF ndo se
difere em género da regra universalmente
utilizada pelos meios de comunicagdo, mas
talvez o faca em termo de grau.

Por ndo somar reflexdao ou opinido
pessoal as emitidas pelas préprias fon-
tes, o jornalismo praticado pelos meios
legislativos pode ser considerado legalista
(LEMIEUX, 1992, p. 31-33). Jardim (2006,
p- 16) prefere classifica-lo como portador
de um perfil informativo e equilibrado. Uma
eventual suspeig¢do sobre seu contetido
nado pode ser baseada apenas no fato de
os jornalistas trabalharem para as fontes.
No jornalismo, de maneira geral, a relagao
fonte—jornalista ndo é obrigatoriamente de
oposicdo, ela pode ser de identidade ou

# Aquinos valemos da nog¢do de codigo explicita-
da por De Bonville ndo apenas como um sistema de re-
gras que regulam o discurso jornalistico (estilo, género,
hierarquizac¢do da informacéo, etc.), mas também como
uma regulacdo da prética e comportamento profissio-
nal (CHARRON; DE BONVILLE, 2004, p. 282).

complementaridade (DE BONVILLE, 2001, p.
30) e resultar na geracdo de interesses e de
satisfacdo comuns aos dois pélos da agdo
informativa (GANS, 1979, p. 116).

Os jornalistas ndo precisam necessaria-
mente se concentrar apenas nos aspectos
negativos do poder (SOUSA, 2000, p. 110)
e tampouco as MFSF deixam de noticiar os
casos escabrosos, como corrupgao e des-
mandos politicos. A missdo dos chamados
jornalistas neutros se limita a coletar, proces-
sar e difundir o mais rapidamente possivel
as informagdes. Ou seja, um jornalismo em
que o profissional assume a condig¢ao de
canal de transmissdao. Uma tarefa comple-
mentar a de cdo de guarda, pela qual o pro-
fissional é mais participante, investigador
e explorador (JOHNSTONE; SLAWSKI;
BOWMAN, 1972, p. 522-540). A missdo de
cdo de guarda nas midias legislativas sao
repassadas ao proprio publico, que a exer-
ce via as transmissdes ao vivo, sem cortes
ou edigdo, do que acontece no Parlamento
(JARDIM, 2006, p. 8). As MFSF constituem,
assim, um instrumento da sociedade ao
proporcionar novas bases de informacao e
de acompanhamento das atividades legis-
lativas (RENAULT, 2004, p. 130).

As barreiras internas ao jornalismo
opinativo tendem a ser ultrapassadas,
ou pelo menos compensadas, com uma
insercdo mais plural de fontes e por meio
de uma forte grade de programas especiais
tematicos, de debates e entrevistas e de
documentdarios; programas normalmente
ausentes da midia privada nacional, cujo
modelo comercial impde espagos menores
a produtos midiéticos desse perfil.

O jornalismo praticado pelas midias
do Senado contribui para um processo de
transparéncia, uma agdo de accountability
e é complementar ao modelo investigativo
da imprensa tradicional. A pesquisa reve-
lou que, mesmo ndo sendo investigativa,
os setoristas depositam credibilidade no
contetido informativo das MFSF. A reali-
dade recente do Brasil também demonstra
que, em casos nao raros, foi a imprensa
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tradicional a executora de um jornalismo
estrategicamente burocritico ou mesmo
omissor de temas considerados inoportu-
nos. Em outros, sdo as midias das fontes que
tém trazido a tona informacdes socialmente
importantes mas desprezadas pelas midias
tradicionais™.
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