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m 1921, o historiador francés Marc
Bloch ja afirmava, sobre as noticias
falsas da guerra, que "o erro sé se
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condigdo: encontrar na sociedade em que
se difunde um caldo de cultura favoravel™.
O autor, ha mais de um século, apontava a
importancia de compreender a origem, a
forma de espalhamento, e o contexto social
em que as noticias falsas se estabeleciam
como verdade. Ao falar do “caldo de cultura
favoravel”, referia-se ao contexto em que a
desinformacao se difunde, antecipando que
as noticias falsas sao replicadas por fatores
sociopsicolégicos que engrossam o caldo da
desordem da informagao.

*Nota da Redagio — O Programa de Combate a Desin-
formagédo (PCD) foi langado em maio de 2022 pelo
Supremo Tribunal Federal com o objetivo de enfrentar
as préticas de desinformagdo que afetam a confianga
das pessoas no STF, distorcem ou alteram o significado
de suas decistes e, desta forma, colocam em risco os
direitos fundamentais dos brasileiros e a estabilidade
democratica do Pais. O grande arco de parcerias do PCD
inclui o Tribunal Superior Eleitoral e entidades da socie-
dade civil organizada, incluindo universidades, entidades
ndo governamentais e o Instituto Justi¢a & Cidadania —
que disponibiliza em suas edigdes artigos de académicos
envolvidos com a iniciativa.
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A regulacio das
plataformas é uma das
alternativas necessarias e
urgentes para combater,
ao menos parcialmente, a
circulacio de conteudos
desinformativos e
prejudiciais a cidadania e
a democracia”

Tal como no periodo vivido por Bloch,
temos, na atualidade, um contexto social que
favorece a disseminagdo de conteudos fal-
sos, impostores, enganosos, que sao passa-
dos adiante porque muitas pessoas se veem
neles representadas, ou porque neles acredi-
tam (eles reforgam seus vieses de confirma-
¢a0), ou porque compartilha-los lhes confere
alguma vantagem — aumentam a descon-
fianga do publico em figuras, grupos, insti-
tuigdes, fatos ou causas que sdo percebidos
como inimigos a combater. Com a Internet e
a popularizacao das midias sociais, por meio,
sobretudo, dos smartphones, a escala do fené-
meno atingiu niveis alarmantes.

Em meio as informagdes falsas, ha, ainda,
compartilhamento de contetido enganoso em
que ndo ha intengdo de causar prejuizos, ou
de pessoas que enviam esses materiais sem
saber que se trata de desinformagao, perme-
ando o ecossistema que Wardle e Derakhshan
(2017)? denominaram desordem informativa.

As plataformas digitais, que dominam a
comunicagdo nos dias de hoje, lucram alto
com a ampla circulagdo de desinforma-
¢do e discursos de 6dio. Esses conteudos
engajam mais os usudrios e acabam sendo
priorizados pelos algoritmos, que definem
o que terd mais visibilidade e alcance para
mais gente, reforgando as bolhas ideoldgi-
cas e as camaras de eco — em que 0s que
ali se 'informam’ ficam limitados a teorias
da conspiragdo sobre a ciéncia e a politica,
por exemplo.

Esse é o caldo cultural que hoje alimenta
a desinformacgdo e torna o trabalho do jor-
nalismo e dos checadores de fatos cada vez
mais desafiador. Com a polarizagéo e a radi-
calizagao on-line, a informagao checada, con-
fiavel, baseada na ciéncia e nos valores demo-
craticos fica cada vez mais distante desses
grupos, pois eles nao confiam na imprensa
ou nas pesquisas feitas nas universidades.
Qual é entdo a saida?

A regulagdo das plataformas é uma das
alternativas necessdrias e urgentes para com-
bater, ao menos parcialmente, a circulagio
de contetdos desinformativos e prejudiciais
a cidadania e a democracia. No entanto, é
preciso que nosso “caldo de cultura” se torne
desfavoravel, a longo prazo, as tentativas, que
nao cessarao, de desinformar para manipular.
Estudiosos de diversos paises tém apontado a
educagao mididtica como uma das estratégias
mais eficazes e duradouras contra a desinfor-
magao, o 6dio e a radicalizacao.

Para o pesquisador colombiano em estu-
dos para a Unido Europeia sobre educagéo
mididtica, Tomas Durdn Becerra, ela seria
uma evolugdo do conceito de educomu-
nicagdo, que teria incorporado as deman-
das trazidas pela era digital. “"Hoje em dia,
alfabetizagdo para a midia tem a ver com
a quantidade de dados que os aplicativos
retunem (localizagdo, contatos, fotos), com
a protegdo desses dados, privacidade, entre
outros temas. E um direito estendido ao da
alfabetizagéo, que concede acesso ao debate
democratico.”

Outro termo bastante empregado para
se referir as competéncias necessarias para
se viver no universo mididtico atual é o de
"media literacy”, que alguns traduzem como
alfabetizagdo para as midias, embora seu
foco esteja no trabalho com as habilidades
que os meios demandam, hoje, dos usuarios.
De acordo com Fraga (2019)% organizagdes
jornalisticas tém usado a media literacy para
fortalecer o relacionamento com seus publi-
cos e a confianga deles no jornalismo, além
de formar leitores mais preparados e criti-
cos, e resgatar a importancia da mediagao
jornalistica em um cendrio em que consu-
midores sdo, também, produtores e replica-
dores de contetdo.

A Unesco tem utilizado o conceito de
"alfabetizagdo mididtica e informacional”
para se referir as estratégias que buscam
criar "uma base para aumentar o acesso a
informagdo e ao conhecimento, intensificar
a liberdade de expressao e melhorar a quali-
dade da educagao"s.

No Brasil, o projeto Educa Midia®, do Ins-
tituto Palavra Aberta, tem levado a educa-
¢do midiética a professores de todo o Brasil,
formando multiplicadores para transformar
criangas e jovens em cidaddos comprometi-
dos com a informacgao de qualidade, o con-
sumo consciente das midias e a participagdo
nesses meios como forma de empoderamento
social. No entanto, a educagao midiatica nao
se restringe aos estudantes do ensino fun-
damental e médio. Ela deve fazer parte dos
curriculos dos cursos de nivel superior, ndo
apenas da area da comunicagio. Além disso,
pode ser levada a sociedade como um todo,
por meio de oficinas e projetos diversos.

Na regiao do Médio Alto Uruguai, no
Norte do Rio Grande do Sul, estamos desen-
volvendo uma parceria com radios comuni-
tarias, por meio de um projeto de extensédo
da Universidade Federal de Santa Maria
(UESM), pela qual serdo ministradas oficinas
aos trabalhadores dessas emissoras, visando
conscientizar da importancia do radio na
disseminagdo de informacao de qualidade.
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Serdo também produzidos conteudos
sonoros, pelos estudantes do curso de Jorna-
lismo, para veiculagdo nessas radios, escla-
recendo mentiras e boatos que circulam no
ecossistema mididtico, com foco nas areas da
Ciéncia (abarcando satde e meio ambiente),
Midia (diferenga entre fato e opinido, por
exemplo) e Cidadania (informagdes verifi-
cadas sobre democracia e sistema politico).
Outros projetos também serdo levados a
escolas da regido para capacitagao de profes-
sores e estudantes, com estratégias de edu-
cagdo midiatica no enfrentamento e combate
da desinformagao.

Sabe-se, contudo, que algumas décadas
terdo se passado até que tenhamos resul-
tados robustos que mostrem um arrefeci-
mento do problema da desinformagao. Feliz-
mente, ha muitas ag¢des, em diversas frentes,
sendo colocadas em pratica mundo afora. A
esperanca € que nosso “caldo de cultura” se
torne cada vez menos propicio a desinforma-
¢ao e seus correlatos.
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