REVISTA

de
INTORMACAO
LegislaTiva

Brasilia e ano43 e n2172
QOutubro/dezembro — 2006

SubsecreTaria de Edigors Téenicas do Senado Federal



Historia do cerco de Lisboa
Estrutura e aplicacdes da revisdo analitica em auditoria

Fernando Moutinho Ramalho Bittencourt é
Consultor de Orgcamentos do Senado Federal.

Fernando Moutinho Ramalho Bittencourt

Sumario

1. Introdugdo. 2. Estrutura conceitual. 2.1.
Fundamentos basicos. 2.2. Modelo operacional.
2.3. Insercdo da revisdo analitica no modelo
geral de auditoria. 3. Tipos de testes de revisdo
analitica. 3.1. Testes de comparacéo. 3.2. Anali-
ses de quocientes ou proporgdes. 3.3. Séries tem-
porais e regressao. 4. A revisdo analitica na
Auditoria de Natureza Operacional. 4.1. Desa-
fios. 4.2. Possibilidades e oportunidades.

“Indo mais longe, com temerario risco, susten-
tam os ditos autores que todas as causas hoje visiveis
e reconheciveis ja produziram os seus efeitos, nao
tendo nos sendo esperar que eles se manifestem, e
também, que todos os efeitos, manifestados ou por
manifestar, tém suas inelutaveis causalidades, em-
bora as multiplas insuficiéncias de que padecemos
nos tenham impedido de identifica-las em termos de
com eles fazer a respectiva relagdo, nem sempre line-
ar, nem sempre explicita, como comegou por ser dito.”

(SARAMAGO, 2003, p. 107)

1. Introducéo

A auditoria é um dos mecanismos mais
importantes para o exercicio do controle
externo encomendado ao Congresso Nacio-
nal pelos artigos 70 e 71 da Constituicdo
Federal. Para melhor utiliza-la, a institui-
¢do parlamentar e suas unidades de asses-
soramento técnico (particularmente a Con-
sultoria de Orgamentos, Fiscalizagdo e Con-
trole do Senado Federal) muito podem con-
tribuir com o aprofundamento do conheci-
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mento em modalidades e técnicas de audi-
toria.

No estudo tradicional da auditoria con-
tabil, o leitor interessado toma conhecimen-
to de que existe a possibilidade de realizar
comparagdes entre os nimeros do balanco
(inclusive mediante o uso de indices contéa-
beis) e, dessa maneira, verificar a razoabili-
dade de alguns desses niUmeros apresenta-
dos ao auditor (ALMEIDA, 1996, p. 363-379;
FERREIRA, 2004, p. 137; JUND, 2002, p.
239-241). Esta técnica é, entdo, denominada
“revisao analitica”.

Essa técnica fica usualmente relegada na
literatura a alguma definicéo genérica, com
alguns exemplos de aplicagédo e, na melhor
das hipdteses, com a apresentacdo de al-
guns indices contabeis tradicionais. Alguns
autores da maior relevancia naliteratura de
auditoria sequer a mencionam (FRANCO;
MARRA, 1995; LIMA; CASTRO, 2003), e
tampouco esta mencionada na recente lite-
ratura publicada sobre auditoria operacio-
nal (ARAUJO, 2001).

Arevisdo analitica, porém, tem potenci-
alidades muito maiores que algumas pou-
cas observagcdes genéricas. E um instrumen-
to poderoso de observagdo em méos do au-
ditor (e ndo s6 daquele envolvido com as
demonstracGes contabeis). S6 que, para isso,
precisa ser compreendida em sua concep-
¢do logica e em seu mecanismo operacio-
nal, o que exige que se chegue um passo mais
a frente das apresentagoes ligeiras habitu-
ais desse procedimento.

Neste trabalho, apresentamos o modelo
conceitual-operacional basico da revisao
analiticaem auditoria, a partir de fontes téc-
nicas que estenderam a abrangéncia e pro-
fundidade do tratamento do tema’, e em se-
guida sdo apresentados os testes quantita-
tivos mais usuais para aplicacdo em audi-
toria.

Em razdo da maior extensao da pratica e
da doutrina na area contabil-financeira, a
maior parte dos exemplos é trazida desse
universo. Essa circunstancia &, inclusive,
positiva para o uso do texto com fins de pre-

paracdo de auditores, ja que esse universo é
0 background mais comum e familiar & maio-
ria daqueles que iniciam o estudo das mo-
dalidades de auditoria. No entanto, ndo
deixamos de mencionar aspectos de outras
modalidades de auditoria. Ao final do tra-
balho, sublinhamos os desafios colocados
ao uso desse instrumento na Auditoria de
Natureza Operacional.

2. Estrutura conceitual
2.1. Fundamentos basicos

“‘Financial statements tell a story’, says accountig
professor W. Steve Albrecht, ‘and the story should
make sense’. If not, it’s possible the story is a fake.”

(WELLS, 2001, p. 1)

A revisdo analitica ndo é composta de
comparagdes indiscriminadas. Um funda-
mento logico essencial preside a sua utili-
zagdo: existem relagdes quantitativas na re-
alidade auditada que sao esperaveis, pela
natureza intrinseca das realidades que es-
ses numeros medem. Se alguns aspectos
guantitativos dessa realidade nédo coinci-
dem substancialmente com essas relacdes
esperadas, o auditor esta sempre diante de
um indicador de risco que exigira trabalhos
adicionais de esclarecimento, e —em alguns
casos — ja pode deduzir diretamente dessa
nao-coincidénciaum achado de auditoria. A
revisdo analitica, em esséncia, envolve essen-
cialmente a comparacao de dados medidos
darealidade auditada (ou de rela¢des desen-
volvidas a partir deles) com expectativas de-
senvolvidas pelo auditor sobre os mesmos
aspectos?. Tomemos a defini¢do mais precisa
desenvolvida para a auditoria financeira:

“Os numeros nos demonstrativos
sdo freqUentemente relacionados en-
tre si de maneira preditivel ou consis-
tente. Do mesmo modo, podem estar
relacionados a nameros externos a
entidade auditada ou a informagcdes
néo-financeiras que guardam correla-
¢do com eles. Os procedimentos de
revisdo analitica trabalham sobre a
premissa de que a auséncia de varia-
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cOes significativas frente a essas rela-
¢cBes previstas ou esperadas oferece
alguma seguranca sobre a razoabili-
dade dos valores. Se ocorre uma vari-
acdo significativa, ela pode ser causa-
da por fatores legitimos que nédo havi-
am sido levados em conta ao determi-
nar a relacéo esperada, ou entdo por
erro nos demonstrativos financeiros”
(NATIONAL AUDIT OFFICE, [200-7],
p. 1, tradugdo nossa).®

Ao contrario de outros testes de audito-
ria, arazao de ser darevisdo analitica ndo é
“refazer” as transagdes que estao sendo ob-
jeto de exame, mas desenvolver modelos de
previsdo de determinados valores, para en-
tdo comparar os seus resultados com 0s
numeros observados. Por conseguinte, esse
procedimento implica que o auditor monte
um modelo préprio para descrever quanti-
tativamente alguns aspectos da realidade,
projete a partir desse modelo os valores es-
perados desses aspectos, compare-0s com
os valores diretamente observados e inves-
tigue as diferencas entre uns e outros quan-
do sejam superiores a uma certa proporcao
predefinida. Merece ser reparado, aqui, que
a natureza dos dados envolvidos néo sofre
qualquer restricdo: podem ser utilizados
dados financeiros e ndo-financeiros, isola-
damente ou em conjunto, sempre que 0 au-
ditor consiga estabelecer relacdes confiaveis
entre eles.

Esse raciocinio por vezes é criticado por-
que teria uma visdo excessivamente prag-
matica da continuidade, projetando para o
futuro, indistintamente, dados histéricos. De
fato, essa € uma inclinagéo as vezes encon-
trada na literatura técnica (“Uma premissa
subjacente a utilizacdo de procedimentos de
revisao analiticaem auditoria é que se espe-
ra que as relacGes observadas no passado
continuem no futuro, na auséncia de condi-
¢Oes conhecidas que indiquem o contrario.”
BOYNTON; JOHNSON; KELL, 2002, p.
258). Essa critica pode ser dirigida a um cer-
to habito dos auditores ao utilizar esta fer-
ramenta, ndo a sua natureza: em primeiro

lugar, néo existe de forma algumaa obriga-
toriedade de se utilizar apenas projecfes de
séries temporais para revisao analitica, sen-
do perfeitamente validas as relagdes sincroé-
nicas entre variaveis ocorridas no mesmo
instante de tempo. Além disso, o modelo do
auditor pode incorporar — mesmo na anali-
se de séries temporais — qualquer tipo de
tendéncia ou modificagdo previsivel ao lon-
go do tempo. Assim, o conservadorismo ba-
sico de supor a continuidade de realidades
anteriormente observadas (ex: relagdes ob-
servadas entre contas do balango do exerci-
cio anterior) é limitado pela ressalva essen-
cial de que devem ser pesquisadas “condi-
¢Oes conhecidas que indiquem o contrario”.

2.2. Modelo operacional

Apresentamos em seguida a seqUéncia
de passos que, desdobrando a filosofia ba-
sica da revisdo analitica expressa na se¢éo
anterior, permite que o auditor a utilize para
conclusdes acerca do objeto de seu exame
(NATIONAL AUDIT OFFICE, [200-7], p. 6)*.
Para facilidade de leitura, vamos apresen-
tar e usar algumas definicfes que seréo usa-
das para as informac6es tratadas na revi-
sdo analitica:

Valores-objeto: os dados ou condic¢des da
realidade que se quer avaliar por meio da
revisdo analitica

Dados-fonte: os dados que se utilizam para
projetar os valores dos dados-objeto

Modelo: a organizacéo e tratamento dos
dados-fonte

Valores projetados: os valores obtidos pelo
modelo, a partir dos dados-fonte, como esti-
mativa dos valores-objeto

Como aplicar, entdo, a técnica da revi-
sdo analitica numa auditoria em que vamos
atuar ?

2.2.1. Determinar os principais fatores que se
espera tenham influéncia sobre os valores-
objeto (sua natureza, formato e fontes)

Primeiro, é preciso identificar, com base
no conhecimento que se obtenha do neg6-
cio do cliente ou da realidade auditada, os
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fatores que se espera influenciem significa-
tivamente os valores-objeto (ai também in-
cluidas as medidas histéricas dos valores-
objeto ou as medidas dos mesmos valores
em organizac@es similares, por exemplo). Ao
identificar, é claro que nao se trata de apon-
tar apenas a natureza genérica do fator de
influéncia, mas os aspectos materiais do
mesmo (a fonte da informacéo a respeito
desse fator, o seu formato e possibilidade de
tratamento, etc.)

Podem ser usados como fontes de dados
para a revisdo analitica, por exemplo, os
dados historicos (em que o auditor deposite
confianca razoavel), os préprios dados que
s&0 objeto de auditoria (em sua relacéo en-
tre si ou com outras informacdes externas)®
ou 0 mesmo tipo de dados proveniente de
outra organizac¢do ou programa.

2.2.2. Determinar as relagdes aproximadas entre
esses fatores e 0s valores-objeto (construir o modelo)

Encontrar os fatores de influéncia de
nada adiantara se o auditor ndo formular a
sua estimativa de como esses fatores influ-
enciardo quantitativamente os valores-ob-
jeto. Por exemplo, numa organizacdo que
tenha por misséo o transporte rodoviario ou
ferroviario de carga, se as tarifas permane-
cem constantes, 0 aumento no faturamento
tende a ser proporcional aos custos de ope-
racdo dos veiculos utilizados.

No caso do uso de dados historicos, o
modelo deve descrever quantitativamente a
tendéncia dos valores-fonte ao longo do tem-
po; no caso de dados comparativos com
outras organizacdes, 0 modelo tratard da
relacdo entre as medidas dos valores-objeto
sendo auditados e as medidas das demais
fontes utilizadas para comparacao.

Em qualquer dos testes, principalmente
guando envolvem dados de natureza eco-
némica e financeira, o auditor devera ter em
conta alguns fatores de ajuste que possivel-
mente impactam o modelo:

a) acomparacao intertemporal de valo-
res financeiros pode exigir o deflaciona-
mento de um deles, para tomar em conta

o efeito da desvalorizacdo geral da moe-
da sobre os valores registrados em perio-
dos diferentes;

b) alguns dados de base contabil sofrem
ajustes automaticos (ex: depreciagdo, amor-
tizacdo e exaustdo) que podem influenciar
os resultados entre periodos e devem ser le-
vados em conta na comparacao;

¢) também quando a fonte dos dados é
a contabilidade da organizacéo, o auditor
deve verificar a eventual ocorréncia de alte-
racdes nas politicas contabeis e nos critéri-
os de aplicacao dos principios contabeis de
um periodo a outro ou entre organizagdes
distintas; assim, busca assegurar-se de que
medidas diferentes dos valores correspon-
dem a realidades econdmicas diferentes, e
ndo a procedimentos diferentes de medig&o.

Também aqui a observacéo atenta da re-
alidade de neg6cio do cliente auditado €
indispensavel, paraa montagem do mode-
lo que seja realmente verossimil na descri-
¢do das relacdes entre os valores envolvi-
dos - e as possibilidades de equivoco aqui
sdo realmente muitas. Um exemplo ajuda a
compreender a sutileza dessa distin¢do: um
auditor contabil pode simplesmente proje-
tar o desempenho do ano anterior de uma
empresa cliente para o exercicio atual e des-
cobrir que ndo houve variagéo significati-
va, atribuindo assim maior confiabilidade
aos dados verificados por esse procedimen-
to. No entanto, caso tenham ocorrido altera-
¢Oes relevantes na situacdo da economiaem
geral, ou do mercado em que o cliente atua,
deveriam ter ocorrido também mudancas rele-
vantes nos dados financeiros do cliente, e neste
caso é a auséncia de variacao que represen-
taria um fator de risco (BELL; WRIGHT,
1997, p. 2). Essa circunstancia somente se-
ria captada a partir de um esforgo intenso
do auditor em compreender o contexto de
mercado do cliente auditado.

2.2.3. Localizar e validar os dados-fonte

Identificados os fatores de influéncia
sobre os valores-objeto, e a forma quantitati-
va dessa influéncia, o auditor passa a loca-
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lizar em detalhe as fontes de dados de que
dispBe para comparacgdo. Essa localizacéo
passa também por uma avaliacdo da quali-
dade dos dados-fonte: de nada adianta apli-
car modelos cujos dados de entrada sejam
inconsistentes ou nos quais os auditores ndo
possam confiar. Ao examinar a relagéo en-
tre duas séries de dados, isso implica que
uma delas necessariamente deve estar re-
forcada por outros testes ou elementos de
conviccao do auditor. Para dados gerados
internamente a entidade ou programa au-
ditado, pode-se examinar o sistema que pro-
duziu os dados (a confianca na reviséo ana-
litica vai ser diretamente relacionada a con-
fianca nos controles internos). As fontes de
dados externos ao auditado devem ser es-
pecificamente avaliadas para o fim de ser-
virem de referéncia para comparacGes de
revisdo analitica.

De fato, jamais dois dados podem ser
considerados validos apenas porque a rela-
cdo entre eles parece razoavel. Aqui reside
um cuidado essencial, indispensavel para
avalidade de todo procedimento dareviséo
analitica: a independéncia dos dados-fon-
te. Se 0 objeto da auditoria for uma determi-
nada afirmacéo de natureza quantitativa de
um terceiro responsavel (por exemplo, 0s
demonstrativos financeiros preparados pela
administracdo da empresa cliente), essas afir-
mag0es ndo podem ser o ponto de partida (dados-
fonte) da revisdo analitica (BELL; WRIGHT,
1997, p. 2-3). O auditor deve comparar o
objeto da auditoria com valores ou expecta-
tivas que ele proprio formulou a partir de
outras fontes independentes (ou dos propri-
o0s testes que aplicou diretamente). 1sso se
da porque, se arevisao ficar restritaa com-
paracdes entre os proprios dados sendo
auditados, a perspectiva do auditor tem
grande probabilidade de resultar enviesa-
da pelas proprias afirmagdes do auditado.

No caso dos demonstrativos contébeis,
existe uma particular preferéncia das em-
presas cotizadas em mercados de capitais
por demonstrar nimeros de crescimento
estavel e pouco volatil que atraem investi-

dores, analistas e credores (BELL; WRIGHT,
1997, p. 2), razdo pela qual séo frequentes
os esforcos da administracdo de demons-
trar nos livros (e convencer disso o auditor)
um “alisamento da curva de resultados” ao
longo do tempo:

“Por ultimo, mediante o ‘alisamen-
todo lucro’ procura-se diminuir adis-
persdo dos resultados através do tem-
po. Sob esta técnica jaz a idéia de que
existe um nivel ‘normal’ de lucro para
aempresa, ao redor do qual oscila ale-
atoriamente o verdadeiro resultado
obtido. Mediante o alisamento dese-
ja-se reduzir esta aleatoriedade, dimi-
nuindo a variancia dos mesmos ao
longo do tempo. Desta forma, conse-
gue-se apresentar umasérie histérica
de resultados mais estavel, parecen-
doinferior o perfil de risco daempre-
sa. Para levar adiante este objetivo,
seriam empregadas politicas conta-
beis conservadoras quando o resulta-
do real resulte excessivamente supe-
rior ao nivel ‘normal’, e agressivas se
o resultado antes da manipulacé&o fos-
se demasiado inferior ao nivel ‘nor-
mal’”. (RODRIGUEZ, 2001, p. 6, tra-
ducao nossa).t

Esse cuidado nédo deve ser entendido
como a vedacdo de se tomar comparacfes
ou relagdes entre os componentes dos da-
dos-objeto (por exemplo, os indices de liqui-
dez do balanco sendo auditado). O que é
obrigatdrio é confrontar esses dados ou cons-
trutos com outros similares (os indices do
balanco anterior auditado’ ou os padrdes
da indUstria), para a partir dai formar opi-
nido. E também deve o auditor precaver-se
de idéias que possam ser-lhe sugeridas ex-
clusivamente a partir da correlagio entre
dados-objeto: neste caso, existe realmente o
risco de que o raciocinio do auditor seja in-
fluenciado por a¢des do cliente ao formatar
ou apresentar os dados-objeto.

Alguns outros pardmetros devem ainda
ser considerados na valida¢do dos dados-
fonte. Um deles é a freqiiéncia e quantidade
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de medidas oferecidas pelos dados-fonte —
guanto menores os intervalos de tempo de
medic¢éo dos dados-fonte (ex: projetar a par-
tir de séries mensais, em lugar de anuais,
gera um valor maior dos dados-fonte); por
outro lado, quanto maior o nimero de me-
didas ou valores disponiveis, mais solida
serd a conclusdo a partir deles®.

Quanto a agregacdo dos dados, tanto
para os dados-objeto como para os dados-
fonte quanto maior for o nivel de desagrega-
¢do dos dados (isto &, quanto menor o nu-
mero de unidades ou atividades contidas
nos dados utilizados), maior utilidade se
pode derivar da revisdo analitica para fins
de auditoria. Por exemplo, ¢ melhor aplicar
um procedimento separado para as opera-
¢Oes de cada supermercado de uma grande
rede do que aplicar um sé procedimento
sobre os dados agregados de todos 0s su-
permercados. Isso ocorre porque nos nuUme-
ros agregados as tendéncias e flutuacGes de
algumas unidades menores tendem a ser
compensadas pelas variacBes de outras
unidades em sentido contrario®.

Outros fatores relacionados diretamen-
te ao ambiente de negécios do cliente tam-
bém tém de ser levados em conta na valida-
¢do dos dados-fonte:

“Dados auditados do ano anteri-
or sdo considerados mais confiaveis
gue dados ndo auditados. A confiabi-
lidade de dados de orgamentos de-
pende de as premissas utilizadas em
sua preparacao continuarem validas
e do cuidado utilizado na compilacéo
de quantias orcadas. A utilidade de
dados da indUstria depende do grau
de semelhanca entra as operacdes e
métodos contabeis da entidade e os
da industria” (BOYNTON; JOHN-
SON; KELL, 2002, p. 259).

2.2.4. Fixar o nivel de tolerancia para o teste

Atolerancia, fixada antes de ser realiza-
do o teste, € a maxima diferenca aceitavel
entre os valores esperados (projetados pelo
modelo) e os valores reais que forem observa-

dos. Ultrapassado esse limiar, considera-se
ndo explicada a variagdo, demandando ex-
plicacOes e testes adicionais. Essa tolerancia
pode ser especificada como um determinado
valor monetario, um percentual predetermi-
nado, uma combinacdo de ambos ou, mais
raramente, mediante o resultado de modelos
estatisticos mais sofisticados (BOYNTON;
JOHNSON; KELL, 2002, p. 260)%.

2.2.5. Calcular os valores projetados
(utilizando 0 modelo e os dados-fonte)

Identificadas as fontes de dados e 0 mo-
delo relevante, sera hora entdo de o auditor
desenvolver as suas proprias expectativas
para os valores-objeto, por meio da aplicacio
aos dados-fonte do modelo desenvolvido.

2.2.6. Comparar os valores projetados e 0s
valores-objeto, levando em contaa
margem de tolerancia previamente fixada

Obtidos os valores projetados, o auditor
ira comparéa-los com os valores-objeto ob-
servados na realidade auditada. A compa-
racdo aqui deve ser feita individualmente
no teste de cada valor. Mas o auditor ndo
deve esquecer-se de procurar identificar
padrdes de variagdo em conjuntos de valo-
res, uma vez que os dados-objeto escolhi-
dos para teste tém, provavelmente, vincula-
¢do estreita entre si, dado que representam
aspectos de uma mesma organizacao, pro-
grama ou ac¢do administrativa (BELL;
WRIGHT, 1997, p. 3).

Por exemplo, a constatagio de discre-
pancias entre a evolucao temporal da mar-
gem bruta e da margem liquida de umaem-
presa comercial pode sugerir problemas de
alocacdo de overhead ou despesas gerais.
Para essa observacéo do conjunto, ndo exis-
tirdo regras rigidas: como em tantos outros
momentos do processo de auditoria, tem de
entrar em cena o insubstituivel juizo profis-
sional do auditor, concretizado nas “regras
da arte” que —ao menos no momento pre-
sente — sdo insuscetiveis de codificacao
exaustiva.
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2.2.7. Investigar, mediante outros testes, as
razles para as diferencas entre valores
projetados e valores-objeto que excedam o
nivel de tolerancia fixado

Constatadas variag¢des significativas
(variagdes acima do limiar de toleréncia) na
comparagdo entre valores projetados e va-
lores-objeto, cabe ao auditor localizar as ra-
z0es para essa diferenca. Ainda que a cons-
tatacé@o de variacgdes significativas seja em
si algo significativo, a exploragdo das expli-
cacOes e raz0es para essas variagoes € 0 va-
lor agregado, por exceléncia, da revisdo ana-
litical’. Repare que aqui se usa, ndo por aca-
so, a palavra “investigar”, que em auditoria
tem o sentido de uma verificagdo em pro-
fundidade e exaustiva de um determinado
tema (LIMA; CASTRO, 2003, p. 37).

A primeira e mais comum rota de inves-
tigacdo é o questionamento direto aos res-
ponsaveis pela gestao ou registro dos valores
objeto®? (ex: questionar a administracdo de
uma companhia em relacdo a varia¢des nao
explicadas nos dados de vendas ou estoques).
Em todos os casos, ainda, o auditor deve ela-
borar procedimentos independentes de bus-
ca e confirmag&o dessas informagdes (ex: uma
elevacdo muito grande na proporcao entre as
contas de “Clientes” e “Vendas” pode suge-
rir ao auditor ampliar a confirmacéo, medi-
ante circularizagdo, do valor das contas a re-
ceber). A explicagdo das variac6es pode tam-
bém fazer o auditor reavaliar os proprios da-
dos-fonte e a construcdo do modelo, que po-
dem néo ter sido adequadamente utilizados.

No entanto, o auditor ndo pode deixar
sem identificar as fontes de variagdo nem
deixar de confirmar, por outros testes, as
razBes possiveis. E neste ponto que a revi-
sdo analitica mostra seu maior valor meto-
dolégico: aponta fatores anormais ou de ris-
co e forca o auditor a analisar tais anormali-
dades até exaurir o seu potencial explicativo.

2.2.8. Documentar todos 0s passos

Como em qualquer etapa do processo de
auditoria, os procedimentos de revisdo ana-

litica devem ser integralmente registrados
nos papéis de trabalho. Neles devem cons-
tar o tipo de teste a ser feito; a tolerancia
fixada; as fontes de informacéo utilizadas;
os calculos e resultados; os responsaveis
pelo teste; as explica¢gdes encontradas para
as variagdes que excedam a tolerancia; as
conclusdes extraidas dos procedimentos e
as agOes adotadas. No Anexo Il1, apresenta-
mos modelos simplificados de papéis de tra-
balho para procedimentos de revisdo anali-
tica, sumarizando os elementos aqui des-
critos.

2.3. Insercéo da revisdo analitica no
modelo geral de auditoria

Ainda que o tratamento da revisdo ana-
litica ndo seja minucioso na maioria dos
guias didaticos sobre auditoria (contabil ou
operacional), alguns trabalhos que desen-
volvem abordagens formais mais rigorosas
da auditoria baseados na “teoria do risco
de auditoria” ja incorporam essa pratica
como uma fonte complementar de evidén-
cia a ser somada aos testes substantivos (na
auditoria contabil, com a finalidade basica
de reduzir o volume de testes necessarios).

Alguns autores chegam a acrescentar
explicitamente ao modelo classico do risco
de auditoria da AICPA o “risco de revisdo
analitica™:

RA=RI*RC*RD =RI*RC* (“Riscode
Revisdo Analitica” * “Risco de Provas de
Detalhe™):®

RA =Risco de Auditoria

RI =Risco Inerente

RC =Risco de Controle

RD = Risco de deteccao

Dentro das etapas do processo de audi-
toria, a revisdo analitica pode ser contem-
plada:

a) no planejamento da auditoria

Nesta etapa, sua aplicacgdo principal é a
de avaliar os grandes numeros, as princi-
pais grandezas envolvidas na auditoria, de
forma a detectar em grandes linhas os pon-
tos que mostrem maior variacdo em relagdo
aos valores esperados e, portanto, sinalizem
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maior risco e meregam exame mais extenso.
Ex: numa empresa, uma queda significati-
va na margem de lucro bruto pode apontar
uma diminui¢io na eficiéncia produtiva,
uma reducao significativa no nivel de ativi-
dade do mercado em que a empresa atua ou
simplesmente um registro contabil incorre-
to do lucro; o conhecimento de que um in-
vestimento foi posto em operacéo e elevou a
capacidade produtiva no periodo deve oca-
sionar a expectativa de uma elevagdo no
volume de vendas.

b) na execuc¢do — fase de coleta de dados

Na execucao, os testes tornam-se mais
focados, buscando cada um verificar itens
mais pontuais (é neste ponto que se aplica
com mais énfase a maxima desagregacao
possivel dos dados, ja vista acima). Como
os valores projetados na revisdo analitica
sdo gerados de forma independente em re-
lacdo aos numeros sendo testados, a con-
sisténcia entre uns e outros reduz o risco de
erros em relatérios trazidos pelo auditado
(aexemplo dos demonstrativos contabeis).

No entanto, a evidéncia gerada por revi-
sOes analiticas é circunstancial, dificilmen-
te fundamentando por si s6 uma concluséo
de auditoria — por isso, séo normalmente
usadas para complementar, e ndo substituir,
outras técnicas. Podem existir casos, no en-
tanto, em que a simples inconsisténcia en-
tre dois valores auditados ¢ indicativo sufi-
ciente de que existe alguma incorrecdo em
pelo menos um deles (por exemplo, varia-
¢des na proporc¢ao entre vendas e comisséo
sobre vendas, ou entre folha de pagamento
e recolhimentos previdenciarios, quando
tais proporgdes sédo fixas por normadaem-
presa ou dispositivo legal)*.

) na execucao - fase de analise dos da-
dos®®

Nesta etapa, supostamente, ndo se deve-
ria encontrar mais discrepéncias diante de
valores esperados, uma vez que todas as
verificagBes ja foram concluidas. E possivel,
porém, que tenham ocorrido, ao longo da
auditoria, falhas de diversas naturezas (co-
leta inadequada de dados, modelos ou cri-

térios mal construidos). A aplicacdo de re-
visdes analiticas sobre os resultados finais
representa mais um ponto de controle sobre
os dados levantados.

Além disso, o proprio 6rgao ou progra-
ma auditado pode fazer, por contra propria,
procedimentos de tratamento de dados para
fins gerenciais, similares a revisao analiti-
ca. O auditor ndo estd impedido de usar es-
ses resultados como complemento de seu
trabalho, mas deve necesariamente subme-
té-los aos mesmos critérios de critica de da-
dos e metodolégica que aplica aos seus pro-
prios procedimentos.

3. Tipos de testes de revisdo analitica

Em um texto de natureza metodoldgica,
gue o leitor legitimamente espera tenha na-
tureza aplicada, o estudo de uma técnica de
auditoriaimplica o oferecimento ndo s6 da
I6gica conceitual, mas também dos métodos
praticos de organizacéo e tratamento dos
dados. Realizamos aqui uma compilacéo
dos tipos mais comuns de teste, aqueles que
podem ser aplicados diretamente por audi-
tores em circunsténcias as mais variadas,
sem necessidade de especial tratamento
matematico. Para aquelas técnicas que exi-
gem maior sofisticacdo estatistica, apresen-
tamos as referéncias apropriadas para o
aprofundamento da leitura.

3.1. Testes de comparagéo

3.1.1. Revisdo critica dos resultados
(critical review of outturn)?®®

Esse procedimento é a simples estimati-
vadarazoabilidade dos valores-objeto, com-
parando-os diretamente com os valores de
periodos anteriores ou com os valores esti-
mados ou orcados pela entidade ou por ter-
ceiros.

Numa auditoria contabil, pode-se sim-
plesmente comparar os valores de uma de-
terminada conta do balanco do periodo an-
terior com os valores do exercicio sendo au-
ditado?, ou os valores alcangados por de-
terminada grandeza empresarial (ex: total
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do faturamento) com os valores constantes
no orcamento da propriaempresa.

Trata-se de teste simples, de baixo custo
e complexidade, mas que pela sua propria
natureza ndo detecta erros ou problemas
recorrentes ao longo do tempo, ou que este-
jam embutidos no préprio processo geren-
cial (influenciando também os valores esti-
mados ou or¢ados pela organizagdo). Nor-
malmente, sera usado em etapas iniciais do
trabalho (como introducéo a procedimen-
tos mais detalhados), mas sempre em um
nivel bastante desagregado (pouca utilida-
de havera em constatar uma variagao signi-
ficativa no faturamento de um grupo em-
presarial diversificado, para o qual concor-
rem inUmeras receitas de diferentes tipos;
mais Util serd verificar as variagfes de ven-
das por linha de produtos, ou 0s custos ope-
racionais em cada fabrica, para os quais se
pode buscar com precisdo as fontes de vari-
acdo).

3.1.2. Testes preditivos (predictive tests)®

Esse tipo de teste é o mais tipico modelo
darevisdo analitica: procura prever um de-
terminado valor a partir de outros valores
independentes. Assim, partindo-se por
exemplo do quadro de pessoal de um érgéo
ou empresa e das tabelas salariais e de be-
neficios (dados ndo-contabeis), procura-se
calcular o valor da folha de pagamentos
mensal. Segundo a metodologia geral aci-
ma mencionada, vai-se definir e montar as
relagdes entre esses valores-fonte disponi-
veis (quadro de pessoal e tabelas salariais)
e os valores-objeto (valor mensal da folha)*°.

E preciso reconhecer que a elaboragéo
desse modelo de relacGes é, na maioria dos
testes que tém real significado para a audi-
toria, umatarefa muito complexa e extensa:
as relagdes entre variaveis no mundo real
ndo sdo simples proporc¢des ou somas (na
melhor das hipéteses, envolvem combina-
¢Oes lineares entre os dados-fonte). No nos-
so exemplo da folha de pagamento, teriam
de ser consideradas férias, auséncias, par-
celas salariais de natureza pessoal, e uma

grande variedade de outros fatores, para se
atingir um célculo realmente preciso. Isso
p6e de relevo que existem testes preditivos
de maior ou menor confiabilidade, confor-
me se obtém modelos mais precisos de rela-
cionamento entre dados-fonte e dados-obje-
to. Em nosso procedimento geral de reviséo
analitica, essa maior ou menor confiabili-
dade refletir-se-a em menor ou maior nivel
de tolerancia aos desvios dos dados-objeto
em relacéo aos valores projetados (quanto
menor a confiabilidade do teste, maior de-
veraser o nivel de tolerancia que se devera
considerar). Naturalmente, a realizagdo de
sucessivas auditorias aplicando testes simi-
lares permite o refinamento sucessivo dos
modelos.

3.2. Analises de quocientes ou propor¢des

3.2.1. Analise basica de quocientes
(basic ratio analysis)®

Trata-se de calcular relagdes entre os pro-
prios dados-objeto, mediante o célculo de
guocientes ou indices entre eles, com a fina-
lidade de compara-los com 0s mesmos quo-
cientes obtidos de periodos anteriores ou de
organizagdes ou programas similares (ou
ainda - caso menos comum — com algum
valor normativamente definido como razo-
avel por julgamento do préprio auditor). Um
exemplo na auditoria contabil séo os famo-
sos quocientes ou indices de rentabilidade,
liquidez ou giro.

A Nnosso ver, trata-se de uma versao ini-
cial simplificada, surgida na auditoria con-
tabil-financeira, das técnicas de “Indicado-
res de desempenho” e “Benchmarking” de-
senvolvidas e exploradas na Auditoria Ope-
racional (BRASIL, 2000a; BRASIL, 2000b).
Do mesmo modo que na técnica de Indica-
dores de Desempenho, deve-se observar que
um quociente isolado tem pouca utilidade:
a plena utilidade da analise de quocientes
vem do célculo e avaliacdo de um grupo de
indices ou quocientes relacionados. Com-
petira ao auditor selecionar entre o vasto
universo de indices aqueles que sejam mais
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adequados a analise que estiver proce-
dendo.

Esse tipo de teste tem potencialidades
especiais no ambito contabil-financeiro,
uma vez gque os quocientes mais importan-
tes ja estdo, em sua grande maioria, defini-
dos na literatura técnica (com o grau de re-
levancia que se Ihes deve atribuir)?, e existe
uma ampla disponibilidade de dados de
comparacao (nos periodos anteriores, pos-
sivelmente a organizagdo auditada também
gerou demonstrativos contabeis; em relag@o
a outras entidades como elemento de com-
paracéo, existe uma grande base de conhe-
cimento periodicamente atualizada a respei-
to dos valores observados no mercado, ao
menos entre organizacdes de natureza em-
presarial).

Na realidade, o desenvolvimento desse
tipo de andlise ndo ficou restrito ao campo
daauditoria: a construcao de indices e quo-
cientes é ferramenta basica dos usuarios da
informacdo contabil (analistas de investi-
mento e de crédito, por exemplo), e essa ca-
tegoria de anélise foi desenvolvida princi-
palmente por esses usuarios externos. De
ressaltar-se, porém, que, enquanto o analis-
ta externo toma os dados contabeis como
insumo basico, ja validado, o auditor com-
para-os e obtém os indices para questionar
a sua razoabilidade e buscar sinais de ris-
COS OU pontos que requeiram maior apro-
fundamento (os dados contabeis, portanto,
nao sdo tomados como validos, mas como o
proprio objeto da validacao).

“Ao analisar determinados indi-
ces financeiros, usuarios de demons-
tragdes contabeis podem obter insights
valiosos sobre a condicéo e o desem-
penho financeiros de uma companhia.
Realizada por auditores, a mesma
analise lhes propicia melhor entendi-
mento do negdécio de um cliente. Além
disso, comparacdo de indices referen-
tes a dados correntes com expectati-
vas desenvolvidas com base em dados
do ano anterior, em orcamentos ou em
normas da industria pode trazer insi-

ghts sobre areas em que o risco da pre-
senca de distorcGes é alto” (BOYNTON,;
JOHNSON; KELL, 2002, p. 266).

No ambito da auditoria contabil, existe
um grande nimero de indices tradicionais
(com critérios de interpretacdo mais estaveis
e ampla base publicada para comparagdes)
que sdo utilizaveis para revisao analitica.
Os principais indices ja identificados para
essa finalidade podem ser classificados em
indices de lucratividade, liquidez e giro e
estdo sumarizados, a titulo de exemplo, no
Anexo | deste texto.

3.2.2. Analise vertical de quocientes
(common base indexation analysis)?

Um caso particular da anélise de quoci-
entes € a expressao das variaveis do con-
junto dos dados-objeto em termos de algu-
ma delas (que passa a ser uma base comum
de indexacao). O exemplo mais classico des-
sa técnica é a expressao das contas do ba-
lanco patrimonial como porcentagens do
total de ativos, ou das contas do demonstrati-
vo de resultados do exercicio como porcenta-
gens do total de receitas ou de despesas.

Isso facilitaa comparacéo entre diferen-
tes tipos de organizacéo, pois tomaem con-
ta apenas a proporcao entre as diferentes
grandezas sob exame (numeros relativos),
permitindo abstrair os valores absolutos e
tornar comparaveis organizagdes ou progra-
mas de tamanhos diversos.

Por outro lado, o préprio trabalho anali-
tico da identificacdo das relacdes relevan-
tes entre os dados em exame (que é pré-re-
quisito inicial para a escolha da base co-
mum de indexac¢do) permite selecionar e
destacar os indices ou quocientes que me-
recem ser priorizados na analise. Por exem-
plo, parcela essencial das contas de resulta-
do de uma empresa comercial guarda pro-
porcao com o volume de vendas —a medida
que as vendas aumentam, pode-se esperar
um aumento proporcional da maior parte
das contas de despesa (0 que destaca o risco
guando se constatam mudancas maiores
nessa proporc¢do de um ano para outro) .
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O Anexo Il deste trabalho apresenta uma
versdo exemplificativa de um possivel estu-
do sistematico de analise de quocientes nos
demonstrativos financeiros de uma organi-
zacao.

3.3. Séries temporais e regressao

Alguns tratamentos numéricos sdo par-
ticularmente adequados para identificacdo
de padroes e modelos envolvendo séries his-
toricas de dados, bem como para sublinhar
determinadas rela¢des de dependéncia sim-
ples entre duas variaveis.

3.3.1. Plotagem de gréaficos?

A disposicao das informagdes numeéri-
cas na forma de gréaficos € um mecanismo
simples e didatico de apresenta¢do das re-
lacBes entre itens de dados. Freqientemen-
te € mais facil identificar uma relagéo entre
dados ou flutuagGes anormais num grafico
gue numa tabela numérica.

A contrapartida dessa facilidade de inter-
pretacdo € o carater subjetivo e qualitativo das
conclus@es geradas a partir desses instrumen-
tos: ndo é possivel aplicar, a partir dos gréafi-
cos, critérios de tolerancia maxima admissi-
vel - portanto, a plotagem de gréaficos é antes
um auxiliar heuristico dos testes do auditor,
permitindo-lhe ilustrar as suas conclusdes e

levantar areas em que um teste quantitativo
de revisdo analitica deva ser realizado.
Também na plotagem de graficos exis-
tem duas grandes formas de organizacéo
das informagdes: a distribuicdo de um ou
mais itens ao longo do tempo e o relaciona-
mento entre itens. No primeiro caso, essen-
cialmente o eixo horizontal do gréafico regis-
tra o tempo e o eixo vertical, os valores dos
dados (Figura 1). No segundo caso, o eixo
horizontal contém os valores de uma varia-
vel e o vertical os valores de outro item as-
sociados aos valores da variavel horizontal.

3.3.2. Regressdo e analise de tendéncias
(trend analysis)*

A analise de uma colecéo de observacoes
de um mesmo item de dados realizada se-
guencialmente no tempo pode ser sistema-
tizada estatisticamente com o fim de confe-
rir maior precisdo na projecdo de valores
histdricos para o futuro. A complexidade
matematica desse tratamento dos dados
pode alcancar niveis muito elevados®, a
exigir um elevado investimento em pessoal
qualificado e em tempo de formulacéo dos
modelos e computacéo dos resultados. O
modelo daregressédo linear simples, porém,
gue parte da hipotese da existéncia de duas
variaveis (no caso de uma série temporal, a

Figura 1 - Grafico de distribuicéo de variaveis ao longo do tempo
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Figura 2 — Gréfico de relacionamento entre variaveis
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variavel independente sendo o tempo) e
uma relacéo linear entre elas, permite um
poder preditivo bastante rigoroso para os
testes a custos e prazos razoaveis.
Operacionalmente, deve o auditor inici-
ar pela escolha de um modelo que melhor
explique os dados-fonte (historicos) obser-
vados. Dada a hipotese ja adiantada de uma
relacdo linear, essa escolha significa deter-
minar os coeficientes linear e angular de uma
reta cujos valores da variavel dependente
apresentem o menor erro total em relagéo
aos valores da variavel independente (no

caso, simplesmente os periodos de tempo).
O método de ajustamento direto considera-
do quase universalmente como mais ade-
guado para essa aplicacdo é o da reta de
minimos quadrados ou regressado linear?
(NATIONAL AUDIT OFFICE, [200-?], p. 41-
42). Esse melhor ajustamento de uma reta
ao longo dos pontos é visualmente represen-
tado na Figura 3 abaixo, ilustrando novamen-
te o caso da relagéo entre as vendas de uma
empresa e o valor das contas a receber, verifi-
cados més a més (ja mostrado na Figura 2).
Tendo presente a idéia do modelo (para

Figura 3 - Grafico de ajustamento de modelo linear a série temporal
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0 que a plotagem de um grafico é um auxilio
consideravel), o auditor precisara calcular,
a partir dos dados da série temporal, 0s co-

eficientes de reta de ajustamento. Para isso,
devera inicialmente ordenar os dados em
ordem cronoldgica crescente.

Més |JAN|FEV|MAR| ABR|MAI|JUN JUL|AGO|SET| OUT| NOV | DEZ
Clientes | 25| 50| 75 | 80 |101[120{130| 160 |180| 190 | 199 | 205
Vendas | 75 |250| 380 | 400 |490(700{ 750/ 800 |900| 950 | 1000|1005

Em seguida, denotando por X a variavel
independente (no modelo, “Vendas”) e por
Y avariavel dependente (“Clientes™), areta
de melhor ajuste tera a equacéo:#

Y=a+(b*X),

com

b={[n*£(X*V)]-[EX)*£(Y)]}/ {[n
“E£ (X1 - [E (X)),

a=[£(Y)/n]-{b*[E(X)/n]},

onde n =numero de observacdes, ou nu-
mero de pares de dados (x,y) observados

No exemplo apresentado, teremos que a=
2,69 e b =0,19. Assim, o auditor tem uma
equacdo que correlaciona um valor observa-
do de Vendas para o periodo posterior (por
exemplo, 1093) a um valor previsto do saldo
de Clientes ou Contas a Receber (aplicando-
se aequacao, projeta-se o valor de 213,15).

O ajustamento por regressado oferece en-
téo, diretamente, a tendéncia subjacente da
série de dados, que permite uma preciséo
bastante grande no modelo preditivo. Se o
auditor desejar entrar em maior profundi-
dade estatistica, podera aplicar procedimen-
tos adicionais que permitem ao modelo cap-
tar variacBes nos dados que ndo se encai-
xem na hipotese de dependéncia linear es-
tritade umavariavel em relacdo a outra. Sera
possivel, assim, “quebrar” os dados da sé-
rie temporal em varios componentes de acao
relativamente independente, elevando a
precisdo do modelo em realizar previsoes:
além da tendéncia subjacente principal (re-
presentada pela reta da regressao linear),
pode-se identificar uma variacao ciclica de
longo prazo (dependendo do namero de
observacdes da série), uma variacédo sazo-
nal dentro da tendéncia e uma variagao re-
sidual estocastica (cujos efeitos podem ser
minimizados). O alcance desse nosso rotei-
ro metodolégico ndo comporta, porém, o

detalhamento dessa amplia¢do do modelo,
para o que referimos o leitor interessado a
bibliografia indicada®. Na prética, o audi-
tor ja contacom um modelo de razoavel po-
der preditivo com a projecéo por regressao
linear. Quando a aplicacdo dessa metodo-
logia suscitar variac@es significativas dos
valores projetados em relacdo aos dados-
objeto, o auditor podera considerar o refina-
mento desse modelo (desde logo, se tiver um
ndimero minimo de observagdes nos dados-
fonte que permita esse tratamento adicional
e se ndo localizar a fonte das variagdes na
propriarealidade auditada).

4. A revisdo analitica na Auditoria de
Natureza Operacional
4.1. Desafios

A maior parte dos exemplos e conside-
racOes até agora apresentados vem do cam-
po financeiro e contabil. Isso se deve a vari-
as razdes. Primeiro, ha a experiéncia acumu-
lada de vérias décadas de desenvolvimento
das técnicas de auditoria contabil, que ape-
nas recentemente se vem incorporando as
demais modalidades, a medida que essas
crescem em relevancia.

Essa relativa juventude do tratamento
guantitativo da informagédo na analise de
variaveis nao diretamente financeiro por
parte dos auditores coloca também o pro-
blema da escassez de normas ou padrdes
estabelecidos que orientem o auditor na de-
finicdo dos enfoques mais produtivos ou
significativos (a semelhanca do universo de
instrumentais que ja esta a disposicado do
auditor contabil). Em geral, esses padroes
estdo dispersos na literatura académica de
cada area, ou as vezes existem em varias
fontes, nem sempre compativeis entre si®.
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Especialmente no que se refere ao estudo das
dimensdes econdmicas da agdo publica,
nota-se uma significativa auséncia de refe-
réncias conceituais estandardizadas ou
uniformes (em claro contraste com os me-
canismos institucionais consolidados de
fixacdo de normas contabeis. GOVERN-
MENT ACCOUNTABILITY OFFICE, 2005,
p. 24, 30).

Os desafios, no entanto, séo maiores que
a simples institucionaliza¢do. Parte consi-
deravel das auditorias de natureza operaci-
onal deve tomar em consideracéo os aspec-
tos econdmicos de custos e beneficios das
acOes auditadas®. Até porque “todo projeto
implica custos” (COHEN; FRANCO, 1999,
p. 168) e dificilmente uma auditoria opera-
cional tera utilidade para qualquer interes-
sado se ignorar esse sentido de racionalida-
de econdmica.

Pois bem, as tentativas de quantificagdo
de grandezas ndo-monetarias e o seu trata-
mento associado as dimensdes de custo es-
barram na enorme barreira conceitual de
formular valores para variaveis-chave nas
modelizagdes de politicas publicas: o “va-
lor estatistico de uma vida”®, o valor do
tempo economizado em viagens de trans-
porte urbano®, o custo de impactos sobre o
meio ambiente (GOVERNMENT ACCOUN-
TABILITY OFFICE, 2005, p. 25; RUS, 2001, p.
20; WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK,
2004, p. 490-497); a simples taxa de desconto
para comparagdes intertemporais (GOVER-
NMENT ACCOUNTABILITY OFFICE, 2005,
p. 25; RUS, 2001).

Por estranha que pareca, essa tentativa
de “monetizacdo” de valores evidentemen-
te ndo-monetarios é uma tentativa de obter
uma certa ponderacéo entre multiplos fato-
res intrinsecamente diferentes em sua natu-
reza, mas que inevitavelmente representam
partes do mesmo trade off entre objetivos
conflitantes (COHEN; FRANCO, 1999, p.
194). Desse modo, a auséncia de padroni-
zacdo (ou de critérios basicos de qualidade)
termina por resultar em valores arbitrarios
a esse tipo de medidas, inviabilizando a

comparabilidade entre diferentes auditori-
as e suas respectivas conclusoées.

Outras variaveis, por sua vez, sequer
podem ser monetizadas (a exemplo da pon-
deracéo do valor de diferentes graus de equi-
dade ou concentracao na distribuicdo dos
beneficios de algum programa social). Nes-
Se caso, existem tentativas de formular “me-
didas avaliativas multiobjetivos”, compa-
rando os custos de alternativas de projetos
com seus beneficios ndo expressos na mes-
ma unidade de medida® ou traduzindo os
impactos de um objeto de avaliacdo em ter-
mos de uma média ponderada de valores
de diferentes naturezas (portanto, medidos
em diferentes unidades) (GOVERNMENT
ACCOUNTABILITY OFFICE, 2005, p. 14;
WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK,
2004, p. 490-497). Num exemplo tipico (as
operaces do Internal Revenue Service):

“O IRS, como agéncia governamen-
tal, pode usar mais frequientemente o
custo ou tempo do fator trabalho como
um insumo unico em suas medidas
de produtividade, porque ele depen-
de pesadamente desse fator. Entretan-
to, pode ser particularmente impor-
tante para o IRS o uso de uma medida
multifatorial que inclua o fator capi-
tal ao lado do fator trabalho durante
os periodos de modernizagao que en-
volvem niveis altos ou elevacdes de
investimento de capital” (GOVERN-
MENT ACCOUNTABILITY OFFICE,
2005b, p. 9; traducdo nossa)*.

Esse artificio, ainda que em aparéncia
possa satisfazer a alguns pela ndo-expres-
sdo em termos monetarios, nao resolve o
problema axioldgico de fundo: qualquer
ponderacdo que se faga terd de usar um con-
junto de pesos inevitavelmente arbitrario,
que refletird — inexoravelmente — o juizo de
valor de quem os estabelece (e essa atribui-
¢do de valores aos pesos associados a cada
objetivo tem exatamente o mesmo efeito 16-
gico de monetizar esses objetivos —a “preci-
ficacdo” ndo é mais que um sistema de pe-
sos). Tampouco o problema basico de
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“transformagéo de conceitos em variaveis”
(COHEN; FRANCO, 1999, p. 153), ou de
“encontrar referentes empiricos ou indica-
dores para aquelas dimensdes que, a prin-
cipio, s6 tenham sido definidas teoricamen-
te e que constituirdo o objeto da pesquisa”
(COHEN; FRANCO, 1999, p. 152) torna-se
mais preciso conceitualmente apenas pelo fato
de a unidade de medida ndo ser monetaria.

4.2. Possibilidades e oportunidades

“Nao ter alcangado o pinaculo entdo é uma bela
razao para continuar subindo. Como um dever que
nasce de dentro e porque o sol ainda vai alto”

(SARAMAGO, 1993, p. 150)

Isso significa, porém, que a Auditoria de
Natureza Operacional deve ignorar a revisao
analitica sempre que os dados nela tratados
néo forem estritamente homogeneizados em
categorias inerentes a producdo competitiva
de bens e servicos em ambiente de mercado?

De modo algum. As dificuldades que se
apresentam sao o argumento mais forte em
favor da necessidade de atuacdo do audi-
tor, para evidenciar a racionalidade (ou ndo)
das decisoes:

“A utilizacdo da analise custo-benefi-
cio convencional, apresentando seus
resultados junto aenumeragéo dos im-
pactos de dificil medi¢&o, constitui um
avanco notavel em paises ou regides
onde a decisdo politica esta basicamen-
te conformada pelo peso dos interesses
parciais e 0 beneficio a curto prazo.

A avaliacao econémica pode lan-
car luz sobre a idoneidade ou a in-

ITEM

Analisar os objetivos, indicadores, acdo, produto,
espacializagdo, metas fisicas dos programas

selecionados.

Acéo de Governo Verificar se a execugdo orcamentaria e financeira do
programa ou agéo, estdo compativeis com o estabelecido Lei Estadual - PPA

no PPA.

Verificar se os valores orgados para o exercicio serdo
suficientes para execucdo das metas previstas no PPA, Lei Estadual - PPA
considerando o que foi executado no exercicio anterior.

PROCEDIMENTOS PRELIMINARES

Selecionar no PPA e Sistemas Corporativos, 0s
programas de governo a serem analisados.

conveniéncia de empreender ac¢des e
lancar projetos publicos que superam
certo umbral de rentabilidade social,
competindo ao politico decidir que
projetos empreende e quais rechaga.
Se é movido pelo interesse publico,
darda o devido valor ao trabalho pré-
Vio que o economista oferece, e se seus
fins sdo outros, tera mais dificulda-
des para antepor interesses parciais
aos gerais da sociedade” (RUS, 2001,
p. 20, traducao nossa)*®.

Tampouco esta o auditor desprovido de
caminhos a seguir: em que pese suas difi-
culdades inerentes, os métodos de analise
econdmica de politicas e programas® ofere-
cem ao menos um ponto de partida para a
formulag&o de modelos preditivos mais com-
plexos. O auditor também pode recorrer a
construcdo de modelos de revisdo analitica
utilizando variaveis ou indices que reflitam
dimensGes exclusivas da atividade produti-
va do objeto auditado, como indicadores es-
tritamente educacionais (PESTANA, 1999, p.
60; WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK,
2004, p. 480-482) ou medidas de produtivi-
dade fisica da atividade administrativa (GO-
VERNMENT ACCOUNTABILITY OFFICE,
2005b).

Algumas tentativas concretas ja podem
ser encontradas em varias instituicdes de
auditoria. A Auditoria Geral do Estado do
Para, em seu Programa de Auditoria de 2005
relativo a execucao de programas de gover-
no (BRASIL, 2005a), prevé que os auditores
procedam as seguintes verificacoes:

BASE NORMATIVA TECNICA

Lei Estadual - PPA Observacao

Lei Estadual - PPA Analise
Documental
Analise
Documental

Analise
Documental
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Ora, as verificacfes destacadas incorpo-
ram perfeitamente o raciocinio subjacente a
revisdo analitica: verificar os valores fixa-
dos no PPA para a execuc¢do da despesa de
um programa de governo, utilizando tais
valores como medida de razoabilidade da
execucdo real de um dado programa (tanto
como limite maximo, no caso do primeiro
item, quanto como montante acumulado, no
segundo item). Com base nesses valores do
PPA, o auditor atingird um valor projetado
para os valores da execucéo do programa
gue estiver examinando, a ser comparado
com os valores realmente executados, com a
verificacdo das raz8es para as discrepancias.

Também o Government Accountability Offi-
ce tem empregado essa técnica de auditoria
na auditoria de desempenho de entidades.
Uma de suas analises fortemente baseadas
nessa construcéo de modelos quantitativos
sofisticados para projecéo de valores espe-
rados é encontrada no acompanhamento da
agéncia tributaria federal norte-americana:

“No passado, relatamos queda
nos programas de fiscalizacéo do In-
ternal Revenue Service (IRS), incluin-
do esforcos declinantes no exame de
processos e na arrecadacdo. Um fator
que citamos ter contribuido para esse
declinio é adiminuicéo da produtivi-

dade da fiscalizagcdo medida pelo nu-
mero de processos encerrados por tem-
po total de pessoal alocado. Aumen-
tar a produtividade da fiscalizagdo
por meio de uma variedade de proje-
tos de melhoria da fiscalizacdo é uma
estratégia sendo empreendida pelo
IRS, que poderia ajudar a reverter essas
guedas. Entretanto, avaliar os benefici-
os desses diferentes projetos requer
boas medidas de produtividade. A ca-
pacidade do IRS de medir corretamen-
te sua produtividade tem importantes
implicac6es orcamentarias” (GOVER-
NMENT ACCOUNTABILITY OFFICE,
2005b, p. 1, traducdo nossa).*”

Enfim, os exemplos existem e a potenci-
alidade do instrumento da revisao analiti-
ca apela a natureza empreendedora do au-
ditor que envereda pelos caminhos da Au-
ditoria de Natureza Operacional. Enfrentar
os desafios que a aplicacdo da revisédo ana-
litica coloca significa, portanto, preciosa
oportunidade para ampliar os recursos de
gue dispde esse auditor e para tentar redu-
zir a “defasagem entre a exploséo das de-
mandas e expectativas sociais em relagdo a
auditoria e as estérias mais “paroquiais” que
se contam sobre sua capacidade operacio-
nal real” (POWER, 1999, p. 7).%
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Anexo | — Principais indices ou quocientes contabil-financeiros utilizados na
auditoria de organizacfes de natureza empresarial®

A riqueza dos estudos sobre indices financeiros e contabeis de empresas com fins
lucrativos no campo da administragdo financeira e da analise de investimentos permite
uma solida base para o auditor inciar seus trabalhos de reviséo analitica quando atende a
clientes dessa natureza®. Resumimos em uma tabela simplificada os indices mais utiliza-
dos na literatura especifica de auditoria, para ilustrar as possibilidades desse tipo de
tratamento dos dados financeiros e contabeis e sugerir alguns pontos de partida para a

revisdo analitica.

Quociente | Cdlculo Interpretacdo

Indices de lucratividade

Margem bruta (Lucro Bruto) / (Vendas) Parcela das vendas disponivel a empresa apds cobrir o
respectivo custo
Obs: Quedas significativas desse indicador de um ano
para outro quando combinadas com manutencdo ou
queda menor da margem liquida, s@o indicadores tipicos
de manipulac@o contabil de receitas (WELLS, 2001, p. 5)

Margem Operacional (Lucro Operacional) / (Vendas) | Parcela das vendas disponivel a empresa apds cobrir o
respectivo custo e as despesas operacionais

Margem Liquida (Lucro Liquido) / (Vendas) Parcela das vendas que fica em poder da empresa apds

cobrir todos os custos e despesas do periodo (base para
calculo dos impostos diretos e da distribuicio de
resultados)

Retorno sobre o Ativo

(Lucro Liquido + Despesas
Financeiras) / (Ativo Total)

Parcela do total de recursos aplicados pela empresa no
inicio do exercicio que € gerada na forma de lucro pelas
suas operagdes durante o exercicio (geragio de excedente
proporcionada pelas operacoes da empresa)

Retorno sobre o capital
proprio

(Lucro Liquido) / (Patriménio
Liquido)

Proporgdo entre o lucro gerado pela empresa e o capital
aplicado pelos acionistas, ja deduzida a remuneragio do
capital de terceiros (rentabilidade do capital aplicado
pelos acionistas)

Obs: Este indice pode assumir uma expressdo mais
complexa para considerar o impacto dos impostos diretos
na rentabilidade dos acionistas

Indices de liquidez
Liquidez Corrente (Ativo Circulante) / (Passivo Parcela das dividas e obrigagdes a curto prazo (exercicio
Circulante) corrente) que pode ser coberta com ativos que se
considera disponiveis também a curto prazo
Liquidez Seca (Ativo Circulante — Estoques) / | Parcela das dividas e obrigagdes a curto prazo (exercicio
(Passivo Circulante) corrente) que pode ser coberta com ativos de curto prazo
de natureza predominantemente financeira (ndo
incorrendo, portanto, nos riscos da transformagio de
estoques em dinheiro)
Grau de aplicac@o do (Estoques) / (Ativo Circulante — | Parcela do capital circulante liquido (ativos menos
circulante em estoques Passivo Circulante) passivos a curto prazo) imobilizada em estoques
Grau de endividamento (Passivo Total) / (Ativo Total) Parcela das operagdes da empresa financiada por capitais

de terceiros

Obs: Sob um formato ligeiramente diferente mas
matematicamente igual (Ativo Total/Patrimonio Liquido),
esse indice também € conhecido como Alavancagem da
Estrutura de Capital

Brasilia a. 43 n. 172 out./dez. 2006

277



Quociente

Cdlculo

Interpretagdo

Indices de giro

Crescimento de contas a receber
em relacdo ao crescimento de
vendas

[ (Clientes/exercicio atual) -
(Clientes/exercicio anterior) ]/
[ (Vendas/exercicio atual) -
(Vendas/exercicio anterior) ]

Mede a velocidade do crescimento das contas
a receber em relacdo ao crescimento das
vendas (valores altos podem indicar problemas
de cobranga ou registro de vendas ficticias)
Obs: Esse indicador € considerado um tipico
sinalizador de risco de fraude aberta quando
seu valor é muito superior a 1 (WELLS, 2001,
p-4

Prazo médio de recebimento
dos produtos ou rotagio das
contas a receber

(Clientes * 365) / (Vendas)

Periodo médio entre a realizagio das vendas da
empresa e o recebimento em tesouraria dos
recursos financeiros correspondentes.
Numeros menores representam recebimentos
mais rapidos e, portanto, menor custo
financeiro de carregamento das vendas a
crédito. Esse resultado € calculado em nimero
de dias.

Obs: Essa metodologia de célculo € bastante
simplificada e gera apenas uma estimativa
geral; existe a possibilidade de calcular esse
indicador analiticamente a partir dos dados
individuais de cada venda e cada recebimento
(duration da carteira de recebiveis), o que
proporciona um resultado bem mais preciso

Prazo médio de pagamento dos
insumos ou rotagao das contas a

pagar

(Fornecedores * 365) / (Compras)

Periodo médio entre a realizagdo das compras
da empresa e o desembolso dos recursos
financeiros correspondentes. Niimeros maiores
representam periodos maiores para pagamento
e, portanto, maior ganho financeiro
proporcionado pelo crédito concedido pelos
fornecedores. Esse resultado € calculado em
ntimero de dias.

Obs: Essa metodologia de célculo € bastante
simplificada e gera apenas uma estimativa
geral; existe a possibilidade de calcular esse
indicador analiticamente a partir dos dados
individuais de cada compra e cada pagamento
(duration da carteira de exigiveis), o que
proporciona um resultado bastante mais
preciso

Rotagdo dos estoques ou giro
dos estoques

(Estoques * 365 ) / (Custo dos
produtos vendidos)

Periodo médio em que as mercadorias
produzidas permanecem em estoque na
empresa. Nimeros menores indicam menores

periodos de estocagem. Esse resultado €
calculado em niimero de dias

Ciclo operacional (Prazo médio de recebimento das Estimativa do periodo em dias no qual a
vendas) — (Rotagdo dos estoques) — | empresa necessita de caixa para adquirir
(Prazo médio de pagamento dos insumos e carregar os estoques e ainda ndo
insumos) recebeu as vendas realizadas. E um importante
componente da necessidade de capital de giro
da empresa
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Quociente

Cdlculo

Interpretacdo

Giro do ativo fixo

(Vendas) / (Ativo Permanente)

Proporcgo do valor dos recursos imobilizados
que retorna na forma de vendas no exercicio
(medida de produtividade dos investimentos
em capital fixo)

Giro do ativo circulante

(Vendas) / (Ativo Circulante)

Propor¢go do valor dos recursos mantidos na
forma de capital circulante que retorna na
forma de vendas no exercicio (indicador das
necessidades de capital circulante para
atendimento as operagdes)

Obs: Essa metodologia de calculo € bastante
simplificada e gera apenas uma estimativa
geral; existem indices contdbeis bem mais
sofisticados e precisos de avaliagdo das
necessidades de  capital de  giro
(BITTENCOURT, 2001)

Giro do ativo total ou Rotagdo
do ativo total

(Vendas) / (Ativo Total)

Proporcdo do valor do total dos recursos
imobilizados aplicados que retorna na forma
de vendas no exercicio (medida de
produtividade do uso da totalidade dos ativos
— quanto maior o findice, mais vendas a
companhia consegue gerar com seus ativos)

Outros indices

E possivel encontrar ainda outros indices que utilizem também dados néo

-contdbeis

Salario médio

(Despesas de saldrios) / (Nimero de

empregados)

Valores médios de remuneragdo dos
empregados (indicativo do custo de pessoal da
empresa)

Obs: Esse indicador pode e deve ser
desagregado por linhas de producio, unidades
produtivas ou outras unidades de analise

Vendas por metro quadrado de
loja

(Vendas) / (Superficie da drea de
vendas nas lojas)

Para empresas de comércio varejista, indica o
aproveitamento da drea do ponto de venda.

Vendas sobre capacidade
produtiva

(Vendas) / (Valor da producgo
maxima tedrica)

Indica a razoabilidade da receita contabilizada
de vendas

Obs: Esse indicador depende de o auditor
formular sua prépria estimativa da producdo
méaxima tedrica, com base, por exemplo, nos
precos dos produtos vendidos pela empresa e
nos dados fisicos sobre a capacidade produtiva

Market share

(Vendas) / (Total de vendas do

segmento de mercado em que atua a

empresa)

Indica a razoabilidade da receita contabilizada
de vendas e/ou variagdes significativas na
capacidade competitiva da empresa

Produtos defeituosos por milhdo

(Ntdmero de produtos devolvidos
pelos clientes ou rejeitados pela
prépria empresa) / 1.000.000

Indica a eficacia do processo de fabricacdo,
em termos absolutos e quando comparado
com médias gerais e setoriais.

Obs: Esse indicador pode ser especificado em
termos quase absolutos por ser essa defini¢io
um padrio comum nos mercados, 0 que
facilita a comparabilidade com outras
organizagdes ou médias gerais. E possivel
igualmente calculd-lo tendo no denominador o
total de produtos fabricados pela prpria
empresa.
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Anexo Il — Exemplo simplificado de andlise de quocientes ou proporcdes na
auditoria de organizacfes de natureza empresarial®?

Apresentamos abaixo um quadro para visualizacdo de uma possivel aplicacdo das
técnicas de analise de quocientes e proporc¢des numa auditoria contabil de organizagdes
de natureza empresarial. Como ja visto, o instrumento pode aplicar-se a auditoria contabil
(para verificacdo da razoabilidade dos saldos dos demonstrativos) tanto quanto a audito-
rias de natureza operacional que avaliem aspectos do desempenho empresarial (eficién-
ciaou lucratividade).

As tabelas sdo apresentadas aqui de forma simplificada, para fins didaticos, e, em
fungéo disso, ndo observam em todo o seu detalhe a estrutura contabil fixada na Lei 6404/
76 e demais normas de contabilidade nacionais. Ao aplicar diretamente essas mesmas
tabelas, o auditor devera considerar eventuais variacoes e detalhnamentos nas classifica-
¢Oes das contas que se apliquem nas circunstancias da organizac¢édo que estiver auditando.

Demonstragdo do Resultado do Exercicio
Andlise vertical de quocientes
Ano X Ano X -1 Ano X Ano X -1 | Variacéo
R$ 1.000 R$ 1.000 % % %

Vendas 35.525,00 32.004,00 100 100 0
Estoque inicial 5.914,00 5.618,00 16,65 17,55 -5,16
Compras 21.055,00 18.858,00 59,27 58,92 0,58
Estoque final 6.007,00 5.914,00 16,91 18,48 -8,49
(- ) Custo de vendas (inclui 20.962,00 18.562,00 59,01 58,00 1,74
despesas de mao-de-obra)
(=) Lucro Bruto 14.563,00 13.442,00 40,99 42,00 -2,40
Despesas de Salarios (exceto as 4.853,00 4.033,00 13,66 12,60 8,41
incorporadas no custo de vendas)
Outras desp. Operacionais 1.894,00 1.728,00 5,33 5,40 -1,26
(-) Despesas Operacionais 6.747,00 5.761,00 18,99 18,00 5,51
(=) Lucro operacional 7.816,00 7.681,00 22,00 24,00 -8,33
(-) Despesas Nao-Operacionais 2.487,00 2.560,00 7,00 8,00 -12,48
(=) Lucro Liquido 5.329,00 5.121,00 15,00 16,00 -6,25
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Balanco Patrimonial
Anadlise vertical de quocientes
Ano X Ano X -1 Ano X Ano X -1 Variacéo
R$ 1.000 R$ 1.000 % Y% Y%
Ativo Circulante
12.965,00 12.296,00 74,46 101,77 -26,83
Caixa
821,00 742,00 4,72 6,14 -23,22
Clientes
6.137,00 5.640,00 35,25 46,68 -24,49
Estoques
6.007,00 5.914,00 34,50 48,95 -29,52
(+) Ativo Permanente
10.830,00 5.532,00 62,20 45,79 35,85
(=) Ativo Total
23.795,00 17.828,00 136,67 147,56 -7,38
Passivo Circulante
6.384,00 5.746,00 36,67 47,56 -22,90
Fornecedores
6.384,00 5.746,00 36,67 47,56 -22,90
(=) Passivo Total
6.384,00 5.746,00 36,67 47,56 -22,90
Patriménio Liquido
17.411,00 12.082,00 100,00 100,00 0,00

Andlise bdsica de quocientes
Ano X Ano X -1
Indices de rentabilidade
Margem Bruta
40,99% 42,00%
Margem Liquida
40,99% 42,00%
Retorno sobre o Ativo
22,40% 28,72%
Retorno sobre o Capital Préprio
30,61% 42,39%
Indices de liquidez
Liquidez Corrente
203,09% 213,99%
Grau de Endividamento
26,83% 32,23%
Indices de giro
Giro do Ativo
149,30% 179,52%
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Anexo 11l — Modelo simplificado de papel de
trabalho para procedimentos de revisdo analitica®

#1 PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA — PAPEL DE TRABALHO MESTRE

Ponto examinado

(dados-objeto)

Ex: Andlise vertical das contas do balanco patrimonial da empresa XYZ; Resultados quantitativos do
programa de vacinagao contra a doenga Y promovido pela Prefeitura de ABC

Fontes de informac&o para comparagao (dados-fonte):

epidemioldgica 1.1.1 do Ministério da Saude

Ex: Balango patrimonial auditado do exercicio anterior; Norma

Ref.
#11

Tolerancia fixada

19 % de diferenga entre os valores dos dados-fonte e dos dados-objeto

Caélculos realizados

Ref. # 1.2 (planilhas descrevendo os célculos)

Execugao I Auditor Fulano

Supervisao

Gerente Sicrano

Ocorréncias (diferenca entre os dados-fonte e os dados-objeto superiores a tolerancia fixada)

1 | Item de dado l

Valor projetado

Valor observado
(dados-objeto)

Diferenca (%)

Procedimentos de verificacdo adotados Ref. #1.3.1.1
Explicag&o confirmada em fungéo do ambiente Detalhamento
cio-econdmico ext int
sécio-econdmico externo (sintese) Ref. #1.3.1.2
Explicag&o confirmada em fungéo do ambiente Detalhamento
interno de operagbes da entidade auditada
(sintese) Ref. #1.3.1.3
Explicagdo confirmada em fungao do ambiente Detalhamento
de controle ou registro formal dos dados-
objeto (sintese) Ref. #1.3.1.4
Acdes empreendidas em conseqiiéncia da Detalhamento
constatacéao (sintese)
Ref. #1.3.1.5
2 [ ltem de dado
Valor projetado Valor observado Diferencga (%)
(dados-objeto)
Procedimentos de verificacdo adotados Ref. # 1.3.2.1
Explicag&o confirmada em fungéo do ambiente Detalhamento
bcio-econdmi terno (sint

sécio-econdmico externo (sintese) Ref. #1.3.2.2
Explicagdo confirmada em fungao do ambiente Detalhamento
interno de operagbes da entidade auditada
(sintese) Ref. #1.3.2.3
Explicag&o confirmada em fungéo do ambiente Detalhamento
de controle ou registro formal dos dados-
objeto (sintese) Ref. #1.3.2.4
Acdes empreendidas em conseqiéncia da Detalhamento
constatagéo (sintese

gao (sintese) Ref. #1.3.2.5

1
N | Item de dado
Valor projetado Valor observado Diferenca (%)
(dados-objeto)

Procedimentos de verificagdo adotados Ref. #1.3.n.1

Explicagao confirmada em fungdo do ambiente
sécio-econdmico externo (sintese)

Detalhamento
Ref. #1.3.n.2

Explicagao confirmada em fungdo do ambiente
interno de operagdes da entidade auditada
(sintese)

Detalhamento
Ref. #1.3.n.3

Explicagao confirmada em fungdo do ambiente
de controle ou registro formal dos dados-
objeto (sintese)

Detalhamento
Ref. #1.3.n.4

Acdes empreendidas em consequéncia da
constatagéo (sintese)

Detalhamento
Ref. #1.3.n.5
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Notas

! Pincipalmente, NATIONAL AUDIT OFFICE,
[200-?] e BOYNTON; JOHNSON; KELL, 2002, p.
257-265.

2 Analytical procedures involve comparisons of re-
corded amounts, or ratios developed from recorded
amounts, to expectations developed by the auditor (BELL;
WRIGHT, 1997, p. 1).

8 Figures in accounts are often related to one another
in predictable or consistent ways. They may similarly be
related to external figures or associated non-financial in-
formation. Analytical review procedures work on the
premise that the absence of significant variations from
expected relationships gives some assurance as to the
reasonableness of the amounts. Where a significant vari-
ation occurs, it may either be caused by legitimate factors
not already taken into account in determining the expec-
ted relationship, or else by misstatement (NATIONAL
AUDIT OFFICE, [200-?], p. 1)

4 A mesma sequiéncia de procedimentos, de for-
ma mais simplificada, é descrita por Bell e Wright
(1997, p. 2) e por Serra e Dalmau (2003, p. 546-554).

5 Desde que sejam submetidos a comparagao
com dados de outra natureza, conforme vai-se apon-
tar adiante.

& Por Gltimo, mediante el alisamiento del beneficio se
procura disminuir la dispersion de los resultados a través
del tiempo. Bajo esta técnica subyace la idea de que existe
un nivel “normal” de beneficio para la empresa, alrede-
dor del cual oscila aleatoriamente el verdadero resultado
obtenido. Mediante el alisamiento se desea reducir esta
aleatoriedad, disminuyendo la varianza de los mismos a
lo largo del tiempo. De esta forma, se consigue presentar
una serie histérica de resultados mas estable, pareciendo
inferior el perfil de riesgo de la empresa. Para llevarlo a
cabo, se emplearian politicas contables conservadoras
cuando el resultado real resulte excesivamente superior al
nivel “normal”, y agresivas si el resultado antes de la
manipulacion fuese demasiado inferior al nivel “normal”
(CANO RODRIGUEZ, 2001, p. 6).

" O texto original de Bell e Wright (1997) parece
condenar qualquer utiliza¢do de dados historicos
como expectativas “nao-independentes”. N&o nos
parece esse o entendimento correto: os dados histo-
ricos auditados ou validados independentemente
pelo auditor, mesmo que tenham sido produzidos
pelo responsavel da entidade auditada, ndo se con-
figuram como dados “néo-independentes”, mas
como dados cuja confiabilidade ja foi estabelecida
pelo auditor previamente. Naturalmente, se os
dados historicos nao foram objeto de um procedi-
mento de validagéo reconhecido pelo auditor, a res-
tricdo é correta e esses dados nao podem servir
como dados-fonte para comparagéo.

8 Devido aos objetivos do trabalho, ndo nos es-
tenderemos além dessa nocéo intuitiva. Porém, o
leitor atento encontrard uma coeréncia conceitual

entre essa recomendacgdo da revisdo analitica e as
nogdes teodricas de elevacao da qualidade da infor-
macdo com a disponibilidade de mais elementos
de dados (melhoria da eficiéncia dos estimadores e
portanto da precisdo da estimativa decorrente do
aumento do tamanho da amostra, como descreve a
Amostragem Estatistica).

9 Aqui também devemos somente sugerir a si-
milaridade entre esse raciocinio e a reducdo de riscos
de carteira pela diversificagdo dos ativos, na Teoria
de Financas, e a reduc¢do da variancia final da amos-
tra de uma amostragem aleatdria por conglomera-
dos diante de uma amostragem aleatoria simples.

00 NAO ([200-?]) propde, simplificadamente,
tolerancias entre 2 e 10% para cada tipo de teste
(exceto para a plotagem dos dados em graéficos,
que tem avaliacdo necessariamente subjetiva)
(NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-?], p. 4).

' E o menos desenvolvido, habitualmente, pe-
los auditores (NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-
?], p- 6).

2 Essa posi¢cdo ndo é unanime. Bell e Wright
(1997, p. 3) previnem o auditor de que buscar pri-
meiro as explicagbes da administragdo comprome-
te a eficacia e efetividade da auditoria, pois uma
explicacdo plausivel mas incorreta do cliente pode
conduzir a testes desnecessarios com o objetivo de
corroboréa-la, e direcionar os testes para confirma-
la pode exaurir 0s recursos e o tempo orcados pelo
auditor para esse item especifico, em detrimento
de outras diregdes de pesquisa igualmente plausi-
veis que sejam suscitadas pelo préprio auditor.

¥ O “Risco de Revisdo Analitica” esta explici-
tamente mencionado na SAS 39 da AICPA como
um dos componentes do Risco de Detec¢ao
(MARTINEZ GARCIA, 1986, p. 86; BOYNTON;
JOHNSON; KELL, 2002, p. 292); o texto basico do
NAO ([200-?], p. 1) apresenta uma versdo simpli-
ficada em que o risco de revisdo analitica é simples-
mente multiplicado pelos demais fatores (RA = Rl
* RC * RD * Risco de Revisdo Analitica”).

4 Essa verificacdo “automatica” é teste comum
na auditoria contabil e por vezes é denominada “pro-
va de total” (NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-7],
p. 14).

5 Estamos utilizando o modelo de processo de
auditoria de Bittencourt (2005). NAO ([200-?]) cha-
ma essa etapa de “review of financial statements
stage” (NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-7], p.
14), e outros autores poderdo empregar diferentes
denominagdes. Trata-se do momento em que toda
a informacédo ja foi coletada em campo e o auditor
esta analisando a evidéncia coletada para formar a
sua opiniéo.

¥ NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-?], p. 17-
19.

7 Levando em conta que determinadas contas
(tais como Vendas ou Custos) devem ser deflaci-
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onadas para uma comparacéo dessa natureza, e
outras tém de levar em conta situagdes como de-
preciacdo (tais como Bens e equipamentos).

8 NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-?], p. 20-
23.

¥ No exemplo, cabe lembrar que os sistemas
administrativos de onde se retiram as tabelas sala-
riais e o quadro de pessoal (ou pelo menos um
deles) devem ser independentes do sistema que
calcula a folha de pagamento; caso contrério, a pre-
visdo a ser obtida, na melhor das hipoteses, repro-
duziria os resultados cuja validade se quer apurar.

2 NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-?], p. 25.

2 N&o pretendemos com isso afirmar que a in-
terpretacdo das demonstragdes financeiras medi-
ante indices ou quocientes seja matéria isenta de
controvérsia. Ao contrario, esse campo esta em per-
manente evolucdo, e d4 margem a sucessivas rea-
valiacOes dos conceitos por tras de cada quociente.
Um exemplo paradigmaético dessa discussdo € a
polémica sobre a interpretagdo dos indices de liqui-
dez (HOPP; LEITE, 1989; BITTENCOURT, 2001).

2 NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-7], p. 25.

%2 NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-7], p. 32-
36.

2 NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-7], p. 37-
45.

% A exemplo da regressdo linear multipla
(CORRAR; THEOPHILO, 2004, p. 110-126) ou dos
diversos modelos de regressdo nao-lineares (BUS-
SAB, 1988, p. 86-97; CORRAR; THEOPHILO, 2004,
p. 126-133).

% Para demonstragdo analitica do melhor ajus-
tamento, vide p. ex. CORRAR; THEOPHILO, 2004,
p. 149-150.

27 As formulas sdo aqui mostradas com o fim
de apresentar a logica do procedimento. Os célcu-
los sdo passiveis de solugdo rapida e simples com
qualquer recurso moderno de planilha eletrénica
ou mesmo de calculadoras financeiras um pouco
mais sofisticadas.

% Os modelos de ajustamento de séries tempo-
rais sdo tratados de forma simplificada em
NATIONAL AUDIT OFFICE,[200-?], p. 42-45, e
detalhadamente em CORRAR; THEOPHILO, 2004,
p. 200-229.

2 O Government Acocuntability Office relata as
dificuldades do governo norte-americano com Va-
rias exigéncias provenientes de varios 6rgdos dife-
rentes para a avaliacdo econdmica de programas
publicos (GOVERNMENT ACCOUNTABILITY
OFFICE, 2005, p. 9, 16).

% De fato, o monitoramento de qualquer agdo
mediante indicadores deve idealmente incorporar
as dimensdes de economicidade e eficiéncia
(BRASIL, 2000a, p. 27), que tém inexoravelmente
um contetdo econémico.

3 Qu o valor que a sociedade estaria disposta a

pagar para reduzir os riscos de perda de cada vida
humana adicional — em suas avalia¢gdes de progra-
ma, por exemplo, o Center for Disease Control and
Prevention estima cada vida em US$ 940.000,00; o
Department of Transportation, em US$ 2.700.000,00;
a Environmental Protection Agency, em US$
6.100.000,00, enquanto o US Army Corps of Engineers
ndo considera essa “variavel” em suas analises.

% A titulo de exemplo, em estudos de engenha-
ria de transportes o tempo de demora de passagei-
ros se estimou em Ptas 1.500 (aproximadamente
US$ 9,04) por hora de atraso (MELIS MAYNAR,;
GONZALES FERNANDEZ, 2002, p. 75); em con-
ceituacdo genérica, RUS, 2001, p. 20.

¥ Denominada convencionalmente Anélise Cus-
to-Efetividade (COHEN; FRANCO, 1999, p. 195).

¥ |RS, as a government agency, may be able more
often to use labor costs or hours as a single input in its
productivity measures because it relies heavily on labor.
However, it may be particularly important for IRS to
use a multifactor measure that includes capital along
with labor during periods of modernization that involve
increased or high levels of capital investment. (GOVER-
NMENT ACCOUNTABILITY OFFICE, 2005a, p.
9); a mesma fonte tem uma discussdo mais exten-
sa sobre o calculo de indices de produtividade quan-
titativos mono- e multi-fatoriais, ndo-monetéarios
(GOVERNMENT ACCOUNTABILITY OFFICE,
2005b, p. 21-24).

% La utilizacion del analisis coste-beneficio convenci-
onal, presentando sus resultados junto a la enumeracion
de los impactos de dificil medicion, constituye um avance
notable en paises o regiones donde la decision politica esta
béasicamente conformada por el peso de los intereses par-
ciales y el beneficio a corto plazo.

La evaluacion econémica puede arrojar luz sobre la
idoneidad o la inconveniencia de emprender acciones y
acometer proyectos publicos que superan cierto umbral de
rentabilidad social, correspondiendo al politico decidir
qué proyectos emprende y cuales rechaza. Si le mueve el
interés publico, valorara en su medida el trabajo previo
que el economista le ofrece, y si sus fines son otros, tendra
maés dificultades de anteponer intereses parciales a los
generales de la sociedad (RUS, 2001, p. 20)

% Que incluem os métodos convencionalmente
conhecidos por Analise de Custo-Beneficio e Anali-
se de Custo-Efetividade (RUS, 2001; COHEN;
FRANCO, 1999).

7 In the past, we have reported on declines in the
Internal Revenue Service’s (IRS) enforcement programs,
including declining exam and collection efforts. One fac-
tor we have cited as contributing to these declines is
decreased enforcement productivity as measured by cases
closed per staff time. Increasing enforcement productivi-
ty through a variety of enforcement improvement pro-
jects is one strategy being pursued by IRS that could
help reverse the declines. However, evaluating the bene-
fits of these different projects requires good measures of
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productivity. IRS’s ability to correctly measure its pro-
ductivity has important budget implications. Producti-
vity declines may indicate that IRS is not using its re-
sources as efficiently as possible. Increasing the producti-
vity of existing resources might lessen, to some extent,
the need for budget increases (GOVERNMENT
ACCOUNTABILITY OFFICE, 2005b, p. 1)

% “I..] gap between the explosion of program-
matic demands and expectations of auditing and
the more “local” stories which are told of its under-
lying operational capability” (POWER, 1999, p. 7).

3 Elaboracdo prépria, a partir de NATIONAL
AUDIT OFFICE, [200-?], p. 31; BOYNTON;
JOHNSON; KELL, 2002, p. 266-267, 549, 655. Para
uma listagem alternativa de indices financeiros sis-
tematizados, proposta como modelo uniforme no
setor empresarial espanhol, vide LOPEZ SERRA,;
GARRETA DALMAU, 2003, p. 544-545

4 A tabela apresentada néo se aplica a institui-
¢oes financeiras em geral e bancarias em particular.
Embora as idéias gerais relativas a rentabilidade,
liquidez e giro sejam as mesmas, a estrutura de seu
sistema contébil é bastante diferente da contabili-
dade das empresas ndo-financeiras, pelo que a cons-
trucdo dos indicadores necessita de outras meto-
dologias de célculo.

4 Sempre que aqui nos referimos a “capital pré-
prio”, tratamos de forma agregada o capital dos
acionistas preferenciais e o dos acionistas ordinari-
0s. As debéntures, enquanto ndo convertidas em
acdes, sdo consideradas capital de terceiros como
qualquer outra obrigagdo financeira. E possivel, no
entanto, encontrar na bibliografia referenciada for-
mas mais sofisticadas de calculo dos indices, que
levem em conta individualmente todas essas cate-
gorias de capitalistas.

2 NATIONAL AUDIT OFFICE, [200-?], p. 30,
com pequenas adaptagfes para a nomenclatura
contabil brasileira nos termos da Lei 6404/76.

4 Adaptado de LOPEZ SERRA; GARRETA
DALMAU, 2003, p. 546-554.
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