Escola Nacional -
di FOTT?QaO 0.8 0 Programa de Pés-Graduacéo
€ Aperfeicoamento A D Profissional em Direito da Enfam

E N FA M de Magistrados

ESCOLA NACIONAL DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE
MAGISTRADOS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM DIREITO
AREA DE CONCENTRACAO: DIREITO E PODER JUDICIARIO
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL

KEYLLA RANYERE LOPES TEIXEIRA PROCOPIO

AS CONSTELACOES FAMILIARES E A AUTOCOMPOSICAO NOS
CONFLITOS SUCESSORIOS: UMA ALTERNATIVA A RESOLUCAO
DE CONFLITOS DE ALTA BELIGERANCIA?

Brasilia-DF
2023



KEYLLA RANYERE LOPES TEIXEIRA PROCOPIO

AS CONSTELACOES FAMILIARES E A AUTOCOMPOSICAO NOS CONFLITOS
SUCESSORIOS: UMA ALTERNATIVA A RESOLUCAO DE CONFLITOS DE ALTA
BELIGERANCIA?

Dissertacdo apresentada ao Programa de Poés-
Graduacdo Profissional em Direito da Escola
Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de
Magistrados, como requisito parcial para a
obtencéo do titulo de mestre em Direito.

Area de concentracdo: Etica, Integridade e
Efetividade na Atividade Jurisdicional .

Orientadora: Profa. Dra. Tais Schilling Ferraz.

Brasilia-DF
2023



Procopio, Keylla Ranyere Lopes Teixeira.

P963c As Constelactes familiares e a autocomposi¢ao nos conflitos
sucessorios: uma alternativa a resolucéo de conflitos de alta beligerancia? /
Keylla Ranyere Lopes Teixeira Procopio. — Brasilia, 2023

178 f. :il. color.

Dissertacao (Mestrado Profissional em Direito e Poder
Judiciario) — Escola Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento
de Magistrados — ENFAM, Brasilia, 2023.

Orientadora: Prof®. Dr?. Tais Schilling Ferraz.
Coorientador: Prof. Me. Roberto Portugal Bacellar.

1. Pensamento sistémico. 2. Constelacé&o Familiar. 3. Conflitos
sucessorios. 4. Relacdes familiares. 5. Humanizacéo. |. Enfam. Il Titulo.

CDD 342.16

Maria de Fatima Félix da Silva — Bibliotecaria — CRB/3 —1531/18




KEYLLA RANYERE LOPES TEIXEIRA PROCOPIO

AS CONSTELACOES FAMILIARES E A AUTOCOMPOSICAO NOS CONFLITOS
SUCESSORIOS: UMA ALTERNATIVA A RESOLUCAO DE CONFLITOS DE ALTA
BELIGERANCIA?

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pos-Graduacao Profissional em Direito da
Escola Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento de Magistrados, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo
de mestre em Direito

Aprovada em: / /

COMISSAO EXAMINADORA

Profa. Dra. Tais Schilling Ferraz — ENFAM

Orientadora

Prof. Ms. Roberto Portugal Bacellar - ENFAM

Coorientador

Prof. Dr. Marcus Vinicius Pereira Junior — ENFAM

Examinador interno

Profa. Dra. Ana Cristina Monteiro de Andrade Silva

Examinadora externa



A minha ancestralidade, por ter me dado a
chance de existir e abrir caminho para

os(as) quem vém depois.



AGRADECIMENTOS

Eu ndo havia planejado cursar mestrado. No entanto, as oportunidades
comecaram a bater a minha porta e entendi que este era um caminho que tinha a
trilhar. Agora, depois de dois anos de desafios, intercortados por uma pandemia, o
percurso terminou e é hora de agradecer.

Ao Sr. Teixeira e Dona Rosaldina (meus pais), por todo o suporte que
ininterruptamente me deram, sem eles eu nao teria chegado tdo longe, minha eterna
gratiddo. Agradeco ao José Wellington (marido), pela paciéncia e amor a mim
dedicados durante nossos 20 anos de histOria e, em especial, neste periodo de curso,
qgue nao foi facil. Agradeco a Heloisa e a Milena (filhas), as pessoas mais importantes
da minha vida, que tanto sofreram com a auséncia materna. Amo-os(as) com todas
as minhas forgas!

Sou grata a Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM) pela oportunidade. Agradeco a minha orientadora Tais Schilling
Ferraz e ao meu coorientador Roberto Portugal Bacellar, ndo apenas pelo suporte e
aprendizado a mim proporcionados, mas por serem inspiracdo, exemplos de
magistrada e magistrado, profissionais que carregam a toga com amor, atuando em
prol de uma justica mais eficiente e humanizada.

Agradeco a todos(as) os(as) professores(as) que neste percurso abriram
minha visdo de mundo e me mostraram que posso fazer mais e melhor no sistema de
justica, basta que eu mude as lentes.

Agradeco aos(as) colegas de curso, da primeira, segunda e terceira turmas
do mestrado profissional da ENFAM, com eles o caminhar foi mais leve, através deles
vi quédo variada € a magistratura brasileira, com seus desafios, encantos e surpresas.

Gratiddo especial a Barbara Marinho Nogueira, Chélida Roberta Soterroni
Heitzmann, Isabelle Sacramento Torturela e Jurema Carolina da Silveira Gomes,
magistradas que honram o Poder Judiciario, mulheres que fazem a diferenca por onde
passam. Com elas todas as emocdes foram ativadas, sei que a amizade construida
durante este caminhar levaremos para a vida!

Sou grata também a equipe da 32 Vara de Familia da Comarca de Teresina
(PI) e & equipe da Coordenadoria da Mulher em Situacao de Violéncia Doméstica e
Familiar do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, pelo suporte constante e por se

desdobrarem para sanar minha falta de tempo, decorrente das aulas, viagens e



pesquisas. Dividi muito com elas o que aprendi neste periodo, em certa medida,
também estéo se formando comigo.

Agradeco a minha amiga Auricélia do Nascimento Melo, pelo incentivo,
orientacdo e por moldar minha escrita. Aos amigos, amigas, irméas e familiares que
compreenderam minha auséncia nas redes sociais, programas, festas, viagens e
encontros, sei que entendem o quao importante para mim era esta formacéo e que
estao felizes por minha conquista.

N&o posso deixar de agradecer ao Tribunal de Justica do Estado do Piaui
(TJPI) e a Corregedoria Geral de Justica do Estado do Piaui (CGJ/PI), por perceberem
a importancia deste mestrado para minha atividade judicante e minha evolucao
pessoal.

O agradecimento se estende a todos os tribunais de justica brasileiros, que
colaboraram com o estudo por meio das respostas aos questionarios encaminhados
e aos(as) magistrados(as) que dedicaram um pouco de seu tempo para as entrevistas
realizadas durante a pesquisa empirica. Sem essa colaboracdo ndo se chegaria as
conclusdes apresentadas.

Por fim, e ndo menos importante, agradeco a Deus, por iluminar minhas
decisbes e permitir que tudo isso acontecesse. Ele segurou minha méao e me manteve

firme até atravessar a linha de chegada, a Ele toda honra e toda gléria.



PROCOPIO, Keylla Ranyere Lopes Teixeira. AS CONSTELACOES FAMILIARES E
A AUTOCOMPOSICAO NOS CONFLITOS SUCESSORIOS: UMA ALTERNATIVA A
RESOLUCAO DE CONFLITOS DE ALTA BELIGERANCIA? Orientadora: Tais
Schilling Ferraz. 2023. 186 f. Dissertacao (Mestrado Profissional em Direito) — Escola
Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados — ENFAM. Brasilia, 2023.

RESUMO

O objetivo do trabalho foi investigar o uso das Constelacbes Familiares,
documentadas pelo estudioso Bert Hellinger, como método capaz de auxiliar a
resolucdo de conflitos sucessérios mais beligerantes, entendidos como os que tém
maior dificuldade de harmonizacdo, diante da litigiosidade entre os envolvidos.
Pretendeu-se investigar em que medida as Constelacdes Familiares podem contribuir
para a resolucéo e humanizacéo desses tipos de conflitos. Para se buscar a resposta
ao problema, foi realizada uma pesquisa bibliografica, assim como um estudo
empirico. Neste, coletaram-se dados junto aos Nucleos Permanentes de Mediagéo e
Conciliacado de todos os tribunais de justica brasileiros e informacdes, por meio de
entrevistas, sobre as experiéncias de 14 magistrados(as) de todas as regides do pais,
que fazem ou ja fizeram uso das Constelac6es Familiares. Os resultados mostraram
que os tribunais de justica ndo colhem, em geral, dados sobre o uso das Constelacoes
Familiares em duas unidades judiciarias; que inexiste padrdo quanto a esse uso; que
cada magistrado seleciona processos e consteladores a seu modo; que a abordagem
ndo pode ser aplicada indiscriminadamente; que o conhecimento sobre o0s
pressupostos tedricos que ddo base as constelagbes produziu impactos sobre os
modelos mentais dos(as) magistrados(as), mudando, em regra, a forma como
gerenciam conflitos e que o preparo do(a) constelador(a) é requisito essencial para o
uso seguro das constelacdes familiares. Diante do que foi apurado espera-se
contribuir para uma reflexdo sobre o uso da abordagem na resolugcéo de conflitos
sucessorios beligerantes, avaliando em que medida ela é capaz de fomentar a
humanizagé&o no trato do jurisdicionado.

Palavras-chave: pensamento sistémico; constelacao familiar; conflitos sucessorios;
relagdes familiares; humanizagéao.



PROCOPIO, Keylla Ranyere Lopes Teixeira. FAMILY CONSTELLATIONS AND
SELF-COMPOSITION IN SUCCESSION CONFLICTS: AN ALTERNATIVE TO THE
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ABSTRACT

The objective of this work was to investigate the use of Family Constellations,
documented by the scholar Bert Hellinger, as a method for helping to resolve more
antagonistic succession conflicts, such as those with greater difficulty in harmonizing,
given the litigation between the parts involved. It was intended to investigate the extent
to which Family Constellations can contribute to the resolution and humanization of
these types of conflicts. To seek the answer to the problem, bibliographical research
was conducted, as well as an empirical study. In this, data were collected from the
Permanent Centers of Mediation and Conciliation of all Brazilian courts of justice and
information, through interviews, on the experiences of 14 magistrates from all regions
of the country, who do or have done use of family constellations. The results showed
that the courts of justice do not, in general, collect data on the use of Family
Constellations in two judicial units; that there is no standard regarding this use; that
each magistrate selects processes and users of this method in their own ways;
whereas the approach cannot be applied indiscriminately; that knowledge about the
theoretical assumptions that underlie the constellations produced impacts on the
mental models of the magistrates, changing, as a rule, the way they manage conflicts
and that the preparation of the referred professional is an essential requirement for its
safe use. In view of what was found, this research expects to contribute to a reflection
on the use of this approach in the resolution of antagonistic succession conflicts,
evaluating the extent to which it is capable of promoting humanization in law cases.

Keywords: systemic thinking; family constellation; succession conflicts; family
relationships; humanization.
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1 INTRODUCAO

A prestacao jurisdicional vem sofrendo, ao longo dos dltimos anos, uma
crise de efetividade, essa afirmacéo fica clara quando se percebe, na prética, que
grande parte dos conflitos ndo encontra tratamento adequado pela via da prestacao
jurisdicional de natureza substitutiva.

Dessa maneira, a solucéo de diversas contendas por meio da mediagao e
outros métodos consensuais vem ganhando robustez no cenario brasileiro e no ambito
internacional. Em relacdo a mediacdo e a outros métodos consensuais, alguns
tedricos apontam que sdo os meios mais favoraveis e eficientes de diminuir a
excessiva carga do Judiciario.

O debate sobre essa situacdo é atual e torna-se constante, ao passo que
essas formas consensuais de mediacdo de conflitos apresentam-se como um
instrumento de resolucdo aparentemente mais justo, célere e efetivo. Dai a
importancia de discutir o tema pensando em politicas publicas que possam ser
implementadas visando 0 acesso a justica.

Os métodos de solugdo consensual de conflitos ndo se destinam a
substituir os métodos heterocompositivos, como acontece na jurisdicéo brasileira, mas
notadamente complementé-los, ampliando a possibilidade de resolucdo de questdes.
Dentro deste cenério, surge o sistema multiportas, disponibilizando aos
jurisdicionados diferentes métodos para o tratamento mais adequado a cada tipo de
conflito.

Fazendo uma analise dentro das diversas possibilidades de resolugéo
consensual das diferentes contendas, este estudo volta-se para os conflitos
sucessorios, nos quais se verifica, em diversos casos, uma insatisfacdo das partes,
vez que 0s processos nao conduzem a solucao dos conflitos.

O presente trabalho nasceu de uma inquietacdo da pesquisadora em
relacdo aos efeitos que as Constelacdes Familiares promovem nos conflitos
sucessorios.

Como juiza de uma vara de familia e sucessdes (a extinta 32 Vara de

Familia e Sucessbes da Comarca de Teresina-PI*, vinculada ao Tribunal de Justica

! Em novembro de 2022, por alteracdo da lei de organizacgio judiciaria do Estado do Piaui, a entdo
32 vara de familia e sucessfes passou a chamar-se 32 vara de familia da Comarca de Teresina, vez
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do Estado do Piaui (TJPI), a autora, em sua lida diaria, enfrentava diversos conflitos
de natureza familiar, mas, dentre estes, sempre lhe chamou a atencédo os feitos
sucessorios, especialmente os inventarios que tramitavam ha mais de cinco anos, por
auséncia de entendimento entre os(as) herdeiros(as)/litigantes.

Quando tomou posse na referida unidade judicial, em novembro de 2018,
a pesquisadora observou, dentre os inventarios mais antigos (entendidos como
agueles que tramitam ha mais de cinco anos), duas espécies de feitos, que nominou
Tipo 01 e Tipo 02.

Os feitos do Tipo 01 s&o aqueles que tém uma marcha desacelerada por
inércia dos interessados que, por exemplo, deixavam de recolher tributos, qualificar
corretamente as partes, acostar documentos essenciais, entre outros, o que acabava
por impedir um tramite regular do feito.

E os feitos do Tipo 02 como os processos que demoravam a chegar a um
termo por conta da grande litigiosidade entre as partes, instrumentalizada nos
processos por meio de impugnacbes, pedidos de remocdo de inventariantes,
contestacOes de testamentos e herdeiros, dentre outros incidentes.

Esse segundo grupo de feitos foi 0 que despertou o interesse da
pesquisadora. Por que era tao dificil para aqueles conjuntos familiares entrarem em
consenso em relacdo a sucessao hereditéria?

Constatou a pesquisadora que algo precisava ser feito para auxiliar
estes(as) jurisdicionados(as) a encontrarem uma solucéo que atendesse aos anseios
daqueles(as) que estavam no feito com o fito de receber seu quinh&o ou seu crédito.

A magistrada pesquisadora também observou que esses conflitos, além de
prejuizos da esfera econdmica, ocasionam aos(as) interessados(as) sofrimento
emocional, pois os(as) litigantes sdo em geral do mesmo grupo familiar e carregam,
além das lides processuais, historias eivadas de magoas, dores, sentimentos
confusos de amor e édio que causam aflicdo aos que figuram nesse tipo de demanda.

Esses processos do Tipo 02 foram nominados pela pesquisadora “feitos
sucessorios beligerantes” para os fins deste trabalho, diante de sua complexidade,
fruto da litigiosidade originada de conflitos familiares vividos pelos(a) envolvidos(as).

Tais feitos carregam histérias de abandono, ingratiddo, incompreensdes,

traicdo, violéncia, disputas, dentre outras que, em geral, ndo se encontram descritas

gue foi alterada sua competéncia, quando dela foi retirada a atribuicdo de analisar e julgar feitos
sucessorios.
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nas peticdes, mas alimentam os incidentes, motivadores da marcha desacelerada
desse tipo de processo.

Essas historias que as vezes seguem como “segredos de familia” até o fim
do litigio, influenciando o curso dos feitos, ndo estao delineadas no mundo do Direito,
0 que aponta para a necessidade de se olhar para esse tipo de conflito ndo apenas
com os instrumentos tradicionais de resolucdo de controvérsias, € essencial se olhar
além da norma em si.

Enquanto a pesquisadora realizava a analise primeira dos processos
sucessorios da vara que estava assumindo, foi implantado no TJPI o projeto nominado
“Leis sistémicas a servigo da (re)conciliagao”, em janeiro de 2019. O objetivo do
referido projeto, dentre outros, era oferecer aos jurisdicionados uma possibilidade de
compreender as causas de seus conflitos e colaborar com a construcdo de uma
cultura de paz, valendo-se do uso das Constelacdes Familiares.

A pesquisadora viu na iniciativa uma oportunidade para os litigantes dos
feitos sucessorios beligerantes encontrarem um entendimento.

Foi ali o primeiro contato da magistrada com as Constelacdes Familiares.

O projeto tinha um fluxograma de atendimento que previa, de inicio, que as
partes fossem convidadas para participar de palestra e vivéncias de Constelacdes
Familiares (capitaneada por consteladora?® voluntaria parceira do TJPI) que eram
agendadas por temas. Apds a experiéncia, as partes eram encaminhadas para
audiéncias de conciliagdo ou mediacdo nas unidades em que tramitavam O0s
respectivos processos.

O projeto visava que as partes chegassem para as audiéncias olhando para
o conflito com novas perspectivas, empoderando-as a construir solu¢des por meio do
dialogo.

Com o inicio do projeto, a pesquisadora, durante o ano de 2019,
encaminhou cinco processos enquadrados como “feitos sucessorios beligerantes”
mais antigos (mais de cinco anos de tramitacao), para participar da acao e todos eles,

apos a experiéncia, chegaram a termo por homologacao de transacéao.

2 Constelador(a) é a pessoa habilitada a conduzir uma Constelacdo Familiar. Esta habilitagdo € obtida
através de cursos de formacéo. Inexiste uma regulamentacdo legal para a profissdo de
constelador(a) familiar, apesar de existirem vérios cursos ofertando este tipo de capacitacdo no
mercado brasileiro.
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O resultado, apesar de ter sido apurado artesanalmente com um universo
de apenas cinco processos, causou espécie a magistrada, fazendo brotar ali o
interesse em estudar as Constelagcdes Familiares como uma alternativa para ajudar
os(as) jurisdicionados(as) a enxergarem os conflitos sucessorios com novas lentes,
possibilitando que encontrem diferentes caminhos, que ndo somente o da decisao
adjudicada para a resolucéo dessas contendas.

Partindo dessa experiéncia, este trabalho apresentou-se como uma
proposta que tem por objetivo estudar as Constelacdes Familiares e avaliar em que
medida se constituem em alternativa a resolucdo de conflitos sucessérios de alta
beligerancia.

Buscar, por meio do dialogo com novos saberes, diferentes caminhos para
a pacificacdo social, descobrir outras técnicas e metodologias para se otimizar os
debates sdo a¢cdes que podem ser alternativas para se diminuir a frustracdo com o
sistema de justica, uma vez que o modelo tradicional de atuacao jurisdicional, por
vezes, s6 aumenta as desavencas, fazendo com que as feridas ndo sarem e as dores
se perpetuem.

Pensar as relacfes familiares para além dos dispositivos legais, entender
as pessoas e as relacbes que as unem antes da existéncia do processo, olhar o
conflito com uma visao sistémica, é algo que precisa ser estudado, pois os feitos ndo
se resumem em numeros e metas, sdo pessoas e suas vidas que precisam ser
analisadas como tal.

Esse olhar mais amplo para o conflito pode ser a porta de acesso para uma
justica humanizada, que abra espago para solu¢cbes que de fato promovam a
pacificacdo social.

O presente estudo desenvolve-se vinculado a linha de pesquisa do
mestrado profissional da Enfam: Etica, Integridade e Efetividade na Atividade
Jurisdicional e mostra-se como um estudo interdisciplinar, que associa a teoria a
pratica, atendendo aos requisitos do programa.

A problematica envolvida no trabalho repercute dentro da seguinte
indagacao: em que medida o uso das Constelacfes Familiares pode contribuir para o
tratamento adequado e humanizado de conflitos sucessorios beligerantes?

A relevancia social, prética, juridica e interdisciplinar da pesquisa reside no

fato de que a consagracao do acesso a justica perpassa uma prestacao jurisdicional
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eficiente e que as Constelacbes Familiares se apresentam como um caminho para
facilitar a resolucdo de conflitos sucessorios.

Estudar esse método, verificando a repercussao que ele provoca nesses
tipos de conflito, pode apresentar, para 0os que atuam com eles, novas formas de
gerenciar as controvérsias sucessorias.

No presente trabalho, utilizar-se-a a definicdo de método de Ferreira3, ou
seja, método para a presente pesquisa significa “procedimento organizado que
conduz a um certo resultado”.

Para concretizar a pesquisa, que tem natureza qualitativa e carater
exploratério, foi realizado, inicialmente, levantamento bibliografico, na busca de
substratos sobre trés categorias teoricas: conflito, visdo sistémica dos conflitos e
Constelacbes Familiares.

Juntamente com o levantamento bibliografico, foi realizada uma pesquisa
documental, com a coleta e selecdo de informacdes, por neio da leitura de
documentos, noticias, entre outros. Na sequéncia, a partir do referencial tedrico, foram
coletados dados de experiéncia, com uso de instrumentos especificos.

A pesquisa é qualitativa, por estar relacionada ao levantamento de
informacdes que permitam “ver o seu objeto de estudo em sua complexidade, em suas
multiplas caracteristicas e relagées™.

O carater exploratorio proporciona uma maior compreensao do campo em
gue a pesquisa se insere. Considerando que é ainda recente no Judiciario o uso das
Constelacbes Familiares, é importante que se desenrole com a possibilidade de
constituicdo e reconstituicdo de hipdteses, na medida em que sdo descobertas
informagdes e identificados diferentes pensamentos sobre o tema.

A revisdo bibliogréafica inclui, primordialmente, os estudos de Roberto
Portugal Bacellar, Frank Sander, Peter Senge, Tais Schilling, Frijot Capra, Ugo Mattei,
Donella Meadows, Bert Hellinger, Sami Storch, dentre outros.

A coleta documental deu-se com investigacdes em paginas da internet de
tribunais de justica, Congresso Nacional, conselhos de classe e sites de busca

variados.

3 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Mini Aurélio: o dicionario da lingua portuguesa. 8. ed.
Curitiba: Positivo, 2010. p. 503.

4 Conforme entende Igreja, referido por Gusti, Dias e Nicacio (GUSTIN, Miracy Barbosa de Sousa;
DIAS, Maria Tereza Fonseca; NICACIO, Camila Silva. (Re)pensando a Pesquisa Juridica: Teoria
e Prética. 5 ed. rev., ampl. e atual. Sdo Paulo: Almedita, 2020. p. 87.
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A coleta de dados, na concretizacdo da fase empirica da pesquisa, foi
realizada mediante efetivacdo de entrevistas semiestruturadas e aplicacdo de
questionarios estruturados.

Questionéarios foram encaminhados a todos os tribunais de justica (TJs)
brasileiros, por intermédio de seus Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais e
de Solucdo de Conflitos (NUPEMECS), para que informassem quais unidades e
juizes(as) fazem uso do método e se dispdem de dados estatisticos referentes aos
resultados alcancados pelas Constelagdes Familiares.

Com a identificacdo dos(as) magistrados(as), foram entrevistados(as)
juizes(as) de todas as regifes do pais, para que apresentassem suas experiéncias
com o uso das Constelacbes Familiares na resolucdo de conflitos sucessorios
beligerantes, relatando a forma com que o implementaram e resultados alcancados.

A entrevista € uma técnica que se mostra adequada para a obtencdo de
informacfes sobre o que as pessoas conhecem, acreditam, almejam, sentem ou
desejam e possibilita a obtencdo de dados que podem ser classificados e
quantificados e, assim, um meio que proporciona uma analise aprofundada do objeto
de estudo.

Na apresentacdo dos achados das entrevistas, os(as) magistrados(as) sao
identificados(as) com a letra “J”, seguidas de vogais, como, por exemplo, “J-A”, “J-B”
e “J-C”, e toda e qualquer palavra que pudesse identificar alguém, algum lugar ou
nomenclatura de algum projeto, foi substituida por “XX”. Essas providéncias foram
adotadas para se garantir o anonimato dos(as) participantes.

Apbés a aplicagdo do meétodo, foram relacionados os achados aos
elementos tedricos da pesquisa, 0 que permitiu a analise e inferéncias, na busca de
respostas a pergunta de pesquisa.

O trabalho apresenta-se estruturado em cinco secdes, sendo a primeira
esta introducéo. A segunda secdo dedica-se a explicar o conflito na sociedade e a
humanizag&o do processo judicial. Para isso, foram abordados o conflito e as formas
tradicionais de trata-lo, apresentando-se a base tedrica sobre a qual se sustenta a
necessidade da adocdo de novas e menos fragmentadas formas de solucdo dos
conflitos.

Foram apresentadas as formas consensuais de resolugdo de conflitos e o

uso dos métodos autocompositivos. Em seguida, um debate sobre a visdo sistémica
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dos conflitos sucessorios beligerantes, além de uma ponderacéo sobre a inovacéo e
0 uso de novas técnicas para a resolucao de controvérsias.

A terceira secado destina-se a apresentacdo das Constelacfes Familiares,
seus pressupostos e mecanismos, a luz da doutrina de Bert Hellinger. O texto também
tratara da expansao do método no Brasil e, mais especificamente, no Poder Judiciario
e abordaréa as principais criticas dirigidas ao respectivo uso.

A quarta secdo, obedecendo aos objetivos do mestrado profissional da
Enfam, apresenta a pesquisa empirica sobre a utiliza¢cdo das Constelagbes Familiares
em feitos sucessorios. Neste item, foi apresentado o levantamento realizado junto aos
tribunais e os dados coletados em entrevistas realizadas com magistrados(as) de
todas as regides do Brasil.

Sobre a analise de dados, foi realizado um levantamento teorico e prético
das demandas sucessorias encaminhadas as Constelacdes Familiares e apontados
os reflexos do uso do método.

Por fim, foram apresentadas as consideracoes finais a respeito do alcance
da pesquisa, resultados, aporte para a efetiva prestacao jurisdicional, eventuais riscos
ou modulagdes para uso do método, seguido das referéncias bibliogréaficas utilizadas

nesta investigacao, além dos apéndices.
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2 O CONFLITO NA SOCIEDADADE E A HUMANIZACAO DO PROCESSO
JUDICIAL

Esta sec¢do inicial traz uma analise que parte da existéncia do conflito,
passa pelo seu tratamento, destacando os métodos de resolucao (heterocompositivos
e autocompositivos) chegando ao sistema multiportas. Apresenta um retrospecto em
relacdo a forma de tratamento dos conflitos desde a Resolucdo CNJ n° 125/2010 e
arremata tratando dos conflitos familiares, com de uma visdo sistémica, n&o

cartesiana, dessas disputas.

2.1 A existéncia do conflito na sociedade, a lide processual e sociolégica: um

olhar sobre a humanizacao do processo

Conflito, na definicdo de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira®, significa
‘luta, combate”, “guerra”, “oposigao entre 2 ou mais partes”, “desavenca entre
pessoas, grupos”, “Divergéncia, discordancia de ideias, de opinides”. Nas palavras de
Fernanda Tartuce®, “conflito € sinbnimo de embate, oposigdo, pendéncia, pleito”.

O conflito é fruto da natureza humana, ele faz parte da vida em sociedade.

Inspirando-se na abordagem de Tartuce’, para fins didaticos, sera utilizado
o termo “conflito” como sinbnimo de “controvérsia”, nos moldes trazidos pela Lei de
Mediacdo® e pelo Cdédigo de Processo Civil (CPC)°.

Inexistem povos sem controvérsias e elas acontecem todos os dias. Diz-se
que, no inicio da humanidade, as questdes relativas a justica estavam relacionadas a
natureza e, por isso, quem tinha a atribuicdo de resolver os conflitos eram as

divindades?°.

5 FERREIRA, op. cit., p. 188.

6 TARTUCE, Fernanda. Mediagcdo nos conflitos Civis. 4 ed., rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro:
Forense; S&o Paulo: Método, 2018, p. 16.

” TARTUCE, op. cit.

8 BRASIL, Lein.° 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispde sobre a mediagdo entre particulares como
meio de solugéo de controvérsias e sobre a autocomposicao de conflitos no ambito da administracéo
publica; altera a Lei n® 9.469, de 10 de julho de 1997, e o0 Decreto n® 70.235, de 6 de marco de 1972;
e revoga 0 8§ 2° do art. 6° da Lei n°® 9.469, de 10 de julho de 1997. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/I13140.htm. Acesso em: 12 out. 2022.

9 BRASIL, Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015. Cédigo de Processo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2015-2018/2015/lei/I13105.htm. Acesso em: 12 out. 2022.

10 DEMARCHI, C. As metas do CNJ: Controle e parametro para o prazo razoavel do processo e o
principio da eficiéncia. Revista Eletronica Direito e Politica, v. 6, n. 2, p. 693-709, 2014. DOI:
10.14210/rdp.v6n2.p693-709. p. 696.



23

Os conflitos abrem espaco para o aprendizado, as mudancas e a evolucao.
Bert Hellinger assevera que os conflitos ajudam a humanidade a crescer, a identificar
solucdes melhores, a encontrar novos caminhos. Sdo a porta de acesso para a
seguranca e a paz*l.

Fernanda Tartuce!? também aborda o conflito como oportunidade de
melhorias, destacando que ha quem afirme serem as controvérsias vias para se
alcancar mudancas e alteracdo de perspectivas. A autora assevera que essas
situagOes conflituosas obstam a estagnacdo e fomentam a procura por solucdes,
sendo um caminho para a edificacédo de transformacdes sociais.

Tartuce reforca dizendo que o conflito € a base para mudancas pessoais e
sociais, pois fomenta o uso da criatividade em prol da construcéo de solucfes para os
problemas, mas reconhece que néo é facil lidar com ele, em especial quando os fatos
motivadores estédo ocorrendo.

Nas palavras de Hellinger, todo grande conflito pretende remover algo do
caminho, exterminar um obstaculo ou conquistar algo, com o sentimento de
sobrevivéncia e a regulamentacéo juridica mantém estes conflitos dentro de limites
aceitaveis!?;

A ordem juridica estabelece limites a vontade pessoal de exterminio e
protege os individuos e 0s grupos contra as irrupcdes dessa vontade.
Quando esses limites deixam de existir, como acontece na guerra, ou
guando o poder da ordem desmorona, como nas revolucdes, irrompe

de novo a vontade arcaica de exterminio, com suas terriveis
consequéncias.

Assim, as normas visam gerir as relacées e impor san¢des aos que as
descumprirem, pois as rela¢gdes intersubjetivas e até intergrupais, como visto, sdo
marcadas por tais conflitos que sdo de variadas espécies como emocionais, sociais,
politicos, ideoldgicos, familiares, profissionais e afetivos. Dessas divergéncias nasce
a necessidade de se construir mecanismos para se evitar a barbarie, como defende
Leite!4,

11 HELLINGER, Bert. Conflito e Paz. traducéo Newton A. Queiroz. S&o Paulo: Cultrix, 2007b. p. 11.

12 TARTUCE, op. cit., p. 13.

13 HELLINGER, Bert, 2007b, p. 13.

14 LEITE, Gisele. As modernas teorias do conflito e promogdo da cultura da paz em face da
contemporaneidade. Conteudo Juridico, 26 jun 2017. Disponivel em:
https://conteudojuridico.com.br/coluna/2628/as-modernas-teorias-do-conflito-e-promocao-da-
cultura-da-paz-em-face-da-contemporaneidade. Acesso em: 18 set. 2022.
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Bacellar®®>, quando trata do monopdlio jurisdicional para afastar a
autotutela, destaca que, de inicio, o Estado somente criava as normas, ndo se
comprometia em resolver os conflitos, mas com o passar dos tempos tomou para si a
misséo de aplicar a lei diante dos fatos, para evitar a prevaléncia da “lei do mais forte”.
Esse monopdlio € incontestavel e permite que o Poder Judiciario componha os
conflitos e mantenha a convivéncia pacifica entre os cidadaos que nao precisam mais
medir forcas em busca de seus interesses.

Para entender os conflitos, no entanto, ndo se deve partir da norma e sim
das pessoas. Como defende Sawicki, individuos que se envolvem em conflitos
comumente ndo sabem expressar quais as suas necessidades, tampouco 0 que 0s
levou para a contenda. De tal maneira, possibilitar que eles possam descortinar seus
interesses tem que ser a missédo dos operadores do direito!®.

No Brasil, comumente, a resolucao dos conflitos ndo passa por uma andlise
mais acurada sobre o que esta por tras dos pedidos. Recebem-se os requerimentos
e se analisa cada um deles, observando tdo somente as normas vigentes. Quem
pleiteia tem a expectativa de ter seu pedido acolhido e o Poder Judiciario espera
entregar uma deciséo para findar o processo, com base e dentro dos limites do que
Ihe foi proposto.

Nesse ponto, interessante trazer a distingdo que Bacellar faz entre a lide

processual e a lide socioldgica.

N&o se pode confundir a lide — que é apenas uma parcela do conflito
— com o proéprio conflito. Distingue-se, portanto, aquilo que é levado
pelas partes ao conhecimento do Poder Judiciario (lide) daquilo que
efetivamente é interesse das partes e integra a complexidade maior
das rela¢des e que abarca a unidade maior do conflito. Lide processual
€, em sintese, a descricdo de parcela do conflito segundo os informes
da peticdo inicial e da contestacdo apresentados em juizo. Analisando
apenas os limites da “lide processual’, na maioria das vezes nao ha
satisfacdo dos verdadeiros interesses do jurisdicionado. Em outras
palavras, pode-se dizer que somente a resolucédo integral do conflito
como um todo (lide processual + lide socioldgica) conduz a pacificacdo
social. Nao basta (nossa posigao) resolver a lide processual — aquilo
gue é levado pelos advogados ao processo — se 0s verdadeiros

15 BACELLAR, Roberto Portugal. Mediac&o e Arbitragem. 2 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2016. p. 17.

16 SAWICKI, Bianca Prediger. O direito de pertencer na perspectiva da justica sistémica e
restaurativa: a experiénciajudicante da Comarca de Girua-RS. 2021. Dissertacdo (Mestrado em
Direito) - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e Missdes — URI — Campus Santo Angelo,
Santo Angelo, 2021. p. 23.
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interesses que motivaram as partes a litigar ndo forem identificados e
resolvidos?’.

Se os verdadeiros interesses que motivaram as partes a procurar o Poder
Judiciario ndo forem considerados na resolucdo das demandas, ndo adianta resolver
a lide processual. E, se assim for feito, resolve-se o processo, mas a lide sociol6gica
persiste e ela motivara o descumprimento das decisfes, ajuizamento de novas
demandas, recursos, entre outros.

Quando se fala em questbes familiares, nas quais ha relacbes que
comecaram bem antes do processo e permanecerdo existindo apos ele, ou todos
ganham ou ninguém ganha. Nao ha espaco para apenas um vencedor. Se apenas
um for o vitorioso, quer dizer que a estrutura familiar, base de todo um sistema no qual
os litigantes estéo interligados, foi enfraquecida, desequilibrada.

Ha no Brasil uma tendéncia no uso do método adversarial para a resolucéo
dos conflitos, o que se tem chamado de cultura do litigio, quando antes de se tentar
um entendimento prévio se encaminha desde logo a questao para ser decidida pelo
Poder Judiciario?®.

Esse perfil € fruto do modelo do ensino juridico brasileiro que prepara os
profissionais para o embate e a burocracia legal. O resultado € que os(as)
advogados(as) ndo querem perder campo de trabalho, os(as) juizes(as) ndo querem
perder poder e o Judiciario, resistente ao novo, deseja manter a heranca burocratica
que na pratica afasta o acesso a justica'®.

O Poder Judiciario ndo esta preparado para tratar a lide sociol6gica, ndo
por falta de interesse em si, mas porque para tratar essa lide sdo necessarios outros
saberes.

Como tais conhecimentos sdo de acesso limitado, segue-se o modelo da
analise cartesiana dos conflitos, fazendo com que muitas das solucbes (decisdes)
apresentadas pela magistratura brasileira para estancar os conflitos, mesmo sendo
utilizadas, analisando os fatos e aplicando a lei vigente, ndo conseguem dar cabo, de

fato, das desavencas, as vezes até as alimentam.

17 BACELLAR, op. cit., p. 75.

18 BACELLAR, op. cit., p. 111.

19 NUNES, Andréia Regina Schneider. A burocratizacdo do Poder Judiciario como obstaculo ao
acesso a justica. Revista Em Tempo, v. 10, p. 118-140, 2011. DOI:
https://doi.org/10.26729/et.v10i0.295. p. 120.
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Muitos conflitos acabam sendo maximizados porque os(as) envolvidos(as)
nao tém a desenvoltura necessaria para enfrenta-los, nem eles(as), nem o Poder
Judiciario, nem os(as) auxiliares da justica.

Os conflitos de natureza familiar, que sdo o objeto do estudo, s&o
inevitaveis porque inerentes a convivéncia em sociedade, mas a forma de lidar com
esses conflitos pode ser decisiva para se encontrar uma solucdo efetiva. Tratar os
conflitos de natureza familiar sempre com as mesmas estratégias vai permitir que os
resultados no tratamento desses conflitos sejam 0os mesmos.

Com uma sentenca de mérito em processos de raiz familiar, por exemplo,
nos quais uma das partes resta “vencedora”, dificiimente se consegue pacificar os
litigantes, uma vez que a resposta judicial tradicional ndo esta apta a se moldar as
causas em que estao envolvidos tantos vinculos afetivos. Estes feitos carregam tantos
sentimentos que os anseios daqueles que buscam a justica, as vezes, sdo mais para
resgatar danos emocionais, do que propriamente regular reordenagdes econdmicas?.

O exercicio da jurisdicdo, como atividade substitutiva do Estado, resolve a
disputa, a lide, mas nao elimina o conflito subjetivo entre as partes, na maioria das
vezes, 0 processo promove um incremento na disputa interpessoal, pois ele néo
acaba a animosidade, as magoas e 0s ressentimentos??.

Para realmente se enfrentar os conflitos e colaborar para suas resolucoes,
€ necessario que as questdes apresentadas sejam analisadas em sua completude.
Em geral, atacam-se apenas o0s sintomas, que se apresentam no Poder Judiciario
como pedidos especificos e diretos para sarar uma dor atual ou iminente. Nao se
costuma olhar para a globalidade da situagéo, trata-se o incbmodo atual e se mascara
0 cancer que nao foi identificado, por auséncia de uma observacdo mais aprofundada.

Peter Senge ensina que se aprende desde cedo “a desmembrar os
problemas, a fragmentar o mundo”, como se isso facilitasse o gerenciamento e a
resolucdo de questdes complexas. O autor afirma que esse tipo de andlise acarreta a
perda da nocao do todo. Destaca que, quando se quer dividir um objeto de estudo,
tenta-se visualizar as fracdes deste objeto, mas essa juncdo de fragmentos € uma

tarefa fadada ao fracasso, pois € como “tentar montar os fragmentos de um espelho

20 GOLDBERG, Flavio. Mediacdo em Direito de Familia: Aspectos Juridicos e Psicoldgicos.
Indaiatuba, SP: Editora Foco, 2018. p. 62.

2 FONSECA, Reynaldo Soares da. O Principio Constitucional da Fraternidade: Seu Resgate no
Sistema de Justica. Belo Horizonte: Editora D’ Placido, 2019. p. 126.



27

quebrado para enxergar um reflexo verdadeiro. Depois de algum tempo, acabamos
desistindo de ver o todo"?2.

Essa analise sistémica dos conflitos permite olhar além e analisar com mais
cuidado as questdes. Quando se estudam os conflitos de forma integral, aceitando
sua complexidade, identificando as conexdes que os fatos apresentados tém com
outras questdes que, as vezes, estdo ocultas nos feitos, pode-se colaborar para
resolucdes efetivas dos conflitos.

Esse exame das controvérsias, valendo-se do pensamento sistémico, sera
objeto de apreciacdo mais a frente, desde logo, porém, pode-se asseverar que o(a)
jurista, para resolver de fato os litigios, e ndo apenas processos, deve socorrer-se de
variados saberes, fazendo uso de técnicas, estratégias, instrumentos que fomentem
o entendimento, sem desprezar os fen6menos emocionais envolvidos.

Do(a) juiz(iza) do século XXI, enfatiza Nalini?® “como agente estatal,
administrador(a) de justica, reclama-se criar e analisar estratégias, atuar com isencao,
mente aberta, criatividade e profundidade de julgamento”, até porque o Judiciario
atravessa uma crise.

E necessario adotar novas atitudes e estratégias para se buscar solucionar
os conflitos que vém amontoando processos pendentes de julgamento no Poder
Judiciério.

Manter o padrdo de andlise de processos e conflitos ndo alterard a situacéo
fatica vivida. Como diz a célebre frase atribuida a Albert Einstein, “loucura é querer
resultados diferentes fazendo tudo exatamente igual”?*. Buscar outras formas de

analisar e tratar conflitos é atuar em prol do acesso a justica propriamente dito.

22 SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte e pratica da organizagdo que aprende. Traduc&o:
Gabriel Zide Neto. 38. ed. Rio de Janeiro: Bestseller, 2021. p. 33.

23 NALINI, José Renato. Etica e direito na formag&o do juiz. In: Gabinete do Ministro-Diretor da Revista
(Org.). Doutrina do Superior Tribunal de Justica: edicdo comemorativa 15 anos. Brasilia: STJ,
2005. p. 226.

2 BARBOSA FILHO, Gilberto Alves. A abordagem de resolucdo de problemas aplicados ao
conteudo de fun¢8es: uma experiéncia com grupos de estudos do ensino médio. 2017. Disponivel
em: https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/8869 Acesso em: 29 set. 2022. p. 80.



28

2.2 Formas consensuais de resolucdo de conflitos, o uso dos métodos

autocompositivos e os principios da Res. 125 do CNJ

A palavra “resolugdo”, nos moldes trazidos por Fernanda Tartuce?®, tem
inmeras definicdes, dentre elas, “o ato de resolver, elucidar e esclarecer, assim como
o resultado dessa agao” e, ainda, “decisdo, expediente, deliberagdo, propdsito,
designio, transformacao, conversao e decisao de um problema”.

Os conflitos sdo comumente solucionados pelo Estado. No Brasil, as
constituices atribuiram o monopdlio jurisdicional ao Poder Judiciario para a resolucéo
das contendas. Tal monopdlio assegura aos cidadaos e cidadas a tranquilidade de
nao precisar usar a forca para fazer valer seus direitos e resolver seus atritos, uma
vez que cabe a tal poder manter a convivéncia pacifica entre as pessoas?®.

Leite aponta que o Poder Judiciario vem tendo sua funcéo de conhecer,
julgar e processar litigios deteriorada, o que leva a reflexdo sobre se o método por ele
utilizado ndo esta burocratico, lento, pesado e complexo demais?’,

Kazuo Watanabe?® registra que o Poder Judiciario vem enfrentando uma
crise de desempenho e perda de credibilidade, frutos de uma litigiosidade exacerbada.
O autor entende que tal realidade decorre, dentre outras motivacdes, da falta de uma
politica publica de tratamento de conflitos adequada, destacando que o mecanismo
mais utilizado no Poder Judiciario € o da solucao adjudicada de conflitos.

Essa crise abre reflexdo sobre a criagdo e o0 monitoramento de técnicas
gue sejam capazes de otimizar a resolucao de conflitos e promover a paz social tdo
desenhada quando se fala de justica e Poder Judiciario. Para se identificar caminhos
mais apropriados para promocgao da paz social, é que se pesquisam estratégias para
elucidar tais controvérsias.

Foi a busca por alternativas para a resolucéao dos conflitos que fomentou o
surgimento do chamado Sistema Multiportas, como um conjunto de métodos utilizados

para resolucado pacifica de conflitos. As variadas portas seriam como multiplas opcdes

25 TARTUCE, op. cit., p. 174.

26 BACELLAR, op. cit., p. 17.

27 LEITE, Gisele. A autocomposicdo da lide em face do Novo Cédigo de Processo Civil Brasileiro.
Revista Prolegis, 3 de maio de 2015. Disponivel em: https://prolegis.com.br/a-autocomposicao-da-
lide-em-face-do-novo-codigo-de-processo-civil-brasileiro. Acesso em: 27 abr. 2022.

28 WATANABE, Kazuo. Politica Pablica do Poder Judiciario Nacional para tratamento adequado dos
conflitos de interesses. Revista de Processo, 2011. p. 381-389. Disponivel em:
https://lwww.tjsp.jus.br/Download/Conciliacao/Nucleo/ParecerDesKAzuoWatanabe.pdf. Acesso em:
27 set. 2022.
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que os(as) envolvidas(as) em controvérsias poderiam acessar para tentar resolver
seus problemas.

O Sistema Multiportas, ou Tribunal Mdltiplas Portas, teve origem nos
Estados Unidos, em 1976, numa conferéncia para se avaliar o sistema judicial local.
Nesse evento, buscava-se uma analise multidisciplinar para compreensdo do mundo
juridico. Na oportunidade, o professor da Universidade de Harvard, Frank Sander,
apresentou a definicdo de multidoor courth ouse system, como estratégia de gestao
eficiente de recursos pelos tribunais para a resolugcéo de conflitos, assim como de
minoracéo das contendas?®.

Bacellar, quando trata desse sistema, pontua 0s possiveis meios (portas)
para a resolucao de conflitos, destacando a negociacéo, a mediagao, a conciliagao, a
avaliagdo técnica, o aconselhamento, o ombudsman, a arbitragem, a “med-arb” e
outros que nao se compatibilizam com a realidade brasileira, como o juiz de aluguel,
0 mini juri, o jari simulado e o levantamento de fatos®.

Quanto aos métodos de resolucdo de conflitos utilizados no Brasil, tem-se
0s heterocompositivos e o0s autocompositivos. Os métodos adversariais
(heterocompositivos), frutos da cultura do litigio, sédo aqueles por meio dos quais 0s
conflitos sdo solucionados por um terceiro imparcial (juiz, juiza ou arbitro/a), tal
estratégia € chamada de solugédo adjudicada, justamente porque age de fora para
dentro, e tem foco nas posigdes “0 que uma parte ganha, em geral, é exatamente o
que a outra perde”3?,

Os métodos consensuais (autocompositivos) sdo agueles nos quais a
solucdo é construida pelos(as) préprios(as) interessados(as) por intermédio da
cooperacao, sem a necessidade de producdo de provas, nem de se convencer o
terceiro(a) (mediador/a ou conciliador/a) de que estdo com a razéo.

Dentre os métodos heterocompositivos, destacam-se a arbitragem e a
sentenca judicial e, dentre os autocompositivos, a negociagédo, a conciliacdo e a

mediacao.

2% COLET GIMENEZ, C. P. O modelo do Tribunal de Mdltiplas Portas na gestdo de conflitos e suas
contribuicbes a partir do estudo de caso do Distrito de Columbia, Estados Unidos da América.
Libertas: Revista de Pesquisa em Direito, v. 6, n. 1, p. e-202005, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufop.br/libertas/article/view/4209/3389. Acesso em: 2 out. 2022. p. 3

80 BACELLAR, op. cit., p. 79-81.

81 BACELLAR, op. cit., p. 28-29.

82 BACELLAR, op. cit., p. 29.
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A solucdo construida pelas partes envolvidas no conflito, apesar da
intervencao do Poder Judiciario, em geral, como 6rgao mediador do dialogo, por meio
de mediadores(as) e conciliadores(as) (por exemplo), reforca o que a Constituicdo
Federal de 1988 traz em seu preambulo®, como compromisso da sociedade
brasileira.

Valendo-se dos métodos autocompositivos, as partes se empoderam para
sozinhas encontrarem caminhos para a resolucdo de suas questdes. A solucao
pacifica das controvérsias, além de fomentar a mudanca de mentalidade da
sociedade, que ainda sofre da “cultura do litigio”, também reduz a quantidade de
sentencas, recursos e execucoes3*.

O Cdadigo de Processo Civil (CPC) atual moldou-se ao Sistema Multiportas
quando determinou que solu¢cbes consensuais fossem incentivadas por todos(as)
os(as) profissionais que atuam nos processos (0 83.° do art. 3.°do CPC). Neste ponto,
a norma nao limitou as opcoes, vez que apresentou a conciliacdo e mediacdo, mas
destacou que, além desses dois métodos, outros também podem ser aplicados,
abrindo a oportunidade para a criatividade dos(as) profissionais, que podem
acrescentar outros meios.

Esta moldagem ao Sistema Multiportas também pode ser vista no CPC
quando neste vé-se a conciliagdo e a mediacdo consolidadas como estagios
imprescindiveis do rito processual, com o objetivo de se direcionar as contendas para
0S meios mais apropriados a cada caso (art. 334, do CPC), assim como quando se vé
o fomento a autocomposi¢cado em qualquer fase do processo (art. 139, V, do CPC).

Frank Sander e Lukasz Rozdeiczer, em trabalho intitulado “Matchinh Cases
and Dispute Resolution Procedures: Detailed Analysis Leading to a Mediation Centred
Approach’3®, trazem que um dos problemas mais desafiadores, quando se trata de

métodos para a resolucdo de conflitos, é decidir qual deles € o mais apropriado para

33 “N@s, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional Constituinte para instituir
um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecéo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL”. BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 jun. 2023.

34 WATANABE, op. cit., p. 381-389.

35 SANDER, Frank E. A.; ROZDEICZER, Lukasz. Matching Cases and Dispute Resolution Procedures:
Detailed Analysis Leading to a Mediation-Centered Approach, 11 Harv. Negot. L. Rev, v. 1, p. 7-32,
2006.



31

cada tipo de demanda, qual deles melhor satisfaz o0s interesses dos(as)
envolvidos(as), de um tribunal, da sociedade, ou do Estado.

Nesta escolha, é essencial a participacdo do(a) jurisdicionado(a). Sua
autonomia na selecdo do método, reforca sua percepcéo de justica.

Watanabe, quando aborda a politica nacional para tratamento adequado
de conflitos, destaca que o objetivo principal quando se busca uma politica publica
desta natureza é proporcionar a solugcdo mais conveniente para a resolucdo dos
conflitos. E esta busca passa pela participacdo decisiva das pessoas envolvidas, na
construcdo da solugdo que atenda seus interesses e preserve relacées®.

Nesta participacdo, é conveniente tanto para empoderar as pessoas
envolvidas nos conflitos a construir a solugao que lhes parecer mais adequada, como
para lembrar que estas pessoas precisam se sentir livres para fazer estas escolhas.

Esta liberdade, encontra-se assegurada pela CF/88%, tanto no seu
preambulo, como no art. 5.°. No preambulo, quando destaca que o Estado
Democrético se destina a assegurar, dentre outros, a liberdade como valor supremo
da sociedade brasileira. E, no art. 5.°, que diz ser a liberdade um direito inviolavel.

Quando se olha para a politica de resolucdo de conflitos e para a regra
constitucional, acima destacada, vé-se que a autonomia tem papel de destaque, e ndo
pode ser desvalorizada quando da escolha das estratégias no gerenciamento dos
conflitos.

Assim, ao se analisar os conflitos, deve-se valorizar a escolha da melhor
estratégia para seus enfrentamentos. Nao existe um formato padrdo que se encaixe
para toda e qualquer espécie de demanda. No entanto, se o objetivo for resolver a lide
sociolégica e promover a paz social, e ndo apenas resolver a lide processual, é
necessario investir tempo e conhecimento para se alcancar este desiderato.

E certo que, diante do volume de acervo que o Poder Judiciario enfrenta, o

tempo passa a ser um ingrediente cada vez mais escasso. Os(as) magistrados(as)

% SANTOS, Marcos Lincoln do; SANTOS, Tassia Carolina Padilha dos. A efetividade da prestacéo
jurisdicional a partir da resolucdo n°® 125/2010 do CNJ. 2018. Disponivel em:
https://bd.tjimg.jus.br/jspui/bitstream/tjmg/9188/3/artigo-Santos%2CMLD-
A%20efeitvidade%20da%20presta%C3%A7%C3%A30%20jurisdicional%20a%20partir%20da%20
Resolu%C3%A7%C3%A30%20n%C2%BA%20125-2010%20d0%20CNJ.pdf acesso em:
01.06.2023.

87 WATANABE, Kazuo. Politica Plblica do Poder Judiciario nacional para tratamento adequado dos
conflitos de interesses. In: LAGRASTA, Valeria Ferioli; BACELLAR, Roberto Portugal. Conciliagdo
e Mediacgao: ensino e construc¢do. 2. ed. Sdo Paulo: IPAM, 2019. p. 61.

% BRASIL, 1988.
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brasileiros(as), considerando a sistematica atual, surgem como meros produtores de
julgamentos e ndo agentes de promocéao da justica.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) vem promovendo anualmente o
Encontro Nacional do Poder Judiciario, no qual os presidentes dos tribunais brasileiros
aprovam as metas nacionais a serem cumpridas pela justica brasileira, com o fito de
agilizar os processos, dar eficiéncia aos feitos, melhorar a qualidade dos servicos
prestados e ampliar o acesso a justica®.

As metas pontuadas, como destaca Demarchi*?, estdo em consonancia
com o texto constitucional, estdo adequadas e sdo prementes, mas outras atitudes,
mais concretas e efetivas, sdo necessarias para que efetivamente se alcancem os
principios da duracao razoavel do processo e da eficiéncia.

Clementino destaca que, quanto mais complexos os conflitos, mais
criativas, mais sistémicas e estruturantes precisam ser as solucdes*'. O autor ainda
complementa que o CPC vigente flexibiliza a rigidez do sistema, abrindo espaco para
que acdes inovadoras surjam, conferindo validade ao didlogo, atestando que é
insuficiente a l6gica classica na resolucéo de determinados conflitos.

Aceitar que existem problemas que merecem tratamento diferenciado € um
caminho para amadurecer a construcao de estratégias para a promoc¢ao da paz social.

O investimento de tempo na aplicagcdo de métodos autocompositivos ndo
apenas promove a paz social com a resolucdo da lide sociologica, como também
diminui os recursos, o tempo de duracdo do processo, 0 numero de processos de

execucao e os gastos com a maquina judiciaria.

2.3 Reflexdes sobre o uso dos métodos autocompositivos x objetivos da cupula
do Poder Judiciéario

A Carta Magna Brasileira de 1988 (CF/88)*? logo em seu preambulo trata

da resolucgéo de conflitos quando traz que a Assembleia Nacional Constituinte, quando

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Encontros nacionais. Disponivel em:
https://lwww.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/encontros-nacionais. Acesso em: 10 maio
2023.

40 DEMARCHI, op. cit., p. 708.

41 CLEMENTINO, Marco Bruno Miranda. Centros de Inteligéncia da Justica Federal: legitimacédo
pelo procedimento, fluxos de trabalho e dialogo aberto. Notas técnicas e a¢des do Centro Nacional
de Inteligéncia da Justica Federal. Brasilia: Conselho da Justica Federal, 2018. p. 53-54.

42 BRASIL, 1988.
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da instituicdo do Estado Democréatico, teve como fim a edificacdo de uma sociedade
que, dentre outros valores, seja comprometida com a solucdo pacifica de
controversias.

Seguindo, o art. 3.9, I, registra que constituem objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil, dentre outros, “construir uma sociedade livre, justa e
solidaria”.

Quando regula os direitos e garantias fundamentais, a CF/88 assevera que
a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito,
garantindo o0 acesso a justica, ndo apenas aos tribunais, mas aos meios de resolucéo
de conflitos*3.

Diante do permissivo constitucional e seguindo influéncias internacionais,
em especial o realismo juridico norte-americano, o Conselho Nacional de Justica
(CNJ), pela Resolugdo n°® 125/2010%, instituiu a Politica Nacional de Tratamento
Adequado de Conflitos de Interesses, dando uma contribuicdo basilar para a
construcdo da sociedade desenhada pela CF/88 (art. 3. 1). Por meio dessa
resolucdo, o CNJ incentivou o uso de instrumentos, recursos e saberes que promovam
o entendimento dos(as) jurisdicionados(as) que enfrentam controvérsias®.

O CPC*, seguindo a tendéncia inaugurada no pais pela Resolucdo n°
125/2010, do CNJ, investiu na utilizacdo de meios alternativos e consensual para a
resolucdo de controvérsias, quando praticamente imp0s a realizacdo de audiéncia
prévia conciliatoria e inseriu uma secao dedicada exclusivamente aos conciliadores e
mediadores.

O CPC também, no 8§ 3.°do art. 3.°, como ja destacado, mobilizou todos os
que atuam no sistema de justica a inovar na resolucdo de controvérsias dentro e fora

do Judiciario, dispondo que “a conciliagado, a mediagao e outros métodos de solugao

43 GUANABENS, Moacyara Veronica Cavalcante Rocha. Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
dos Conflitos de interesse e os desafios de sua implementa¢éo no Poder Judiciario de Alagoas: uma
jornada a caminho de uma justica mais fraterna. In: MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise Brido (Orgs.).
Abordagem Sistémica no direito: um novo jeito de pensar e atuar na solucdo de conflitos. Curitiba:
CRV, 2021. p. 49.

44 CNJ, Resolucdo n.° 125, de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de interesses no dmbito do Poder Judiciario e da outras
providéncias. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/156. Acesso em: 12 out. 2022,

4 DI GESU, Enzo Carlo. Prefacio. In: MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise Brido (Orgs.). Abordagem
Sistémica no direito: um novo jeito de pensar e atuar na solugao de conflitos. Curitiba: CRV, 2021,
p. 11.

46 BRASIL, Lei n° 13.105, de 16 de margo de 2015. Codigo de Processo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/I13105.htm. Acesso em 12 out. 2022.
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consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial”.

Da mesma forma, a Lei de Mediac&o permite outras formas de resolucéo
de conflitos que n&o a adjudicada.

Ramos*’, quando analisa este arcabouco legislativo vigente, usa o termo
“elasticidade” para dizer que a legislagao vigente recepciona o uso de formas variadas
para a resolucao de conflitos na justica brasileira, sendo elastica no sentido de ser
flexivel o suficiente para permitir o ingresso de métodos inovadores.

Valendo-se das normas destacadas, os magistrados(as) brasileiros(as),
assim como os(as) demais atores e atrizes que trabalham no tratamento de conflitos,
podem tanto contar com os instrumentos apresentados de forma taxativa, como inovar
em novos meétodos para tratar as controveérsias, 0os que Ihe sejam apropriados.

Para cada doenca, um remédio, para cada conflito, um método.

As vezes um mesmo remédio trata varias doengas ao mesmo tempo, assim
como os métodos de resolucdo de controvérsias.

Algumas medicagbes demandam mais tempo de tratamento e promovem
a cura definitiva, outros atuam apenas com um tratamento paliativo, de forma que é
necessario tempo para que se defina o protocolo de tratamento mais adequado para
cada situacao.

No Poder Judiciario, no entanto, comumente esse tempo é furtado dos(as)
operadores(as) do direito, em especial magistrados(as), que sao diuturnamente
cobrados por produtividade e metas pelas cupulas dos tribunais e pelo proprio CNJ.

Na prética, ndo se vé tanta reflexdo, por parte do Poder Judiciario, com a
entrega daquilo que a sociedade deseja e necessita. Vé-se, com mais facilidade,
busca de numeros, de estratégias para diminuicdo de acervo, de aumento de
produtividade. Quanto mais sentencas profere, mais bem avaliado é o juiz e a juiza.

Um(a) médico(a) apressado(a) pode ndo conseguir examinar
suficientemente um(a) paciente para diagnosticar sua enfermidade. Um(a)
magistrado(a) apressado(a) pode ndo dedicar o tempo necessario para estudar o

conflito de uma forma integral.

4 RAMOS, Carlos Fernando Silva. Constelagdes Estruturais no Poder Judiciario: método auxiliar na
busca de solu¢Bes consensuais de conflitos. In: MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise Brido (Org.).
Abordagem Sistémica no direito: um novo jeito de pensar e atuar na solucéo de conflitos. Curitiba:
CRV, 2021. p. 148.
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Maria Berenice Dias*®, quando fala do direito das familias, destaca que as
normas foram elaboradas para acolher o ser humano desde antes seu nascimento,
regulando seus lacos amorosos para além da relacdo familiar com o objetivo de
organizar a sociedade e preservar as estruturas de convivio ja existentes.

A autora afirma, no entanto, que o(a) legislador(a) se limita a estabelecer
regras de conduta, até quando trata de relacbes afetivas, impondo limites e
formatando comportamentos dentro de modelos preestabelecidos*®.

Ocorre que as solugcdes moduladas pelas normas, sendo aplicadas
friamente sem considerar os sentimentos, traumas e decepc¢des que séo a realidade
enfrentada por quem vive o conflito de natureza familiar, pode néo trazer a paz social
almejada. Por tais razdes, essas controvérsias precisam de um olhar diferenciado
dos(as) profissionais que neles atuam.

Vé-se que a legislacéo permite o uso variado de métodos para a resolucéo
de conflitos, mas serd que existe uma politica efetiva para que esta busca dos
caminhos ideais seja efetivamente aplicada?

Observam-se muitas cobrancas de produtividade sobre os(as)
magistrados(as), publicacdo de percentuais de produtividade, mas, como destaca
Storch®, ndo ha nenhum levantamento do indice de rejudicializagdo, um indicador
gue poderia aferir se, de fato, o trabalho desses(as) profissionais esta sendo eficaz.

Necesséria se faz uma reflexdo em relacdo a este arcabouco legislativo
brasileiro. Qual seu real objetivo? Construir uma sociedade livre, justa e solidaria, ou
tdo somente se atacar o pesado acervo processual presente nos tribunais? Existe
uma real preocupacdo da cupula do Poder Judiciario com a resolucdo das lides

socioldgicas ou resolver a lide processual, para ela, é suficiente?
2.4 A visao sistémica dos conflitos sucessorios beligerantes
Capra e Luisi registram que, entre 1500 e 1700, o mundo assistiu a uma

drastica mudanca na forma como as pessoas pensavam e olhavam o mundo. Antes,

a visao era limitada a ideia de universo organico, vivo e espiritual e passou a ser

48 DIAS, Maria Berenice. Manual de Direito das Familias. 14. ed. rev. ampl. e atual. Salvador: Editora
JusPodivm, 2021. p. 91.

4% DIAS, op. cit., p. 91-92.

50 STORCH, Sami; MIGLIARI, Daniela. A origem do direito sistémico: pioneiro do movimento de
transformacéo da Justica com as Constelacdes Familiares. Brasilia: Tangore Editora, 2020. p. 69.
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baseada na nocdo do mundo como uma maquina, fruto das descobertas
revolucionarias ocorridas na area da fisica e astronomia, especialmente por
Copérnico, Galileu e Newton®?.

René Descartes foi influenciado por esta nova visdo e, por ndo aceitar
nenhum conhecimento tradicional, empenhou-se em edificar um novo sistema de
pensamento que ficou conhecido como método cartesiano®?. Este método pressupde
gue a andlise do mundo seja realizada de modo reduzido, a fim de que sejam
estudados seus componentes por intermédio de suas partes individualizadas®?,
regendo-se pela previsibilidade, controlabilidade e objetividade®*.

A ciéncia se estruturou sobre estas bases do mecanicismo e o Direito
também foi impactado por esta visdo mecanicista, cujos efeitos permanecem até hoje,
como assevera Capra e Mattei®®. Os autores destacam que os juristas, fazendo uso
desse paradigma, comecaram a conceber o Direito como “um conjunto de
componentes distintos, regidos pelas rigidas leis naturais da raz&o individual”®.

Essa separacdo, no ambito do Direito, é debatida por Ovidio Baptista®’,
quando fala da formacao juridica. O autor diz que uma das caracteristicas mais fortes
desta formacao € a separacéo entre o Direito que se exercita no foro daquele que se
apresenta na doutrina.

Essa cisdo entre teoria de pratica, numa visdo matematica do Direito, em
prol da seguranca juridica, na forma apresentada por Baptista®®, abre portas para um
panorama equivocado do que seja a solugcao de um conflito.

Como ensina Ferraz, a experiéncia mostra que aplicar o direito dissociado

dos fatos pode produzir decisdes adjudicadas muito mais dificeis de serem aceitas. A

51 CAPRA, Frijof; LUISI, Pier Luigi. A visdo sistémica da vida: uma concepcéo unificada e suas
implicagdes filosdéficas, politicas, sociais e econdémicas. S&o Paulo: Cultrix, 2014.

52 CAPRA,; LUISI, op. cit.

53 BAGGENSTOOS, Grazielly Alessandra. Conexdes entre pensamento sistémico, constelacdes
sistémicas e direito sistémico. Revista Cidadania e Acesso a Justica, v. 4,n. 1, p. 153-173, 2018.
Disponivel em: https://portalidea.com.br/cursos/05d3c9dd5af6058e7c4d5e155907493b.pdf. Acesso
em: 29 mar. 2023.

54 CAPRA, Frijot. O ponto de mutacéo: a ciéncia, a sociedade e a cultura emergente. Sdo Paulo:
Cultrix, 2012.

5 CAPRA, Frijot; MATTEI, Ugo. A revolucdo ecojuridica: o direito sistémico em sintonia com a
natureza e a comunidade. Sdo Paulo: Editora Cultrix, 2018. p. 79.
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57 SILVA, Ovidio Araujo Baptista da. Processo e ideologia: o paradigma racionalista. Rio de Janeiro:
Forense, 2004. p. 35.

%8 SILVA, 2004, p. 36.
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autora destaca que essa separacao faz com que o conflito permaneca ativo, porque
ndo verdadeiramente tratado®°.

E foi por isso que, com o passar do tempo, a realidade comecgou a mostrar
que, em um certo grau de complexidade, a postura cartesiana apresentava-se como
insuficiente, sendo necessario um novo tipo de olhar para se estudar determinados
fenbmenos.

Foi ai que surgiu, na vanguarda da ciéncia, uma nova forma de analisar as
questdes, na qual o paradigma mecanicista foi substituido por outra maneira de se
analisar os objetos de estudo, que tem uma visdo de mundo ndo como maquina, mas
como rede.

O novo método, chamado de pensamento sistémico, traz uma forma
diferente de se analisar os fendmenos e visa solucionar questbes complexas que se
apresentaram como impossiveis de serem resolvidas através do método cartesiano®°.

Capra e Mattei®!, quando apresentam reflexdes sobre este tema, destacam
gue, mediante esse novo método, que apresentou uma mudanca paradigmatica, de
uma Vvisdo mecanicista para uma viséo holistica e ecoldgica, 0 mundo deixou de ser
visto como maquina para ser visto como rede. Os autores destacam que para se usar
esta compreensdo € necessario se mudar a forma de pensar e esta nova maneira
chama-se pensamento sistémico.

Meadows, falando do pensamento sistémico, assevera que este novo
paradigma ndo € de todo melhor que o cartesiano (ou reducionista), mas é a ele
complementar e possibilita uma maior profundidade na andlise de questdes
complexas®?.

A autora destaca que a lente que usamos para analisar os fatos,
influenciam na forma como estes séo vistos e que, quanto mais formas se tiverem de

analisa-los, mais saberes serdo construidos. Meadows diz ainda que este tipo de

% FERRAZ, Tais Shilling. Justica Restaurativa: as bases de uma mudanca de paradigma. In:
ALMEIDA, Véania Hack de et al. (Orgs.). Justica restaurativa: perspectivas a partir da Justica
Federal. Porto Alegre: Tribunal Regional Federal da 4% Regido, 2022a. Disponivel em:
https://www.trf4.jus.br/trf4/upload/editor/2023/kkf21_livro_jr_trf4 atualizado_120123 0.pdf. Acesso
em 4 jun. 2023. p. 46.

60 BAGGENSTOOS, op. cit.

61 CAPRA; MATTEI, 2018, p. 28-29.

62 MEADOWS, Donella H. Pensando em sistemas. Tradug&o Paulo Afonso. Rio de Janeiro: Sextante,
2022. p. 21.
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visdo é essencial para se entender o mundo atual, que se apresenta, além de mais
populoso, confuso, interconectado e interdependentess.

Neste novo paradigma, tem-se que o0 mundo como um sistema Vivo
formado de uma rede de inter-relagfes, mudando-se a visdo do mundo como maquina
para o mundo como rede, de uma concepgdo mecanicista para uma visdo sistémica®*.

Diante dessa perspectiva, Meadows ensina que sistema “é um conjunto
interconectado de elementos organizados coerentemente de modo a obter alguma
coisa”®®, de forma que um sistema é composto por trés itens basicos: “elementos,
interconexdes e funcao/propdsito”.

Para explicar os sistemas, seus elementos e interconexdes, Meadows faz
varios comparativos, quando apresenta um paralelo entre os sistemas e um time de
futebol, uma arvore, uma universidade®®.

Quando comparado o sistema com uma arvore, Meadows nos chama a
atencdo para que se deixe de analisar somente a superficialidade dos

acontecimentos.

Os elementos de um sistema sao as partes mais faceis de notar, ja
gue muitos deles séo visiveis e tangiveis. Os elementos que compdem
uma arvore sao raizes, tronco, galhos e folhas. Se vocé olhar mais de
perto vera células especializadas: vasos que transportam fluidos para
cima e para baixo, cloroplastos e assim por diante [...] quando se
comeca a listar os elementos de um sistema, o processo praticamente
ndo tem fim. Vocé pode dividir os elementos em subelementos e
depois em subelementos outra vez. E logo perdera de vista o sistema.
Como diz o ditado, ndo se pode confundir a floresta com as arvores.
[...] As interconexdes no sistema de uma arvore séo os frutos fisicos e
as reagdes quimicas que regem seus processos metabodlicos — os
sinais que permitem que uma parte responda ao que esta
acontecendo em outra parte.

Ferraz®’, ao analisar o exemplo da arvore de Meadows, afirma que ao se
analisar separadamente os elementos de um sistema, perde-se rapidamente a
perspectiva do todo, as relagdes existentes entre seus elementos e a fungcédo do
sistema que ndo sdo as mesmas das partes isoladas. Arremata esclarecendo que as

partes ndo revelam o desempenho do todo.

63 MEADOWS, op. cit., p. 21.

64 CAPRA; MATTEI, op. cit., p. 38.

85 MEADOWS, op. cit., p. 25.

66 MEADOWS, op. cit., p. 25-27.

67 FERRAZ, Tais Schilling. Um olhar sistémico sobre a violéncia no Brasil: a insuficiéncia dos
mecanismos de controle e repressdo. Londrina, PR: Thoth, 2022b. p. 167.
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Assim, quando se estuda uma questdo complexa, a analise das inter-
relacfes existentes entre os elementos que compdem o sistema é essencial para se
enxergar com mais profundidade o todo. Isolando-se os elementos, perdem-se 0s
reflexos que um ocasiona no outro, e vice-versa.

Sawicki acentua que, quando se entende a familia como um sistema vivo,
cada membro precisa ser analisado com suas inter-relagcdes e ndo como elemento
isolado porque faz parte do todo, ela esta submetida as mesmas leis que regem 0s
sistemas de rede®®,

Segundo Marino e Macedo, de acordo com a teoria sistémica, a familia ndo
€ um sistema em si; contudo, pode ser tida como tal, vez que se pode aplicar suas
leis a sua estrutura e funcao. As autoras apresentam que, na visao sistémica, a familia
representa um conjunto de pessoas em constante interagdo de forma que ao analisa-
la ndo se foca nos elementos individualizados, mas nas relagdes que tem uns com 0s
outros®®,

Quando conflitos de natureza familiar, como as controveérsias sucessorias
beligerantes, chegam ao Poder Judiciario, eles se apresentam comumente como um
pedido para se solucionar uma questao especifica e pontual.

Ocorre que, em geral, o pleito é apenas a ponta do iceberg. Analisar o
pedido de forma isolada, sem considerar o que esta submerso, apenas tratard o
sintoma sem cuidar da real origem do conflito.

A escalada desse tipo de controvérsia esta relacionada inicialmente a um
desgaste (interconexdes) manifesto entre as partes (elementos), que evolui para um
rompimento.

A partir desse ponto, cada um(a) dos(as) envolvidos(as) passa a entender
gue a solucao do conflito necessariamente acontece pela exclusdo/afastamento do(a)
outro(a), que € visto(a) como Obice para a satisfacdo de seus interesses ou
necessidades. E dai em diante o foco passa a ser atingir a outra parte e a derrota

do(a) adversario(a) passa a ser o grande objetivo’®.

68 SAWICKI, op. cit., p. 58.

% MARINO, Sueli; MACEDO, Rosa Maria S. A Constelacdo Familiar é sistémica? Nova perspect.
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Dada a forte carga de subjetividade que envolve os relacionamentos
afetivos, os conflitos familiares tendem a ser mais complexos e de
dificil solugéo. Por isso, diferentemente do que ocorre numa relacdo
obrigacional ou comercial, nos conflitos familiares a identificacdo do

z

certo e do errado, do justo e do injusto, € uma tarefa quase
impossivel™.

A analise linear desse tipo de questdo pode abrir as portas do Poder
Judiciario para mais conflitos e mais demandas. Assuntos dificeis precisam ser aceitos
como sado. Analisar pontos destacados do todo néo resolve o conflito, no maximo trata
0 sintoma pontual.

Entender que questdes complexas ndo podem ser divididas em pedacos a
serem analisados individualmente, uma vez que as partes se correlacionam e
influenciam umas as outras, € necessario para tratar o que precisa ser tratado.

Pellegrini’? destaca que, quando se analisa sistematicamente os conflitos,
deixa-se de apontar os(as) culpados(as) para se despertar pontos de vista variados.
Retira-se o enfoque dos erros e acertos para se reconhecer os ruidos, “identificar
contextos e padrdes nas relagcbes, tentando se (re)equilibrar 0o que esta em
desarmonia”.

Tratar controvérsias de maneira cartesiana, agindo somente no que esta
aparente, além de ndo produzir efeitos positivos sustentaveis, ainda pode
desencadear consequéncias inesperadas’s.

Ferraz’* ensina que, para tratar este padrdo de conflitos, é necessario
analisar os pormenores do sistema, conhecer seus pressupostos, padrdes e principios
para, assim, estar-se apto a fazer uso das melhores taticas de intervencéo.

Conflitos de matriz familiar, caso nao tratados com um olhar sistémico,
podem se multiplicar em inimeros feitos e incidentes.

Ramajo’®, quando trata da viséo sistémica da familia, diz que neste padrédo
de analise a pessoa em sua individualidade perde importancia, vez que o que importa

séo as relagdes e as circunstancias nas quais elas acontecem. A pesquisadora

™ NUNES, op. cit., p. 690.

2 PELLEGRINI, C. P. O pensamento sistémico aplicado a advocacia: um caminho para a sua
ressignificacdo. RELACult - Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade, v. 5, n.
4, 2019. DOI: 10.23899/relacult.v5i4.1139. p. 10.
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> RAMAJO, Carmen Llcia Rodrigues. A mediacdo das a¢cdes de familia: uma (re)andlise da atuagéo
judicial & luz do pensamento sistémico e da interdisciplinaridade. 2022. Disserta¢gdo (Mestrado em
Direito) - Escola Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento de Magistrados, Brasilia, 2022. p. 37.
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destaca que, fazendo uso da visdo sistémica, o(a) profissional do Direito (juizes,
juizas, mediadores, entre outros), passa a buscar por alternativas para que o proprio
sistema busque solu¢des que lhe sejam mais satisfatérias para seus membros,
reorganizando-se de forma a construir novas formas de se relacionar.

Em demandas de direito sucessorio, por exemplo, tem-se um grupo familiar
em juizo com o fito inicial de partilhar os bens que formam o espdlio. E um rito que
prevé a apuracado de bens, dividas e herdeiros(as), o pagamento dos tributos advindos
da sucessao e, tudo identificado, a partilha do apurado entre as pessoas devidamente
habilitadas para tal.

Um rito simples que, ndo raro, perdura por longos anos, quando inexiste
entendimento entre as partes.

Cajazeira, Araujo e Costa’® fazem uma reflexdo sobre o que normalmente
traz a estagnacao a feitos de natureza sucessoéria. As autoras destacam que o0 curso
desse tipo de processo abre a oportunidade para os familiares revisitarem questdes
mal resolvidas no passado, que estavam esquecidas ou que nunca foram sequer
comentadas, assim como faz despertar sentimentos que obstam a resolucdo dos
conflitos ou os deixam parecer néo ter solugéo.

No processo, essas controvérsias apresentam-se com omissdo de
herdeiros, que se habilitam tardiamente no processo, omisséo de bens, contestacéo
de legitimidade de meeiros(as)/companheiros(as) (0 que ocorre em especial quando
hé& relacionamentos néo aceitos pelos filhos de unido marital anterior).

Tais conflitos revelam-se com pedidos de habilitacdo de herdeiros, pedidos
paralelos de reconhecimento de unido estadvel post mortem, investigacdo de
paternidade post mortem, pedidos de remoc¢ao de inventariante, contestacdo de
testamento, dentre outros, que acabam tumultuando o curso normal do feito.

Os pedidos acima destacados, se analisados de forma isolada, sem se
atentar para o todo, podem desencadear iniUmeras decisdes e recursos que apenas
alimentam a beligerancia existente entre os litigantes e fomentam ainda mais pleitos,

incidentes e recursos.

6 CAJAZEIRA, Tarita Nascimento; ARAUJO, Geysa Naiana da Silva Rufino; COSTA, Rosalina Moitta
Pinto da. Direito sistémico e o inventario. In: MAILLART, Adriana Silva; CARMO, Valter Moura do
(Coords.). Formas consensuais de solucédo de conflitos. Floriandpolis: Conpedi, 2020. p. 35
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Cada palavra e cada recurso sdo recebidos pela parte adversa como
ofensa a memdéria de alguém, a falta de gratiddo, dentre outros, e as causas
subjacentes continuam ativas, retroalimentando o conflito.

Em geral é atribuida a culpa pela ndo resolucdo do conflito ao(a)
inventariante que esta na administracdo dos bens, ou a algum(a) herdeiro(a) que nao
concorda com a partilha ou com a avaliagdo dos bens, ou com o valor de venda de
algum imovel, ou ao juiz e a juiza que nédo finaliza o feito, ao(a) filho(a) fora do
casamento que ndo é aceito(a), de fato, como igual perante os(as) demais
sucessores(as).

Esta transferéncia de responsabilidade, como traz Ferraz’’, desvia a
atencdo do foco principal, para onde todos deveriam estar olhando, e reforca a luta
para atacar os sintomas.

A autora destaca que néo se trata de esquecer o sintoma e nao cuidar dele,
mas de néo transferir para ele toda a carga pela resolucéo do problema implicito, que
esta ali no amago do sistema e que precisa ser tratado™.

Este tratamento de sintomas, no entendimento de Senge’®, sempre surte
efeitos em alguns aspectos e isso pode acarretar uma certa dependéncia no uso
desses paliativos, que tendem a gerar crises periodicas.

Para enfrentar este padrao de comportamento de forma eficaz, o autor
sugere o fortalecimento da resposta fundamental combinado com um
enfraquecimento da resposta paliativa. E, para isso ser efetivado, € necessaria
orientacdo de longo prazo para que um senso de visdo seja compartilhado por todos
0s envolvidos.

Senge faz um comparativo entre o uso do pensamento sistémico e
solucdes paliativas para algumas doencas, como aqueles oriundas do uso de alcool
e outras drogas. Diz o autor que, para que se interrompa 0 movimento da transferéncia
de responsabilidades, € necessario reconhecer que as solu¢des paliativas precisam
ser ativadas concomitantemente a taticas de reabilitacdo, pois se os paliativos forem
utilizados como solucdes definitivas, cessa-se a busca pelo tratamento ideal e a

transferéncia de responsabilidade se consolida®.

T FERRAZ, 2022b, p. 193.
8 FERRAZ, 2022b, p. 195.
7 SENGE, op. cit., p. 181-183.
8 SENGE, op. cit., p. 184-185.
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Nos feitos sucessorios beligerantes, objeto da presente pesquisa, €
necessaria uma atencao especial dos(as) profissionais para que, analisando os pleitos
gue atravessam 0s autos (que necessitam se apreciados até por determinacao legal),
ndo esquecam de observar todo o sistema envolvido e os estopins que alimentam o
conflito.

Tal comportamento faz com que se observe 0 que esta atras dos
processos, gque sao as pessoas, que carregam prejuizos pela demora na tramitacéao
do feito, tanto patrimoniais como emocionais.

Quando se tem consciéncia da complexidade desses feitos e eles séo
analisados com as lentes do pensamento sistémico, fica mais claro que é necessario

buscar-se novos caminhos para se alcancar a resolucéo desse tipo de contenda.

2.5 Inovacéo na resolucdo de conflitos sucessorios

Ferreira®! define inovar como “renovar”, “introduzir novidade em”, de modo
que inovacao se traduz como algo relacionado a transformacao, a partir da inclusdo
de algo novo.

Na forma trazida pela Lei n° 10.973/2004%, que dispde sobre incentivos a
inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnologia no ambiente produtivo, inovacao é
inserir, no ambiente produtivo e social, novidades ou aperfeicoamento que aprimorem
servi¢cos, produtos ou processos de trabalho de forma que a adicdo das novas
funcionalidades gere ganho real de qualidade e performance.

Nos termos da Resolucéo n° 395, do CNJ®, que criou a Politica de Gestédo
da Inovagcdo, no ambito do Poder Judiciario, a expressdo é definida como a
“implementacéo de ideias” que criam um novo modo de atuar, gerando valor ao Poder
Judiciario, tanto por meio de novos produtos, servi¢cos e processos de trabalho como
por meio de uma forma diversa, ou um modo diferente e eficaz de dar solugdo a

questdes complexas (art. 2.°).

81 FERREIRA, op. cit., p. 428.

82 BRASIL, Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Dispde sobre incentivos a inovacédo e a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/1ei/110.973.htm. Acesso em: 12 out. 2022.

8 CNJ, Resolugdo n® 395, de 7 de junho de 2021. Institui a Politica de Gest&o da Inovag&o no ambito
do Poder Judiciario. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973. Acesso em: 12 out.
2022.
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Segundo as percepcdes de Martins, Satiro e Sousa®, nos Ultimos anos,
viram-se inumeras inovacdes na area do direito, dentre as quais o processo judicial
eletrénico, o desenvolvimento de ferramentas para coleta de dados estatisticos, uso
de robGs dentre outras.

Para Clementino®, a inovagdo precisa ter foco no(a) jurisdicionado(a),
numa mudanca de paradigma na forma como a jurisdicdo sempre foi pensada, uma
vez que se deve buscar que ela seja mais humana, democratica, transparente
sustentavel e solidéria.

O autor pondera que sempre se teve na palavra jurisdicdo a imagem de
poder, mas esta visdo precisa ser descontruida para que o foco passe a ser o(a)
cidadao(a).

Clementino também afirma que a inovagdo visa solucionar problemas
complexos e que, para que isso aconteca, € necessario se dar oportunidade de se
analisar as questdes postas dos mais variados angulos®. O pesquisador diz ainda
gue se isso néo for feito desta maneira, corre-se o risco de as complexidades serem
enfrentadas com pensamentos lineares que possuem potencial transformador da
realidade bem reduzido.

Por certo que tudo que € novo gera espaco para criticas e estas merecem
ser analisadas e sopesadas, inclusive para o aperfeicoamento do instrumento. Para
aperfeicoar a reflexdo sobre a tematica, tem-se a pesquisa que Marilu Pereira Castro
e Tomas de Aquino Guimardes®’ desenvolveram sobre os fatores que afetam o
processo de inovacgao.

No estudo, eles revelam os fatores que influenciam o processo de inovagao

no Poder Judiciério, que séo:

8 MARTINS, J, Satiro, R, Sousa, Marcos. O Visual Law como Mecanismo de Inovag&o no Poder
Judiciario Brasileiro Métricas da Justica, Gestdo da Informacdo Legal e Legal Design
aplicados a Administragéo da Justica. Disponivel em:
https://enajus.org.br/assets/sessoes/sessao-20/1-o0-visual-law-como-mecanismo-de-inovacao-no-
poder-judiciario-brasileiro.pdf. Acesso em: 19 dez. 2022.

8 CLEMENTINO, Marco Bruno Miranda. Principios da Inovac&o Judicial. In: LUNARDI, Fabricio
Castagna; CLEMENTINO, Marco Bruno Miranda. Inovagao Judicial: Fundamentos e préticas para
uma jurisdi¢do de alto impacto. Brasilia: Enfam, 2021. p. 44-45.

8 CLEMENTINO, 2021, p. 50.

87 CASTRO, Marilu Pereira; GUIMARAES, Toméas de Aquino. Fatores que afetam o processo de
inovacdo em organizagdes da justica. ENCONTRO DE ADMINISTRACAO DA JUSTICA. Anais [...].
Brasilia, Enajus, 2019.
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a) a pressao institucional para inovar (os estudiosos asseveram que
existem evidéncias que o CNJ influencia na implementacdo de inovacdo nos
tribunais);

b) os(as) interessados(as) em inovar pressionam as organizacées com o
intuito de reduzir as resisténcias;

c) ndo encontrando apoios internos, os(as) interessados(as) em inovar
buscam parcerias externas para dar cabo a préaticas inovadoras, €;

d) mesmo que existam atores/atrizes no sistema de justica resistentes a
inovacado, ha indicios que apontam que quando as iniciativas implantadas surtem
efeitos positivos, hd uma tendéncia que as resisténcias as inovac¢des diminuam.

Considerando tais assertivas, tem-se que, no que tange aos feitos de
natureza familiar e sucessoria, também é necessario inovar para que resultados
diferentes possam surgir.

A analise linear das questdes, como ja reiteradamente destacado, nao
pode permanecer como a Unica alternativa para a resolucdo das controvérsias.
Instrumentos novos assustam e, ndo raro, sofrem resisténcias, mas como destacado
na pesquisa de Castro e Guimarées®, as iniciativas, quando apresentam resultados
satisfatorios, acabam por ganhar espaco.

Manter-se resistente a conhecer o novo obsta a possibilidade de se
experimentar novos caminhos. Ademais, a prépria politica de Gestdo da Inovacgéo
introduzida pelo CNJ fomenta a criacdo de novas formas de atuacéo, em especial
qguando se trata de problemas complexos.

Mesmo que o sistema juridico tenha sido concebido para a pacificagdo
social e traga os instrumentos para que os(as) magistradas(as) decidam tomem
decisbes para por fim as lides, observa-se que tdo somente aplicar as normas, como
ja visto, nao resolve os conflitos.

Swacki® apresenta esta reflexdo, quando pontua que:

Embora o sistema juridico seja dirigido predominantemente a
pacificacdo social, o processo aborda o conflito como um fenémeno
juridico que busca uma sentenca impositiva, ou seja, hdo € trabalhado
como um meio para qual as partes possam, de forma eficiente, tratar
suas questbes e interesses a ponto de permitir que os vinculos
familiares e sociais existentes entre elas possam sair fortalecidos.

8 CASTRO; GUIMARAES, op. cit.
8 SAWICKI, op. cit., p. 66.
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Por outro lado, ha de se observar que o dever priméario na solugéo
adequada dos conflitos € o das pessoas envolvidas, sendo atribui¢cao
do Estado uma atividade secundaria que substitui a vontade das
partes com a finalidade de atingir o objetivo da pacificacdo. Assim, o
papel dos operadores do Direito é devolver aos atores o protagonismo
da viabilidade da solucdo, olhando para suas necessidades nao
atendidas e possibilitando transitar nas subjetividades.

Diante desse cenario, é que se busca a implantacdo de novas
ferramentas que permitam a exploragdo de estratégias no
fortalecimento das relacfes, a fim de identificar, prevenir ou resolver
as controvérsias para uma nova compreensao do conflito.

No contexto deste trabalho, vé-se como inovacdo abordar os conflitos
sucessorios beligerantes por meio de um novo olhar, analisando-os com as
complexidades que |he séo inerentes, pela perspectiva sistémica. Até porque a
inovagcdo também esté relacionada com a aprendizagem, a experimentacao, erros e
acertos.

Garvin, mencionado por Santos Junior et al.?°, sinaliza que é imperativo
gue todos os individuos busquem aprendizado para transformar as instituicées das

quais fazem parte, e que o fagcam valendo-se de cinco préticas principais:

1. Emprego sistematico de técnicas de resolugdo de problemas. Ou
seja, treinamentos estimulando o aprendizado e a disciplina, fazendo
com que os individuos estruturem melhor as suas ideias e sejam mais
atentos a todos os detalhes;

2. Experimentacdo, envolvendo pesquisa sistematica e teste de novos
conhecimentos. Neste caso se faz necessaria a existéncia de pessoal
devidamente treinado e habilitado para realizar e para avaliar as
experimentacdes, por meio de programas rotineiros ou com projetos
inovadores;

3. Aprendizado pelas experiéncias passadas. E de fundamental
importancia que as organizagfes revejam periodicamente suas acoes
de sucesso e de fracasso, e as torne acessiveis a todos os
empregados. Dessa forma, a organizag&do aprende com 0S Seus erros
e acertos;

4. Aprendizado das experiéncias realizadas por outros. Uma
organizacao de aprendizado deve reconhecer as acdes de todos os
individuos que dela fazem parte e utilizar essas experiéncias como
fonte de aprendizado para a organizacdo como um todo.

5. Transferéncia de conhecimento. Desta forma as informacdes
tornam-se transparentes dentro e fora das organizacbes e o
aprendizado ndo se transforme em um evento localizado. As ideias
precisam ser disseminadas por toda a organizacao de forma que todos
tenham as mesmas oportunidades de aprendizado.

9% SANTOS JUNIOR, Ailton Bispo; DA SILVA BISPO, Fabiana Carvalho; MOURA, Leandro Souza. A
Gestao da Aprendizagem nas Organizacdes. Disponivel em;
https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos07/1075_A%20Gestao%20da%20Aprendizagem%20na
s%200rganizacoes.pdf. Acesso em: 16 out. 2022.
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Deixar de experimentar novos caminhos pode impedir que novas solugdes
sejam identificadas.

Inovar é também um ato de coragem e o Poder Judiciario e seus(uas)
magistrados(as) precisam de incentivo para alimentar esta busca pelo novo.

Observa-se, neste aspecto, que a politica nacional de tratamento adequado
de conflitos inaugurado pela Resolucdo n° 125 do CNJ, em certa medida, abriu a
possibilidade de se inovar em busca de novos caminhos para o tratamento de
conflitos.

Observando esta mudanca de olhar, Ferraz®® fala sobre iniciativas,
pontuando que um fenémeno vem ganhando forma no meio juridico, relacionado a
busca do autoconhecimento e proposito.

A pesquisadora destaca a existéncia de cursos de formacao de
mediadores(as), conciliadores(as), facilitadores(as) em Justica Restaurativa e
Constelacfes Familiares, dentre outros, cujo foco incida sobre o trabalho e estudo de
mecanismos de tratamento adequado de conflitos.

A autora pontua que esse caminho por conhecimento e novas maneiras de
tratar as controvérsias vém sendo realizados de uma forma néo arbitraria, quando
“cada pessoa ao receber informacdes de outrem, por mais evidentes e relevantes que
sejam, fara uma filtragem, absorvera apenas aqueles contetdos que tém significado
para si"%2,

Assim, para se garantir efetivamente o acesso a justi¢ca, a sociedade deve
munir-se de instrumentos que facilitem o tratamento adequado das controvérsias e,
para chegar-se a eles, € necessario entusiasmo, criatividade e liberdade para inovar.

A inovacao, no entanto, deve obediéncia a ética e responsabilidade. Inovar
sem se analisar as consequéncias dos atos e instrumentos que apresenta, pode ser
um equivoco.

Neste ponto, necessario destacar a “inovacdo responsavel’” de Pavie,
mencionada por Ferraz e Munch, que afirma ser imperativo considerar os reflexos
ocasionados pela inovacao. As autoras destacam que um gestor responsavel (dentro

e fora do Poder Judiciario) deve sempre se colocar no lugar do cidaddo ou

1 FERRAZ, 2022b, p. 280.
%2 FERRAZ, 2022b, p. 281.
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jurisdicionado e se perguntar se, desse ponto de vista, considerariam adequada
aquela iniciativa que pretendem implementar®3,

As mencionadas autoras também pontuam, quando fazem uma analise da
inovacgao no Judiciario sob uma perspectiva sistémica, que a inovacgao, além de lancar
o olhar em relacdo aos processos de trabalho e a forma como 0s servigos sao
oferecidos aos(as) jurisdicionados(as), precisa considerar as expectativas que
estes(as) tém em relacéo a este poder, de forma que ndo se pode inovar por inovar,
mas fazé-lo de maneira que ndo se perca o “valor publico” que se espera das acdes
desempenhadas na justica®.

A expressao “valor publico” € utilizada pelas autoras como sendo a
percepcdo que os(as) jurisdicionados(as) tem em relacdo ao valor agregado aos
servi¢os pela inovagdo implementada. E, por isso, entendem importante avaliar as
acOes inovadoras considerando a satisfacao dos(as) cidadaos(as), vez que, no Poder
Judiciario, estas devem ser implementadas ndo apenas para se atingir metas, mas
para ocasionar impactos positivos para os(as) destinatarios(as) dos servicos,
considerando o fim para o qual existe o Poder Judiciario®.

Feitas estas reflexdes, com base no objeto da pesquisa que se apresenta,
ao se analisar as Constelacdes Familiares, deve-se observa-las ndo apenas como
uma acao inovadora que pode revolucionar a resolugéo de conflitos, mas se deve
estuda-la considerando todos os efeitos que elas apresentam, inclusive eventuais
implicacdes adversas, sob a perspectiva dos(as) jurisdicionados(as).

Este olhar responsavel em relacdo a inovacao ndo pode estar dissociado
que qualquer proposta de intervencdo na resolucado de conflitos, sob pena de se
colocar o(a) jurisdicionado(a) em risco.

Ter consciéncia da complexidade das questdes sucessorias beligerantes e
da necessidade de busca por novas estratégias para facilitar a resolucdo das
controvérsias, deve alimentar a vontade de se buscar caminhos ndo apenas
inovadores, mas também seguros para que o0s resultados para os(as)

destinatarios(as) dos servigcos sejam efetivos.

% FERRAZ, Tais Schilling; MUNCH, Luciane Amaral Corréa. Inovacédo a servico de um judiciario
transformador: uma perspectiva sistémica. ReJuB - Rev. Jud. Bras., Brasilia, Ano 1, n. 1, p. 11-36,
jul./dez. 2021. p. 21.

% FERRAZ; MUNCH, op. cit., p.16.

% FERRAZ; MUNCH, op. cit., p.15.
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2.6 Conflitos sucessorios beligerantes e a necessidade de humanizacédo do

processo

Para entender o Direito, é preciso entender de leis e, para entender os
conflitos de natureza familiar, € necessario entender de pessoas.

Por trds das partes, existem cidaddos e cidadas e, por trds das lides
processuais, existem conflitos. Resolver os processos, por si sé, ndo resolve os
conflitos que obstam a paz almejada pelos jurisdicionados.

Os(as) litigantes imaginam que buscam a justica para receber uma
sentenca, um troféu que mostre que sao ganhadores em relacdo a(s) outra(s) parte(s).
A decisdo é imaginada como a tabua de salvacao da vida. O que ndo passa de um
equivoco.

A forma tradicional de se resolver os conflitos ndo € mais vista como a mais
eficiente, em especial em questbes que envolvem relacbes familiares, em que uma
sentenca de mérito costuma gerar inconformismos, eliminar relacbes de
companheirismo, deferéncia e reconhecimento entre os envolvidos®®.

Como ja destacado, os feitos sucessorios beligerantes precisam ser
analisados com a complexidade que carregam.

E crucial compreender que os litigios que trazem em seu bojo questbes
familiares (direito de familia e sucessdes) sdo Unicos, inexiste semelhanca com outras
areas do Direito, porque envolvem sentimentos entre as partes.

Somente os(as) envolvidos(as) na questdo, sabem o que diminui suas
dores (e, as vezes, nem elas). Apenas quem esta envolvido diretamente no conflito,
pode afirmar o que traz pacificacao.

Por mais cuidadoso que o(a) magistrado(a) seja, nenhuma deciséo sera
tdo efetiva quanto a um acordo entre as partes, neste tipo de controvérsia®’.

O juiz e a juiza, quando do manuseio de feitos desta natureza, precisa
adotar uma postura tal que deixe as partes encontrarem a melhor solugéo para o
conflito, fomentando a autonomia privada, nos moldes do principio da liberdade nas

relacdes existenciais®®,

% CINQUE, H.; ARAUJO, F. C. de. The importance of use the constellation as a preliminary measure
to the family cases mediation. Research, Society and Development, v. 11, n. 11, p.
101111133506, 2022. DOI: 10.33448/rsd-v11i11.33506. p. 7.

9 CINQUE; ARAUJO, op. cit., p. 3-4.

% NUNES et al., op. cit.
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E para os envolvidos no conflito que os métodos de resolucdo das
controvérsias devem servir e ndo as metas de produtividade eleitas pelo Poder
Judiciério.

Quando se fala em resolucéo adequada de conflitos, o procedimento deve
ser orientado com foco nas partes e ndo no juiz ou na juiza. Na via adjudicatéria, por
certo, que 0 juiz ou a juiza é quem guia o procedimento, mas quando se busca o
didlogo e o consenso entre as partes, o papel do(a) magistrado(a) é outro®.

O sistema multiportas e seus métodos de resolucdo consensual de
conflitos, ja apresentados neste trabalho, contribuem para a oferta de uma justica mais
humanizada aos jurisdicionados ao tempo que dao a eles poder de voz e autonomia
de deciséo.

A mediacéo, por exemplo, como destaca Bacellar'®, foi pensada para
“‘empoderar os interessados, devolvendo a eles o protagonismo sobre suas vidas e
propiciando-lhes plena autonomia na resolugéo de seus conflitos”. E, neste contexto,
€ necessario que a autonomia esteja presente também quando da escolha do método
a ser utilizado.

A autonomia da vontade das partes é, inclusive, um dos principios que
orientam a mediacdo nos moldes da Lei n.° 13.140/2015%'%, ela se traduz na
necessidade de as partes manifestarem de forma clara e incontroversa, o interesse
em participar do método.

Essa autonomia pode ser aplicada para permitir que as pessoas envolvidas
nos conflitos possam buscar outros meios para resolver suas controvérsias que nao
sejam somente aqueles que séo ofertados pelas instituicbes constituidas.

Isto também € dar autonomia e humanizar o acesso a justica. Quanto mais
meétodos forem conhecidos e ofertados aos(as) jurisdicionados(as), mais liberdade
eles(as) terdo para, por conta prépria, buscarem maneiras de resolver seus conflitos

sem a necessidade de terceirizacao desta atribuicao.

% MAZZEI, Rodrigo. CHAGAS, Béarbara Seccato Ruis. Breve ensaio sobre a postura dos atores
processuais. In: ZANETI JUNIOR, Hermes; CABRAL, Tricia Navarro Xavier. (Coords.). Justica
Multiportas: Mediacéo, conciliagcdo, arbitragem e outros meios de solu¢do adequada para conflitos.
Salvador: JusPodvm, 2016. p. 85.

100 BACELLAR, op. cit., p. 121.

101 “Art, 2° A mediacdo sera orientada pelos seguintes principios: | - imparcialidade do mediador; Il -
isonomia entre as partes; Il - oralidade; IV - informalidade; V - autonomia da vontade das partes; VI
- busca do consenso; VIl - confidencialidade; VIII - boa-fé” (Lei n.° 13.140/2015).
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Em relacédo as Constelacdes Familiares, objeto da presente pesquisa, ha
projeto de lei em tramitacdo na Camara dos Deputados (Projeto de Lei n.° 9.444, de
2017, do qual é relatora a deputada Erika Kokay), no qual se propde a “inclusao da
Constelacéo Sistémica como um instrumento de mediagao entre particulares, a fim de
assistir a solucdo de controvérsias™02,

A proposta prevé que a constelacdo deve ser orientada por alguns
principios como a imparcialidade do(a) constelador(a), a informalidade, a autonomia
da vontade das partes, a busca da solucéo do conflito e a boa-fé.

Caso aprovado o projeto, os(as) jurisdicionados(as) terdo mais uma opcao
para analisar e tratar seus conflitos, mas diante do que foi tratado € necessario se
estudar o método para se averiguar se ele realmente é um facilitador para a resolucéo
dos conflitos de natureza familiar e se é uma estratégia segura, que possibilite a

humanizacéo do processo, se € uma inovacao responsavel.

102 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n.° 9.444, de 2017. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1639803. Acesso em: 15
jun. 2023.



52

3 AS CONSTELACOES FAMILIARES E PODER JUDICIARIO

Para o tratamento adequado de controvérsias e até para a prevencao de
violéncia, novos espacos vém sendo construidos, dentro e fora do Poder Judiciério, a
exemplo da Justica Terapéutica e das Constelacdes Familiares®,

Este trabalho trata das Constelacdes Familiares e, na presente secao,
apresentam-se 0s contornos que o meétodo traz, sua origem, 0s principios que as
regem (as ordens do relacionamento humano de Bert Hellinger), um relato sobre sua
inser¢do e expansdo no Poder Judiciario, além de referéncias sobre as criticas que

as atacam.

3.1 Constelagdes Familiares: Bert Hellinger e as ordens do relacionamento

humano

As Constelacdes Familiares foram disseminadas por Bert Hellingeri®4,
alemao que estudou filosofia, teologia, pedagogia, psicanalise e dedicou sua vida ao
estudo das relacdes humanas.

Segundo Ramos'®, Bert Hellinger sistematizou as Constelacdes
Familiares com base em vérias vertentes tedricas.

Na obra A Simetria Oculta do Amor%, por exemplo, vé-se que Hellinger
menciona Ruth Cohen e Hilarion Petzold (gestalt-terapia), Fanita English (analise
transacional), Ivan Boszormenyi-Nagy (lealdades ocultas), Ruth McClendon e Leslie
Kadis (terapia familiar), Jay Haley (hierarquia das familias), Thea Schoenfelder
(terapia familiar), Milton Erickson (hipnoterapia e Programac@o Neurolinguistica),
Frank Farelly (terapia provocativa).

103 FERRAZ, 2022b, p. 272.

104 Anton Suitbert Hellinger, conhecido como Bert Hellinger, nasceu em Leimen, na Alemanha em 16
de dezembro de 1925. Formado em Filosofia, Teologia e Pedagogia, atuou por 16 anos em uma
ordem missionaria catdlica com os povos Zulus na Africa do Sul. Trabalhou como psicoterapeuta
fazendo uso de abordagens como a Psicandlise, a Dinamica de Grupos, Hipnoterapia, PNL e a
Terapia Familiar, dentre outras, e a partir de sua experiéncia desenvolveu o seu método conhecido
como Constela¢gbes Familiares. Faleceu em Bischofswiesen, na Alemanha, aos 19 de setembro de
2019. HELLINGER, Bert. Leis Sistémicas na assessoria empresarial. Traducdo de Daniel
Mesquita de campos Rosa. Belo Horizonte, Minas Gerais: Atman, 2018.

105 RAMOS, op. cit., p. 149.

106 HELLINGER, Bert. A Simetria Oculta do Amor. 10. ed. Sdo Paulo: Cultrix, 2006. p. 203.
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Ja no livro Um Lugar para os Excluidos®’, Hellinger faz mencdo aos
estudos de Virginia Satir (esculturas familiares).

Considerando o objetivo do presente estudo, ndo sera apresentado
nenhum aprofundamento em relacdo a tais referéncias, sendo seu registro necessario
para destacar que as Constelagbes Familiares, nos moldes analisados nesta
pesquisa, sao fruto de uma construcéo iniciada antes do trabalho de Bert Hellinger,
mas que serao estudadas conforme a sistematizacéo feita por ele.

Ramos!® registra que Hellinger desenvolveu, partindo das fontes acima
mencionadas, seu préprio método terapéutico e a partir dele outras espécies de
constelacdes surgiram como as organizacionais (desenvolvidas por Gunthard Weber)
e as estruturais (sistematizadas por Matthias Varga von Kipéd e Insa Sparer).

As Constelagdes Organizacionais utilizam a mesma metodologia das
Constelacdes Familiares, mas aplicadas no ambiente organizacional. Castelhal®®
explica que elas tém como objetivo “trazer a luz a realidade do sistema”, “proporcionar
ao cliente uma percepc¢ao distanciada de seu sistema” e “alterar a constelacéo
existente de tal forma que todos os participantes obtenham uma posicao confortavel”.

Na Constelacdo Estrutural a abordagem esta focada na solucéo, ndo no
problema. Olha para frente e ndo para o passado, trabalhando na autonomia dos(as)
envolvidos(as) no conflito para que eles(as) encontrem o caminho para solucionar as
questdes nas quais estdo envolvidos(as)**°.

Dentro do Poder Judiciario, ha registros de magistrados(as) que fazem uso
desse tipo de constelacao (estrutural), vez que entendem ser esta menos invasiva por
focar ndo em dores e questdes do passado, nas historias familiares dos(as)
envolvidos(as) nos conflitos, mas numa perspectiva mais focada na solugéo, em
construir caminhos para solucionar as controvérsias.

Todos estes tipos de Constelacbes (Familiares, Estruturais e
Organizacionais) sado espécies do género Constelagdo Sistémica, mas as que sao

objeto do presente estudo séo as chamadas Constelacdes Familiares.

107 HELLINGER, Bert. Um Lugar Para os Excluidos. Belo Horizonte, MG: Editora Atman, 2021. p.
134.

108 RAMOS, op. cit., p. 149

109 CASTELHA, Klaus Grochowiak Joachim. ConstelagGes Organizacionais: consultoria
organizacional sistémico-dindmica. Traducdo Susanna Berhorn. S&o Paulo: Cultrix, 2007. p. 20.

110 ECKE, Marisa. Uso das constelagdes estruturais na transformacdo dos conflitos. In: MAIA, Yulli
Roter; FERRAZ, Deise Brido (Org.). Abordagem sistémica no direito: um novo jeito de pensar e
atuar na solucao de conflitos. Curitiba: CRV, 2021. p. 116.



54

3.1.1 O termo Constelacdo Familiar

A expressédo Constelacdo Familiar assusta um pouco quando é trazida para
discussédo no mundo do direito, porque leva as pessoas a imaginarem que ela teria
relacdo com os astros celestes ou até com algo mistico.

Marino e Macedo?!!! destacam, em relacdo ao uso do termo Constelacdo
Familiar, que a expressao € a traducdo em aleméo do termo familien stellen, “colocar
a familia”.

Ja Viero e Checi registram que o nome Constelacdo Familiar veio da
primeira traducdo do livro de Hellinger para o inglés, no qual o termo Familie-
nausfstellung foi traduzido como constelare, termo que a lingua americana consolidou
e passou a ser utilizada por varios paises!'?.

Assim, inexiste relacdo da Constelacéo Familiar com misticismo, astrologia
ou qualquer outro estudo relacionado a figuras celestes.

E o que é Constelacdo Familiar?

Ha varias definicbes para Constelacbes Familiares, uns a veem como uma
filosofia, outros como um tipo de abordagem, ja alguns a reconhecem como método,
que visa ampliar o olhar das pessoas para determinadas questdes.

Ferraz!!® define Constelagdes Familiares como “uma estratégia sistémica
de abordagem, que cria um contexto que permite tratar das situagdes conflituosas”,
nao exatamente uma técnica ou um conjunto de técnicas.

Referindo-se a Pauva e Santuci, Ferraz'!4 assinala que:

As constelagbes desenvolvem-se com o uso combinado de diversos
conceitos tedricos e de técnicas da psicologia, como dindmicas de
grupo, analise transacional, terapias de familia, psicodrama,
programacédo neurolinguistica, hipnoterapia, entre outras. Para além
das técnicas, no entanto, incorporam-se ideias filoséficas, como a
fenomenologia, de Heidegger, a filosofia do ser, de Aristételes, e uma
viséo sistémica dos conflitos.

Adhara Vieira vé as Constela¢gdes Familiares como um conjunto de técnicas

agregadas que podem auxiliar os(as) jurisdicionados(as), de forma humanizada, a

111 MARINO; MACEDO, op. cit., p. 25-26.

112 CHECHI, Angélica; VIERO, Isabela. Direito Sistémico: A transicdo para uma nova consciéncia
juridica por meio da constelagdo familiar. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020. p. 33.

113 FERRAZ, 2022b, p. 274-275.

114 FERRAZ, 2022b, p. 274-275.
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olhar o conflito de outra perspectiva, “tirando o foco de dentro do conflito e olhando o
problema de fora, com um olhar mais ampliado”1°,

No olhar de Maria Berenice Dias''®, as Constelacdes Familiares sdo um
método que tem como objetivo acessar a origem dos conflitos, vez que permite que
as pessoas envolvidas nos litigios podem remover algumas camadas até encontrar
uma saida efetiva para a questéo, fazendo com que devolvam a paz ao grupo familiar.

Diante destas definicdes, nas Constelacdes Familiares, as familias sao
vistas como sistemas, que na concepcao de Bert Hellinger, sdo “uma comunidade de
pessoas unidas pelo destino, através de varias geracdes, cujos membros podem ser
inconscientemente envolvidos no destino de outros membros™t’.

Ele também ensina que todos(as) os(as) membros(as) desse sistema estao
submetidos a trés grandes leis sistémicas, que nominou de “ordens do amor”, que
sdo: a lei do pertencimento, a lei da hierarquia e a lei do equilibrio.

Bert Hellinger também apresentou as “ordens da ajuda” para serem
aplicadas a qualquer relacdo no qual uma pessoa quer ajudar outra.

Estas ordens, chamadas de ordens do relacionamento humano, dao base

as Constelacoes Familiares e serdo apresentadas nas subsecdes a seguir.

3.1.2 As Ordens do Amor

a) A lei do pertencimento

A lei do pertencimento reza que todas as pessoas tém o direito a pertencer
aos grupos nos quais tém possibilidade de fazer parte. O ser humano nasce para viver
em coletividade. E a familia € o primeiro grupo do qual participa. Antes mesmo de
nascer, ja € integrante desta coletividade.

Hellinger afirma que, no sistema familiar, existe uma necessidade de

vinculo e de compensac¢do, 0 que nao suporta a exclusdo de nenhum(a) integrante,

115 VIEIRA, Adhara Campos. A constelac&o no Judiciario: manual de boas praticas. [S.l.: s.n.], 2021.
p. 29.

116 DIAS, op. cit., p. 100.

117 HELLINGER, Bert. Ordens do Amor: um guia para o trabalho com constelacdes familiares.
Traducdo Newton de Araujo Queiroz. Sao Paulo: Cultrix, 2007a. p. 90.
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mas quando a exclusdo ocorre, o destino daquele(a) que foi abandonado(a) €, de
forma inconsciente, assumido por outra pessoa®.

“O pressuposto do pertencimento compreende que todos tém o direito de
pertencer a familia, estejam vivos ou nao”!'°. Esta lei reza que ninguém pode ser
excluido de um sistema, sob pena de este se desequilibrar.

Hellinger diz, que quando uma exclusdo se concretiza, um(a) membro(a)
novo(a) da familia passa a assumir inconscientemente o lugar do(a) excluido(a).
Este(a) novo(a) membro(a) passa a se comportar como o(a) excluido(a), sem que
os(as) demais percebam tal representacao®.

So6nia Onuki destaca a lei do pertencimento a partir do seguinte exemplo:

Quando uma mulher exclui seu marido alcoolista da familia, por exemplo, que
deixou o nucleo familiar, os filhos ficam “proibidos” de gostar desse pai, que
foi excluido do convivio e sobre quem ndo se pode nem mesmo falar. A filha
mais velha dessa mulher cresce detestando bebida, um dia se casa e tem um
filho. Esse filho, em certa idade, sem saber do histérico familiar, comeca a
reproduzir o mesmo comportamento do avd que foi excluido. Este é um
exemplo de como o sistema busca preservar a sobrevivéncia da familia sem
permitir excluséo; entéo, uma forma de recolocé-lo no sistema € por meio de
um de seus descendentes. Assim, 0 neto pode trazer de volta aguela questéo
para a familia: veja a forga da alianga familiar®??.

Storch'?? traz que a lei do pertencimento precisa ser seguida conforme a
segunda lei, que € a da hierarquia ou da ordem, que sera vista a seguir, vez que “todos
tem o direito de pertencer e em seu proprio lugar’.

Ainda tratando da primeira lei, Storch!?3 registra que ela tem relacdo com a
dignidade da pessoa humana, porque para que este principio seja obedecido é
necessario que a cada um(a) seja assegurado seu lugar, como cidadao(a), como pai,
como mae, como filho(a), como herdeiro(a), como credor(a). Somente obedecendo

esta premissa, pode-se pensar em resolver um conflito.

118 HELLINGER, Bert, 2007a, p. 9.

119 MARINO; MACEDO, op. cit., p. 26.

120 HELLINGER, Bert, 2007b, p. 64.

121 ONUKI, Sonia. Constelacgdo familiar: Desfaca os emaranhados da sua vida para criar lagos. Sdo
Paulo: Buzz Editora, 2019. p. 26-27.

122 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 227.

123 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 228.
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b) A lei da hierarquia ou da ordem

A lei da hierarquia ou da ordem traz que cada um(a) veio em determinado
momento, cada pessoa chega ao mundo numa posi¢ao. Os pais chegam antes dos
filhos, e estes antes dos netos. Os(a) mais velhos(as) chegam antes dos(as) mais
novos(as). E quem chega primeiro é maior do que aquele(a) que vem depois.

Tratando desta lei, Hellinger afirma que o lugar ndo € uma questdo de
escolha, ele é certo, pré-determinado e deve obediéncia a uma ordem superior. E,
estando-se no lugar certo, se estd em sintonia com este poder instituidor desta
ordem?,

Bert Hellinger afirma que, quando se comeca a pertencer a um sistema, a
ordem da hierarquia se inaugura. E uma ordem que se orienta pela sequéncia
cronoldgica, quem entrou primeiro tem precedéncia por quem veio depois!?.

De acordo com Hellinger, o vinculo néo significa amor. Se uma pessoa tem
um primeiro vinculo com alguém, este tem precedéncia sobre um eventual segundo
vinculo que a pessoa venha a ter. Esta precedéncia ndo significa que o primeiro seja
mais forte ou significativo, apenas precisa ser visto como precedente??s,

Soénia Onuki, quanto trata desta lei, exemplifica uma desobediéncia a ela

quando apresenta a relacdo de um casal e a chegada do bebé:

Em um casal que acaba de ter filhos, por exemplo, € comum, no inicio,
gue a atencdo dos novos pais e seu tempo sejam dedicados ao bebé,
deixando o relacionamento a dois de lado. E tudo bem, isso é
necessario para a sobrevivéncia da crianga recém-nascida. Porém, se
essa dinamica continuar por muito tempo, pode causar uma série de
conflitos e distanciamentos entre o casal. Sabe por que isso acontece?
Porque a ordem néo foi respeitada. E uma lei simples. Qual é a ordem
dentro de uma casa? O casal antes dos filhos. Quando um parceiro
deixa o0 outro de lado para colocar o filho em primeiro lugar, o
desequilibrio acontece e os conflitos surgem. Cada membro do
sistema familiar tem o seu devido lugar e um n&o pode querer ocupar
o lugar do outro sem que isso cause um desarranjo no sistema?!?’.

Uma relacdo, como a vista no exemplo acima exposto, ndo € incomum e

as vezes passa desapercebida em muitos sistemas familiares, algo que aparenta ser

124 HELLINGER, Bert. Leis Sistémicas na assessoria empresarial; traducédo de Daniel Mesquita de
Campos Rosa. Belo Horizonte, MG: Atman, 2018. p. 55.

125 HELLINGER, Bert, 2007a, p. 36.

126 HELLINGER, Bert, 2007a, p. 37.

127 ONUKI, op. cit., p. 25-26.
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singelo, mas segundo Hellinger, quando esta ordem é rompida, abre-se espaco para
emaranhamentos?8,

Considerando esta lei, os pais sdo maiores que os(as) filhos(as). Quando
esta lei é quebrada e os(as) filhos(as) passam a querer mandar nos pais, por exemplo,
h& um desequilibrio do sistema. Quando os pais ficam idosos e precisam ser cuidados
pelos(as) filhos(as), esse cuidado precisa ser de filho para pais. Os(as) filhos(as) nao
podem assumir o papel de pais dos pais. Segundo esta lei, tudo na vida € para frente,
respeitando-se a ordem.

“O pressuposto da ordem indica que os primeiros a chegarem numa familia
tém preferéncia perante os outros: os mais velhos em relacdo aos mais jovens, a
primeira esposa, os filhos do primeiro casamento e assim sucessivamente?°,

Quando o pai falece e o(a) filho(a) sobe de posto para gerenciar o grupo
familiar, se o fizer no papel de filho(a), estar4 obedecendo a lei da hierarquia, mas se
o fizer assumindo o papel de pai, descompensara o todo.

Cajazeira, Araujo e Costa, quando fazem relacdo entre os conflitos
sucessorios e as leis sistémicas trazem quais efeitos podem surgir quando a lei da

ordem é desobedecida pelo sistema familiar.

Analisando-se as leis sistémicas, pode-se verificar que quando a
pessoa sai de seu lugar no sistema familiar, ela perde forca e isso
prejudica a todos, o que acaba acarretando brigas, desavengas e
papéis que nunca saem do escritdrio ou entdo ficam emperrados na
Justica. Com a conducao de um bom profissional, é possivel fazer com
gue os envolvidos percebam e entendam que estéo desequilibrando a
hierarquia de tempo e desrespeitando direitos. A partir do momento
em que tomam consciéncia dessas atitudes, o processo tende a seguir
sem maiores problemas?®°,

Hellinger ainda registra que os sistemas tém entre si uma hierarquia, que
neste caso € invertida, uma vez que o sistema novo passa a ter precedéncia sobre o
anterior, de forma que a familia atual tem precedéncia a familia de origem?32,

Assim, quando alguém se casa, um novo sistema é inaugurado e este
passa a ter precedéncia em relacdo ao sistema formado entre os casados e seus

respectivos pais. Quando se abandona o seu sistema atual para continuar vivendo as

128 Emaranhamentos, nos moldes trazidos por S6nia Onuki, op. cit., “sdo bloqueios, impedimentos no
fluxo da vida, causados por algum desajuste na ordem do sistema familiar”.

129 MARINO; MACEDO, op. cit., p. 26.
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relaces de seu sistema de origem (como crianga, por exemplo) abre-se oportunidade
para conflitos.
Em relacdo a esta hierarquia entre a nova familia e a familia de origem,

Sophie Hellinger traz que a familia atual tem prioridade em relac&o a de origem:

Quem é membro da familia h4 mais tempo tem precedéncia sobre os que
vieram depois [...] O inverso somente se da em sistemas fechados. Aqui, a
familia atual vem antes da familia de origem, a nova familia (por exemplo um
segundo casamento) vem antes do primeiro, mas somente quando ha, pelo
menos, um filho. Neste caso, observa-se somente a ordem de precedéncia
entre os filhos.**?

Também seguindo a lei da hierarquia ou ordem, os mais novos devem
respeitar a historia de quem veio antes, para que o sistema tenha paz e equilibrio. Em

relacdo a este ponto, Storch'® fala em “honrar os antecessores”:

O sistema € algo muito maior do que a opinido de uma Unica pessoa. A
tendéncia da pessoa que chega criticando e se achando superior €,
inconscientemente, se enredar no mesmo padrdo que derrubou as outras
pessoas. O caminho que flui é honrar tudo aquilo que aconteceu antes,
reverenciar todas as dificuldades e dores que os antecessores passaram.
Nunca sabemos se outra pessoa que estivesse exatamente na mesma
situacdo poderia ter agido diferente. Normalmente néo.

Entéo, a pessoa que chega depois esta sujeita as mesmas forcas que agiam
sobre seus antecessores. E, ao julga-los, ela se coloca num lugar de
superioridade e néo respeita essas forcas, as subestima, e por isso elas
voltam se manifestar. A pessoa que julga o antecessor o exclui, como se
dissesse que ele ndo merecia ocupar tal lugar, porém se coloca no mesmo
lugar onde agem as mesmas forcas, que a levardo ao mesmo destino do
antecessor. Assim como aconteceu com este, também o que veio depois sera
rejeitado.

Apresentando um exemplo no qual um conflito sucessoério apresenta o
desrespeito da lei do pertencimento e da hierarquia, Cajazeira, Araujo e Costa trazem
o caso de uma filha, de um primeiro relacionamento, que foi omitida pelo pai (autor da
heranca). No caso h& tanto a desobediéncia a lei do pertencimento, quanto a da

ordem, pois quem assume o inventario € um filho mais novo, como se o mais velho

fosse.

Em um exemplo, de um homem falecer, e ter tido dez filhos,
entretanto, a primeira filha, que adveio de um relacionamento anterior
e que foi apresentada aos outros filhos jA na idade adulta, ndo é
reconhecida ou sequer aceita por estes, nem pela vilva desse
homem. O inventéario é aberto e quem toma a frente é o sétimo filho.

132 HELLINGER, Sophie. A propria felicidade: fundamentos para a Constelagdo familiar. Vol. 2;
traducéo: Beatriz Rose. Brasilia: Trampolim, 2019. p. 40.
133 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 52.
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Esse inventéario estd ha mais de dez anos sem uma resolucéo, os bens
estdo a venda e ndo ha sequer ofertas. As desavencas entre 0s irmaos
estdo mais intensas, por causa das decisfes que precisam ser
tomadas, sem sucesso. O quinto filho, um homem, sempre foi
colocado pelo pai como o filho mais velho, o primeiro filho, tendo toda
a deferéncia do pai e da mae. Pode-se verificar que nesse exemplo,
as ordens do amor — pertencimento e hierarquia ndo estao sendo
respeitadas, visto que, a primeira filha n&o possui um lugar no sistema,
sendo excluida, conscientemente pelos outros, os irmdos estao fora
dos seus lugares no sistema, uma vez que nao reconhecem a primeira
filha. E ainda, para a abertura de um inventario ha que se obedecer a
ordem de hierarquia e antiguidade, cabendo primeiramente, a mée,
estar a frente, entretanto, quem deu inicio ao processo de inventario
foi o sétimo filho34.,

As leis do relacionamento humano (também conhecidas como leis
sistémicas) tém relacdo umas com as outras. Quando uma deixa de ser observada,

em certa medida, provoca a inobservancia de uma outra.

c) A lei do equilibrio

A lei do equilibrio assevera que é importante ter um balanceamento entre
0 dar e o receber. As relagcdes entre pais e filhos(as) devem seguir um padréo de
equilibrio, assim como a relagdo de casal, a existente entre irméos(&s) e demais

membros(as) do sistema.

Numa relagéo de casal, quando a mulher da algo ao homem e com
isso lhe mostra o seu amor, 0 homem fica sob presséo até que também
Ilhe dé algo em retorno. Porém, como também ama, da-lhe um pouco
mais do que recebeu. Agora é ela que fica sob pressdo e, como 0 ama,
Ihe d4 também um pouco mais. Assim, aumenta entre eles o
intercambio do dar e do tomar. Sua felicidade cresce e sua ligacdo se
refor¢ca. Entretanto, quando o homem retribui @ mulher apenas na
mesma medida em que recebeu, cessa a pressao por compensacao
e troca [...]. Quando um parceiro d4 menos do que toma, coloca em
risco a relagdo [...]. Quando nos limitamos a manter o equilibrio, por
exemplo, numa relacéo de casal, retribuindo apenas na medida do que
recebemos e sem aumentar o dom, ficamos estacionados. Quando,
numa relacdo, uma pessoa da menos do que toma, a outra também
Ihe dar4 menos. Entdo a troca diminui e, em lugar de progredir, eles
regridem, e sua felicidade e sua ligacdo diminuem?,

13¢ CAJAZEIRA; ARAUJO; COSTA, op. cit., p. 37.
135 HELLINGER, Bert, 20073, p. 168.
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Sophie Hellinger'®® destaca que, quando se recebe algo de alguém, mesmo
gue inconscientemente se carrega a necessidade de equilibrar a relacdo. Quando se
consegue, volta-se a se sentir livre para novas relacées, mas se nao for possivel esta
estabilizacao, o relacionamento continua existindo (“eu me sinto em divida em relagéo
ao outro e o outro ainda espera algo de mim”).

A lei do equilibrio, na relacdo entre pais e filhos(as), no entanto, precisa ser
observada de forma diferenciada. Os pais repassam para os(as) filhos(as) o que
estes(as) tém de mais valioso, que € a vida, e os(as) filhos(as) ndo tém a capacidade
de retribuir esta dadiva. Assim, para que haja equilibrio nesta relacéo, o(a) filho deve

“tomar”'3’ o que recebeu dos pais e internalizar tudo na forma como ocorreu.

O equilibrio entre o dar e tomar somente é suspenso na relacdo de
pais e filhos. Filhos jamais conseguem equilibrar o que os pais déo a
eles. O equilibrio vem depois, com o0 que eles dardo aos proprios
filnos. No entanto, pode acontecer que um pai ou uma méae cubra o
filho com um excesso de coisas materiais. Isso acaba se tornando um
fardo para a crianga se nao fizerem, primeiro, 0 mesmo (darem coisas
materiais), e na mesma medida, para a avé e/ou avd. Muitas vezes,
isso faz com que o filho despreze os pais!3.

Chechi e Viero'* enfatizam que:

A violagéo do equilibrio acaba justificando o ato de um litigante buscar,
através da justica, alguma compensacao.

Essa disputa tira a energia de todos os envolvidos e encaminha o
conflito para um rumo dificil de sanar, como se fosse uma espiral de
crescimento, sem fim. Mas, ao pensar sistematicamente e considerar
a lei do equilibrio naquele litigio, as partes podem visualizar a sua
origem e buscarem maneiras de restabelecer o equilibrio da relacdo
ou rompé-la de vez, sem que siga crescendo a vinganc¢a entre ambos.

Observa-se que, conforme as leis sistémicas acima apresentadas, quando

estas ndo sao seguidas, abre-se caminho para conflitos.

136 HELLINGER, Sophie, op. cit., p. 60.

137 “Tomar os pais” em sede de Constelacdo Familiar significa honra-los e respeita-los da melhor
maneira. Conforme os ensinamentos Bert Hellinger, este o respeito e compreensao influenciam a
vida de todos que comp&em o sistema.

138 HELLINGER, Sophie, op. cit., p. 61.

139 CHECHI; VIERO, op. cit., p. 43.
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Melo e Medeiros!*? ensinam, no entanto, que o conflito como indicacéo de
desordem em relacé&o as ordens do amor nao € algo negativo, por si, pode ser uma
via para a evolucao do sistema.

Estas leis apresentadas por Bert Hellinger, ttm como objetivo permitir que
os integrantes do sistema familiar possam viver em paz e harmonia.

Conforme Castro'** conhecer o papel de cada membro(a) do sistema
familiar, assim como sua importancia, respeitando-se seu papel na familia, faz com
que exista equilibrio das relagbes, de forma que esta harmonia s6 se apresenta
guando as leis do relacionamento acima apresentadas sao obedecidas.

d) As ordens do amor e os conflitos sucessérios

Fazendo uma ligacé@o entre as ordens do amor e os conflitos sucessoérios
beligerantes, objeto deste estudo, pode-se destacar o que Bert Hellinger apresenta

em relacdo a gratiddo, vez que a heranca tem que ser vista como um presente.

A Unica maneira adequada de receber algo do destino é tomar como
um presente o0 bem gue nos toca sem merecimentos. Isso significa
agradecer. Agradecer é tomar sem soberba. E uma forma de
compensar sem pagamento. Agradecer assim é totalmente diferente
de dizer “obrigado”. Quando dou algo a uma pessoa e ela apenas
agradece, é muito pouco. Mas quando fica radiante e diz: “E um belo
presente”, ela agradeceu e honrou a mim e a dadiva'+.

Cajazeira, Araljo e Costa'#®, tratando desta questdo de como deve ser
vista a herancga, relatam que se os herdeiros estiverem pensando apenas no dinheiro,
sem honrar a heranca recebida, sempre existirA um impedimento para o deslinde do
conflito.

Para fazer uma ligagdo entre as trés leis apresentadas num conflito

sucessorio, as autoras destacam como estas questdes podem acontecer44, E

140 MELLO, Rosana; MEDEIROS, Kellen Carneiro de. A visdo Sistémica como forma de resolucéo de
conflitos familiares e sucessérios. In: PRECOMA, Daniele; ROMA, Andréia (Coords.). Praticas
Sistémicas na Solucéo de Conflitos: estudos de casos. Sdo Paulo: Leader, 2020. p. 52.

141 GONZAGA E CASTRO, Ingrid Paula. O pioneirismo brasileiro na aplicagdo do denominado “direito
sisttmico” e suas possiveis contribuicbes ao judicidario portugués. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/101690/0-pioneirismo-brasileiro-na-aplicacao-do-denominado-direito-
sistemico-e-suas-possiveis-contribuicoes-ao-judiciario-portugues. Acesso em: 20 jun. 2023.

142 HELLINGER, Bert, 2007a, p. 170.

143 CAJAZEIRA; ARAUJO; COSTA, op. cit., p. 36.

144 CAJAZEIRA; ARAUJO; COSTA, op. cit., p. 36.
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apresentam, a titulo exemplificativo, uma situacao na qual um herdeiro visa somente
o beneficio patrimonial da heranca, como forma de solucionar seus problemas
financeiros, mas o processo ndo consegue tramitar com fluidez. Ha entraves oriundos
de questbes levantadas por outros(as) interessados(as) (irmaos/as, ex-conjuges,
entre outros).

As autoras asseveram que em situacdes desta natureza os herdeiros
podem nao estar “honrando” os bens deixados pelos(as) autores(as) da heranca ou
mesmo podem nao estar se sentindo (inconscientemente) merecedores(as) desses
bens. Pode ser ainda que alguém ou algo esteja sendo “excluido(a)” e precisa ser
“visto(a)” para que a questdo se desembarace.

Se alguém nao esta sendo “visto”, € caso de desobediéncia a lei do
pertencimento. Se alguém ndo esta “honrando” os pais, esta desobedecendo a lei da
hierarquia. Se alguém nao esta olhando para os(as) demais herdeiros(as), como
iguais, ndo esta obedecendo a lei do equilibrio.

Os termos “honrar”, “ser visto(a)”, “ser incluido(a)”, como destacado por
Cajazeira, Aratjo e Costa, sdo fruto da linguagem apresentada por Hellinger e
retratam os principios que as leis do relacionamento humano trazem como regras a

serem seguidas pelos sistemas familiares4.

3.1.3. As Ordens da Ajuda

Bert Hellinger documentou as ordens da ajuda como regramentos basicos
a serem aplicados quando do uso das Constelagcdes Familiares por entender que
“ajudar é uma arte” e, como tal, pode ser tanto aprendida como praticada!®.

O autor traz que os seres humanos precisam da ajuda uns dos outros e,
para se dar a ajuda que o outro necessita € necessario saber ajudar, sob pena de este
auxilio provocar efeito inverso4’.

Cinco ordens da ajuda foram listadas por Hellinger: dar apenas o que se

tem e tomar somente 0 que se necessita; submeter-se as circunstancias e intervir e

145 CAJAZEIRA; ARAUJO; COSTA, op. cit.

146 HELLINGER, Bert. Ordens da ajuda. Traducdo de Tsuyuko Jinno-Spelter. Patos de Minas: Atman,
2005, p. 143.

147 HELLINGER, Bert, 2005, p. 11.
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apoiar apenas; colocar-se como adulto(a) diante de outro(a) adulto(a); empatia
sistémica; amar cada um(a) assim como €, sem diferenciar bons(oas) e maus(as).

Além destas ordens, que a seguir serdo sinteticamente apresentadas,
Hellinger também relata a importancia da observacdo, percep¢do, compreensao,
intuicdo e sintonia'*®, que se apresentam aqui apenas para registro de suas
existéncias, mas que nao serdo aprofundados neste trabalho, vez que o objetivo da
pesquisa tem outro foco.

Neste item, a pessoa que ajuda serd chamada de ajudante e o que recebe
ajuda de cliente, mesma nomenclatura utilizada por Bert Hellinger.

a) Primeira ordem da ajuda

‘Dar somente o que se tem e somente esperar e tomar o que se
necessita’*°. Nao exigir o que a outra parte ndo tem para dar.

Quando uma pessoa quer dar o que nao tem e a outra quer receber o que
nao precisa, tem-se uma desordem, assim como h& desordem quando alguém exige
de outra pessoa algo que ela nao pode dar.

Ha descumprimento desta lei também quando uma pessoa ndo pode dar
algo porgue a pessoa que iria receber tem que, por ela propria, fazer ou carregar, sob
pena da ajuda ter efeito reverso!®,

Conforme esta ordem, é importante que o(a) profissional do direito, quando
em atuacao no gerenciamento de um conflito, perguntar ao seu cliente se aquilo que
ele esta se propondo a dar ou fazer é efetivamente o que pode dar e fazer, assim

como indagar se efetivamente necessita daquilo que esta pleiteando.
b) Segunda ordem da ajuda
A ajuda tem como finalidade tanto a sobrevivéncia, como a evolucéo e o

crescimento, mas o(a) ajudante tem que estar atento a circunstancias especiais que,

caso existam, precisam ser consideradas.

148 HELLINGER, Bert, 2005, p. 14.
1499 HELLINGER, Bert. 2005, p. 11.
150 HELLINGER, Bert, 2005, p. 11.
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Estas circunstancias séo, por exemplo, uma doenca hereditaria, as
consequéncias de um ato realizado no passado, emaranhamentos com outros
membros da familia. Quando o(a) ajudante ndo leva em consideracdo estas
circunstancias, sua ajuda tende a fracassar.

Dessa forma, Hellinger ensina que o(a) ajudante precisa ficar atento(a) e
considerar todas as circunstancias e somente ajudar quando o(a) cliente o permitirts2,

O(a) ajudante as vezes precisa intervir para garantir a sobrevivéncia do(a)
cliente, tirando-o da crise, mas é necessario olhar para o crescimento do(a) cliente,
seu empoderamento.

Storch, em seu curso Ordens da Ajuda, exemplifica que, nos casos em que
as partes e advogados(as) ndo querem fazer uso das Constelacbes Familiares, o(a)
magistrado(a), enquanto ajudante, precisa respeitar suas opinides, pois, as vezes,
estdo precisando passar pelo conflito da forma como esta, para evoluirem.

O(a) ajudante, numa situacado dessas, precisa entender as circunstancias
e recuar, porgque se os(as) clientes ndo dao abertura para receber o suporte que o(a)
ajudante quer dar, ele(a) precisa aceitar e ndo insistir. Se o fizer a forga, o trabalho
sera em vao.

Os(as) clientes precisam estar preparados(as) para receber a ajuda, se ndo

estiverem dispostos(as), € hora de o(a) ajudante recuar.

c) Terceira ordem da ajuda

O(a) ajudante deve agir apenas como ajudante, relacionando-se com seu
cliente como dois(uas) adultos(as).

Quem ajuda, ndo pode atuar como pai de quem é ajudado(a), sob pena de
infantilizar quem recebe a ajuda e prejudicar o(a) cliente ao invés de colaborar com
ele(a).

Hellinger ensina que:

A desordem da ajuda aqui é permitir que um adulto faca reinvindicacdes ao
ajudante como uma crianga aos seus pais, e que o ajudante trate o cliente

como uma crianga, para poupa-lo de algo que ele mesmo precisa e deve
carregar — a responsabilidade e as consequéncias*®?.

151 HELLINGER, Bert, 2005, p. 11-12.
152 HELLINGER, Bert, 2005, p. 12-13.
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A atencdo a terceira ordem pode fazer com que o(a) ajudante seja visto
como insensivel, mas as vezes esta postura € essencial para que sua atitude tenha
efeitos praticos.

O(a) cliente precisa ser visto(a) como adulto(a) e, assim, o(a) ajudante
precisa reconhecé-lo(a) como responsavel por suas atitudes, “ndo pode ser tratado(a)

como coitadinho(a)”°3,

d) Quarta ordem da ajuda

O(a) ajudante deve sempre ver o(a) cliente como parte integrante de uma
familia e, como tal, analisar o que ele(a) de fato necessita e a quem ele(a) deve algo.

Esta ordem é chamada por Hellinger de empatia sistémica'®4, que pode ser
recebida pelo(a) cliente como um comportamento duro do(a) ajudante, mas é
necessario que este enxergue as outras pessoas que compdem seu sistema e as
honre%s,

O(a) ajudante precisa olhar para todas as relagdes que o(a) cliente possuli,
as vitimas, os pais, os avos. O(a) ajudante tendo um olhar amplo ndo toma partido,
sempre inclui. E importante ver quem n&o esta sendo visto pelo(a) cliente.

Talvez um(a) cliente rejeite um(a) ajudante que se apresente com a
empatia sistémica, mas é essencial que o(a) ajudante tenha esta postura porque se

apenas se aliar cegamente ao(a) cliente, ndo tera como ajudar.

e) Quinta ordem da ajuda

Olhar para todos assim como 0 sdo, néo julgando uns como bons e outros
maus. “As Constelacdes Familiares unem o que antes estava separado. Neste
sentido, esta a servico da reconciliacdo, sobretudo com os pais”*°®.

Nessa ordem, deve-se lembrar que todos(as) ttm o mesmo lugar de

pertencimento no sistema, nao importa o que fizeram. Cada um é como €, e do jeito

153 STORCH, Sami. Curso on line Ordens da Ajuda: a postura sistémica e fenomenoldgica da relagédo
da ajuda. Carga horaria de 2h. [S.I]: Instituto Bem-te-vi, 2022.

154 “A empatia sistémica é diferente da empatia individual. Ver somente a empatia individual pode ser
perigoso porque nao considera o contexto”. STORCH, 2022.

155 HELLINGER, Bert, 2005, p. 13.

156 HELLINGER, Bert, 2005, p. 13.
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que €. Quando se reconhece isso, o(a) cliente pode se afastar e construir um
relacionamento diferente!>’.

Nesse sentido, Hellinger traz que o amor deve ser observado sempre. Cada
um(a) amando o(a) outro(a) membro(a) do seu sistema, respeitando as
particularidades de cada um(a).

O(a) ajudante aqui ndo pode julgar os(as) membros do sistema do(a)

cliente, pois assim a ajuda néo seria frutifera.%8

3.2 Como se desenvolvem as Constelacdes Familiares na prética

Ferraz'®® afirma que, na pratica, as ConstelacGes Familiares desenvolvem-
se com o uso combinado de variados elementos combinados da psicologia e da
filosofia.

Ela é tida como uma terapia breve, porque ocorre em uma sé sessdo€°,

No presente trabalho, como o objeto € analisar a abordagem em relacéo a
solucdo de conflitos sucessorios beligerantes, ndo se aprofundara em todas as
minucias relacionadas as configuracdes praticas das constelagdes, uma vez que sao
inUmeras, considerando cada tipo de configuracéo de sistema familiar, apresentando-
se de forma sintética como se da a execucdo do método.

Ha varias formas de se constelar, as mais comuns utilizam

“Aa

representantes'é? ou “ancoras” (bonecos ou outros objetos).

A Constelacdo Familiar com representantes realiza-se em espaco que
tenha capacidade para receber as pessoas que participardo do método, de modo que
possam se movimentar confortavelmente. Assim, o local a ser escolhido depende do
tamanho do grupo.

Escolhidos o local e as pessoas que vao participart®?, o(a) constelador(a)
pede a pessoa interessada em se submeter ao método, que para fins do trabalho sera

denominado de cliente, que se posicione, no espaco reservado aos trabalhos,

157 STORCH, 2022.

158 HELLINGER, Bert, 2005, p. 13-14.

159 FERRAZ, 2022b, p. 275.

160 CHECHI; VIERO, op. cit., p. 46.

161 Os representantes sdo pessoas que vao representar, durante a Constelacdo Familiar, os membros
do sistema a ser analisado. Por exemplo, o proprio constelado, seus pais, irmaos, avés, os sintomas,
os conflitos, dependendo da questdo a ser trabalhada, e outros personagens que sejam
necessarios, conforme entendimento do(a) condutor(a) da técnica e necessidade do(a) cliente.

162 A participacdo deve ser integralmente voluntaria.
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pessoas que representem a questao ou necessidades a serem trabalhadas, de acordo
com suas relagées, sem fazer comentarios'63,

A partir desse movimento inicial, o(a) constelador(a) conduz a sessao as
vezes fazendo algumas perguntas ao(a) cliente, ou aos(as) representantes, até
configurar a situacdo apresentada para analise e identificar onde possivelmente
podem ser encontradas desconformidades ou emaranhamentos, considerando as leis
sistémicas de Bert Hellinger, fazendo uso, se necessario, de frases para reflexao do(a)
cliente.

Schneider'®* registra que, apés os movimentos e quando se identifica a
solucéo para a questao apresentada, o(a) constelador(a) intervém, introduzindo, por
exemplo, outras pessoas que estavam excluidas. O autor destaca que o sistema
familiar fica em paz quando os seus membros “se reencontram com respeito e amor
e cada um pode assumir o lugar que Ihe compete”.

Na imagem a seguir, visualiza-se uma sesséo de Constelacdo Familiar na
qgual representantes fazem as vezes dos membros da familia do cliente. Visualiza-se
que algumas pessoas sdo escolhidas para representar, enquanto outras apenas

acompanham a sesséo observando o movimento.

Figura 1 - Constelag@o Familiar com representantes.

Fonte: Pagina Espaco Bambui'6®

163 SCHNEIDER, Jakob Robert. A pratica das constelacdes familiares; traducdo de Newton A.
Queiroz — Belo Horizonte MG: Atman, 2017, p. 27-28.

164 SCHNEIDER, op. cit., p. 28.

165 ESPACO BAMBUI. Entendendo a constelac&o familiar individual e em grupo. 11 de junho de
2018. Disponivel em: https://fespacobambui.com.br/entendendo-a-constelacao-familiar-individual-e-
em-grupo/. Acesso em: 3 jun. 2023.
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[{F

A Constelacdo Familiar com “ancoras” (bonecos ou outros objetos) pode
ser desenvolvida individualmente e, nesta configuracdo, os(as) representantes sao
substituidos por elementos, normalmente bonecos, mas pode ser utilizado qualquer
outro instrumento que possa ser manuseado pelo(a) constelador(a).

O(a) cliente, neste caso, posiciona 0s bonecos/objetos para representarem
o sistema a ser analisado e as posi¢des externariam o0 que passa em seu inconsciente.

Durante a sesséo, surgiriam sensagfes tanto no(a) cliente como no(a)

constelador(a), que deixariam a melhor apreensdo do assunto analisado®.

Figura 2 - Constelacdo Familiar com bonecos

Fonte: a autora, 2022.

A Constelacdo Familiar a distancia, € realizada com o auxilio de
plataformas de videoconferéncia que se popularizaram durante o curso da pandemia

do novo coronavirus Covid-19.

166 CHECHI; VIERO, op. cit., p. 47.
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Figura 3 - Atendimento online com uso de ancoras (bonecos)?!¢”

Fonte: a autora, 2022.

Figura 4 - Frases para reflexado do(a) cliente durante a sesséo.

Fonte: a autora, 2023.

167 Na imagem observa-se que a sessao faz uso de plataforma de videoconferéncia, utilizando-se trés
telas, uma para o(a) cliente, uma para a(o) constelador(a) e uma terceira para as ancoras (bonecos),
que sdo manuseados pelo(a) profissional durante o atendimento.
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Ha registros ainda de Constelagbes Familiares nas quais animais figuram

como representantes!®® e ainda outras que fazem uso de bonecos em flutuacdo na

agua'®®, mas todas elas se desenvolvem sob os mesmos principios.

3.3 As Constelagfes Familiares e a regulamentacdo como pratica integrativa no

Sistema Unico de Saude

As Constelagbes Familiares foram incorporadas ao rol das Préticas

Integrativas e Complementares em Satde (PICS) do Sistema Unico de Saude, pela

Portaria n° 702, de 21 de marco de 2018, do Ministério da Saude!’°. O ato normativo

traz que:

Ficam incluidas, na Politica Nacional de Préticas Integrativas e
Complementares - PNPIC, as seguintes praticas: aromaterapia,
apiterapia, bioenergética, Constelacdo Familiar, cromoterapia,
geoterapia, hipnoterapia, imposicdo de maos, medicina
antroposofica/antroposofia aplicada a satde, ozonioterapia, terapia de
florais e termalismo social/crenoterapia apresentadas, nos termos do
Anexo A.

Quando trata da Constelacao Familiar, a referida portaria registra que:

A Constelagdo Familiar € uma técnica de representacdo espacial das
relacbes familiares que permite identificar blogqueios emocionais de
geracdes ou membros da familia. Desenvolvida nos anos 80 pelo
psicoterapeuta aleméao Bert Hellinger, que defende a existéncia de um
inconsciente familiar - além do inconsciente individual e do
inconsciente coletivo - atuando em cada membro de uma familia.
Hellinger denomina "ordens do amor" as leis basicas do
relacionamento humano - a do pertencimento ou vinculo, a da ordem
de chegada ou hierarquia, e a do equilibrio - que atuam ao mesmo
tempo, onde houver pessoas convivendo. Segundo Hellinger, as
acOes realizadas em consonéncia com essas leis favorecem que a
vida flua de modo equilibrado e harmbnico; quando transgredidas,

168 GUIA DA ALMA. Constelagdo com Cavalos: como funciona? 27 de fevereiro de 2020. Disponivel
em: https://guiadaalma.com.br/constelacao-com-cavalos. Acesso em: 19 out. 2022.
PARANASHOP. Constelagcdo familiar assistida por cavalos em Curitiba. 17 de maio de 2022.
https://paranashop.com.br/2022/05/constelacao-familiar-assistida-por-cavalos-em-curitiba. Acesso

em: 19 out. 2022.

169 CONSTELACAO CLINICA. Constelacdo na agua, como fazer? 15 de fevereiro de 2020.
Disponivel em: https://constelacaoclinica.com/constelacao-na-agua. Acesso em: 15 abr. 2023.

170 MINISTERIO DA SAUDE, Portaria n.° 702 de 21 de marco de 2018. Altera a Portaria de
Consolidagdo n® 2/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, para incluir novas praticas na Politica

Nacional

Praticas Integrativas e Complementares - PNPIC. Disponivel em:

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2018/prt0702_22 03 2018.html. Acesso em: 19 out.

2022.



72

ocasionam perda da saude, da vitalidade, da realizacdo, dos bons
relacionamentos, com decorrente fracasso nos objetivos de vida.

A Constelacdo Familiar € uma abordagem capaz de mostrar com
simplicidade, profundidade e praticidade onde esta a raiz, a origem,
de um disturbio de relacionamento, psicolégico, psiquiatrico, financeiro
e fisico, levando o individuo a um outro nivel de consciéncia em
relacdo ao problema e mostrando uma solucdo pratica e amorosa de
pertencimento, respeito e equilibrio.

7

A Constelacdo Familiar é indicada para todas as idades, classes
sociais, e sem qualquer vinculo ou abordagem religiosa, podendo ser
indicada para qualquer pessoa doente, em qualquer nivel e qualquer
idade, como por exemplo, bebés doentes séo constelados através dos
pais.

A regulamentacdo da Constelacdo Familiar ocorrida, em 2018, junto ao
Ministério da Saude fez surgir a oferta do servico em diversas unidades de saude do
pais, como no Hospital das Clinicas de Botucatu'’?, no Centro Estadual de Referéncia
em Medicina Integrativa Complementar do Estado de Goias!’?, no municipio de Séo
Miguel-SC73, dentre outras.

Viram-se também eventos!’* e cursos relacionados a tematica sendo
promovidos, 0 que acena para a expansao do uso do método no sistema de saude

brasileiro.

3.4 A introducdo e a expansédo das Constelacdes Familiares no Poder Judiciério

pararesolucao de conflitos

Adhara Vieira registra que, em 2000, nos Estados Unidos, Dan Booth
Cohen fez uso das Constelagbes Sistémicas junto a prisioneiros condenados por

crimes violentos, como assassinatos e estuprost’>.

171 ACONTECE BOTUCATU. PSA do Hospital das Clinicas e Instituto CUIDA formalizam parceria com
foco no cuidado com a saude mental. 12 de janeiro de 2021. Disponivel em:
https://acontecebotucatu.com.br/saude/psa-do-hospital-das-clinicas-e-instituto-cuida-formalizam-
parceria-com-foco-no-cuidado-com-saude-mental Acesso em: 20 jun. 2023.

172 GOIAS. Secretaria Estadual de Saude. Centro Estadual de Referéncia em Medicina Integrativa
e Complementar. Disponivel em: https://www.saude.go.gov.br/estrutura/outras-unidades/cremic.
Acesso em: 5 abr. 2023.

173 PORTAL SMO. Saude realiza 22 Mostra de Praticas Integrativas Complementares. 28 de
setembro de 2022. Disponivel em: https://portalsmo.com.br/noticias/10076/saude-realiza-2a-
mostra-de-praticas-integrativas-complementares. Acesso em: 19 mar. 2023.

174 COREN SP. Constelacdo familiar e enfermagem. YouTube, 3 de out. de 2022. Disponivel em:
https://lyoutu.be/oZ5tTW2TsZU. Acesso em: 15 abr. 2023.

175 VIEIRA, op. cit., p. 27-28.
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No Brasil, as Constelacbes Familiares comecaram a ser utilizadas, no
Poder Judiciario, pelo juiz de Direito do Tribunal de Justica do Estado da Bahia (TJBA),
Sami Storch.

O magistrado entrou em contato com o método por meio de uma terapia
pessoal, ainda antes de ingressar na magistratura (2004), quando percebeu que havia
uma conexdo entre as Constelacdes Familiares e os temas juridicos?’®.

Ao ingressar na carreira de juiz, em 2006, o magistrado passou a adotar
uma postura diferenciada e, em treinamentos, “comecou a constelar processos” e
fazer uso de frases e explicacdes sistémicas em suas audiéncias!’’.

Em 2010, comecaram as primeiras experiéncias com Constelacbes
Familiares em audiéncias, de inicio com o uso de bonecos e, em 2012, a primeira
Constelagdo Familiar no férum, realizada de forma coletiva'’®, isto na Comarca de
Castro Alves no estado da Bahia.

Ao fazer uso da técnica nos conflitos em curso em sua unidade judicial,
Storch surpreendeu-se com os resultados positivos alcancados vez que, em sua
experiéncia inicial, observou que as constelagdes fomentaram o entendimento entre
os litigantes em 91% das audiéncias das quais ao menos uma das partes participou
da dinamical’®.

Diante dos resultados atingidos na Comarca de Castro Alves, o magistrado
recebeu, em 2013, do TIJBA prémio durante a semana nacional de conciliagéo*°.

A iniciativa de Storch de fazer uso das Constelagcbes Familiares para
auxiliar a resolucdo de conflitos € pioneira no Judiciario brasileiro, havendo quem
sustente gque este pioneirismo €, ndo apenas brasileiro, mas mundialt8:,

Storch registrou a expressao “Direito Sistémico” no Instituto Nacional de

Propriedade Industrial (INPI), por meio do processo n.° 9099751242 utilizando-a

176 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 316.

177 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 316.

178 STORCH; MIGLIARI, op. cit.

179 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Constelacdo Familiar: no firmamento da Justica em 16
Estados e no DF. 3 de abril de 2018. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-no-
firmamento-da-justica-em-16-estados-e-no-df. Acesso em: 20 jun. 2023.

180 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 317.

181 ASSOCIACAO DOS MAGISTRADOS DA BAHIA. Juiz utiliza técnica psicoldgica na solucdo de
conflitos no interior baiano. Jusbrasil, 2015. Disponivel em:
https://amab.jusbrasil.com.br/noticias/211855615/juiz-utiliza-tecnica-psicologica-na-solucao-de-
conflitos-no-interior-baiano. Acesso em: 15 jun. 2023.

182 INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL. Busca. Disponivel em
https://busca.inpi.gov.br/pePl/serviet/MarcasServletController?Action=detail&CodPedido=3251707.
Acesso em: 28 maio 2023.
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para definir a aplicacado das leis do relacionamento humano, de Bert Hellinger, no
ambito juridico (no item 3.5 far-se-a analise mais aprofundada sobre esta
expressao)tes,

O uso da técnica na justica ganhou repercussao nacional e muitos projetos
comecaram a ser implementados no Brasil. Uma dessas praticas foi a de mediacéo
baseada no uso das Constela¢cbes Familiares, promovido pelo 3° Centro Judiciario de
Solucdes de Conflitos de Goiania-GO, que venceu o Prémio Conciliar € legal, do
Conselho Nacional da Justica (CNJ), em 201584,

O CNJ apoia discretamente o uso das Constelagdes Familiares por meio
de premiac¢des e da divulgacédo de iniciativas. Vé-se magistrados(as) e servidores(as)
interessados(as) em conhecer e fazer uso do método, procurando se capacitar de
forma independente!®®,

A abordagem vem ganhando espaco dentro do Poder Judiciario. Eventos
ja foram promovidos por tribunais'® e Conselho de Justica Federal'®’ para debater o
uso das Constelacdes Familiares como estratégia para auxiliar na resolucdo de
conflitos.

Ha também registros de capacitacbes promovidas por escolas vinculadas
aos tribunais de justica e as associacdes de magistrados(as), como por exemplo,
cursos ofertados: a) aos(as)magistrados(as) no Tribunal de Justica do Estado de
Rondodnia (TJRO)!8, primeiro tribunal de justica a formar juizes em Constelacdo
Familiar; b) a magistrados(as) e servidores(as) do Tribunal de Justica do Estado de

183 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 109.

184 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. TJGO é premiado por mediagio baseada na técnica de
constelacdo familiar. CNJ Noticias, 22 de junho de 2015. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/tjgo-e-premiado-por-mediacao-baseada-na-tecnica-de-constelacao-familiar.
Acesso em: 10 out. 2022.

185 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 184.

186 TRT Goias. Inteligéncia Sistémica: um olhar para o Judiciario sem o uso da constelac&o. YouTube,
8 de out. de 2020. Disponivel em: https://youtu.be/ILUcS-Yx9No. Acesso em: 16 out. 2022; TRT
Goias. Direito Sistémico: conceito, adequacao, limites e possibilidades no sistema judicial.
YouTube, 5 de out. de 2020. Disponivel em: https://youtu.be/pOtajottLOs. Acesso em: 16 out. 2022,

187 PRAXIS SISTEMICA. Constelacdo Familiar no Judiciario. YouTube, 15 de abril de 2018.
Disponivel em: https://youtu.be/iBND8uMII5k. Acesso em: 16 out. 2022.

188 TJRO. TJRO é o primeiro a formar juizes em Constelacdo Familiar. 31 de agosto de 2018.
Disponivel em: https://www.tjro.jus.br/noticias/item/9866-tjro-e-o-primeiro-a-formar-juizes-em-
constelacao-familiar. Acesso em: 10 jun. 2023.


https://youtu.be/lLUcS-Yx9No
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Alagoas (TJAL)'®; b) pelo Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso (TIMT)%;
c) pela Escola Superior da Magistratura da Paraiba (ESMA)*!; d) pelo Centro de
Estudos Judiciarios do Conselho da Justica Federal (CEJ/CJF)!%?; e) pela Escola de
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro(EMERJ)'®3; f) pela Escola Judiciaria do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TIMG)'®#; g) pela Escola Superior da
Magistratura do Estado de Alagoas (ESMAL)'®%; h) pela Escola Superior da
Magistratura do Estado do Maranhdo (ESMAM); i) pela Escola Superior da
Magistratura do Estado do Amazonas(ESMAM)¥’; j) pelo Tribunal de Justica do
Estado do Amapa (TJAP)'; k) pelo Tribunal de Justica do Estado do Para(TJPA)%,
e; l) pelo Tribunal Regional do Trabalho(TRT) da 9.2 Regido (PR)3%.

Outros eventos foram catalogados, como a palestra promovida com apoio
Nupemec do Tribunal de Justica do Estado de Tocantins (TJTO), pelo Centro
Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania(CEJUSC) da Comarca de Colinas-

189 TJAP. Juizes e servidores do TJAP sdo certificados no Curso de Constelagcdo Familiar
Sistémica. Disponivel em: https://old.tjap.jus.br/portal/publicacoes/noticias/8293-ju%C3%ADzes-e-
servidores-do-tjap-s%C3%A30-certificados-no-curso-de-constela%C3%A7%C3%A3o-familiar-
Sist%C3%AAmica.html. Acesso em: 3 jun. 2023.

10 TJMG. Curso de Direito Sistémico humaniza Judiciario. Disponivel em:
http://www.tjmt.jus.br/noticias/44544. Acesso em: 3 jun. 2023.

191 TJPB. Esma conclui curso sobre Constelacdo Familiar e Direito Sistémico nesta sexta.
Disponivel em: https://www.tjpb.jus.br/noticia/esma-conclui-curso-sobre-constelacao-familiar-e-
direito-sistemico-nesta-sexta. Acesso em: 3 jun. 2023.

192 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Constelacdo familiar: juizes federais e servidores
concluem curso. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/constelacao-familiar-servidores-e-juizes-da-
justica-federal-tem-curso. Acesso em: 3 jun. 2023.

183 EMERJ. Inscrigdes abertas para o novo Curso de Extensdo “Constelagado e praticas sistémicas:
um percurso emancipatoério”. Disponivel em:
https://www.emerj.tjrj.jus.br/paginas/noticias_todas/2021/Inscricoe-abertas-para-0-novo-Curso-de-
Extensao-Constelacao-e-praticas-sistemicas.html. Acesso em: 3 jun. 2023.

1% TIJMG. Conhecendo a Constelagdo Sistémica na Préatica. Disponivel em:
https://ejef.timg.jus.br/conhecendo-a-constelacao-sistemica-na-pratica/. Acesso em: 3 jun. 2023.

195 TJAL. Inscricdes abertas: curso introdutério de Constelagdes na solugédo de conflitos. Disponivel
em: https://esmal.tjal.jus.br/?pag=verNoticia&not=18594. Acesso em: 3 jun. 2023.

19 TIMA. Abertas inscricées para o Curso de ConstelagGes Familiares Aplicada ao Direito.
Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/portal/noticia/432881. Acesso em: 3 jun. 2023.

197 ESMAM. Como a pessoa se relaciona dentro do sistema familiar e profissional sera tema de
curso destinado a operadores do Direito, psicologos e terapeutas. Disponivel em:
https://www.tjam.jus.br/index.php/esmam-noticias/2207-como-a-pessoa-se-relaciona-dentro-do-
sistema-familiar-e-profissional-sera-tema-de-curso-destinado-a-operadores-do-direito-psicologos-
e-terapeutas. Acesso em: 3 jun. 2023.

198 TJAP. Magistrados e servidores participam de curso de constelacdo familiar e organizacional
com professor Kotaro Tuji. Disponivel em: https://old.tjap.jus.br/portal/publicacoes/noticias/9839-
magistrados-e-servidores-participam-de-curso-de-constela%C3%A7%C3%A3o-familiar-e-
organizacional-com-professor-kotaro-tuji.ntml. Acesso em: 3 jun. 2023.

199 TJPA. Curso permite um novo olhar processual. Disponivel em:
https://lwww.tjpa.jus.br/PortalExterno/imprensa/noticias/Informes/550738-Curso-permite-um-novo-
olhar-processual.xhtml. Acesso em: 3 jun. 2023.

200 TRT 92 Regido. Direito Sistémico foi tema de curso promovido pela Escola Judicial. Disponivel
em: https://www.trt9.jus.br/portal/noticias.xhtml?id=7023642. Acesso em: 3 jun. 2023.
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TO?%, palestra promovida pela Escola Judicial de Servidores (EJUS) do Tribunal de
Justica do Estado de Sdo Paulo (TJSP)?%2, workshop promovido pelo Cejusc de
Teresina (P1)2°3, dentre outros.

Eventos promovidos por instituicbes como Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB)?%4, Ministério Publico?°® e Defensoria Publica?°¢, também acontecem. Na OAB,
viu-se a criagao e expansao de “Comissodes de Direito Sistémico” em seccionais por
todo o pais.

Uma oferta de cursos de pés-graduacéo relacionados a temética comecgou
a surgir no mercado nacional: Pés-Graduacdo em “Constelagdo Familiar Original
Hellinger”, da Faculdade Innovare?®’; Pés-graduacéo em “Leis Sistémicas Aplicadas
ao Direito”, da Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUCMINAS)?2%8;
Especializacdo em “Direito Sistémico: resolucdo de conflitos”, da Pontificia
Universidade Cat6lica do Rio Grande do Sul (PUCRS)?°, cursos mencionados a titulo

exemplificativo.

201 TJTO. Constelagdo Familiar: curso aborda técnica alternativa para resolucdo de conflitos.
Disponivel em: https://www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/constelacao-familiar-curso-aborda-
tecnica-alternativa-para-resolucao-de-conflitos. Acesso em: 3 jun. 2023.

202 TJSP. TJSP promove palestra sobre Constelagdo Familiar. Disponivel em:
https://lwww.tjsp.jus.br/ejus/Noticias/Visualizar/48621. Acesso em: 3 jun. 2023.

203 TJPI. CEJUSC Teresina abre inscricdes para Workshop Constelagdo Familiar. Disponivel em:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/tjpi/noticias-tjpi/cejusc-teresina-abre-inscricoes-para-workshop-
constelacao-familiar-na-resolucao-de-conflitos-dia-2-de-julho/. Acesso em: 3 jun. 2023.

204 OAB MG. Direito Sistémico: as Constelaces Sistémicas no Judiciario. YouTube, 12 de abr. de
2018. Disponivel em: https://youtu.be/TaMajxmYSYU. Acesso em: 16 out. 2022.

205 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO PAULO. Seminario Constelacdo Familiar e
Movimentos Essenciais. YouTube, 3 de abr. de 2019. Disponivel em:
https://youtu.be/BNY6DCESVSE. Acesso em: 16 out. 2022; ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO
PUBLICO DE PERNAMBUCO. Direito Sistémico. YouTube, 15 de dez. de 2017. Disponivel em:
https://youtu.be/_ntMpExoaR8. Acesso em: 16 out. 2022.

206 DEFENSORIA MINEIRA. Direito Sistémico e as ConstelacGes familiares da Defensoria
Puablica. YouTube, 20 de mai. de 2021. Disponivel em: https://youtu.be/ljOQF6X7T5M. Acesso em:
16 out. 2022; BECKER, Ana. Direito Sistémico, Constelagao Familiar e a Defensoria Publica de
Livramento, YouTube, 6 de set. de 2020. Disponivel em: https://youtu.be/Kcme8QX9gwg. Acesso
em: 16 out. 2022.

207 FACULDADE INNOVARE. Curso Constelacéo Familiar. Disponivel em:
http://constelacao.hellingerinnovare.com.br. Acesso em: 16 abr. 2023.

208 Informagdes sobre o curso estdo disponiveis em: http://www1l.pucminas.br/iec/mail_mkt/2020-
01/PorCurso_Pracadaliberdade_LeisSistemicasAplicadasaoDireito.html

209 Informagdes sobre o curso estdo disponiveis em: https://educon.pucrs.br/cursos/direito-sistemico-
resolucao-de-conflitos.
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As Constelacbes Familiares também vém sendo estudadas no meio
académico, sendo a Universidade Vale do Itajai, Estado de Santa Catarina, sede do
primeiro “Grupo de Estudos de Direito Sistémico do Brasil e do mundo”?©

Importante frisar que a Constelagao Familiar ndo é utilizada como um meio
de resolucéo de conflitos, como o é a mediacao e a conciliacdo, nos moldes vistos na
legislacdo brasileira em vigor, mas como uma forma de auxiliar os(as)
jurisdicionados(as) a observar os conflitos de outros angulos.

Em relacéo a esta andlise, Valadares?!! afirma:

A rigor, a Constelagdo Familiar ndo é considerada como meio de
resolucdo de conflitos, sob a 6tica juridica, como ocorre com a
conciliagdo e a mediacéo, as quais legalmente possibilitam a extingdo
dos feitos, por meio de sentenca homologatéria. Por essa razéo, o
método Hellingeriano é utilizado na fase da pré-conciliagao ou da pré-
mediagcdo. Contudo, o instituto potencializa muito as chances de
solucBes consensuais e se configura como um importante auxilio na
pacificacdo dentro e fora dos tribunais, uma vez que a ampliacdo da
consciéncia adquirida ndo apenas permite a elaboracédo de um acordo
resolutivo da demanda judicial em questdo, como possibilita a
prevencéo e a solucdo de outros conflitos que nem sequer chegam ao
conhecimento do Poder Judiciario. Contexto que estimula a
autonomia, a autorregulacdo social e a cidadania, além de auxiliar no
desafogamento dos quase 79 milh8es de processos que atualmente
tramitam no Poder Judiciério.

As Constelagbes Familiares sdo uma realidade no Poder Judiciario.
A psicologa Roséangela Montefusco relatou sua experiéncia em relacéo ao
uso das Constelagcbes Familiares no projeto premiado pelo CNJ, em 2015,

desenvolvido pelo Cejusc de Goiania (GO)?*2:

Um dos casos que mais chamou a atencéo foi o de um casal de irméos
gue disputavam judicialmente um inventario de mais de R$ 10 milhdes.
Eles ndo se falavam ha 20 anos. O irméo era contra 0 casamento da
irma, realizado aos 17 anos. Ao constatar que a presenca do marido
da irma impedia qualquer conversa, a psicéloga pediu para que ele se
afastasse durante a Constelacdo Familiar e, aos poucos, 0s irmaos
comecaram a conversar. Acabaram chegando a um acordo em

210 CASTRO, Ingrid Paula Gonzaga e. O pioneirismo brasileiro na aplicacdo do denominado
“direito sistémico” e suas possiveis contribuigdes ao judiciario portugués. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/101690/o0-pioneirismo-brasileiro-na-aplicacao-do-denominado-direito-
sistemico-e-suas-possiveis-contribuicoes-ao-judiciario-portugues. Acesso em 14 abril, 2023.

211 VALADARES, Gilson Coelho. Constelacgdo familiar no Poder Judiciario brasileiro: humanizacédo
do Direito e ampliacdo da cidadania nos tribunais de justica multiportas. 2020. 108f. Dissertacdo
(Mestrado profissional e interdisciplinar em Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos) -
Universidade Federal do Tocantins, Programa de Pés-Graduacdo em Prestagdo Jurisdicional em
Direitos Humanos, Palmas, 2020, p. 16.

212 CNJ, 2018.
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relagéo a heranga e o processo foi extinto. Mais do que isso, 0s irméos
se reconciliaram, depois de duas décadas de separacao.

Taciana Chiquetti no trabalho intitulado “As Constelacbes Sistémicas
Familiares na Justica do RN: uma interface entre a psicologia e o Direito”, trouxe um
relato sobre a experiéncia do uso das Constelacdes Familiares na 6.2 Vara de Familia

de Natal-RN, apresentando os resultados alcancados no periodo estudado.

Com relagéo ao fato de as Constelagfes terem contribuido de algum
modo em sua audiéncia, 47% consideraram que a Constelacdo de
alguma maneira foi eficaz; 41% acharam que a Constelagdo ajudou
“‘em parte” no consenso e 12% consideraram 38 que a técnica ndo
contribuiu. Desse modo, 88% reconheceram a ajuda da técnica, quer
total ou parcialmente no processo conciliatério. Figura 2 — Contribuicéo
das constela¢des nas audiéncias de conciliacdo Quando questionados
se a Constelacéo ajudou a compreender melhor a situacdo de conflito,
53% declararam que “sim” e 41% afirmaram que “em parte”. Apenas
6% nao relacionou a Constelacdo a uma melhor compreensdo do
conflito. Um percentual de 94%, portanto, revelou que o método
contribuiu para ampliar o entendimento sobre o problema. Em se
tratando de sentimentos, sensacfes e emocdes experimentados
durante a realizacdo da Constelacdo, 81% das partes e advogados
afirmaram terem sido sensibilizados pelo processo. Os principais
sentimentos, sensacdes e emocdes relatados foram: lembrancas
negativas, tristeza, magoas, amor, esperanca (“possibilidade de
mudar”), inseguranga, compreensao, pacificacdo (“quebra no 6dio”),
alivio, empatia e vinculacao (“lago familiar”). Figura 4 — Sentimentos
experimentados durante a Constelag&o Outro fendmeno observado foi
a mudancga no campo energético da sala de audiéncia. Inicialmente
tenso e pesado, apds a técnica e a conducdo da conciliadora, tornou-
se mais acolhedor e esperancoso. Foi 0 que se evidenciou no escore
obtido no item que trata de como as partes e advogados se sentiram
apos a Constelacdo: 63% disseram que saiu da audiéncia melhor do
gue entrou.?®3,

A juiza Bianca Prediger Sawicki relatou em sua dissertacdo de mestrado
intitulada “O Direito de pertencer na perspectiva da justica sistémica e restaurativa”
sua experiéncia com Constelagbes Familiares na Comarca de Giruad-RS, quando
obteve excelentes resultados na resolucéo de conflitos.

O projeto Constelar e Conciliar?*4, desenvolvido no Distrito Federal, por

Adhara Vieira, esta relatado na obra “A Constelacado no Judiciario”, onde se apresenta

213 CHIQUETTI, Taciana. As Constelacdes Sistémicas Familiares na Justica do RN: uma interface
entre a psicologia e o Direito. Relatdrio final de estdgio supervisionado (Graduacdo em Psicologia)
- Centro Universitario do Rio Grande do Norte (UNI-RN), Natal-RN, 2015, p. 37-39.

214 VIEIRA, op. cit., p. 24.
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a experiéncia no Nucleo Bandeirante, Programa dos Superendividados e Vara de
Medida Socioeducativa, dentre outros.

Na publicacdo, Vieira também faz registro de acdes realizadas em Minas
Gerais, pela juiza Chistiana Motta Gomes, no férum de Contagem e no CEJUSC de
Belo Horizonte, que atualmente sdo coordenados pelo juiz Clayton Rosa de
Resende?®,

A pesquisadora registra ainda o trabalho desenvolvido no TJAL pelos juizes
Yulli Roter Maia e Claudio Gomes, que néo utilizam as Constela¢cdes Familiares em
si, mas perguntas visando uma reflex@o sistémica. Faz mencéo ao trabalho da juiza
Jaqueline Cherulli, no TIMT, e da Juiza Claudia Marina Maimone Spagnuolo, em
Santo Amaro-SP21,

Na obra de Oliveira?l’, vé-se os nimeros de pesquisa realizada junto ao
projeto Casa de Familia de Sao Vicente-SP, dentre os servi¢cos ofertados para auxilio
na resolucdo de conflitos estdo as Constelagbes Familiares. No estudo, viu-se,
inclusive, o reflexo da mudanca de avaliacédo do jurisdicionado em relacdo ao Poder
Judiciério, quando 72,5% dos atendidos disseram que a imagem que tinham da justica
melhorou apds a experiéncia com as Constelacbes Familiares.

Outro importante dado foi o encontrado pela magistrada Carmen Lucia
Rodrigues Ramajo?*8, juiza de direito do TIPR, durante sua pesquisa de mestrado.

A pesquisadora, ao apresentar os achados de seu estudo, destacou que,
dentre seus(uas) colegas de varas de familia e sucessfes do Estado do Parana, 4%
disseram oferecer, dentre outras praticas, Constelacdes Familiares (individuais ou em
grupo).

No mesmo estudo, a magistrada apurou, entre os(as) magistrados(as)
pesquisados(as), que dentre as praticas interdisciplinares existentes, a que despertou
maior interesse entre todos(as) foi a Constelacdo Familiar, ficando os Circulos de
Justica Restaurativa em segundo lugar.

Durante a pesquisa, registrou-se noticia publicada no site do TRT da 6.2
Regido (PE) que divulgou acordo trabalhista realizado pelo Cejusc de Olinda, no qual

as conciliadoras fizeram uso das Constelac6es Familiares para auxiliar na construcéo

215 VIEIRA, op. cit., p. 27.

216 VIEIRA, op. cit., p. 24-25.

217 OLIVEIRA, Adriana Braz. ConstelagGes Familiares: a inovadora estratégia para resolugdo de
conflitos no judiciario. Sado Paulo: Génio Criador, 2021.

218 RAMAJO, op. cit.
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de entendimento entre as partes de um processo no qual, de um lado, estava uma
empregada doméstica e, de outro, os sucessores dos falecidos empregadores.?*?

Vé-se, com os destaques apresentados, que o uso das Constelacdes
Familiares ndo pode ser ignorado, ainda haja controvérsia quanto a sua efetividade e
seguranca, o que adiante se abordara.

E este trabalho, partindo do pressuposto de que as constelacfes ja vém sendo
utilizadas no Poder Judiciario, pretende avaliar em que medida tal abordagem vem
contribuindo ou pode contribuir para a resolugcdo e humanizacdo de conflitos
sucessorios beligerantes.

3.5 A expresséo “Direito Sistémico”

A aplicacao do conhecimento que da base as Constelacbes Familiares na
esfera do Direito para fins de auxiliar a resolucéo de conflitos vem sendo conhecida
como Direito Sistémico.

Storch registra que o Direito Sistémico inclui a Constelacdo Familiar, mas
nao se refere somente a aplicacdo do método para auxiliar a resolugéo dos conflitos;
trata, também, “de uma abordagem para a resolugdo de conflitos”?2°.

Esta expresséo, como ja dito, foi registrada por Storch, pioneiro no uso das
Constelagbes Familiares no Poder Judiciario brasileiro, no instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI).

O magistrado enfatiza que procurou o uso da expressao Direito Sistémico
e sO encontrou uma referéncia, que foi de Boaventura de Sousa Santos, no livro “A
critica da razao indolente: contra o desperdicio da experiéncia”’, mas que la o autor
fazia uso do termo para tratar da relacédo entre nacdes no ambito internacional, num
contexto diferente do que ele utilizou???,

Em relacdo ao uso da expressdo Direito Sistémico, nos moldes
apresentados por Storch, Baggenstoos??? traz algumas criticas.

A primeira delas em relacdo a nomenclatura.

219 TRT 62 Regido. Cejusc de Olinda celebra acordo trabalhista com uso de “leis” da Constelagao
Sistémica. Disponivel em: https://www.trt6.jus.br/portal/noticias/2022/06/10/cejusc-de-olinda-
celebra-acordo-trabalhista-com-uso-de-leis-da-constelacao. Acesso em: 3 jun. 2023.

220 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 107.

221 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 108.

222 BAGGENSTOOS, op. cit.
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A autora registra que, como a palavra “Direito”, etimologicamente, esta
relacionada a normas, a aplicacdo de leis, qualquer palavra acrescida a “Direito”
contemplara algo a ela relacionado, como uma especialidade (por exemplo “Direito
Penal”, “Direito Civil”, dentre outras).

Assim, a pesquisadora assevera que o termo “Direito Sistémico” encerra
um conjunto de regras que regulamentam o campo dos sistemas, mas as normas que
regem 0s sistemas ndo sao juridicas e, diante disso, esta nomenclatura estaria
equivocada.

Contestando a fala de Storch, quando ele relata que o seu Direito Sistémico
seria o Unico aspecto sistémico de apreciacdo do Direito, Baggenstoos??® registra que
h&d outras analises do Direito sob esta perspectiva como a luhmanniana e a
habermasiana, que o fazem sem adotar os ensinamentos de Bert Hellinger.

Baggenstoos, desse modo, ndo desconhece a aplicacao das Constelagcbes
Familiares nos casos judicializados, mas discorda do uso do termo Direito Sistémico,
nos moldes difundidos por Storch.

Em que pese a polémica em relacdo a expresséao Direito Sistémico, ela se
popularizou no Brasil como a aplicacdo dos conhecimentos de Bert Hellinger na

resolucao de conflitos, tanto judicializados como néo judicializados.

3.6 A postura sistémica

Os conhecimentos sobre Constelacbes Familiares, além de estarem
resultando no uso das constelagbes como prética, vém determinando novas formas
de se observar os conflitos pelos(as) operadores(as) do Direito.

Quando se traz as ordens do relacionamento humano apresentadas no
presente trabalho para o mundo forense, apresentando-as aos(as) profissionais do
Direito, eles(as) podem ter uma nova forma de abordar os conflitos que lhes sdo
pOStos.

N&o que esta seja a melhor lente para analise dos conflitos, no entanto, €,
ao menos, mais uma forma de avaliar as controvérsias, ampliando o olhar diante da

complexidade das questdes familiares.

223 BAGGENSTOOS, op. cit.
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Ao conhecer as ordens do relacionamento humano (hierarquia,
pertencimento e equilibrio e as ordens da ajuda) o(a) profissional do direito pode
identificar, dentro dos conflitos que analisa, um eventual descumprimento destas leis.
Esta desobediéncia pode ser o que est4 alimentando o litigio.

Conhecendo as ordens da ajuda, 0 juiz ou juiza, enquanto profissional,
poderia localizar sua prépria posicdo diante daquela controvérsia, assim como
identificar os lugares dos(as) advogados(as), promotores(as), defensores(as)??“.

Segundo as leis do relacionamento humano, cada um, de seu lugar, pode
fazer um grande trabalho, assim como aqueles que se p6em em lugares equivocados,
podem prejudicar a resolugdo da controvérsia®?>.

O juiz ou a juiza estd no seu lugar quando atua como o profissional que
tem por funcdo gerenciar o conflito e, se for o caso, proferir uma decisao adjudicada.
Se durante o seu exercicio profissional passa a atuar como o pai ou a méae do(a)
jurisdicionado(a), apresentando-se como adulto(a) em face de uma crianca, esta fora
de seu lugar.

De acordo com as ordens da ajuda, a posi¢cdo de magistrado(a), diante do
conflito, & de ajudante (vide item 3.1.3 que trata das ordens da ajuda), e ele(a) precisa
posicionar-se como tal para colher melhores resultados em sua atuacéao.

Na relacdo entre o(a) advogado(a) e seu cliente. O(a) cliente ndo pode ser
colocado nesta relacdo como um(a) incapaz, que precisa de cuidado, de alguém que
decida as questdes importantes de sua vida por ele(a). O(a) cliente precisa de
assessoramento para ter a capacidade de tomar as decisfes, em seu préprio lugar,
como adulto(a).

Fazendo uso das ordens da ajuda), o(a) magistrado(a) poderia identificar
os lugares de cada profissional, passando a olhar com mais parciménia o
comportamento de cada um(a), entendendo seus comportamentos, falas e acoes.

Considerando as ordens da ajuda, um(a) advogado(a) que se pbe como
pai do(a) cliente, ou uma magistrada que se apresenta como a mae de um(a)
criminoso(a), ndo conseguem, por inobservar a terceira ordem da ajuda, gerir em toda
plenitude a resolucdo de um conflito. No entanto, quando cada um(a) consegue

identificar seu lugar como ajudante, sdo capazes de agir com mais efetividade.

224 STORCH, 2022.
225 STORCH, 2022.
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Palcoski??6, quando traz sua experiéncia na magistratura, destaca que os
leiautes das salas de audiéncia trazem a posi¢cdo do juiz e da juiza) em local de
destaque e as partes e seus(uas) advogados(as), adversarios(as), em extremos
opostos, numa estrutura que desenha a disputa e a contenda.

A magistrada relembra que as faculdades constroem nos(as)
académicos(as) a imagem de que é necessario se aprofundar nos estudos das leis
para que possam “ganhar” as disputas, seguindo o paradigma mecanicista, fazendo
com que as pessoas envoltas nos conflitos figuem sempre em estado de alerta,
aguardando a atitude do “inimigo” o que causa estresse e sofrimento a todos os
envolvidos??’.

Palcoski, no entanto, destaca que, quando iniciou o aprofundamento nos
estudos e aplicagbes de novos meios para resolucao de conflitos, através do sistema
multiportas, o apego ao modelo do ganha x perde foi cedendo espaco para outros
olhares e passou a entender a importancia de se valorizar os estados emocionais
presentes nos processos e nas audiéncias??8,

Quando fala sobre a empatia nas préaticas juridicas, Ferraz??° destaca que
cada vez mais se apresenta a ideia de que os conflitos sédo inerentes aos seres
humanos e que, para serem geridos, dependem da forma como sao conduzidos.

A autora faz referéncia a todo o arcabouco juridico que fomenta a
desjudicializacdo (Novo Codigo de Processo Civil, Lei de Mediagéo, entre outros),
destacando que esta construgcdo normativa reforca que os moldes trazidos pelo
processo judicial tradicional nem sempre sao capazes de solucionar as contendas, ao
contrario, eles podem até retroalimentar os conflitos.

Este olhar para os conflitos traz a importancia da necessidade do(a)
profissional do Direito estudar cada contenda que manuseia, ndo apenas fazendo sua
analise com base nas normas vigentes, mas pesquisando o perfil dos(a) envolvidos(a)

e das relagbes que mantém.

226 pALCOSKI, Renata Albuguerque. Apontamentos iniciais acerca da relevancia dos saberes
transdisciplinares para a humanizacgéo da justica do trabalho. In: MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise
Brido (Org.). Abordagem sistémica no direito: um novo jeito de pensar e atuar na solucdo de
conflitos. Curitiba: CRV, 2021. p. 179.

227 pPALCOSKI, op. cit., p. 179-180.

228 pALCOSKI, op. cit., p. 181.

229 FERRAZ, Deise Brido. O direito de sentir: soft skills, resiliéncia e empatia nas praticas juridicas. In:
MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise Brido (Org.). Abordagem sistémica no direito: um novo jeito
de pensar e atuar na solucao de conflitos. Curitiba: CRV, 2021. p. 31
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Em relacdo aos conflitos de natureza familiar, por exemplo, Baroni?3°,
quando fala da teoria e terapia sistémica aplicadas ao direito das familias assevera
gue este tipo de controvérsia precisa ser analisado e cuidado de forma diferenciada
diante de suas especificidades.

Destaca a autora que, apesar de existirem diversos modelos de familia
(parental e conjugal, dentre outras), do ponto de vista da teoria sistémica, elas sao
sempre vistas como uma unidade, um sistema, sendo que “o comportamento de um
de seus membros afeta e é afetado pelo comportamento do outro”.

E é por conta desta inter-relacdo entre os membros das familias que a
abordagem quando do atendimento dos conflitos que nela residem precisa ser
realizada com a consciéncia de que trabalhar com este sistema significa intervir em
contetdos emocionais e psicoldgicos de todos que formam este sistema.

Baroni?3!, enquanto advogada familiarista, tendo acesso ao conhecimento
relacionado a abordagem sistémica, entendeu que necessitava de um saber mais
amplo que Ihe fizesse proporcionar um maior entendimento em relacdo ao que ocorria
com as familias, usando uma abordagem sistémica associada a técnica juridica nos
casos.

Em relacéo a associacdo dos saberes da visdo sistémica e a tecnicidade

do Direito a autora destaca que:

A associacdo desses saberes com a técnica juridica me trouxe muitas
solugbes e uma forma nova de advogar pois, além de sair da
litigiosidade comum nos processos judiciais, me deu respaldo para
auxiliar o cliente para que ele retome sua for¢a e possa ser coautor na
construcao da solucéo. Isso foi benéfico tanto para mim como para as
partes e suas respectivas familias, como um todo. [...] Por 6bvio, o
advogado ndo ir4 fazer terapia: o atendimento sistémico por ele € um
processo breve, focado no conflito, onde é visto o contexto, sendo
consideradas as relacdes, emocdes, assim como 0 passado e
presente, trabalhando para o futuro, onde ele ira associar as solu¢des
juridicas.?3?

230 BARONI, Ana Claudia. Teoria e Terapia Sistémica aplicadas ao direito das familias. In: MAIA, Yulli
Roter; FERRAZ, Deise Brido (Org.). Abordagem sistémica no direito: um novo jeito de pensar e
atuar na solugéo de conflitos. Curitiba: CRV, 2021. p. 91-93.
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232 BARONI, op. cit., p. 93.
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Maia e Almeida®*, também destacam esta necessidade de uma abordagem
diferenciada quando do atendimento das pessoas envolvidas em conflitos de natureza
familiar, quando asseveram sobre a necessidade de uma boa escuta ser realizada
pelo(a) gestor(a) do conflito.

Os autores dizem que as emoc0Oes fazem parte da realidade dos litigantes
e que tudo aquilo que estao sentindo vai refletir em suas atitudes. E, diante disso, é
necessaria uma boa escuta para que o(a) gestor(a) do conflito possa vislumbrar
oportunidades para a resolugcéo do conflito, antes camufladas diante da manifestagcao
das emocdes®.

Observa-se que os conflitos de natureza familiar, assim como os conflitos
sucessorios, objeto deste estudo, exigem dos(as) profissionais do Direito
conhecimentos que ultrapassam os consolidados tradicionalmente nas graduacoes.
Entender a complexidade destas controvérsias e fazer uso de uma viséo sistémica ao
estuda-las € apenas o primeiro passo para se gerir bem este tipo de questéao.

Ramajo?%®, ao fazer esta reflexdo sobre a forma de andlise dos conflitos
familiares pelo Judiciario, diz que € preciso investir em novas formas de pensar,
usando-se ferramentas novas para tratar os conflitos, ndo apenas valer-se da norma
como “verdade unica e absoluta”.

Os profissionais que atuam na esfera juridica, em seus diversos ramos,
sédo, antes de tudo, moderadores de relagbes humanas e eles precisam estar
preparados para enfrentar estas questdes, em todos os seus niveis?6.

E necessario ultrapassar, de certa forma, os limites que a formalidade
tradicional imp8e, agucando-se a capacidade de perceber como as relagbes se
desenham em cada caso.

Para se obter esta capacidade, é essencial ter-se a consciéncia de que
aplicar a justica ndo é apenas proferir decisdes e sentencas, mas também entender

sobre temas existenciais humanos.

233 MAIA, Yulli Roter; ALMEIDA, Ludmila Moura de Abreu. Contribuices da escuta transformativa na
solucdo dos conflitos. In: MAIA, Yulli Roter; FERRAZ, Deise Brido (Org.). Abordagem sistémica
no direito: um novo jeito de pensar e atuar na solucéo de conflitos. Curitiba: CRV, 2021. p. 79.

234 MAIA; ALMEIDA, op. cit., p. 79.

235 RAMAJO, op. cit., p. 41.

236 SILVA, Luciana Macedo Vieira Gongalves da. Direito sistémico: ferramentas de autoconhecimento
na pratica juridica. In: PRECOMA, Daniele; ROMA, Andréia (Coords.). Praticas Sistémicas na
Solucao de Conflitos: estudos de casos. Sdo Paulo: Leader, 2020, p. 86.



86

Storch, quando fala de conflitos familiares complexos, afirma que se néo se
der a eles uma viséo sistémica, qualquer esforco que seja realizado no decorrer do
processo judicial para se p6or fim a demanda, sera tdo somente um paliativo vez que
uma sentenca pode até finalizar momentaneamente a questao, mas “a paz forgada
ndo dura muito tempo™?3.

O autor fala de “paz forcada” porque se a lide sociologica nao for
enfrentada, mesmo que as partes firmem acordo, este sera descumprido e dara
origem a um novo processo.

O autor, que é magistrado no TIBA, exemplifica os tipos de postura que se
pode ter na conducao de uma audiéncia, quando o(a) magistrado(a) pode abordar as
partes numa posicdo de autoridade sobre o conflito, ou numa posicao de ajudante,
quando empodera os litigantes a construir os caminhos para solucionar as

controvérsias.

Dependendo da postura do juiz na sala de audiéncia, as partes podem
encontrar mais ou menos facilidade em olhar para o essencial e
encontrar uma solucdo consensual. Por exemplo: se a pessoa olha
para o juiz, e este olha empaticamente para ela, acredita no que ela
fala, internamente faz um julgamento e com isso desconsidera o olhar
da outra parte, sua postura favorecera o distanciamento entre as
partes. E esse o efeito da parcialidade do juiz, que pode ser
involuntaria.

Quando ele olha para ambas as partes, sem julgamento, considerando
cada uma como parte de algo maior que ensejou aquele encontro, seu
olhar gera uma conexdo entre as partes, favorecendo a sua
aproximacao com elas.

No entanto, se o0 juiz der um passo atras e, internamente, tem uma
postura de quem esta dizendo: Eu sou s6 o juiz. SE precisar,
intervenho de alguma forma, pois a questéo e a solug¢édo sédo de vocés.
Esse juiz se reclina, chega a cadeira um pouquinho para tras, e essa
postura ressoa também nos que estdo envolvidos. Tal postura
aumenta a responsabilidade das partes, que chegam a sala de
audiéncias repletas de expectativas. Jogam o problema no colo do
juiz. Olham para ele como se estivessem dizendo: E ai? Como é que
voceé vai resolver isso? Entao, se o juiz tomar a frente da questédo: bom,
entdo vou resolver e “papapapapd’, tratando as partes como
“criangas”, nesse lugar elas continuam esperando a voz da autoridade.
Desse modo, vao continuar sendo e agindo como criancgas.?38

Diz também Storch que ha uma certa resisténcia dos(as) magistrados(as)

a aderir a novas formas de tratar os conflitos, aduzindo que este tipo de transformacéao

237 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 192-3.
238 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 192-203.
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cultural € lenta, especialmente tratando-se de magistrados(as) que estdao ocupando
um cargo vitalicio?®,

Pioneiro no uso das Constelacdes Familiares no Judiciario brasileiro,
Storch defende o uso da técnica como auxiliar na resolucado de conflitos de toda
natureza, mas que esta seja aplicada por pessoa preparada para tal.

O autor acredita que este preparo é prudente para que existam
profissionais de referéncia a disposicao das pessoas, profissionais que conhecam em
especial as ordens da ajuda ensinadas por Bert Hellinger e que se mantenham em
treinamento constante?4°

No entanto, vé-se profissionais do Direito registrarem que, ter acesso ao
conhecimento que da base as Constelac6es Familiares, possibilita-os a ter um novo
olhar para as controvérsias e, independentemente de aplicarem ou ndo o método,
eles(as) ja conseguem ajudar mais efetivamente os(as) envolvidos(as) nos conflitos.

O(a) profissional tendo acesso as “ordens da ajuda” e “as ordens do amor”,
pode adotar a partir dai, um comportamento diferenciado perante os(as)
envolvidos(as) nos conflitos. Ficando numa posicao de ajudante (ordens da ajuda),
observando os(as) litigantes para verificar se, naquele sistema familiar, as ordens do
amor vém sendo observadas. Essa postura, que aqui € nominada de postura
sistémica, por si so ja pode surtir efeitos no tratamento dos conflitos.

Silva, quando trata desse conhecimento, revela que ele oferece um leque
de possibilidades para atuacdo dos profissionais do direito, ndo apenas o uso das
Constelac6es Familiares, como “o olhar sistémico, a percepcao sistémica e a postura
sistémica, a realizacao de exercicios sistémicos e, ainda, a realizacdo de constelagbes
sistémicas (familiares e organizacionais)” 241,

A autora entende que estas praticas ndo servem apenas para ajudar na
resolucdo do conflito, mas para que o(a) operador(a) do direito adentre na porta do
autoconhecimento podendo atuar de forma mais honesta diante das partes e demais

profissionais com os quais se relaciona?2.

239 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 192-78.

240 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 192-100-105.
241 SILVA, Luciana, op. cit., p. 88.

242 S|LVA, Luciana, op. cit., p. 88.
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Tatiane Colombo, magistrada do TJMT, em artigo intitulado “reflexdes
sobre a aplicagdo das ordens do amor no trabalho do juiz"?*3, faz uma reflexdo sobre
como ter acesso ao conhecimento apresentado por Bert Hellinger mudou sua forma

de enxergar os conflitos e, consequentemente, sua atuagdo profissional.

Ao ultrapassar o sentido puro e simples da lei, com resultados efetivos
na area da compreensao, pude aplicar os conceitos de ndo julgar as
pessoas, apenas analisar os atos por ele praticados, e a postura
profissional adotada possibilitou o aprendizado do que é o essencial
[...] pude observar uma melhora no atendimento dos advogados,
constatando que as dindmicas deles guardam conexao com seus
clientes, assim como a forma de laborar também tem esta ligacéo [...]
Nas audiéncias, sempre me coloco no meu lugar e me centro e fico
completamente a disposicdo do meu trabalho e a servico do campo de
informacdes que se apresenta a cada situagao trazida, ou seja, aquele
processo que deu origem a audiéncia deixa de ser um numero ou parte
de um relatério e passo a incluir tudo e todos que s@o necessarios para
a solugdo da questdo [..] Quando um juiz tem contato com as
Constelacdes Familiares, entendo que ele comeca a empregar a
Postura Sistémica, se tornando um juiz prudente e com olhar
diferenciado, sem julgamento das pessoas, apenas da causa, da
situacao que precisa ser analisada, indo além da aplicacéo da lei para
gue oportunize a ascensédo da justi¢a.?*

Segundo Storch?#®, aquele que se dispde a ajudar alguém envolvido em um
conflito, olhar para o sistema de quem esta vivendo a controvérsia, precisa olhar para
seu proprio sistema, s6 assim ele podera ser um bom ajudante, pois enquanto o(a)
magistrado(a) estiver de qualquer forma emaranhado, esta com seu potencial de
ajudar limitado.

Esta também foi a percepcdo dos(as) magistrados(as) entrevistados(as)

durante a pesquisa empirica que sera apresentada mais adiante.

3.7 As criticas ao uso das Constelagcdes Familiares no Poder Judiciario

As Constelagbes Familiares, como todo método novo, tém recebido
criticas, tanto positivas como negativas, que vao desde julgamentos relacionados a

modelos familiares defendidos por seu precursor, Bert Hellinger, até a alegacfes de

243 COLOMBO, Tatiane, reflexdes sobre a aplicacdo das ordens do amor no trabalho do juiz. In:
PRECOMA, Daniele; ROMA, Andréia (Coords.). Praticas Sistémicas na Solucdo de Conflitos:
estudos de casos. Sao Paulo: Leader, 2020, p. 211-218.

244 COLOMBO, op. cit., p. 212-215.

245 STORCH, op. cit.
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que o método ndo possui bases cientificas e revitimiza as pessoas que delas fazem

uso, dentre outras que se passa a apresentar a seguir.

3.7.1 Modelos familiares defendidos por Bert Hellinger e a atuag&o sob perspectiva de

género

Bert Hellinger, conforme ja pontuado no item 3.1.2 defende a existéncia das
Ordens do Amor e, em obediéncia a elas, conforme seus ensinamentos, todas as
pessoas precisam aceitar seu lugar no sistema familiar, tanto porque pertencem ao
sistema (Lei do Pertencimento), como porque cada um tem sua posicao hierarquica
dentro dele (Lei da Hierarquia).

Hellinger, como ja apresentado, afirma que a ndo observancia destas leis
sistémicas pode provocar conflitos. Ao apresentar esta visao hierarquizada do sistema
familiar, o autor é taxado de misdgino, sexista e patriarcal, pois ndo apenas vé a ordem
apresentada pela idade dos membros (quem chegou primeiro € maior em relacao a
quem chegou depois), mas porque afirma esta ordem também pelo género.

E certo que ele defende a parceria, quando fala da Lei do Equilibrio, mas

no livro “A Simetria Oculta do Amor” afirma que:

O amor é, em geral, bem-servido quando a esposa segue o0 marido no
seu linguajar, na sua familia e cultura, e quando aceita que seus filhos
0 sigam também. Essa concessdo torna-se natural e boa para as
mulheres se seus maridos governam no interesse de bem-estar da
familia e compreendem a misteriosa lei sistémica de que o masculino
serve o feminino. Os homens e suas familias sofrem consequéncias
graves quando esse servico é evitado, distorcido ou ndo-executado?46,

No livro “Ordens do Amor”, Hellinger®*” aborda a situacéo de abuso sexual

da filha pelo pai e sugere que a responsabilidade seria da mae.

Gostaria de saber melhor como lidar com clientes que sofreram abuso
sexual em casos de transgressdo de limites [...]. HELLINGER: O
abuso sexual de criangas no incesto frequentemente resulta de um
desequilibrio entre o dar e o tomar. Uma constelacdo usual, nesses
casos, € aquela em que uma mulher, que tem uma filha de um
matrimdnio anterior, se casa com um homem sem filhos. Isso gera um
desnivel, pois o marido precisa cuidar da menina, embora ndo seja

246 HELLINGER, Bert, 2006, p. 43.
247 HELLINGER, Bert. Ordens do amor. Traducdo Newton de Araljo Queiroz. 10. ed. Sdo Paulo:
Cultrix, 2010, p. 152.
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sua filha. Portanto, deve dar mais do que recebe. Talvez a mulher
ainda exija isso dele expressamente. Com isso, aumenta mais a
diferenca entre o dar e o receber, entre ganhos e perdas. O sistema
passa a ser dominado por uma irresistivel necessidade de
compensacao, e a maneira mais facil de obté-la é que a mulher leve a
filha ao marido, para compensar. Esta é a dinamica familiar que
frequentemente esta por tras de um incesto. N&o €, porém, uma regra
geral, pois também existem outras dindmicas. Aqui, de maneira bem
clara quando existe desequilibrio entre o dar e o tomar, mas também
em outras formas de abuso sexual de filhos, quase sempre ambos os
pais estédo envolvidos, a mde num segundo plano e o pai no primeiro.
S6 poderd haver solugcdo quando a situacao for encarada em sua
totalidade. Qual seria entdo a solucdo? Em primeiro lugar, nesses
casos, parto do principio de que tenho de lidar com a vitima e meu
interesse é ajuda-la. Meu interesse como terapeuta ndo pode ser o de
perseguir 0s autores, porque isso absolutamente ndo ajuda a vitima.
Quando, por exemplo, uma mulher conta num grupo que sofreu abuso
sexual por parte do pai ou do padrasto, digo-lhe que imagine sua mae
e lhe diga: —Mamae, por vocé fago isso de boa vontade. De repente
surge um novo contexto. E digo-lhe que imagine seu pai e |he diga:
—Papai, pela mamae facgo isso de boa vontade. Subitamente, vem a
luz a dindmica oculta e ninguém consegue mais comportar-se como
antes. Quando uma situagdo ainda é atual e, portanto, tenho de
trabalhar com um dos pais, por exemplo com a mée, eu lhe digo, na
presenca da crianga: —A filha faz isso pela mamae, e fago com que a
criangca diga a mae: —Por vocé faco isso de boa vontade. Entdo
termina o incesto: ele ndo tem condi¢cdes de prosseguir. Quando o
marido esta presente, fago com que a crianga lhe diga: —Eu fago isso
por mamae, para compensar. De repente, a crianca se vé e se
reconhece como inocente. J4 ndo precisa sentir-se culpada.

Quando fala do incesto sob o ponto de vista da crianca, Hellinger, na
mesma obra, afirma que a situagéo pode ter sido prazerosa para a crianga e que ela
precisa reconhecer este prazer e honrar o abusador para se libertar do trauma e
conseguir sua vida. O autor entende que se assim a crianga ndo proceder ndo podera
mais tarde ter um(a) parceiro(a)2.

A fala de Hellinger em relacdo ao abuso de criangas é chocante e traz
revolta a quem tem acesso a esta visao. Indignacédo que tem fundamento, vez que
nao se pode conceber que um ser tao fragil como uma crianca tenha, de qualquer
medida, que honrar seu abusador.

Esta repulsa a fala de Hellinger tem consonancia com toda a construgéo
legislativa brasileira que protege integralmente a crianga e o(a) adolescente, tanto na

248 HELLINGER, Bert, 2010, p. 153.
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CF/88 (art. 227 - principio da protecéao integral da crianca e do adolescente), como no
Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA)?4°,

As normas vigentes dizem que a crianca e o(a) adolescente precisam ser
integralmente protegidas, tanto pela familia como pela sociedade e pelo poder publico
(art. 4° do ECA).

Acolher dentro do Poder Judiciario uma abordagem ou discurso que
permitam que a crianca, o(a) adolescente e até uma pessoa ja adulta que tenha vivido
situagcOes de abuso na infancia ou adolescéncia sejam submetidas a este perfil de
entendimento, é algo que soa como incongruente com o0s objetivos e moldes da
legislacao vigente.

Esta preocupacgao com os registros de Hellinger em relacdo a questbes de
abuso de criancas e adolescentes apareceu ha pesquisa empirica, a partir de falas
dos(as) magistrados(as) entrevistados(as) que serdo vistas mais a frente.

O Tribunal de Justica do Estado do Parana (TJPR), por meio de sua
Coordenadoria da Mulher (CEVID)?°, recomendou o ndo uso das Constelacdes
Familiares em feitos de violéncia doméstica destacando, dentre outras justificativas,
que se deve, diante da Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, propor “acdes que desconstruam as desigualdades e combatam as
discriminagbes de género e a violéncia contra as mulheres, rompendo padrbes
sexistas e machistas ainda presentes na sociedade brasileira”, sendo o discurso de
Hellinger, uma agéo reversa diante de seu discurso que inferioriza a mulher ao invés
de empondera-la.

A nota da CEVID do TJPR foi elaborada com base em estudo de equipe
psicossocial, administrativa e juridica, cuja conclusdo foi a de que, para um
atendimento qualificado, € necessario que ele seja desempenhado de “forma efetiva,
técnica e cientifica, em observancia a legislacdo e as normatizacfes pertinentes as

suas respectivas categorias profissionais”.

249 BRASIL. Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o estatuto da crianca e do
adolescente e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm. Acesso em: 28 maio 2023.

250 TJPR. Recomendacéo n.° 001 — CEVID-TJPR-2022. Dispde sobre as praticas de Constelacdo
Familiar ou Sistémica em casos que envolvam crimes de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Parana. Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/documents/12054912/71161469/RECOMENDA%C3%87%C3%830+N%C2
%B0+001.CEVID.TJPR.2022+sobre+a+n%C3%A30+utiliza%C3%A7%C3%A30+de+constela%C3
%A7%C3%B5es+familiares+ou+sist%C3%AAmicas+em+v.d..pdf/d11a3949-eb43-7dda-5bea-
6422b9c59135. Acesso em: 1 nov. 2022.
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Estas criticas também destacam, a propdsito das premissas de Hellinger,
que o uso do metodo pode gerar efeitos maléficos pois, ao permitir que os litigantes
olhem para o passado e para comportamentos que seus antepassados tiveram,
impede-os de analisar a realidade vivida, de refletir sobre comportamentos atuais e
de adotar medidas efetivas para resolver os problemas.

[...] ao olhar para o passado e para 0s comportamentos que se
repetem em determinada familia, atribuindo a forgas externas a origem
de determinado problema, ignora-se as escolhas do individuo e o
contexto social em que surgiu determinado conflito. Perde-se a
possibilidade de reflexdo e desconstrugdo de certos comportamentos
naturalizados socialmente que agridem a determinados grupos
sociais. Por exemplo, é possivel que um marido agrida a esposa
porque cresceu assistindo ao pai ser violento com a mae. Atribuir este
comportamento a um conflito paterno mal resolvido € apagar a
verdadeira origem do problema: uma formag&o machista que faz com
gue o homem enxergue as mulheres como submissas e permite o uso
da forca como elemento de controle??,

O XIV Forum Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher (FONAVID), realizado no Para, em dezembro de 2022,
aprovou na Carta de Belém, o enunciado 67 que recomenda que: “no ambito da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher ndo sejam utilizadas préticas de
Constelacdo Familiar ou Sistémica”?>.

O documento néo apresenta o registro das discussdes que foram
realizadas e nem a justificativa relacionada ao enunciado aprovado no evento,
impedindo uma analise mais detalhada em relagéo a seu teor.

Em que pesem tais criticas, ha registros de experiéncias exitosas na
aplicacdo do método na tematica de violéncia domeéstica no Tribunal de Justica do
Mato Grosso (TJMT), mais especificamente na 1.2 Vara de Violéncia Domeéstica e

Familiar de Cuiaba-MT, comandada pelo Juiz de Direito Jamilson Haddad Campos?®3.

251 TERRA, Ana Paula Ricco. Critica ao método das constelagGes familiares como forma
alternativa de resolugao de conflitos. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/depeso/348914/critica-ao-metodo-das-constelacoes-familiares--
resolucao-de-conflitos. Acesso em: 1 nov. 2022.

252 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Enunciados. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/violencia-contra-a-mulher/forum-nacional-de-juizes-de-
violencia-domestica-e-familiar-contra-a-mulher-fonavid/enunciados. Acesso em: 16 abr. 2023.

253 CAMPOS, Jamilson Haddad. A constelacdo familiar como forma de aplicacdo do direito
sistémico as vitimas na 1.2 vara especializada de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher de Cuiaba-MT. Brasilia; TJDF, 2017. Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/informacoes/cidadania/nucleo-judiciario-da-mulher/parceiros/material-
informativo-e-instrucional/fonavid-_-leituras-de-direito-violencia-domestica-e-familiar-contra-a-
mulher-edicao-2017.pdf Acesso em: 1 nov. 2022.
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Relatando sobre a experiéncia o magistrado traz que:

No decorrer dos atendimentos, as vitimas de violéncia doméstica
interagem, trocam ideias, aprendem os principios do Direito Sistémico,
e em meio as explicagBes, verbalizam seus préprios conflitos,
recebem orientagBes praticas sobre o que elas poderiam fazer para
soluciona-los, bem como compreender onde muitos conflitos se
originam. Nesse contexto, o conhecimento dos principios sistémicos
traz as mulheres uma possibilidade de mudarem sua postura
vitimizada, justamente porque elas conseguem observar 0 que nao
vem funcionando e como podem fazer diferente nos seus
relacionamentos, sendo que as vitimas demonstram compreenséo da
ordem sistémica e entendem a repeticdo do ciclo de violéncia. As
dindmicas realizadas variam entre explanacdo coletiva e depois
atendimento individual de Constelacdes Familiares, em que todas as
pessoas interessadas participam, bem como explicagéo de principios
de abordagem sistémica, sendo resguardados os nomes e as
guestbes intimas que nao precisam ser relatadas para que o
atendimento aconteca. A experiéncia realizada na 12 Vara
Especializada de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de
Cuiaba/MT tem sido de grande relevancia, tendo em vista que as
pessoas que participaram das Constelacfes Familiares relatam
gratiddo apos a sua participacao®-.

As observacdes destacadas apontam para a necessidade de maior
investigacdo do método, pois em que pese a catalogacdo de experiéncias exitosas,
de fato ha registros nos escritos de Bert Hellinger que apontam falas que minimizam
sofrimentos relacionados a questao de género.

Uma abordagem que néo observe a perspectiva delineada pelo CNJ, com
base no protocolo de julgamento com perspectiva de género?>®, pode revitimizar,
produzir menos valia da mulher e refor¢ar estere6tipos de género que menosprezam
a figura feminina. Além disso, pode acarretar medidas punitivas em face dos(as)
magistrados(as) que fagcam uso da técnica, vez que na Resolugcdo do CNJ n.° 492, de
17 de marco de 2023, ficou estabelecida a ado¢cédo de Perspectiva de Género nos

julgamentos em todo o Poder Judiciario?%®.

254 CAMPOS, op. cit.

255 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Protocolo para julgamento com perspectiva de género.
Brasilia: CNJ; Enfam, 2021.

256 CNJ. Resolucdo n.° 492, de 17 de marco de 2023, estabelece, para adocédo de Perspectiva de
Género nos julgamentos em todo o Poder Judiciario, as diretrizes do protocolo aprovado pelo Grupo
de Trabalho constituido pela Portaria CNJ n. 27/2021, institui obrigatoriedade de capacitacdo de
magistrados e magistradas, relacionada a direitos humanos, género, raga e etnia, em perspectiva
interseccional, e cria o Comité de Acompanhamento e Capacitacdo sobre Julgamento com
Perspectiva de Género no Poder Judiciario e o Comité de Incentivo a Participacdo Institucional
Feminina no Poder Judiciario.
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Na apresentacdo do protocolo de julgamento com perspectiva de género
mencionado, vé-se que o CNJ vem trabalhando no cuidado de olhar para todas as
esferas do Judiciario a partir de lentes que impecam a replicacdo de padrées que

minimizem a figura da mulher.

[...] o Conselho Nacional de Justiga, ao editar este documento, avanga
na direcdo de reconhecer que a influéncia do patriarcado, do
machismo, do sexismo, do racismo e da homofobia sdo transversais a
todas as areas do direito, ndo se restringindo a violéncia doméstica, e
produzem efeitos na sua interpretacdo e aplicacdo, inclusive, nas
areas de direito penal, direito do trabalho, tributario, civel,
previdenciario etc. [...] Ao que se V&, este protocolo € uma proposta
gque segue o discurso de garantia da inafastabilidade
constitucionalmente exigida (art. 5°, XXXV, CF), bem como estabelece
campo processual e procedimental sedimentados pelos discursos
presentes em outros protocolos categorizados no ambito
internacional. O objetivo primordial de todos esses esfor¢os € alcancar
a superacao dos percalcos que impossibilita a percepcéo de uma igual
dignidade entre mulheres e homens, em todos os cenarios. Destarte,
mais ainda se exige essa diretriz no ambiente judicial, diante da
propria dimensé&o do conceito de acesso a justica.

Diante destes destaques, considerando o discurso do sistematizador das
Constelagbes Familiares, vé-se a necessidade de se estudar os riscos que elas
podem provocar em relagcdo a acentuacdo dos estereétipos de género que a
sociedade carrega. Este cuidado precisa ser acentuado especialmente diante do ja
destacado protocolo de atuacdo com perspectiva de género, assim como diante da

necessaria protecdo a crianga e ao(a) adolescente.

3.7.2 Auséncia de bases cientificas e regulamentacao profissional

Outra critica ao uso das Constela¢gGes Familiares € a de que o método néo
possui comprovacao cientifica e ndo tem aprovacdo do Conselho Federal de
Psicologia®®”.

As analises também destacam que o método é aplicado por pessoas que
nao contam com uma formagéao especializada e ndo tém graduag&o em psicologia, 0
que pode gerar um risco aos(as) jurisdicionados(as) que, comumente, estdo

sensiveis, uma vez que sob os efeitos do conflito. Além desta sensibilidade, existe a

257 TERRA, op. cit.
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possibilidade destas pessoas acessarem, durante as Constelacbes Familiares,
traumas, o que poderia ocasionar revitimizacoes.

Tatton?>8, quando trata da questdo, registra que em relagdo as
ConstelagBes Familiares ndo h& ainda pesquisas empiricas que sustentem seus

resultados e arremata dizendo:

Isso ndo quer dizer que a Constelacédo Familiar ndao “funcione”. Parece
gue muitas pessoas relatam beneficio ao participarem de sessfes de
Constelacao Familiar. Muitas e muitas. Conhego algumas, alids. Mas,
vale notar que o férum alemao — Kritische Psychologie - relata o caso de
guatro pessoas que disseram desenvolver obsessfes como resultado
de participacdo em workshops de Constelagdes Familiares. Isso tudo
guer dizer que a técnica deveria ser melhor investigada pela ciéncia.
Somente apds verificar suas hipéteses, passando pelo rigor do método
cientifico, ou seja, acumulando um bom numero de evidéncias
empiricas acerca de sua efetividade e seguranca, é que poderemos
dizer que estara fundamentada cientificamente. Este é um caminho
gue outras técnicas ja percorreram e ainda percorrem.

Sami Storch, quando escreve sobre esta polémica relacionada a psicologia,
registra que o Direito Sistémico é transdisciplinar, ou seja, ndo se cinge a uma so
categoria profissional, assim como as Constelac6es Familiares que comecaram, com
Bert Hellinger em seu trabalho terapéutico, mas que ndo cabem dentro de psicologia,

nem se limitam a seu campo?>° e complementa:

Ha muitos psicologos que adotam as constelagcdes em seu trabalho,
em atendimentos individuais ou em grupos. Foi no campo da
Psicologia que se desenvolveram as primeiras pesquisas académicas
sobre a abordagem de Bert Hellinger. A primeira tese de doutorado,
até onde tenho noticias, foi a de Ursula Franke-Bryson, na Alemanha,
mas hoje em dia ja existem varios trabalhos publicados, inclusive no
Brasil.

Paradoxalmente, € entre os psicllogos que se verifica uma maior
resisténcia as constelagdes. Porque ha principios da abordagem de
Bert Hellinger que colocam em xeque algumas nocdes da Psicologia
Tradicional. Compreensivel, portanto, que psicélogos com extensa
formacgédo anterior resistam a tais principios, pois aceita-los significaria
descartar parte das bases sobre as quais construiram suas carreiras.
Para alguns, € mais facil rejeitar a novidade sob o pretexto de nao ter
comprovagao cientifica, mesmo que tenham que fechar os olhos aos
efeitos evidentes.

258 TATTON, Tiago. Constelacdes familiares: técnica de Psicologia? Disponivel em:
https://comportese.com/2017/05/16/constelacoes-familiares-tecnica-de-psicologia. Acesso em: 01
nov. 2022.

259 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 192-193.
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Em relacdo a eficacia das Constelacbes Familiares em termos cientificos,
Sami Storch rebate as criticas dizendo que na pesquisa académica tradicional os
estudiosos comprovam suas teses por meio de pesquisas empiricas, a partir das quais
um banco de dados é formado por meio de diversas tentativas idénticas para se
alcancar certo resultado.

No entanto, o autor destaca que, em relagcdo as constelacdes, esta
metodologia ndo pode ser aplicada, porque cada constelacao é Unica, apesar de fazer
uso dos mesmos métodos?®, mas salienta que apesar desta limitacdo de mensuragéo
diante dos moldes nos quais as constelacfes se ddo, ha como se medir seus efeitos
pelos resultados que provocam nos conflitos, trabalhando com os indices de
conciliacédo?®?, por exemplo.

Valadares, que no que tange a formagéo e cadastramento de conciliadores
e mediadores, observa ha um regramento, inclusive no préprio CPC, mas em relacéo
as Constelacdes Familiares, assinala que houve uma propagacédo bem mais rapida
do que a mediacdo e conciliacdo, ainda nédo se alcancou a mesma consolidacéo
normativa das outras duas?®2.

O pesquisador assevera que:

A capacitacdo de um constelador familiar € muito mais complexa,
exige muito mais sensibilidade e envolve uma responsabilidade muito
maior, por atingir a dimensao psicolégica dos individuos.
Provavelmente a dificuldade de treinamento de consteladores
familiares é o grande Obice para ampliar a expansdo da técnica
Hellingeriana. Essa capacita¢do podera levar varios anos para atingir
um nivel satisfatério para o inicio dos trabalhos. Por exemplo, o juiz
Sami Storch teve 0 seu primeiro contato com o método em 2003,
iniciou a sua capacitacdo em 2006 e somente quase dez anos depaois,
em 2012, é que utilizou pela primeira vez a pratica em estudo.

Apesar da reflexdo do pesquisador de que € necessario um
amadurecimento e tempo dedicado ao estudo para se aplicar o método, na pratica,
observa-se uma explosdo de cursos de Constelacdo Familiar ofertados no mercado
sem uma regulamentacdo prévia, o que pode significar profissionais mal

preparados(as) e, consequentemente, servicos de qualidade duvidosa.

260 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 219.

261 STORCH; MIGLIARI, op. cit., p. 221.

262 VALADARES, Gilson Coelho. Constelagao familiar no Poder Judiciario brasileiro: humanizacéo
do Direito e ampliacdo da cidadania nos tribunais de justica multiportas. 2020, 108f. Dissertacao
(Mestrado em Prestacdo Jurisdicional e Direitos Humanos) — Universidade Federal do Tocantins,
Palmas, 2020. p. 83.
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Numa breve consulta na rede mundial de computadores, localizam-se
cursos com diversos formatos e cargas horérias, tanto com custos mais elevados
como gratuitos?6s,

Quem faz um curso desta natureza, comumente deseja retorno financeiro.
Serd se estes(as) profissionais que procuram tais capacitacdes estdo
preocupados(as) em oferecer um servi¢o de qualidade ou apenas pegando carona em
um modismo em busca de ganho facil?

Essa reflexdo precisa ser feita pelos(as) profissionais do Direito, em
especial os(as) magistrados(as) que desejam fazer uso do método como coadjuvante
na resolucdo de confltos. A vontade de se solucionar os conflitos pela
autocomposicado dos litigantes ndo deve ser maior que a ansia da efetiva humanizacéao
dos servicos. Submeter pessoas a técnicos(as) mal preparados(as), em qualquer
ambito profissional, € um risco.

Talvez foi por conta dessa nebulosidade que o Conselho Federal de
Medicina (CFM) manifestou-se expressamente contrario ao uso das terapias
alternativas regulamentadas pelo Sistema Unico de Salde (SUS), como sdo as
Constelacdes Familiares?%4.

H4, no entanto, o ja citado Projeto de Lei n.° 4.887/20202%%, em tramitacéo
na Camara dos Deputados que propde a regulamentacéo da profissdo de Constelador
Familiar. Nele, apresentam-se 0s requisitos obrigatorios para a atuacao do(a)
constelador(a), como graduacdo em curso de ensino superior reconhecido pelo
Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) e formacdo especializada na tematica de
carga horaria minima de 180 horas, além de normatizar os deveres do(a)
constelador(a).

No que tange a atuacdo no Poder Judiciario, alguns tribunais
regulamentaram a utilizacdo do método, exigindo capacitacbes minimas aos(as)

consteladores(as), como o TJAL, que prevé selecdo prévia pelo Nupemec, por meio

263 UP CURSOS. Curso online gratuito de Constelagdes Familiares. Disponivel em:
https://upcursosgratis.com.br/curso-online-gratis/constelacoes-familiares. Acesso em: 20 jun. 2023.

264 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Incorporagdo de praticas integrativas no SUS ignora
prioridades na alocac@o de recursos, diz CFM em nota. CFM. 13 mar. 2018. Disponivel em:
https://portal.cfm.org.br/noticias/incorporacao-de-praticas-integrativas-no-sus-ignora-prioridades-
na-alocacao-de-recursos-diz-cfm-em-nota. Acesso em: 1 nov. 2022.

265 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 4.887/2020. Regulamenta o exercicio da
profissdo de Constelador Familiar Sistémico ou Terapeuta Sistémico. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1935904&filename=PL
%204887/2020. Acesso em 1 mar. 2023.



98

de comisséao criada para tal®®®, o TIMG, que exige qualificacdo minima2%’, assim como
0 TIDFT?%8 e 0 TIPE?%°,
Em que pesem as iniciativas acima destacadas, em geral, inexiste

regulamentacdo, o que pode configurar risco aos(as) jurisdicionados(as).

3.7.3 Revitimizacdo e a abordagem bioecoldgica restrita a atuacdo do profissional da

psicologia

Outro ponto destacado quando se trata de Constelacbes Familiares é
referente ao risco da revitimizacdo?’° daqueles(as) que se submetem ao método.

Os(as) criticos(as) relatam que as constelagbes fazem os(as)
envolvidos(as) nos conflitos reviverem, durante as sessoes, situacdes que causam
grande sofrimento, o que faria 0 método ser mais danoso do que benéfico.

Registros de mulheres que se sentiram vitimas do método foram
amplamente divulgadas na imprensa?’t, nestes, pessoas disseram que foram
obrigadas a reviver a violéncia sofrida, quando somente queriam esquecer o fato e

punir os acusados, quando procuraram a justica.

266 TJAL. Comissédo Supervisora discute regulamentacdo das constelacdes familiares. Disponivel
em: https://www.tjal.jus.br/noticias.php?pag=IlerNoticia&not=18265. Acesso em: 20 jun. 2023.

267 TJMG. Portaria n.° 3923/2021. Regulamenta o uso das ConstelacGes Familiares nos Centros
Judiciarios de Solugcdo de Conflitos e Cidadania no Estado de Minas Gerais. Disponivel em:
http://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/pr39232021.pdf. Acesso em 1 mar. 2023.

268 TJDFT. Edital de selecdo de voluntarios para atuacdo no Projeto Constelar e Conciliar do
TJIDFT. Disponivel em:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/noticias/arquivos/EditalConstelaoDivulgao.pdf.
Acesso em 16 mar. 2023.

269 TJPE. Edital n.° 10/2019. Escolha de pessoal capacitado em Constelagdo Sistémica Familiar.
Disponivel em:
https://lwww2.tjpe.jus.br/noticias_ascomSY/arquivos/2019 02_06_edital%20n.10%20
Apresenta%c3%a7%c3%a30%20de%20Curr%c3%adculos%20de%20servidores%20tjpe%20cons
teladores.pdf. Acesso em: 16 jun. 2023.

270 Revitimizag&do é o fendmeno através do qual a vitima é submetida a sofrimentos reiterados oriundos
de situac6es que a obrigam a reviver situacdes traumaticas. Elas ocorrem quando a vitima de um
crime de estupro, por exemplo, é obrigada a narrar o fato violento a autoridade policial, repeti-la ao
médico perito, a equipe psicossocial, ao advogado, ao juiz, entre outros. Em cada repeticao, revive
0 momento da agressao, e é revitimizada.

271 GOMES, Bianca. Mulheres denunciam que Justica reabre feridas com método que reencena
agressfes para solucionar conflitos. Disponivel em: https://oglobo.globo.com/brasil/direitos-
humanos/mulheres-denunciam-que-justica-reabre-feridas-com-metodo-que-reencena-agressoes-
para-solucionar-conflitos-1-25184779. Acesso em: 1 maio 2023.
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Também foram divulgadas situacdes nas quais as vitimas se sentiram
desrespeitadas porque ndo quiseram participar da iniciativa?’2.

Estas questdes repercutiram nacionalmente, tanto na midia impressa,
virtual, como na televisiva, e uma consulta publica chegou a ser aberta no Senado
Federal, mediante o Programa e-Cidadania, propondo o banimento da pratica da
Constelacédo Familiar das instituicées publicas, dando origem a ideia legislativa de n.°
157869273,

Quando da proposi¢cdo apresentou-se como argumento o fato de que o
poder publico ndo pode arcar com um servigo que ndo possui comprovacao cientifica
ja denunciado no CNJ e midia por promover a revitimizacdo e culpabilizacdo de
mulheres vitimas de violéncia que se socorrem do Judiciario. Destacou-se ainda que
as Constelagbes Familiares iriam na contramao do Estado Laico e da liberdade
religiosa porque estariam eivadas de misticismo?74.

A revitimizacdo, no entanto, € um risco que existe ndo apenas a quem se
submete a uma sessao de Constelacdo Familiar. Ela pode ocorrer em qualquer tipo
de método autocompositivo, como a mediacao, por exemplo, e até no curso de feitos
que tramitam no meétodo tradicional e se findam em decisdes adjudicadas.

E por isso que é necessario preparo dos(as) profissionais no manuseio das
dores daqueles(as) que estdo envolvidos(as) nos conflitos?’®. Deixar claro aos(as)
participantes como se da o método para que eles(as) tenham a liberdade de escolha
em participar ou ndo, é o primeiro passo para a utilizacdo de qualquer meio de
tratamento de controvérsias.

Baggenstoss afirma que o modelo de Constelagdo Familiar utilizado no
Poder Judiciario como método auxiliar na resolucéo de conflitos tem forte semelhanca
a terapia familiar chamada de “Abordagem Bioecoldgica”, que tem aplicagao restrita

aos profissionais de psicologia?’®.

272 SCHUQUEL, Thayna. Apés denuncias, CNJ analisa uso de constelagcGes familiares na Justica.
Disponivel em: https://www.metropoles.com/brasil/justica/apos-denuncias-cnj-analisa-uso-de-
constelacoes-familiares-na-justica. Acesso em: 1 maio 2023.

273 BRASIL. Senado Federal. Consulta publica sugestdo n°® 1 de 2022. Brasilia: Senado Federal,
2022. Propde o banimento da pratica de Constelagéo Familiar das Instituicdes Publicas. Disponivel
em: https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=151905.

274 BRASIL, 2022.

275 Exemplo deste tipo de capacitacdo é o relacionado ao combate a revitimizacdo de criancas e
adolescentes que tem sido fomentado pelo CNJ. Ver: https://www.cnj.jus.br/protocolo-nacional-
reforca-combate-a-revitimizacao-de-criancas-em-depoimentos.

276 BAGGENSTOOS, op. cit.
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A autora, referindo-se a Bronfenbrenner e Morris, destaca que a
“Abordagem Bioecoldgica”’ ensina que o desenvolvimento humano € visto a partir da
“interacdo da pessoa com 0 ambiente e as outras pessoas em pProcesso reciproco e
mutuo”.

Considerando as préticas restritas a psicologia, Baggenstoss assevera que
é arriscado um(a) profissional da area juridica aventurar-se num universo para o qual
nao recebeu a qualificacdo necessaria para atuar, assim como o é um(a) profissional
da psicologia arriscar-se a debater questes da area do Direito ou pedagdgicas?’”.

Destaca ainda a pesquisadora que, tratando-se o Poder Judiciario de uma
rede institucional, caso um(a) magistrado(a) atue como constelador(a) familiar, por
exemplo, ele(a) pode influenciar, diante do cargo que ocupa, as condutas dos
envolvidos(a), ndo atuando somente como um(a) facilitador(a) que visa dissolver

questdes disfuncionais para ajusta-las para os fins de sua atuacao jurisdicional.

3.7.4 Atribuicdes do Poder Judiciario e Constelacbes Familiares

Outras criticas se destacam quando as Constelacdes Familiares sao
taxadas como algo que néo diz respeito ao Poder Judiciario, que foge das atribuicdes

deste poder e dos fins a que ele se destina.

a) O Judiciario tem que aplicar o direito e ndo ofertar terapia

Um ponto destacado nas criticas que se apresentam em face do uso das
Constela¢gBes Familiares no Poder Judiciario é o de que ndo seria sua atribuicéo tratar
as dores e traumas dos jurisdicionados e, sim, decidir aquilo que Ihe é apresentado.

Quem defende esta tese traz que o Poder Judiciario jA possui muitas
atribuicdes e néo tem conseguido sequer superar todas elas, diante do volume de
feitos que enfrenta, numa judicializacdo crescente.

Destacam que, quando se exerce o papel que seria de outra pessoa, esta
deixa de exercé-lo e vai investir seu tempo e dinheiro em outras atividades enquanto

aguele que absorve aquilo que ndo seria de sua atribuicdo se sobrecarrega.

277 BAGGENSTOOS, op. cit.
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Estas criticas ndo sdo apresentadas somente em relacéo as Constelactes

Familiares, mas também em relacdo a Justica Restaurativa, as técnicas de conciliacdo

e mediacdo. Seus(uas) defensores(as) entendem que o Judiciario ndo pode perder

seu tempo naquilo que néo € sua missao primordial.

b) A Constelacdo Familiar ndo € um caminho que soluciona todo e qualquer

conflito

Adhara Vieira quando fala sobre quando utilizar a Constelagdo Familiar no

Judiciario apresenta

que ela € um procedimento que pode ser utilizado para dar

efetividade aos trabalhos desenvolvidos na justica, mas ndo é a Unica porta de solugéo

dos conflitos.

A pesquisadora destaca que existem outras ferramentas que podem ser

utilizadas e cita como exemplo as oficinas de pais e parentalidade, a mediacéo, a

conciliagdo e a propria decisdo judicial que as vezes € o Unico caminho para se

resolver certos conflitos?’8,

Quando fala dos riscos da Constelagdo Familiar, Vieira destaca que ha

casos nos quais ela ndo é recomendada:

N&o posso deixar de registrar, diante do encantamento pelo qual
muitos passam apds assistirem uma sessdo de constelacdo, que
muitas vezes a constelagdo ndo € o melhor caminho a ser trilhado.
Indo além, muitas vezes é seguro gque ela ndo seja feita. Ha casos,
inclusive, que incluiria um aviso “ndo constele” Abrir um campo de
constelagcdo € trazer a tona contetdos do inconsciente individual e
coletivo que, por vezes, o atendido poderd ndo conseguir elaborar de
imediato, de forma harmonica. Como aplicar a técnica com seguranca
dentro do Poder Judiciario? [...] Excluiria, de pronto, os casos em que
0 sujeito ndo quer (sim, o constelador precisa estar atento, pois
mesmo que 0 magistrado queira que o caso seja constelado, ndo é ele
guem define. Ele apenas encaminha os processos a vivéncia e,
durante essa, o jurisdicionado solicita a intervenc¢éo), estd sob o uso
recente de drogas que produzam alteracdo de consciéncia, estado
depressivo grave, bem como aqueles que ja tiveram surtos
alucinatérios em sua histéria de vida. Nos casos em que o atendido
estiver sob uso de medicagdo, recomendavel que o psiquiatra ou
psicélogo acompanhe o atendimento?™®.

278 VIEIRA, op. cit., p. 28.

2% VIEIRA, op. cit., p. 28-

29.
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Diante deste quadro apresentado pela pesquisadora, poder-se-ia trabalhar
em uma selecdo de casos mais apurada para se garantir um uso seguro do método.

Considerando seus estudos e experiéncia em relacdo as Constelacdes
Familiares, Vieira sugere em sua obra “A Constelagéo no Judiciario” qual seria a forma

mais segura de aplicar este método no Poder Judiciario, dizendo:

Considero o modelo adotado no programa dos Superendividados do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios 0 mais seguro em
termos de aplicacdo da técnica, visto que as sessfes sdo realizadas
pela consteladora com a supervisdo de uma psicéloga do programa e
a constelacao é uma dentre outras oficinas do programa (conciliagdes,
oficina de educacdo financeira, orientacfes individuais, grupos
teméticos e Constelacdo Familiar). Outro fator que assegura a
seguranca da aplicacdo da técnica é que o atendido tem direito a
guatro sessfes de acompanhamento psicolégico prestado por meio
de um convénio do Tribunal com uma Universidade que dispbe de
alunos em formacéo que estagiam junto ao TIJDFT, supervisionados
por um psicologo responsavel. Assim, € de extrema importancia que a
técnica seja posteriormente acompanhada para elaboracdo dos
conteudos que sdo levantados por meio da vivéncia, que é breve.?®

Assim, vé-se que, quando se fala da aplicacdo do método no Poder
Judiciario, h& varios argumentos que consideram pontos distintos e que precisam ser
respeitados quando se estiver estudando a conveniéncia ou ndo de se fazer uso das

Constelacbes Familiares para otimizar a resolucao de conflitos.

3.7.5 Audiéncia Publica no Senado Federal e a nota técnica do Conselho Federal de

Psicologia

Em 23 de margo de 2022, aconteceu, no Senado Federal, uma Audiéncia
Publica com a finalidade de debater sobre a “Constelacdo Familiar e Cura
Sistémica”?8!, Na oportunidade, varios profissionais entre os quais terapeutas,
médicos, pesquisadores e representantes de entidades que tem interesse na teméatica

debateram sobre os prés e contras ao uso do método?®2.

280 VIEIRA, op. cit., p. 32.

281 TV SENADO. Comisséo de Assuntos Sociais debate constelacdo familiar e cura sistémica.
YouTube, 24 de marcgo de 2022. Disponivel em:
https://legis.senado.leg.br/comissoes/reuniao?0&reuniao=10615. Acesso em: 20 maio 2023.

282 Foram convidados para a audiéncia Sophie Hellinger (Dirigente da Hellingerschule), Sami Storch
(Juiz de Direito), além de Renato Shaan Bertate (Médico e Presidente do Instituto Brasileiro de
Constelagdo Familiar — IBCF), Inacio Junqueira (Diretor da Faculdade Inovare), Rose Militdo
(Diretora do Instituto Militdo), Daniela Migliari (Terapeuta), Marcelo Takeshi Yamashita (Professor),
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A audiéncia foi convocada pelo senador Eduardo Girdo (Podemos-CE),
organizada pela Comissdo de Assuntos Sociais do Senado. Na oportunidade, a
sociedade teve a oportunidade de conhecer mais sobre o método?,

As falas foram bem enfaticas, cada um(a) defendendo seu posicionamento.
Os que defendem a técnica destacaram especialmente os resultados alcangados com
as Constelacbes Familiares nos mais variados casos e 0s que nao aprovam o método
enfatizando a auséncia de cientificidade?84.

Em 1 de marco de 2023, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) publicou a
Nota Técnica CFP n.° 1/2023%%5, com o objetivo de orientar os profissionais da
psicologia sobre a pratica das Constelacdes Familiares.

No documento, os conselhos federal e regionais de Psicologia concluem que
a prética das Constelacbes Familiares ndo € compativel com o exercicio da
Psicologia.

Tratando sobre a nota do CFP, o Instituto Brasileiro de Consteladores
Familiares (IBCF) fez uma publicacéo?®®, manifestando-se sobre o entendimento do
conselho. O instituto destacou, em especial, que as Constelacbes Familiares ndo sao
um método relacionado a profissdo do(a) psicologo(a), mas de qualquer profissional
gue se qualifique para delas fazer uso.

As criticas acabaram por abalar, de certa maneira, as pessoas que fazem
uso do método no Poder Judiciario, vez que ele é um poder que age como guardido
da lei e da ordem e quando um meétodo ali aplicado € alvo de criticas, pode levar
agueles que usam as Constelacfes Familiares na justica, algum receio de punigcao

por parte dos orgaos fiscalizadores.

Tiago Tatton (Diretor Cientifico da Iniciativa Mindfulness no Brasil), Daniel Gontijo (Membro fundador
da Associacdo Brasileira de Psicologia Baseada em Evidéncias), Gabriela Bailas (Pesquisadora),
Mateus Cavalcante de Franca (Pesquisador), Paulo Almeida (Diretor Executivo do Instituto Questao
de Ciéncia), Décio Féabio de Oliveira Junior (Médico) e Mateus Santos (Biomédico).

283 Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2022/03/24/defensores-e-criticos-
debatem-constelacao-familiar-na-cas

284 BAIMA, César. Desmontando as faladcias pseudocientificas da Constelacdo Familiar. 26 de
marco de 2022. Disponivel em: https://www.revistaquestaodeciencia.com.br/questao-de-
fato/2022/03/26/surra-de-logica-em-falacias-pseudocientificas-0. Acesso em: 25 maio 2023.

285 CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Nota Técnica n.° 1/2023 Constelacdo Familiar.
Disponivel em: https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2023/03/Nota-Tecnica_Constelacao-
familiar-03-03-23.pdf. Acesso em: 10 jun. 2023.

286 INSTITUTO BRASILEIRO DE CONSTELADORES FAMILIARES. Nota de esclarecimento IBCF.
Disponivel em: http://ibcfoficial.com.br/INOTA%20DE%20ESCLARECIMENTO%20IBCF.pdf.
Acesso em: 10 jun. 2023.



104

Em que pese a intencao de oportunizar uma melhor visdo do conflito pelos
jurisdicionados, o risco de eventual punicdo, faz com que os trabalhos de Constelagéo
Familiar, de certa forma, percam a forca.

Essa questdo também apareceu nos achados da pesquisa empirica que
serdo apresentados no capitulo 4.

As criticas aqui apresentadas sdo importantes na andlise do objeto
pesquisado, vez que, para se estudar os reflexos das Constelagdes Familiares na
resolucdo dos conflitos sucessoérios beligerantes, é essencial que se avalie se estas
revelam-se numa inovacéao responsavel, ou nao.

Apesar de algumas criticas serem fundamentadas, como se viu, é
importante ndo perder a perspectiva do todo. A filosofia traz também outras
abordagens para o problema da violéncia. Assim, a discordancia de alguns grupos
com algumas das ideias de Hellinger, ndo invalida o uso da abordagem, inclusive no
tratamento da violéncia de género.

A titulo exemplificativo, tem-se que muitas ideias de Freud foram e até hoje
sdo contestadas. Nem por isso sua obra, que € muito maior que isso, deixa de ser
reconhecida e de ser utilizada para varias finalidades. Da mesma forma que também

€ criticada a justica restaurativa e como tanto foi criticada a mediacéo.
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4 A UTILIZACAO DAS CONSTELACOES FAMILIARES NOS FEITOS
SUCESSORIOS BELIGERANTES

Nesta secdo, sdo apresentados os dados coletados na pesquisa empirica.

Em um primeiro momento, traz-se as informacgdes colhidas junto aos
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos
(NUPEMECS) dos tribunais de justica brasileiros.

No segundo momento, as informacdes obtidas com base nas entrevistas
realizadas com magistrados(as) de todas as regiées do pais que fazem, ou ja fizeram,
uso das Constelac6es Familiares na resolucao de conflitos sucessorios.

Ao final da secéo, sao interpretados os dados empiricos coletados a luz do

referencial teérico adotado.

4.1 Quem faz uso das Constelacdes Familiares como abordagem auxiliar na

resolucéo de conflitos sucessérios no Brasil?

Com o fim de mapear a utilizacdo Constelagdes Familiares na resolucao de
conflitos sucessaorios no Brasil e identificar os(as) magistrados(as) que fazem uso da
abordagem, a pesquisadora, de inicio, encaminhou oficio, via e-mail, aos Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos (NUPEMECS) dos 26
tribunais de justica brasileiros e Distrito Federal.

A ideia era averiguar a expansao do uso das Constelacbes Familiares no
Judiciario brasileiro e identificar a existéncia de algum tipo de levantamento estatistico
sobre os efeitos que a abordagem traz a resolucao dos conflitos que sao objeto da
pesquisa.

Além disso, o levantamento junto aos Nupemecs possibilitaria a
pesquisadora a identificacdo de juizes(as) a serem entrevistados na segunda etapa
da pesquisa empirica (entrevistas).

O percurso tracado tinha a pretensdo de coletar informacdes para se
responder a pergunta de pesquisa, mas durante a coleta de dados junto aos
Nupemecs, a pesquisadora encontrou alguns obstaculos (que serdo apresentados a
seguir) que a fez mudar de estratégia.
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A seguir serdo expostas as informacdes colhidas juntos aos Nupemecs, as
dificuldades enfrentadas pela pesquisadora no curso da coleta de dados e as taticas

utilizadas para ultrapassa-las, assim como informacdées obtidas durante o percurso.

4.1.1 Da trajetéria da pesquisa empirica

Para contatar os Nupemecs, foram disparados e-mails para todos os

tribunais de justica brasileiros, contendo o seguinte questionario:

a) Entre os anos de 2016 e 2021, havia unidades judiciarias (varas ou
CEJUSCs) fazendo uso de "Constelagbes Familiares”, como
instrumento de apoio a resolucéo de conflitos?

b) Caso tenha utilizado as "ConstelacGes Familiares" no periodo,
quantas unidades fizeram uso da técnica no periodo pontuado?
Destas quantas tém competéncia relacionada a direito sucessorio?
Quais sao elas?

c¢) O Tribunal ou a Escola Judiciaria respectiva promoveu ou facilitou
capacitacdo(des) aos(as) servidores(as) e magistrados(as) para se
tornarem consteladores(as) familiares?

d) Este NUPEMEC dispfe de algum levantamento estatistico referente
aos resultados obtidos pelo uso das “Constelacbes Familiares” em
relacdo a resolucdo de conflitos?

O recorte temporal (2016 a 2021) para o levantamento foi feito
considerando o inicio da vigéncia do CPC que fomentou a utilizacdo de multiplos
métodos para a resolucéo de conflitos (2016) e o inicio da pesquisa (2021).

A indagacdo sobre a quantidade e quais unidades fazem uso da
abordagem teve como objetivo identificar, dentre as varas com competéncia para
julgar feitos de natureza sucessoéria, as que fazem uso das constelacBes para,
partindo dai, buscar junto aos(as) magistrados(as), mais detalhes sobre a pratica no
cotidiano das unidades.

Para entender sobre a capacitacdo minima dos(as) profissionais que atuam
com essa metodologia e o investimento dos tribunais na aplicacdo da abordagem,
foram solicitados dados sobre a promocéo de cursos de formacgédo na tematica.

Foram ainda solicitadas informacdes sobre eventuais levantamentos
estatisticos sobre o uso das constelacdes.

Os questionarios foram encaminhados entre abril e maio de 2022 e, apesar
de terem sido também contatados via telefone, nem todos os Nupemecs responderam
ao chamado no primeiro momento (somente 16 dos 27 encaminharam respostas),

frustrando a empreitada inicial da pesquisadora.
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Essa dificuldade nos permitiu perceber que esta ndo era uma boa
estratégia para identificar os juizes e juizas que fazem uso da abordagem no pais,
nem para colher os outros dados que julgava interessantes na avaliacdo de como as
Constelagbes Familiares tém sido utilizadas. Tragou, assim, outros caminhos.

Sendo magistrada e tendo acesso a varios grupos de mensagens
instantaneas de abrangéncia nacional compostos por juizes e juizas, a pesquisadora
fez uso deste canal para, percorrendo um caminho inverso, identificar magistrados(as)
que utilizam ou ja utilizaram Constelacdes Familiares em suas unidades, para tratar
especificamente de conflitos de natureza sucessoria.

Nessa busca, a pesquisadora conseguiu o contato de 14 magistrados(as) que
poderiam preencher o perfil pesquisado e, entrando em contato com eles(as), via
telefone, obteve respostas positivas quanto a disponibilidade de participacdo na
pesquisa.

Importante observar que o numero de juizes e juizas que fazem uso de
Constelacbes Familiares € bem maior, mas a pesquisa queria selecionar apenas
magistrados(as) que tiveram experiéncia do uso da abordagem no tratamento de
conflitos sucessorios, 0 que diminuiu o leque de entrevistados(as).

Com o aceite dos juizes e juizas, a pesquisadora passou a agendar as
entrevistas que foram realizadas por videoconferéncia, pela plataforma Microsoft
Teams. Adotou-se a entrevista semiestruturada, seguindo um roteiro base para as
perguntas (Apéndice 3).

Na apresentacdo dos achados das entrevistas, para se garantir 0 anonimato
dos(as) participantes, os(as) magistrados(as) serado identificados(as) com a letra “J”,
seguidas de vogais, como, por exemplo, “J-A”, “J-B” e “J-C”.

Para ndo se identificar nomes de cidades e/ou comarcas e nem nomes de
projetos ou outras pessoas mencionadas nas entrevistas, as palavras que podem
identificar alguém ou os(as) respondentes foram substituidas pelas letras “XX”.

Os dados levantados tanto junto aos Nupepecs e 0s obtidos nas entrevistas

serdo apresentados a seguir.

4.1.2 Levantamento junto aos Nupemecs

Durante o curso das entrevistas, a pesquisadora, buscando alcancar 100% de

respostas dos Nupemecs, passou a procurar a ajuda das assessorias dos nucleos
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gue nao haviam respondido ao e-mail previamente encaminhado. Esse contato com
os(as) assessores(as) foi produtivo e, em maio de 2023, conseguiu-se totalizar as
respostas de 100% dos tribunais de justica.

No levantamento, dos 27 Nupemecs pesquisados (26 estados brasileiros e
Distrito Federal), 24 deram respostas conclusivas sobre o uso das Constelacdes
Familiares. Os trés tribunais que forneceram respostas inconclusivas foram TJPR
(disse apenas que néo existia regulamentacdo do Tribunal sobre a tematica), TIRS
(respondeu que as Constelacbes Familiares ndo eram atendidas pelo Nupemec) e
TJIMA (respondeu apenas considerando os dados dos Cejuscs de Sao Luis).

Quadro 1 - Tribunais de justica que fazem/fizeram uso das ConstelacBes Familiares para
resolucéo de conflitos.

TRIBUNAL USA/USOU USA/USOU NAO USA/ RESPOSTA INCONCLUSIVA
SUCESSOES UsSou

1. TIAC X

2. TJAL X

3. TIAM | e | e X

4. TJAP X

5. TIBA X X

6. TJICE X

7. TIDFT L

8. TIES | e | e X

9. TJGO X X

10.TIMA A resposta ao expediente tratou
apenas do CEJUSC de Sao Luis
(MA), informando que |a ndo se fez
até o momento o uso da
abordagem

11.TIMG X X

12.TIJMS X

13.TIMT X X

14.TJPA X X

15.TJPB X

16.TJPE X

17.TJPI X X

18.TJPR O TJPR disse apenas que o TJPR
ndo regulamentou o wuso da
abordagem, mas nada mencionou
se ela é ou foi utilizada por
algum(a) magistrado(a)

19.TJRJ X X

20.TJRN X

21.TJRO X X

22.TJRR X

23.TJRS O TJRS informou somente que a
matéria ndo esta sendo atendida
pelo Nupemec, sem informar se as
Constelagbes Familiares séao
aplicadas na justica comum
estadual gaucha
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TRIBUNAL | USA/USOU USA/USOU NAO USA/ RESPOSTA INCONCLUSIVA
SUCESSOES usou
24.TJSC X
25.TJSE X
26.TJSP X X
27.TJTO X

Fonte: dados da pesquisa.

Dos 24 que responderam de forma conclusiva, 14 disseram que o método

€ ou ja foi utilizado, destes, 10 também para fins de resolucao de conflitos sucessorios.

Achado interessante, nesse item, é que, apesar de alguns tribunais terem apresentado

respostas inconclusivas, em dois deles ha juizes(as) que ja o fizeram ou fazem uso

do método, como destacado no item 3.4 desta pesquisa, quando foram enumerados

dados relacionados a aplicacdo das ConstelacGes Familiares no TIRS e TIPR%7. O

Nupemec do TJPE, embora tenha respondido que nédo faz e nem fez uso do método,

publicou edital para selecionar consteladores(as), como ja destacado no item 3.7.22%,

O levantamento mostrou que, dentre os 14 tribunais que responderam fazer

uso das Constela¢des Familiares, somente trés apontaram ter algum dado estatistico

em relacdo ao uso do método. No entanto, como desses, quatro nao responderam de

forma direta a pergunta, talvez mais tribunais possuam dados catalogados.

Quadro 2 - Levantamento da dados estatisticos.

TRIBUNAL Faz/fez levantamento de dados Nao respondeu a este
estatisticos? questionamento

1. TJAL X

2. TJAP NAO

3. TIBA NAO

4. TIDFT NAO

5. TJGO NAO

6. TIMG X

7. TIMT SIM

8. TJPA X

9. TJPI SIM

10.TJRJ SIM

11.TJRN NAO

12.TJRO NAO

13.TJSC NAO

14.TJSP X

Fonte: dados da pesquisa.

287 Mencionados nas dissertagdes de mestrado de Bianca Prediger Sawicki e Carmen Lucia Ramajo,
respectivamente.

288 TJPE, op. cit.
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Esses achados apontam para a auséncia de informac&o junto aos tribunais
sobre as técnicas utilizadas por seus(uas) magistrados(as) quando da gestdo dos
conflitos, o que dificulta a elaboracdo de diagnésticos sobre seu uso. Esta informacéo
talvez ndo obste, mas dificulta a proposicao de medidas para o aperfeicoamento do
método ou, até mesmo, a indicacdo de seu desuso.

Realizando-se buscas nos sites dos TJs foram identificadas, em trés deles,
orgaos que tratam exclusivamente do uso do método na resolucdo de conflitos. O
TJPA, que conta com uma “Comissdo Sistémica”®, o TJAL, que possui uma
“Coordenacao de Direito Sistémico™® e o TJAP, que possui uma “Comissao
Sistémica”2!,

Também foi levantado que alguns tribunais tém o uso das Constelactes
Familiares regulamentado por algum ato normativo, como: TJPA?%2, TIMG?%,
TJAL?%4 TIDFT?%, TIBA%%, TIRJ e TIMT?Y,

289 TJPA. Tribunal de Justica do Pard. Comissdo sistémica. Disponivel em:
https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/institucional/Comissao-Sistemica-de-Resolucao-de-
Conflitos/414266-apresentacao.xhtml. Acesso em: 10 out. 2022.

TJPA. Portaria n.° 1263/2019-GP. Altera os membros da Comissdo Sistémica de Resolucdo de
Conflitos do Poder Judiciério do Estado do Para. Disponivel em:
https://www.tjpa.jus.br//[CMSPortal/VisualizarArquivo?idArquivo=850535. Acesso em: 1 jun. 2023.

290 TJAL. Portaria n.° 559/2018. Nova estrutura do NUPEMEC - Nomeia juiz para area de Constelacdo
e Direito Sistémico. Disponivel em:
https://www.tjal.jus.br/atos/947e2c46eab68b4814b6f91739c2ce00.pdf. Acesso em: 1 jun. 2023.
TJAL. Portarian.® 391/2023. Nomeia juiz para area de Constelacéo e Direito Sistémico. Disponivel
em: https://www.tjal.jus.br/atos/4d37c8f6715f510c3bcfldd62d303d05.pdf. Acesso em: 1 jun. 2023.

21 TIAP. Portaria ne 54.790/2018. Comisséao Sistémica. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/documentos/598102025/portaria-n-54790-2018-06-07-2018-
do-tjap?ref=topic_feed. Acesso em: 10 jan. 2023.

292 TJPA. Portaria n.° 3434/2017. DispGe sobre a criagdo da Comissdo Sistémica de resolucdo de
conflitos do Poder Judiciério do Estado do Para. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/documentos/477665858/portaria-n-n-3434-2017-12-de-julho-
de-2017-do-tjpa. Acesso em: 1 jun. 2023.

293 TJMG, op. cit.

294 TJAL. Portaria n.° 02, de 4 de maio de 2021. Regulamenta a utilizacdo das ConstelacGes
Sistémicas, Estruturais e da Identidade (IOF), no Poder Judiciario de Alagoas. Disponivel em:
https://lwww2.tjal.jus.br/cdje/consultaSimples.do?cdVolume=12&nuDiario=2816&cdCaderno=2&nu
Segpagina=205. Acesso em: 10 jan. 2023.

29 TJDFT, op. cit.

2% TJBA. Decreto Judiciario n.° 467, de 19 de junho 2021. Institui o0 Guia de Competéncias dos
CEJUSCs no qual estabelece que os centros poderao oferecer, dentre outros servigos, praticas de
ConstelagBes Familiares. Disponivel em:
http://www7 .tj.ba.gov.br/secao/arquivo/9/26535/DECRETO0%20JUDICIARIO%20N%20467,%20DE
%2019%20DE%20JULHO%20DE%202021.pdf. Acesso em: 10 jan. 2023.

297 TJMT. Portaria n.° 10/2016. Nomeia Juiza como Coordenadora das Oficinas de Direito Sistémico
do Estado de Mato Grosso. Disponivel em:;
https://www.tjmt.jus.br/INTRANET.ARQ/CMS/GrupoPaginas/98/814/file/Normas%20Legais%20e%
20Administrativas/Portaria%20010-2016%20-%20Presidente%20-
%20designa%C3%A7%C3%A30%20Dra_%20Jaqueline%20Cherulli%20-
%200ficina%20de%20Direito%20Sist%C3%AAmico-atualiza%C3%A7%C3%A30.pdf. Acesso em:
1 maio 2023.



111

O Nupemec do TJRN informou que ndo ha regulamentacéo local para o
uso das constela¢cdes, mas que uma magistrada fazia uso do método para resolucéo
de conflitos e que a prética foi suspensa por orientacdo ou ordem da Corregedoria
Geral de Justica local para melhor analise sobre o uso da abordagem.

Apesar da informacéo apresentada de que haveria a suspenséo da pratica,
nao se teve acesso a decisdo mencionada até a conclusao deste trabalho, apesar de
ter sido encaminhado e-mail ao Nupemec respectivo, solicitando o encaminhamento
do que fora decidido.

Em relacdo a oferta de cursos, nem todos os tribunais responderam a
indagacao, mas os dados apontam que existe/existiu oferta de curso na tematica em
varios deles, inclusive em alguns que nédo utilizam/utilizaram o método (como o do
Acre, por exemplo).

Esse levantamento em relacdo a capacitacdo, realizado através de
solicitacdo de informacdes junto aos Nupemecs, talvez ndo tenha sido a melhor
escolha para se buscar estes dados. Uma pesquisa junto as escolas judiciarias dos

tribunais talvez fosse o caminho mais adequado para a obteng&o dessa informacéo.

Quadro 3 - Oferta de capacitacao tratando de Constela¢gbes Familiares.

TRIBUNAL OFERTOU TIPO DE FORMAGAO OBSERVAGAO
FORMACAQO?
1.TJAC SIM Escola do Poder Judiciario do

Acre ofertou em 2015, o Curso
Direito Sistémico e as
Constelagbes Sistémicas para a
Resolucdo de Conflitos realizado
em parceria com a Procuradoria
Geral do Estado, Ministério
Publico do Estado do Acre e a
Defensoria Publica do Estado do
Acre, com carga horaria de 16
(dezesseis) horas/aula e 58
alunos Aprovados, dentre eles,

Servidores, Magistrados,
Defensores, Promotores e
Procuradores.
2.TJAL N&o respondeu a esta indagagéo
3.TJAM NAO
4. TJAP SIM Formagcdo em  Constelagédo
Familiar, carga-horaria de 92 h/a;
Curso de Educacdao Emocional
com base em Constelacao
Familiar, carga-horaria de 15h/a
5.TJBA SIM Somente palestras
6.TJCE Nao respondeu a esta indagacao

7.TJDFT NAO
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TRIBUNAL OFERTOU TIPO DE FORMAGAO OBSERVAGAO
FORMACAO?

8.TJES Nao respondeu a esta indagacao
9.TJGO SIM Curso de Mediacdo Sistémica,

ministrado por Rosangela

Montefusco
10. TUIMA N&o respondeu a esta indagacgéo
11. TIMG N&o respondeu a esta indagagéo
12.TJMS NAO
13. TIMT SIM Capacitagdo de magistrados e

servidores em relacdo as

Constelagbes Familiares e a

justica sistémica para formacao

de consteladores. O TJMT arcou

com a capacitagago de 01

magistrada
14. TJPA N&o respondeu a esta indagagéo
15.TJPB N&o respondeu a esta indagagéo
16.TJPE Nao respondeu a esta indagacgao
17.TJPI NAO
18.TJPR Nao respondeu a esta indagacao
19.TJRJ SIM Capacitagbes realizadas em

parceria com Associagdo Praxis

Sistémica
20.TJRN SIM A Escola da Magistratura do

Estado do Rio Grande do Norte —

ESMARN promoveu curso de

Constelagoes Familiares

ministrados por dois magistrados

do TJRN.
21.TJRO SIM Constelagbes Familiares para

Magistrados e Servidores do

Poder Judiciario de Rondonia
22.TJRR NAO
23.TJRS Nao respondeu a esta

indagacao

24.TJSC SIM Em 2017, a Academia Judicial

ofereceu o curso "Teoria das

Constelagbes Sistémicas em

conflitos submetidos a

apreciacdo do Poder Judiciario”,

dirigido a magistrados. As

capacitagdes sobre o tema foram

suspensas diante dos

questionamentos acerca da

cientificidade do método em

conflitos submetidos a

apreciagao do Poder Judiciario.
25.TJSP N&o respondeu a esta indagagéo
26.TJTO Nao respondeu a esta indagacao

Fonte: dados da pesquisa.

Apesar do levantamento apresentado no quadro acima, quando se

observam as publicacdes destacadas no item 3.4 deste trabalho, verifica-se que os
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estados da Paraiba, Minas Gerais, Para, Maranhdo, Amazonas e Alagoas também
ofertaram cursos para magistrados(as) e servidores(as). Isso reforca a hipotese de
gue nem todos os Nupemecs possuem informacbes precisas em relacdo a

capacitacdes ofertadas na temética em estudo.

4.1.3 Entrevistas junto a magistrados(as) que fazem uso das Constelacdes Familiares

no Judiciario

Nesta fase da pesquisa, foram entrevistados(as) juizes(as) de todas as
regides do pais, sendo: dois da regido Norte; quatro da regido Nordeste; trés da regiao
Sudeste; dois da regido Centro-Oeste, €; trés da regido Sul.

Buscou-se, entrevistando magistrado(as) de todas as regides do pais, uma
coleta diversificada para se obter um desenho mais abrangente em relacdo as

percepcdes dos(as) juizes(as) que fazem uso das Constelacdes Familiares no Brasil.

a) Perfil dos(as) magistrados(as) entrevistados(as)

Apesar de ter chegado a uma lista de 14 magistrados(as) que utilizam ou
utilizaram as Constelagbes Familiares para a resolugdo de conflitos sucessorios,
durante as entrevistas viu-se que, destes, quatro ndo o utilizam e nem utilizaram para
a resolucéo de conflitos sucessorios. Estes quatro, em especial, fazem ou fizeram uso
do método para feitos relacionados a outras demandas de natureza familiar.

Os(as) entrevistados(as) comecaram a utilizar o método no Poder
Judiciario, entre 2012 e 2017, tendo a maior parte iniciado entre 2015 e 2016.

Durante as entrevistas, viu-se que cinco magistrados(as), apesar de ja
terem feito uso do método, ndo mais o utilizam.

Destes, um (J-N) suspendeu o uso das Constela¢cbes Familiares devido ao
distanciamento obrigatério provocado pela pandemia da Covid-19 e ainda n&o
retornou, apesar de ter desejo de retomar o0 uso.

Outros dois (J-F e J-M) suspenderam devido a atos nao oficiais de seus
superiores que recomendaram o desuso. Nesses dois casos, 0s(as) entrevistados(as)
ndo mencionaram de forma especifica o que teria motivado a suspenséo nao oficial,

mas que tém desejo de que a situacao seja revertida.
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Outro entrevistado (J-C) suspendeu 0 uso porque ndo tinha como
desenvolver o uso adequado das constela¢des, que demanda tempo. Neste caso, nao
gue a abordagem nao seja por ele(a) entendida como adequada ou segura, mas
porque ela(a) acabou por optar por alternativas que permitissem uma forma mais
rapida de abordar o conflito, diante das exigéncias provenientes das metas a serem
atingidas.

Outro(a) entrevistado(a) (J-A), apesar de ja ter feito uso das Constelacdes
Familiares no Poder Judiciario, hoje entende que ndo € uma abordagem apropriada
para 0 ambiente publico, apesar de acreditar que ela pode ser benéfica quando

utilizada no ambito da advocacia.

Eu acredito muito nas Constelagcbes Familiares por advogados.
Quando as pessoas la entre eles... eles podem fazer dentro de um
ambiente privado. No ambiente publico, a gente tem um outro ébice
das Constela¢des Familiares, que as vezes é feita quando a pessoa
revela questdes intimas dela para um grupo de pessoas (J-A).

De todos os(as) entrevistados(as), oito fizeram formacao especifica para
serem consteladores(as) familiares. Destes(as) somente trés (J-C, J-G e J-L?%8) atuam
como consteladores(as) no Judiciario e, dos(as) trés, apenas dois (J-C e J-G)
constelam (ou j& constelaram) para resolugcdo de confltos em seus préprios
processos.

Os(as) oito juizes(as) que séo consteladores(as), ou seja, que fizeram
curso para capacita-los(as) como consteladores(as) familiares, possuem outras
formacgGes na tematica. J-D, J-G, J-L?*° e J-N possuem também pés-graduacéo na
area e J-G, J-L, J-F e J-H ja participaram de capacita¢cdes fora do pais, especialmente
na Alemanha e Estados Unidos.

Os(as) seis entrevistados(as) que ndo sao consteladores(as), apesar de
nao terem a formacédo para conduzir o método, j& participaram de varios minicursos e
workshops na tematica®. Eles também fazem uso das ConstelacGes Familiares

encaminhando os casos para consteladores(as), como sera descrito a seguir.

298 “_.] Eu, na verdade, coordeno as oficinas sistémicas do estado e sou consteladora desta oficina[...]
na minha vara, eu ndo fago nos meus processos, deixando bem clara a resposta aqui [...]".

299 Defendeu dissertagdo de metrado, em filosofia, com tematica relacionada a resolugdo de conflitos
e 0s ensinamentos de Bert Hellinger.

300 J-1, além de pds-graduacdo na tematica, defendeu dissertagdo de mestrado com estudo de projeto
gue traz uso das Constelacdes Familiares na resolucdo de conflitos.
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Todos(as) os(as) entrevistados(as) que fizeram cursos na tematica,
custearam suas formacbes, apesar de dois terem participado também de
capacitacdes promovidas por tribunais (J-L e J-H).

Apresentado o perfil, no item seguinte, sera exposto como o0s(as)

entrevistados(as) fazem/faziam o uso do método em suas unidades.

b) Ato que autoriza o uso do método

Dentre os(as) 14 ouvidos(as), viu-se que sete relataram que seus tribunais
tém ato que autoriza de forma expressa ou tacita o uso das Constelacdes Familiares,
os(as) outros(as) sete relataram que ndo ha nenhum ato que trate do tema
oficialmente. Os achados coincidem com o apurado no levantamento apresentado no
item 4.1.2.

A auséncia de regulamentacdo nacional sobre o uso das Constelacdes
Familiares, a falta de ato especifico regulamentando em todos os tribunais ou até a
falta de uniformidade nestas regulamentacdes, faz com que exista certa liberdade
para o uso da abordagem, assim como variedade de metodologias.

c) Metodologia

Indagados(as) os(as) entrevistados(as) como se da o uso das
Constelac6es Familiares em suas unidades judiciarias, a pesquisadora conseguiu
registrar que o método é utilizado de varias maneiras:

) através dos Cejuscs (J-D, J-K):

[...] a de XX é utilizada dentro do CEJUSC. NOs temos um projeto
chamado XX. Nesse projeto ndés sugerimos a aplicagdo da
constelacdo para as partes em processos que ja estdo na fase de
mediacdo. SO utilizamos a constelacdo se as partes concordarem e
desde que estejam ja em processo de mediacdo. E uma sugestéo do
mediador que, durante o trabalho de mediacéo, percebe que se pode
ampliar alguma percepcdo para facilitar o processo de mediacéo,
entdo ele sugere. Dentro desse projeto, eu tenho um(a) servidor(a)
gue é mediador(a) também, com formacdo em Constelacdo Familiar,
Pds-graduacao na Hellinger e ele(a) é quem dirige o projeto. Entéo,
guando ha uma indicacdo das partes e elas aceitam participar de um
trabalho de constelacdo, ele(a) faz uma triagem, entrevista, verifica.
Ai, se for o caso, marca as sessdes, que podem ser presenciais ou
virtuais, individuais e em grupo [...] (J-D)
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[...] Eu mando o processo para o Cejusc e |a faz-se uma reuniéo
prévia, com todos os interessados, os herdeiros, os seus advogados
e tenta-se uma mediac&do. Quando eles aceitam mediar e a discusséo
vai avancando, as conversas vao evoluindo e o(a) mediador(a), que ai
eu sempre procuro designar nesses casos mediadores bem
experientes, que tenham assim uma expertise no assunto. Quando
o(a) mediador(a) percebe que estd havendo um encaminhamento de
uma conversa, esta vendo pré-disposicao dos interessados, mas que
hd um fator emocional envolvido, comecam a surgir aquelas
discussdes, aquelas brigas, aquelas histérias do passado, né?
Aquelas situagbes familiares mal resolvidas, ele(a), em algum
momento, quando acha oportuno, sugere a constelacdo e essa
constelacdo é feita individualmente (J-K).

nas sedes dos foruns (J-F, J-G, J-H, J-L, J-M, J-N, J-I):

Nés fazemos no saldo do juri do férum. Convidamos as partes
envolvidas em alguns processos da vara de familia... Em principio, a
vivéncia, o0 evento é destinado a essas pessoas que sdo partes nos
NOSSOsS processos, mas convidamos sempre os advogados [...]"” (J-G)

“[...] No inicio faziamos em uma sala menor, mas a procura foi tdo
grande que eu fui procurando salas dentro do férum para poder fazer.
[...] A sala que era pequena, cabia umas 20 pessoas, tinha umas 60
pessoas para entrar, ndo cabia nem se quisesse. As pessoas ficaram
sentadas no chdo, em pé na porta e brigando comigo porque foi
chamado e queria participar. A demanda inicial foi muito, muito
interessante, porque as pessoas realmente queriam. Depois eu
consegui essa sala e todo mundo que queria ir conseguia entrar de
forma tranquila e sentada, entdo foi bom depois que a gente conseguiu
essa outra sala [...] (3-M).

em outros espacos criados para a¢des do Poder Judiciario (J-E e J-

J):

[...] E que eu trabalho num projeto maior, que é a XX. Entdo, s6 para
entender direito esse contexto, a XX é um projeto piloto que foi
desenvolvido aqui pelo Tribunal de Justica de XX e implantado na
minha comarca em carater experimental ja ha alguns anos. O objetivo
da XX é lidar com o conflito na sua dimensédo mais profunda e nédo
apenas com o litigio, que é o aspecto juridico do conflito. Diante disso,
a gente se vale da parceria com outras instituicdes igualmente
preocupadas com essa ampliagdo de consciéncia e, por consequéncia
dessa ampliagdo de consciéncia, pela estabilidade e harmonizacdo
das relacGes. Entdo, o que que a gente faz na XX? Desenvolvemos
varios projetos que lidam justamente com esses aspectos mais
subjacentes do conflito [...] Temos, além da mediacdo e da
conciliacéo, oficina de pais e filhos [...] e o0 projeto de constelacéo (J-
E).
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[...], mas no ponto de que é uma das atuacdes das XX. As XX sdo um
nome ou um espelho do CEJUSC, a gente imaginou que a estrutura
legal prevista em lei do CEJUSC, mas a XX era uma politica ainda
maior, radicalizar mais ainda essa experiéncia de ter narrativas
adequadas e discursos humanizados que a gente prefere dizer que
tem o nome de XX. Entdo, no projeto estratégico XX esta |4, entre
outros, Justica Restaurativa, mediacao, esta la a Constelacdo Familiar

[...] (3-J).
IV)  em locais variados, inclusive virtualmente (J-B):

[...] E utilizado o ambiente do férum. E utilizado também o ambiente
virtual, porque a gente atende as varas do interior. Se uma vara do
interior solicitar um caso, tivemos um caso aqui de XX que foi
encaminhado para a constelagdo e foram feitas varias sessdes. Foram
feitas acho que umas 5 sessdes, todas no formato virtual. Na época
da pandemia, a gente conseguiu realizar acordo em um processo que
tramitava ha quase 10 anos, inclusive ja com recurso para o STJ. E
tudo foi realizado pelo formato virtual. Entdo € realizado ou no formato
virtual ou no férum ou se tiver no ambiente pré-processual, dentro da
Defensoria publica, entdo tudo vai depender também do local. Ou seja,
nao existe um local especifico para ser realizado. Geralmente se usa
alguma sala do férum. Ja tivemos épocas em que a XX teve uma sala
especifica no forum para a realizagdo das constelagbes. Hoje néo
existe essa sala especifica da XX, mas utilizamos os espacgos do
Cejusc e do Nupemec para realizar conforme a demanda...] (J-B).

Na maior parte dos locais, as Constelacbes Familiares acontecem antes
das audiéncias de conciliacdo/mediacdo, conforme mostrado nas falas dos

entrevistados abaixo.

Isso. A proposta de se colocar a constelacdo dentro do processo de
mediacdo é que, apds o atendimento feito com a constelacdo, o
mediador possa prosseguir com seu trabalho, inclusive para poder
fazer com eles as reflexdes necessarias dentro daquilo que apareceu
na constelacdo. A ideia é justamente essa, de ndo usar a constelacdo
solta, simples, nem fazer a constelacdo e depois néo ter nada que
possa dar um feedback ou auxilid-los naquela percepcao que veio
para eles na constelacdo. A ideia entdo é que o mediador, se puder,
participa da constelagéo, se ndo quiser, também nao participa e depois
da constelagdo, o mediador continua o trabalho de mediacdo com
essas partes (J-D).

Quando € no inicio do processo, ai as audiéncias de conciliacdo sdo
marcadas para as semanas seguintes. Em geral, quem organiza a
pauta é a Secretaria de audiéncias, mas eu pec¢o para dar pelo menos
2 semanas desde a constelacdo para as audiéncias, mas € nos dias
seguintes. Muitas vezes ndo é necessario. As vezes, as proprias
partes se compfem e comunicam a realizacdo de acordo. Os
advogados facilitam nesse sentido. Eles também tdo cada vez mais
acostumados com a dindmica da vara, a dindmica que a gente
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trabalha e ai eles em muitos casos se tornam parceiros na obtencdo
dos acordos. O processo tem curso regular. A constelagcdo néo
interfere no andamento do processo, segundo o CPC. (J-G)

Entdo, normalmente eu fago assim: 0s processos que ingressam para
mim, que vem para a conclusdo, normalmente o que ingressa de
processo relativo a guarda, alimentos e convivéncia, eu
imediatamente jA encaminho para os encontros. Eu faco encontros
quinzenais. Entdo encaminho esses processos e marco uma
audiéncia de conciliagcdo posterior. Nesse mesmo despacho que eu ja
aprecio liminar de alimentos, guarda e convivéncia, eu ja encaminho
as partes (J-H).

E como é que eu fagco? Eu marco as vivéncias e 15 dias depois,
audiéncia daqueles processos que eu faco em forma de mutirdo (J-N).

[...] entdo eu marcava audiéncia de conciliacdo e encaminhava um
mandado de citacdo e convite para participar das oficinas sistémicas
antes da audiéncia. Eu ndo intimava para participar das oficinas, ficava
bem claro que se tratava de um convite. Ou eu pegava processos em
andamento, com audiéncia de conciliacao ja marcada, e convidava as
pessoas também a comparecer na oficina, que acontecia uma vez por
més (J-1).

Alguns projetos ndo chegam a realizar a Constelacdo Familiar
propriamente dita num primeiro momento, apenas algumas abordagens com o fito de

auxiliar na resolucdo dos conflitos, como apresentou J-B:

[...] Entdo, utilizamos aqui o termo percepcao sistémica no seguinte
sentido: ndo se vai para a profundidade da constelacdo. Nao abrimos
o campo. Nao entramos nas questbes familiares. Fazemos uma
abordagem sistémica em um nivel de profundidade um pouco menor
para que as partes comecem a se sensibilizar e estarem mais aptas a
resolver seus proprios problemas. Entdo, essa é uma forma de
atuacdo da XX. Principalmente na fase pré-processual. Entdo, por
meio de convénios com a Defensoria Publica e com o Ministério
Plblico, os casais sdo convidados a comparecerem em um
determinado ambiente e neste ambiente, é feito esse método da
percepcédo sistémica. Além disso, os colegas magistrados, também
das varas, podem encaminhar 0s seus casos para a XX. Entéo, essa
XX, funciona como apoio também aos colegas que queiram
encaminhar 0s seus processos para a XX para participar de
Constelacdo. Ai sim, caso seja necessario, ha a abertura do campo
com representante e tudo mais. Entdo temos essas duas formas de
atuacdo: a nivel pré-processual e a nivel processual. Se um caso a
nivel pré-processual seja necessario também a realizacdo de
constelacdo, porque a conflituosidade é grande, porque existem
questdes emocionais profundas, a gente encaminha um outro
momento para ser realizada a constelacaol...].
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J-D expbs que, em sua unidade, além dos casos especificos que sao
encaminhados para as Constelacfes, ha também um projeto no qual sdo ministradas
palestras. Nestes eventos se trabalha a teoria que da base as Constelacdes

Familiares, em temas variados.

Nés temos aqui ho Cejusc de XX também uma oficina desse projeto,
que se chama XX e essa oficina quem faz sou eu. E uma oficina
reflexiva mensal de 3 horas, mais ou menos, em que a gente convida
as partes, procuradores e servidores e todas as pessoas que quiserem
participar, onde a gente trabalha principios da constelacéo.
Trabalhamos algumas ideias de Bert Hellinger, fazemos alguns
exercicios, trabalhamos alguns aspectos sobre varias Oticas das
teorias sistémicas. E, nessa oficina, que € aberta e voluntéria, fazemos
uma vez por més apenas. Inclusive a oficina, ainda que as partes nao
gueiram participar de uma constelacdo, todos os mediadores e
conciliadores do Cejusc sugerem a participacdo na oficina apenas a
titulo de reflexdo, para que as partes possam aproveitar essas
reflexdes e, quem sabe, fazer algum movimento que possa ajudar na
solucdo do conflito [...] A cada oficina, selecionamos um tema e
trabalhamos nele. Entdo, sempre voltados para a solucéo de conflitos,
para as percepc¢des nos processos de divércio. NOs ja trabalhamos
emocdes e sentimentos. Ja trabalhamos ordens da ajuda, postura do
ajudante. Nos ja trabalhamos os mais diversos temas aqui. A cada
més a gente sugere um tema diferente para trabalhar.

Com excecdo de trés entrevistados(as), que aplicam ou j& aplicaram
eles(as) proprios(as) as Constelacbes Familiares, como ja destacado, os demais
contam com consteladores(as) que conduzem o método.

Em relacdo a estes(as) consteladores(as) vé-se que sdo, em sua maioria,
voluntarios(as), sendo que em apenas duas situacbes foi mencionado que o(a)s
consteladores(as) atuaram de forma remunerada, uma com o0 pagamento sendo

realizado pelas partes interessadas, conforme relatos do entrevistado J-F:

Nos casos em que a lide ndo era sé juridica, que a lide era sociologica.
Que havia algum motivo oculto para o processo nao ter seu deslinde
satisfatério. Os processos que eram refratdrios a conciliacdo, eu
realizava a primeira audiéncia de conciliacdo, quando néo conseguia
conciliar, eu marcava uma constelacao [...]. Entdo, nas constelacoes,
0s honorérios eram pagos pelas partes porgue, como ndo tem ainda
nenhum ato do tribunal autorizando, era o interesse das partes
também que determinava a realizacdo da constelacdo [...]. O(a)
constelador(a) era XX. Eu ndo cheguei a fazer um cadastro, porque
eu ja tinha o conhecimento de XX, que era constelador(a), que foi
formado(a) por alunos de Bert Hellinger. [...] Entdo XX era formado(a)
pelos(as) ex-alunos(as) de Bert Hellinger na propria Alemanha. Entéo
eu adquiri uma confianca muito grande em XX. Achei que ele(a) tinha
muita expertise e eu s6 confiava nele(a), entédo era ele(a) quem fazia
as constelacoes.
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Em outra situacao, o tribunal, ao qual € vinculado(a) a(o) J-L, remunerou

facilitadores(as) que participaram de workshops por um periodo determinado.

[...] em 2018, 2017, o tribunal, por ato da presidéncia, autorizou
remuneracdo de workshop para esse trabalho, claro que néo para
mim, o meu trabalho é sempre voluntario. Mas ele autorizou, entdo
nés tivemos uma grande movimentacdo também com esses
workshops e com a remuneracéo dessas facilitadoras de constelacéo.
No final esse contrato acabou e ele n&o foi refeito, renovado, néo se
fez outro contrato (J-L).

Em relacdo ao voluntariado, que € a maioria, vé-se registros de que ele
ocorre de duas formas:

¢ Voluntarios(as) cadastrados(as), como relatado por J-D e J-M:

A portaria fala sobre quem pode ser o(a) facilitador(a). [...] A prépria
portaria exige uma formacao e uma comprovacao de pratica. Acho que
a portaria fala em 180 horas de formacao e pratica comprovada [...].
Nao existe convénio. Os(as) voluntarios(as) séo os que ja estavam em
um projeto iniciado antes de eu chegar no Cejusc. Iniciou-se um
projeto em meados de 2018, me parece, e jA havia um grupo de
facilitadores(as) iniciando esse projeto aqui. Apenas deu-se uma
formatada no projeto e os(as) facilitadores(as) que ja estavam
permanecem no nosso quadro de voluntarios(as) [...] (J-D).

[...] A(o) XX foi quem comegou isso aqui no tribunal, ele(a) cadastrou
o estudo cientifico dele(a) junto a Vara XX daqui, e foi quando eu
conheci o trabalho dele(a). Eu o(a) chamei, pois ja tinha esse cadastro
prévio, e depois essas outras pessoas participaram de um cadastro
feito na XX, junto ao Nupemec. Eram poucas pessoas, 4 ou 5
consteladores(as) no maximo [...] 180 horas de curso de formacao.
Era o requisito minimo, e s6 [...]. Fizemos um edital que foi publicado
na imprensa e no diario oficial, para quem tivesse interesse, nas
midias sociais do tribunal [...] (3-M).

¢ Voluntarios(as) escolhidos(as)/selecionados(as) pelo(a)s
magistrado(as)s que coordenam unidade ou projeto, como exposto

por alguns(as) entrevistados(as).

Nesses casos, Vé-se que a selecao é realizada pelo(a) magistrado(a) que
coordena o projeto e cada um(a) tem suas proprias exigéncias. J-H, por exemplo,
exige “infinitas experiéncias”, expressando que para ser aceito(a) como constelador(a)

em sua unidade € necessario ndo apenas carga horaria minima de capacitacao.
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N&o existe nada formalmente estabelecido pelo Tribunal. Fazemos um
contrato de trabalho voluntério, o Tribunal tem essa possibilidade. E
sao vinculados(as) ao meu gabinete. E, na verdade, as exigéncias séo
mais minhas e ai eu posso dizer que a minha exigéncia sao infinitas
experiéncias e vivéncias, infinitas horas de constelagdo. Eu sou bem
dificil de escolher alguém para trabalhar, eu tenho uma dificuldade de
conseguir abrir um pouco esse trabalho para outras pessoas
interessadas, [...]. Eu tenho uma responsabilidade muito grande com
esse trabalho. Eu me coloco nesse lugar de muita responsabilidade.
Entdo, por exemplo, as pessoas que trabalham comigo hoje séo
professores(as) de formagdes. J4 estdo com quatro, cinco, seis turmas
de formacao de constelagdo. S&o pessoas muito experientes na area
€ para mim o requisito é muita experiéncia, muita vivéncia. Sabemos
gue tem consteladores excelentes, pessoas maravilhosas e podem ter
consteladores(as) que daqui a pouco ndo tem o perfil para trabalhar
dentro do Judiciario. Ndo é que nao sejam bons, mas que nao tem
perfil. Mas € isso, o filtro sou eu (J-H).

J-N e J-I relataram que somente uma pessoa atua como constelador(a) em

suas unidades, alguém que conhecem e confiam para a conducéo das constelacdes.

[...] N&o, nas vivéncias da minha vara, quem fez as constelacdes foi
o(a) doutor(a) XX assim que a gente implantou mesmo, com as partes,
ndo eram mais sO6 palestras. Ele(a) é advogado(a). Muito
capacitado(a) [...] (J-N).

[...] um(a) constelador(a) daqui da regido, advogado(a)
constelador(a), atualmente ele(a) s6 atua com Constelacdo Familiar.
Tem uma atividade intensa com essa pratica (J-1).

Segundo J-l, era apenas essa pessoa voluntaria que atuava como
constelador(a) no seu Tribunal, n&o existindo um cadastro ou grupo. Isso significa que
nao existia nenhum tipo de selecdo com requisitos minimos, sendo algo bem

especifico para o projeto de XX.

7

O(a) J-L também ¢é seletivo(a) nesta escolha dos(as) voluntarios(as),
possuindo apenas dois(uas), um(a) deles(as), inclusive, foi seu(ua) professor(a),

pessoas de vasta experiéncia.

[...] SAo pessoas que ja conhecem e fazem essa contribuicdo. Nao ha
cadastro. Geralmente trabalhamos com quem ja estamos
acostumados(as), ou com pessoas que trabalham com espacos
terapéuticos ou clinicas, mas que ja tém o habito de estar conosco [...]
h& apenas dois(uas) voluntarios(as), inclusive um(a) foi meu(minha)
professor(a), o(a) primeiro(a) professor(a) que eu tive, e depois nés
fizemos cursos juntos(as). Mas s&do duas pessoas com ampla
experiéncia, com uma larga experiéncia, com uma formacado
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excepcional. Nos ndo abrimos para voluntarios(as) nesse aspecto [...]
(J-L).

Ha também destaques para a atuacdo de servidores(as) do quadro do

Poder Judiciario que atuam como consteladores(as), assim como mediadores(as) e

conciliadores(as) dos Cejuscs, como explicam os entrevistados J-D e J-B.

Quando

[...] hoje, como o Cejusc de XX tem um(a) facilitador(a), ele(a) esta
fazendo esse trabalho, mas temos um quadro de voluntarios que ja
estavam conosco antes desse(a) facilitador(a) assumir o trabalho. Na
verdade, antes da pandemia, que era feito sé presencial,
convidavamos os(as) facilitadores(as) e o0s acompanhavamos.
Esse(a) servidor(a) fazia isso. Depois, durante a pandemia, ele(a)
passou a fazer de modo virtual e atualmente, ele(a) mesmo(a) conduz
os trabalhos de constelacdo e se houver necessidade, convidamos
algum facilitador(a) voluntério(a). Entéo, temos essa facilidade de ter
um(a) facilitador(a) que é servidor(a) (J-D).

O Unico requisito que exigimos € que tenha a formacédo sistémica,
tenha a formagédo em constelacéo familiar. Entdo, sdo servidores que
sdo formados através dos institutos, através das faculdades, em
constelacdo familiar. Entdo, esse é 0 requisito que exigimos. Temos
alguns servidores que fazem essa pratica, esses servidores sdo
designados especificamente para a XX, ja que € um oOrgdo de
itinerancia. Entdo, conforme a necessidade, ele sai do seu ambiente
de trabalho e vai realizar a constelacdo ou o mutirdo. [...] a gente s6
pede mesmo a apresentacdo da sua habilitacdo. Depois disso,
fazemos um requerimento para a Presidéncia e sdo designhados para
atuar na XX conforme indicacdo do(a) desembargador(a)
coordenador(a) do Nupemec (J-B).

relataram se, nas Constelagbes Familiares, utilizam-se

representantes (pessoas) ou ancoras (bonecos ou outros objetos), se as realizam em

ambiente aberto ou fechado, as respostas apontaram que h& aplicacédo de todas as

formas.

Depende do que se esta trabalhando, ninguém fica preso(a) a um
formato. Cada trabalho se desenvolve de uma forma. Quando eu fiz a
integrativa online, eu tenho material digitalizado, entdo usava ancoras,
ancoras, que eu desenvolvi. Usava bonecos que eu também tenho
digitalizado. Era feito dessa forma. A maior parte do trabalho é feita
com representantes. Os voluntarios(as) também. Mas isso a gente ndo
dispensa. Ancora, utilizacdo de objetos, de elementos, sempre tem
também (J-L).

Deixamos de forma muito autbnoma e independente o0(a)
constelador(a) utilizar a técnica que ele(a) achar mais necessaria.
Alguns(mas) consteladores(as) utilizam a técnica dos bonecos,
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outros(as) consteladores(as) utilizam a técnica dos(as) representantes
(J-B).

Na unidade de J-H, a regra é que se use pessoas COmo representantes,
mas ele(a) relatou que, quando encontram dificuldades para encontrar pessoas para

participar das dinamicas, utilizam ancoras.

[...] Normalmente, representantes. As vezes, em alguma situacdo que
a gente verifica que aquela representacéo ali esta dificil ou a gente
ndo tem pessoas para atuar como representantes, usamos bonecos.
Aqui em XX ndo acontece, mas em XX as vezes acontecia de as
pessoas ndo quererem participar. Ficavam assistindo, mas néo
gueriam efetivamente entrar no campo e representar, entdo
utilizavamos as ancoras. Aqui em XX nao acontece, todo mundo
participa, mas geralmente levamos uns EVAs para se precisar colocar
uma ancora. Ou alguém em um papel muito dificil, que a gente quer
preservar o(a) representante, colocamos uma ancora (J-H).

J-C entende que com ancoras € uma forma mais pratica para se trabalhar.
Ele(a) disse: “meu trabalho foi se modificando ao longo do tempo. No inicio, eu tentava
fazer pequenas constelagbes com bonecos especialmente, que é o método mais
pratico de se fazer individual” (J-C).

J-K disse que a constelacdo com ancoras possibilita que seja uma
abordagem mais restrita, sem se aprofundar em questdes que ndo precisam ser

reveladas para a resolucdo do conflito.

Nés ndo fazemos a constelacdo de grupos aqui, constelacdo de
pessoas, como eles chamam aqui no XX, nés usamos a técnica da
constelagdo com bonequinhos [...]. Fazemos uma constelacao restrita,
ancorada nos bonecos, e procurando trazer a tona somente 0s
assuntos que estdo ali diretamente envolvidos nos processos, nao é

uma constelagdo ampla (J-K).

Em relacdo a forma como as partes eram chamadas para participar das
Constelacbes Familiares, em geral, os(as) respondentes expuseram que O0S

chamamentos sao/foram realizados por meio de convites.

E feita uma carta convite para aqueles processos pré-selecionados. A
sele¢do é um pouco randdémica, mas muito baseada nas dificuldades.
Assim, esta-se vendo gque aquele inventario ndo anda, que aquilo ali é
um xingando o outro, que quer substituir o inventariante, a gente sente
uma coisa dessas e ai fala: “esse aqui € bom para trabalhar”. Ou as
vezes é uma separacao que alguém estd morando na casa da mae do
outro que faleceu, e ai a gente tem uma referéncia a sesséo [...]. Ai
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chamamos as pessoas, fazemos um convite, e todas as pessoas
desses casos e dos outros vao se encontrar no auditério (J-J)

[...] eu marcava audiéncia de conciliacdo e encaminhava um mandado
de intimacdo (para a audiéncia) e um convite, para participar das
oficinas sistémicas antes da audiéncia. Eu ndo intimava para participar
das oficinas, ficava bem claro que se tratava de um convite. Ou eu
pegava processos em andamento, com audiéncia de conciliacao ja
marcada, e convidava as pessoas também a comparecer na oficina,
gue acontecia uma vez por més (J-1).

Eu estou numa audiéncia de instrucdo e ai percebo que seria
interessante e convido as partes. Sempre um convite, deixando muito
claro que nada vai interferir. Que o aceite, ou ndo, ndo interferird no
processo, mas gque é mais uma oportunidade para elas (J-E).

Revelou J-L que nos autos so0 vai a informacéo de que a oficina se realizou,

sem mais detalhes.

No processo, sO vai a informacao de que a oficina se realizou. Ndo
existe, para a oficina, nenhum ato juridico, apenas um convite. Nos
nao temos fundamento nem para intimar nem para nada disso, nem
notificar. Entdo, n6s vamos apenas convidar as partes e os advogados
para comparecerem (J-L).

Ja J-N, que também mencionou o uso de convites, expds que, por nao ser

intimacdo, muitas pessoas deixavam de comparecer, por orientacdo de seus(uas)

advogados(as).

NOs comegavamos a escolher esses processos mais dificeis e
conviddvamos as partes para participarem das constelacdes. Mas,
para minha surpresa, alguns(as) advogados(as) diziam para seus
constituintes que eles(as) ndo eram obrigados(as) a ir. E realmente
ndo era uma intimagéo, era um convite (J-N).

Em relacdo a forma de convidar, o(a) J-M expds que ndo usava o termo

convite e sim intimacdo, apesar de o texto do expediente esclarecer que o

comparecimento nao era obrigatério. O(a) magistrado(a), no entanto, entende que,

guando se recebe uma comunicacdo da justica, ndo importa o0 nome que se dé, ela

vem com um peso diferente:

Intimavamos para participar de forma voluntaria do evento e explicava
resumidamente no mandado de intimag&o. Mas assim, sinceramente,
a pessoa receber uma cartinha do férum, ela vai achando que é
obrigada. Quando ela chega la e sabe que néo é obrigada, algumas
pessoas vao embora, algumas pessoas ficam. No inicio,
principalmente bem no inicio, que ninguém sabia o que era, teve até
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confusdo, pois todo mundo dizia “a gente foi intimado, a gente quer
entrar” (J-M).

Neste ponto, vé-se que os(as) entrevistados(as) tentam garantir a
autonomia das partes, explicando que a participacdo nas sessbdes de Constelagcao
Familiar ndo é obrigatoria, 0 que vai ao encontro com o destacado no item 2.2 do
trabalho, quando se apresentou tanto a questdo da liberdade garantida pela CF/88
como pelo que foi trazido por Watanabe e Santos e Santos.

Vé-se, pelas respostas apresentadas que, apesar de ser facultativo,
alguns(as) juizes(as) usaram intimacdes. Esta terminologia dura ndo deixa de produzir
ansiedade aquele(a) que recebe uma comunicacéo judicial, o0 que nao favorece a
facultatividade, fundamental tanto nas constelagdes, ja que se busca fortalecer as
autonomias, como no uso de quaisquer meios autocompositivos.

Quando indagados(as) sobre a existéncia de algum acompanhamento
posterior das pessoas que participam das Constelacbes Familiares os(as)
magistrados(as), em geral, responderam que inexiste este acompanhamento. J-I
afirmou que “depois da audiéncia se extinguia o processo. Nao tinha um
acompanhamento”, corroborando com o que disse J-N: “Nao, eu nao fiz, mas se tiver
alguma orientacdo nesse sentido, da préoxima vez [...] eu até posso fazer esse
feedback porque logo chegou a pandemia e eu nao tinha muito o que fazer”.
Outros(as) entrevistados(as) também afirmaram que ndo acompanharam os

individuos participantes das constelagdes, como pode ser observado nas falas abaixo:

Se as partes depois resolvem ou encerrar a mediacdo ou fazer o
acordo e encerrar 0 processo, finalizamos o nosso trabalho. Nao
fazemos uma espécie de acompanhamento posterior ao atendimento
da constelagéo. Isso nés nao fazemos (J-D).

z

O papel do Judiciario é cuidar dos processos. Mas eu sempre
aconselho as partes que estejam fazendo acompanhamento...
Acompanhamento vocé diz é psicolbgico, terapéutico, algo assim?
Entdo, eu ndo considero que a constelacdo seja uma terapia. Entéo,
sdo coisas distintas. Se a pessoa faz um acompanhamento, eu digo
gue continue fazendo. Vocé faz algum tratamento médico? Que
continue fazendo. Eu n&o pretendo interferir nisso. Se sentir
necessidade de fazer, que va buscar um profissional, independente da
constelacdo ou ndo. O que a constelacao faz é trazer a luz dindmicas
gue ja estdo presentes. A constelacdo ndo cria dindmicas, ela ndo
inventa um problema que j& ndo existisse. A pessoa tem um problema
e as vezes ela ndo esta enxergando e a constelacdo traz a luz, mostra
0 que estava gerando, o que esta por tras do problema. Traz mais
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clareza, inclusive para a pessoa perceber que precisa tratar de algo
gue antes ela nem percebia (J-G).

Eu ndo tenho nenhum estudo, nenhum levantamento feito apds, de
forma estruturada. Nés temos feedbacks. Mas nds ndo possuimos um
trabalho de qualificacdo, de avaliacdo, isso nao (J-L).

N&o tive acompanhamento posterior, eu ndo tinha quem fizesse isso.
Os acompanhamentos que eu prestei foram apenas dos processos
gue eu marcava uma conciliacdo e depois uma préxima depois de um
tempo para frente. S6 nesses casos, mas acompanhamento dos casos
a posteriori, ndo (J-M).

Todavia, alguns relatos mostraram-se como excecdo, em que o0s(as)
magistrados(as) contaram experiéncias realizadas com o0 acompanhamento,

conforme abaixo:

O acompanhamento é realizado quando a Constelagcdo Familiar se da
na fase pré processual. Entdo, se uma das partes ndo esta cumprindo
0 acordo e procuram novamente a Defensoria Publica, antes de
judicializar, € passado por uma nova sessdo. Entdo, estavamos em
um nivel de percepcao sistémica e nessa nova sessdo, geralmente €
aplicada a constelacdo para que se internalize mais as ideias. Assim,
em caso de descumprimento daquele acordo inicial, pode ser
realizado novamente esse acompanhamento, mais para a firmacéo do
acordo em si [...] quando as Constelacdes Familiares sdo aplicadas
dentro do processo em curso, hdo existe esse acompanhamento.
Depois que o processo volta para a Vara, para o fluxo da Vara, ai a
Vara vai realizar o fluxo normal do processo de acordo com
entendimento do juiz (J-B).

Isso € muito interessante. Quando conversamos com o0s(as)
voluntarios(as) achamos importantissimo fazer esse contato, mesmo
pos acordo, pés transito em julgado, e eles(as) fizeram... Esse dado é
muito bom até de apresentar, porque fizemos uma publicacao [...]. Nés
temos um acompanhamento de 1 e 2 anos, depois da causa [...]
alguns casos falam ‘ah pra mim ndo mudou nada’, mas se
perguntarmos como que estad sua relacdo com a outra parte [...]
Quando perguntamos, quer dizer que nao mudou nada? Continuam
brigando? Vocé continua com aquelas coisas de ndo poder andar na
rua e ver a pessoa na rua? Fazemos perguntas mais personalizadas
e a pessoa diz que esta tudo bem, que agora jA consegue ver, ja
consegue cruzar na rua. [...] Entdo eles(as) falavam isso, os(as)
negativos(as) diziam que ndo mudou nada, mas conseguiam ja passar
pela mesma calcada. E os(as) positivos(as) ai veja bem... Nao é
objetivo, eu ndo sou roméantico(a) nesse sentido de separacédo. Nao
sou, ndo sou contra, sou a favor do divércio. Acho lindo, dou parabéns
as pessoas que vao fazer divércio, mas muitos se reconciliam [...].
Entdo, ndés fazemos este acompanhamento. Esses dados estdo
lancados e é bem interessante poder observar isso (J-J).
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Ouvido(a) na entrevista, o(a) entrevistado(a) J-K relatou sua preocupacao

em relacdo a esta auséncia de acompanhamento:

Esse é 0 ponto que mais me preocupa, alias, e que justifica, de alguma
forma, um uso mais restrito das constelacdes. Nés ndo temos equipe
para dar um suporte depois, entdo nés procuramos sempre que vamos
constelar, usando as ancoras, usando os bonequinhos, constelar bem
focado no assunto que esta relacionado ali ao processo. Procuramos
fazer uma constelacdo mais focada no relacionamento que esta
diretamente envolvido no conflito familiar e n&o na constelacdo ampla
que envolva todos os traumas, todos os problemas da vida daquela
pessoa, porque eu nao tenho como acompanhar depois. Entdo nés
procuramos focar mais naquela relacdo que esté contida no processo.
E o que nés fazemos aqui para tentar de alguma forma dar um suporte,
€ quando percebemos que had uma abertura e que a pessoa se
interessa, orientamos que ela procure uma orientacdo psicoldgica,
depois uma terapia, por exemplo, para tratar melhor aquela questao.
Entdo, quem pode pagar, orientamos que procure seu profissional de
confianca e os que ndo podem, temos uma relagdo com o0s Orgaos
publicos que oferecem atendimento psicolégico. E, em alguns casos,
chegamos a mandar uma cartinha dizendo que a pessoa foi atendida
pelo Cejusc, que esta precisando de um acompanhamento e faz o
encaminhamento para 0 municipio dentro das unidades de
atendimento psicolégico, para fazer o encaixe daquela pessoa para
dar prosseguimento dai a terapia mesmo. Mas aqui nés ndo temos
nenhum tipo de atendimento, o que procuramos fazer € ndo deixar a
constelagao totalmente em aberto. Entdo constelou, volta para a sala
de mediacdo, para de alguma forma a pessoa poder se expressar,
poder se manifestar, poder falar, poder revelar algum sentimento que
tenha ficado em aberto, alguma emoc¢ao que ela queira transmitir ali.
Entdo o nosso fechamento acaba sendo na sala de mediacéo.

Em relacdo a selecdo dos casos a serem encaminhados para as

Constelagbes Familiares, a pesquisa mostrou que essa selecdo é feita de varias

maneiras.

Ha casos em que a selecdo € realizada considerando a beligerancia

presente no feito.

Primeiro, tendo esse olhar um pouco diferenciado para o caso em
concreto, observamos que é um processo no qual o nivel de
beligerancia esta extremamente alto, que as partes ndo conseguem
conversar, que o conflito € extremamente elevado, j& se tentou passar
por uma sessdo de conciliacdo, de mediacdo e nao foi suficiente,
entdo eu vejo que a constelacdo pode alcancar um nivel mais profundo
de consciéncia. Entao, utilizando isso, principalmente relacionado as
delongas processuais, porque se 0s processos demoram demais com
esse cunho emocional pois as partes estdo adoecidas
emocionalmente, sugerimos as constelacdes (J-B).
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Outros sdo encaminhados quando o(a) juiz(iza) percebe que existe algo

além do que esté escrito (lide socioldgica), na demanda.

Nos casos em que a lide ndo era sé juridica, que a lide era socioldgica.
Que havia algum motivo oculto para o processo nao ter seu deslinde
satisfatério. Os processos que eram refratarios a conciliacdo, eu
realizava a primeira audiéncia de conciliagdo, quando ndo conseguia
conciliar, eu marcava uma constelacéo (J-F).

Alguns dos(as) entrevistados(as) relataram que o encaminhamento se da
quando percebem dificuldades na marcha do feito, muitos incidentes, xingamentos,
posturas que remetem a desobediéncia das ordens do relacionamento humano de

Bert Hellinger.

A selecdo € um pouco randdmica, mas muito baseada nas
dificuldades. Assim, aquele inventario que ndo anda, € um xingando o
outro, pedidos de substituicdo de inventariante... Ai sentimos: ‘esse
aqui € bom para trabalhar’. Ou as vezes € uma separacgao que alguém
estd morando na casa da mée do outro que faleceu, e ai a gente tem
uma referéncia a sessao, tem muitas dessas brigas, inclusive colegas
civis mandaram (J-J).

Alguns sao escolhidos para participar quando o(a) magistrado(a)

observada a exclusao de alguém no sistema familiar.

Meu critério era a exclusé@o do sistema familiar. Por exemplo: na agéo
de alimentos, na acdo de exoneracdo da obrigacao alimentar, qual é
o conflito? Geralmente as acdes de alimentos, de guarda ou visitas,
eu encaminhava, porque por trds daquela acdo tem um pedido de
guerer ser visto. Principalmente da genitora. Nao é nem do(a) filho(a),
porque o(a) filho(a) postular alimentos é algo complicado. Ela
representa a ideia de ela quer que o pai assuma um papel. E por mais
gue por tras ela diga que possa ser uma super-heroina, la no fundo
ela quer que ele ocupe aquele papel. Ou existe uma magoa, uma
alienacdo parental também, algo que esta vibrando ali. Entdo a
exclusdo do sistema familiar era um ponto bem importante. Pela
narrativa da peticao inicial, da contestacédo, eu jA encaminhava para o
projeto. E as ac¢des investigatorias de paternidade também sempre
encaminhava [...] € um aspecto muito artesanal também. Analisar caso
a caso para verificar se é cabivel a oficina (J-1).

J-E falou que, além da selecao atraves dele(a) préprio(a), ha casos em que

os(a) advogados(as) solicitam o encaminhamento.

Na verdade, tem sido bem organico. Como ndés temos poucos
consteladores e muitos casos, a gente faz algo organico. Assim,
vamos sentindo e vamos encaminhando apenas naqueles casos em
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gue realmente ha necessidade. Geralmente, eu encaminho quando eu
estou na audiéncia, porque eu percebi que quando eu converso com
as partes sobre a constelacéo e eu indico, elas entendem melhor o
gue é isso e aderem melhor ao processo. Entdo, geralmente, eu
mesmo fago questdo de indicar. Eu estou numa audiéncia de instrugéo
e ai percebo que seria interessante e convido as partes [...] E o que
tem acontecido também, como a gente ja tem XX ha muitos anos e
antes da XX, a gente ja trabalhava com o CEJUSC e, antes do
CEJUSC, com o Centro de Conciliagdo e Mediacao, ja tem uma cultura
da paz muito arraigada aqui na comarca e os advogados participam
ativamente disso. Entdo, muitos advogados tém pedido nas pecas o
encaminhamento de seus clientes para constelagdo. Entdo, quando
iSso acontece, eu encaminho prontamente, independentemente desta
audiéncia que eu faco depois (J-E).

J-G e J-H nao faziam selec¢éo prévia, encaminhavam tudo, J-H, no entanto,
depois de algum tempo passou também a fazer uma selecdo enviando somente

agueles que entendia estar mais complicado de resolver somente com rito tradicional.

Na vara de familia, geralmente, todos os processos adversariais sdo
incluidos. E ai as partes séo convidadas, com excec¢ao dos processos
de jurisdi¢cdo voluntaria, que ndo tem essa necessidade. Mas sempre
gue ha algum conflito, n6s convidamos. Processos novos e mesmo
processos antigos que estejam emaranhados, com um andamento
dificultado, a gente inclui também (J-G).

Encaminhdvamos tudo que imaginavamos que eram conflitos de
ordem sistémica e com a origem bem sistémica. Na verdade, numa
vara judicial, praticamente tudo é sistémico. Entdo a gente acabava
selecionando aquilo que estava mais entroncado para encaminhar (J-
H).

J-M também comegou chamando todos 0s processos para as

Constelag@es e depois passou a fazer uma selecdo tematica.

No inicio, eu peguei todo mundo e joguei Ia, eu ndo sabia muito qual
ia ser a procura. Eu cheguei a fazer 200 intimacdes, entendeu? Para
chegar a 10, 12 pessoas, 30% das pessoas que a gente chamava
compareciam, dos processos, ndo das pessoas. Era uma adesdo
muito baixa. Depois que eu vi que essa adesdo estava muito baixa,
porque eu estava chamando aleatoriamente processos de qualquer
tipo, eu fui selecionando especificamente os processos, entdo eu fazia
uma sessdo, esse aqui vai ter processos de alimentos, esse aqui vai
ter processo de guarda. Esse aqui é s6 a busca e apreensdo de
guarda. E ai foi quando eu chamei os inventarios (J-M).

J-K ndo faz nenhum tipo de selecéo, deixa a critério do Cejusc, vez que
ele(a) entende ter mais experiéncia com a tematica. Relatou J-K ainda que aquela

pessoa que faz o primeiro atendimento, no Cejusc, mesmo que seja constelador(a),



130

ndo é o mesmo que constela a questdo, nesses casos € um comportamento

padronizado que J-K adota no Cejusc que coordena.

Eu mando o processo para o Cejusc e ele faz uma reunido prévia, com
todos os interessados, os herdeiros, os seus advogados, e tenta uma
mediacdo. Quando eles aceitam mediar e a discussao vai avancando,
as conversas vao evoluindo e o(a) mediador(a), que ai eu sempre
procuro designar nesses casos mediadores(as) bem experientes, que
tenham assim uma expertise no assunto. Quando o(a) mediador(a)
percebe que esta havendo um encaminhamento de uma conversa,
esta vendo pré-disposicao dos(as) interessados(as), mas que ha um
fator emocional envolvendo, comecam a surgir aquelas discussdes,
aguelas brigas, aquelas histérias do passado, aquelas situacdes
familiares mal resolvidas, ele(a), em algum momento, quando ele(a)
acha oportuno, ele(a) sugere a constelacao, e essa constelacao é feita
individualmente. [...] Entdo ai o(a) facilitador(a) propde, ele(a) ndo é
o(a) constelador(a), eu tenho consteladores(as), isso € uma coisa que
a gente tem que sempre por padrdo: mesmo que o(a) mediador(a)
daquele caso seja um(a) constelador(a), nunca € ele(a) que faz a
constelagao (J-K).

Esta auséncia de padronizacdo metodoldgica no uso das Constelactes
Familiares d&-se tanto porque o método ainda € novo em seu uso no Poder Judiciario

como porque nao ha um regramento nacional estabelecendo diretrizes em relagéo ao

uso para a resolucéo de conflitos.

d) Os efeitos que as Constelagbes Familiares provocam nos conflitos mais

beligerantes

Os(as) magistrados(as) também se manifestaram sobre suas percep¢oes
em relacdo aos efeitos que as Constelagcbes Familiares surtem nos conflitos
sucessorios mais beligerantes.

A maioria relatou que o método surte efeitos positivos neste tipo de
demanda. J-M, por exemplo, trouxe que quando h& desorganizacdo sistémica entre

0os membros das familias isto aparece nos inventarios.

Sinceramente, sim, eu acho que sim, porque 0 que eu percebo nos
inventarios, e eu ja vou para o oitavo ano como juiz(iza) de vara de
familia e sucessdes, é uma desorganizacdo. A falta da ordem, e as
familias ndo sabem disso e acabam sofrendo as consequéncias da
falta do respeito a ordem, que é cada um que tem o filho tem que
respeitar os direitos daquele filho. Ai vem a esposa nova que quer
passar a perna nos filhos pegando as coisas. Sao coisas basicas do
respeito ao proximo que, se aplicasse a constelagdo, as pessoas
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poderiam ver isso de uma forma néo juridica, mas de uma forma as
vezes moral ou ética, eu sei que ndo tem julgamento moral, mas pelo
menos de cada um tem o seu lugar. Cada um tem que respeitar o
anterior, esse tipo de coisa. Eu acho que ajuda sim.

J-H entente que os conflitos sucessorios trazem alguma desobediéncia as

leis do amor de Bert Hellinger, como, por exemplo, a excluséo.

Com certeza. O cerne dos conflitos sucessérios esta na questdo
sistémica. Ou de alguma exclusdo ou até de algum acontecimento
relacionado ao bem especifico [...] ou uma violagdo na ordem da
hierarquia. Entdo, com certeza é possivel (J-H).

A ordem (hierarquia) destacada por J-M e a exclusdo mencionada por J-H,
estdo registradas no item 3.1.2 que apresentou as leis do relacionamento humano
(ordens do amor de Bert Hellinger)

J-B traz também que as Constela¢des Familiares, nos feitos sucessorios,
trazem sensibilizacdo aos membros do grupo familiar em litigio e sdo uma alternativa,
especialmente as familias mais carentes, que nao tém acesso a outros servicos, a ter

uma opc¢ao para olhar também para suas dores emocionais.

Com certeza, sem davida nenhuma. Com a aplicacdo da constelacéo,
temos percebido que eles chegam no nivel de consciéncia muito mais
profunda, entdo percebemos que os conflitos sucessorios, eles sao
agueles conflitos que surgem exatamente pela perda de alguém da
familia e a outra parte da familia, a sobrevivente, acaba entrando em
varias questfes emocionais e ndo consegue solucionar pelas suas
préprias vias. Entdo, o que que temos percebido € que, seja nos
conflitos sucessorios, seja nos conflitos de partilha de bens e de Unido
estavel, é que o Poder Judiciario, ele tem utilizado a ferramenta da
constelagdo como mecanismo a mais, para eles préoprios
solucionarem seus problemas. Entdo, a constelacéo ela serve como
instrumento. Ela serve como meio de sensibilizagdo, mas quem
resolve mesmo os conflitos sdo as partes, eles passam a ser 0s
protagonistas. Entdo, o trabalho da constelacao € fazer com que eles
olhem, eles observem o conflito e reflitam sobre como melhor
solucionar. Entdo, é uma excelente forma, é uma excelente
ferramenta, principalmente considerando que os inventarios em si sdo
processos extremamente volumosos, s80 processos extremamente
conflituosos, sdo processos que as vezes adoecem emocionalmente
a familia inteira. Entdo, se a gente tem essa ferramenta para nos
auxiliar, por que nao utilizar? Muitas das partes, as vezes, por
guestdes de serem carentes financeiramente, terem baixo poder
aquisitivo, eles ndo procuram uma terapia, ndo procuram o CREAS,
nao procuram o centro comunitério. Eles procuram o Judiciario para
solucionar. Entdo, o Judiciario tem que estar apto a dar a melhor
solucdo ao caso concreto e eu vejo COmo um mecanismo
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extremamente eficaz a utilizacdo da constelacdo dentro do Poder
Judiciario (J-B).

J-l1 expds que ndo sabe mais atuar em feitos sucessorios sem realizar esta

andlise sistémica da questao.

A postura sistémica, ela ja traz uma abertura de campo. Entdo eu acho
gue hoje eu ndo saberia atuar em um processo de direito sucessorio
sem analisar toda a historia, por exemplo, daquela terra, daquela
matricula, das dividas que estédo vibrando ali no campo familiar, da
postura quando um filho se sente no direito de pertencer mais que 0s
outros, ou aquela postura ainda arrogante de achar que o pai precisa
deixar aquela terra. No sentido de que a heranca é um presente. O
ultimo presente. Quando os filhos ndo recebem assim como sendo um
presente e olham para aquela heranga como sendo um direito e que
had uma disputa entre eles, eles estdo fora do seu lugar. E ai a
introducdo da fala vai para o sentido de reconexdo, para que
percebam que os pais sdo grandes, que eles sdo pequenos e que é
importante observar a ordem de chegada naquele sistema familiar.
Para que ndo haja emaranhamento e que é importante também
observar a ordem, principalmente com relagdo a um filho que foi tido
fora do casamento ou de uma relacdo extraconjugal, e que olhando
para isso, todos vao se sentir pertencentes com mais leveza. Entéo a
postura sistémica nesses processos € essencial, traz um outro
patamar, ha muito choro na audiéncia, porque se sente que se esta
atuando em um nivel mais profundo, aquela fala e eu ndo saberia
realmente hoje atuar, porque penso que as leis sistémicas sao
naturais, e a medida que a gente vai entendendo o trabalho do dia a
dia com elas, ndo tem como deixar de perceber aquela luz que se
forma no olhar, € uma mudanca de olhar (J-).

J-J traz que nos feitos sucessorios beligerantes, em muitas causas de
valores milionarios e as pessoas preferem continuar litigando a receber sua parcela
por ndo conseguem enxergar além do que esta ali escrito, carregando de forma

inconsciente questdes que a constelacdo mostra.

Eu acho que é um n6 que precisa ser mais pesquisado. Porque é como
eu te falei, choca muito. E a gente entende também que nesse aspecto
especifico da associacéo os conflitos sdo de outra magnitude. O que
nos chega é a sucessdo, € uma coisa que para nds é muito
pragmatico, muito simples. Por exemplo, aqui no XX € dito até que as
rotinas sdo automaticas, que o juiz vai dar s6 aguela sentenca final. E
acabou o processo. Porque eles entendem que ndo € nem para ir para
a concluséo, olha o nivel que que a gente vé isso, esse pré-algoritmo.
Entdo eu imagino que a constelacdo, essa poténcia vivencial que ela
apresenta, e ela é sutil, ela ndo é, entdo, verbal, dial6gica. Ela é muito
no campo do sutil, no campo do interno, no campo da estrutura, da
psique mais profunda, mais interna. Ele abre, desvincula essa causa
desses sentimentos que fazem com que ela ndo va para frente. Isso
eu te deixo com muita certeza do que eu estou falando assim absoluta.
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Caberia pesquisar mais, por exemplo, colegas civis mandam o
processo, mandavam as causas piores de sucessao para gente e dizia
a mediacdo ndo funciona porque ndo deu resultado. Um mediador
totalmente racional, vai la, faz aquele quadro branco, ndo adianta
nada. XX, nossa colega, vocé conhece, que foi muito tempo juiza de
sucessfes aqui no XX, chegava para mim: XX. Causa de 20 milhdes,
40 milhdes, vocé vai la racionalmente clica, aquele jeito dela, € maior
juiza que transcende, ela transcende o cargo, né? Acessibilidade dela,
a capacidade de percepcdo dela. Ela falava todas aquelas
racionalidades, mas as pessoas, para nao receber milhdes,
continuavam brigando, entdo a constelagdo entra para mim em um
ponto que € absolutamente constante no Judicidrio, que essa
impossibilidade de ir para frente e a nossa pragmatica decisao, ela é
limitada. Porque depende de muita adeséo, de muita voluntariedade.
A constelacado entra fechando esse ponto. Isso € uma coisa que tenho
batido muito, mesmo que a gente ndo apresente o dado cartesiano, a
cor, mesmo sem apresentar esse dado, a gente observa claramente
uma melhora na relagdo, na sensibilidade, na postura. E mais no
sentimento mesmo. O proprio sentimento das pessoas, eu acho que é
valido em qualquer cenario, mesmo quando a gente ndo apresenta o
dado mais convencional do acordo.

J-K vé nas Constela¢des Familiares um excelente instrumento para facilitar
a resolucao de conflitos sucessorios beligerantes vez que este tipo de controvérsia €,
antes de ser um conflito patrimonial, uma questdo de relagbes familiares mal

resolvidas.

O conflito sucessorio! Eu acho que a parte financeira € a menos
relevante. Isso eu falo ndo como constelador(a), eu ndo tenho
formacdo em constelagdo, ndo sou constelador(a). Constelei eu
pessoalmente, algumas vezes, quando a constelacdo me foi
apresentada e ai eu ndo sabia o que era, entdo eu fui atrds para me
inteirar do assunto. Para ver se aquilo tinha alguma viabilidade. Mas,
como juiz(iza), eu percebo muito claramente que o conflito sucessorio
€ um conflito familiar, inicialmente. Ele ndo &, na maioria das vezes,
um conflito financeiro, € um conflito de relagbes familiares mal
resolvidas, de magoas, de ressentimentos, e isso ndo se resolve
juridicamente. A gente pode até dar uma deciséo judicial, mas aquela
familia ndo sai satisfeita. Eles ndo saem se sentindo atendidos,
contemplados naquele processo, e a gente sabe também que o
processo de inventario € um processo que nao tem fim. Se eles ndo
quiserem acabar com o processo, ele ndo acaba. E um processo que
depende muito da vontade das pessoas de resolverem, e quando eles
nao querem, eles ndo resolvem. Enquanto essas questdes familiares
gue estdo por trds ndo sao resolvidas, aquilo vira uma arma de ataque
mesmo entre eles, entdo eu sou muito confiante, pela minha
experiéncia como magistrado(a), de que as constelacées podem sim
ser um excelente instrumento para auxiliar nos conflitos sucessérios.

J-E, no entanto, manifestou-se de forma diversa relatando que diante da

complexidade dos inventéarios, as Constelacdes Familiares ndo fariam tanto efeito
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para este tipo de conflito, vez que os processos que encaminhou continuaram, por

sua complexidade, em curso como antes.

Olha, a grande maioria dos casos que a gente manda sdo da familia e
nesses eu consigo verificar, porque eu converso com as pessoas. Na
familia, sempre tem alguma ou outra audiéncia e eu gosto sempre de
perguntar, além daquelas fichas de avaliacdo. Na sucessao, isso ja
ndo acontece. Eu mando poucos casos para constelacdo e eu néo
tenho mais esse contato pessoal com as partes, entdo ndo consigo
verificar isso. Os casos que eu mandei, eu ndo sei se houve uma
melhora no nivel de relacionamento das pessoas, mas 0 processo
continuou da mesma forma. E, enfim, sdo inventarios muito complexos
gue eu mando e eles continuaram com a mesma complexidade
juridica. Eu ndo sei se houve alguma melhora no relacionamento
deles, entdo ndo da para florear muito nessa parte de sucessao.

e) Como os efeitos das Constelagbes Familiares séo identificados

Os(as) entrevistados(as) falaram sobre como identificam os efeitos das
Constelagcbes Familiares nos conflitos. J-C falou que nota os efeitos pelo acordo que

surge apoés a dinamica.

Como que eu percebo que funcionou? Primeiro, pelo acordo.
Segundo, por ndo gerar cumprimento sentenca. Muitos acordos sdo
feitos, mas logo em seguida ou algum tempo depois, vem um
cumprimento sentenca que mostra que nao foi bem resolvido. Eu tive
um professor de mediacdo que ele dizia assim: ‘O acordo bem feito
ndo gera descumprimento’. Na época que ele me falou isso, muitos
anos atras, eu nem era juiz(iza), eu ndo entendi. Mas hoje eu entendo.
E, de certa forma, concordo com ele. Por que que ndo gera? Porque
ele foi feito com cuidado, com esmero, com aten¢éo as circunstancias
€, mais importante que isso, ele gerou uma abertura para o dialogo.
Se ocorre algo naquele acordo que impede que ele seja cumprido
daquela forma, as partes dialogam e ajustam. Por qué? Porque foi
construido o dialogo [...] (J-C).

Os(as) entrevistados(as) J-L e J-H trazem como reflexo a satisfagéo
dos(as) jurisdicionados(as). Para J-L, “Imediatamente, no trabalho. Se vocé pegar a

pesquisa de reacdo das oficinas, é dificilimo vocé ter uma reacédo negativa”, afirmou.

J-H destacou os efeitos e 0s beneficios da técnica:

Para mim o primeiro efeito é a satisfacdo das pessoas que séo
beneficiadas. Eu dizia, ha um tempo, que os melhores momentos da
magistratura eu vivi durante alguns encontros de constelacdo. No
sentido de poder ter o retorno do teu jurisdicionado com relacdo ao
sentimento de paz que isso gera neles. Eu normalmente encerro os
encontros também e ai no encerramento eu peco um feedback das
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pessoas que participaram. As vezes com uma palavra... Se alguém
qguer se manifestar, dizer como é que estd se sentindo naquele
momento. E acho que esse retorno é o melhor retorno que eu posso
ter: a satisfacdo. Depois, evidentemente que eu tenho alguns dados ja
bem positivos com relagdo a prevencdo de conflitos, resolucdo de
conflitos. Eu entendo que a constelagdo ela ndo € sé uma 6tima
ferramenta, vou chamar ferramenta entre aspas, porque eu entendo
gue ela € muito mais que isso... Para a resolucdo de conflitos ela
trabalha de forma preventiva. Esses casos de familia que noés
recebemos, ja consigo resolver a questdo do cumprimento de
sentenca, pai que ndo paga alimentos, consegue resolver 14 na frente
uma eventual acdo de indenizagdo por abandono material e moral.
Entdo ela tem um carater preventivo também, porque resolve a origem
desse conflito judicializado (J-H).

J-D e J-N relataram que, mesmo quando ndo ha como resultado um acordo,

eles(as) visualizam que ha uma mudanca na relacdo, que passa a ser mais leve.

Olha, os casos que a gente trabalhou, tivemos caso que acho que
caminhou para a solu¢gdo com acordo. E naqueles casos que a gente
nao vé o acordo aqui no CEJUSC, temos numa pesquisa de satisfacédo
gualitativa uma informagéo das partes, de que aquilo vai trazer para
ela algum ganho. A informacdo de que para elas, aquele
conhecimento, aquela participacéo, foi importante para que a relacdo
possa ser melhorada depois, em determinado momento, porque ja
percebemaos que nem todo o caso que passa pela constelacao, finaliza
em acordo. Mas, as partes percebem que aquelas informacdes de
alguma forma ajudam nas relacdes que que prosseguem (J-D).

[...] eu identifiquei na volta das audiéncias e até mesmo la durante as
vivéncias, quando terminava, que a gente ia tirar foto, as pessoas ja
se mostravam diferentes, j& se mostravam mais amistosas, ja tinham
uma compreensao superior do que realmente ocorria com aqueles
conflitos, a ligacdo que elas tinham com aquela outra pessoa. Porque
a gente fazia primeiro uma palestra de 1 hora e depois que ia explicar
0 que eram as constelagdes, e depois que comegavamos as vivéncias,
entdo elas saiam de la mais conscientes das coisas. E eu via o
resultado, claro que vocé sabe que uma constelacéo reverbera até 2
anos, ndo so6 nas pessoas que fazem, mas nas pessoas do entorno.
Entdo, 15 dias depois, 20 dias depois, quando eu fazia os mutirdes,
eu ja via o efeito daquele trabalho (J-N).

J-C relatou que percebe que algo se acomoda, se acalma, visto que
“E justamente pela facilitacdo do acordo ou pelo menos por uma diminuicio na
conflituosidade, na tensdo. Entdo, alguma coisa se acomoda, se acalma. Isso é um

sintoma, para mim, de que a intervencéo foi positiva”.
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J-B trouxe em sua fala que as partes, apés participarem das Constelacdes
Familiares, passam a olhar o processo de uma forma diferente e conseguem

identificar o né que impedir o entendimento.

Entdo, ao aplicar a constelagcdo pelo caso concreto que a gente teve
aqgui, nesse caso de XX, que foi encaminhado até para o STJ, a gente
percebeu que as partes, elas comecaram a olhar processo de outra
forma, elas comecaram a olhar o processo como uma extensao da sua
existéncia. Eles estavam presos, ndo so os bens, mas eles estavam
presos emocionalmente durante muito tempo e depois que eles
passaram pela dindmica da constelagéo, conseguiram perceber onde
era um nd emocional, procuraram se trabalhar através de varias
sessdes, de vérias constelagdes, durou um certo tempo, mas a cada
sessdo de constelacdo realizada com a parte, depois com outras
partes, eles percebiam o que era o mais importante para a vida deles,
0 gque era 0 mais necessario. Que era importante se ter paz ou se ter
razdo. Entéo, eles preferiram muito mais ter paz e alcancar um acordo
gue eles consideraram justo, que eles consideraram harmoénico e
trouxeram paz para aquelas pessoas. Nao mais como um casal, nao
mais como uma familia em si, ja que o vinculo foi dissolvido, mas para
eles seguirem a vida deles e encerrar aquele ciclo com mais dignidade
(J-B).

J-J, por outro lado, expde que, apds as Constelacdes Familiares, percebe

gue as partes conseguem fazer uma construcdo de autoconhecimento o que torna

todo o processo mais humano e acolhedor.

[...] elas relatam que experimentaram muitas emocdes sim e que
entenderam muitos de seus processos internos. Entdo esse € um
relato constante, eu acredito que ndo podemos ficar tdo preocupados
com a ciéncia da constelacdo. Mas mais preocupados com a
humanidade que ela nos permite experienciar. Isso € muito rico, e eu
acho que isso € um grande salto para nossas praticas do Judiciario (J-
J).

f) A seguranca na aplicacdo do método nos feitos sucessorios beligerantes

Falando sobre a seguranca na aplicacéo das Constelagdes Familiares nos
conflitos sucessorios, os(as) juizes(as) apresentaram algumas restricées, como J-N e
J-C gue trouxeram que o método ndo € indicado para criangas, pessoas portadoras

de disturbios psiquicos, pessoas que nao querem participar:

Olha, eu acho que néo é indicado para criangas. Eu acho que nédo é
indicado para pessoas que néo tem um desenvolvimento mental. Eu
acho que néo é indicado para as pessoas que ndo querem fazer, em
primeiro lugar, que n&o tem interesse em fazer, porque tem umas
pessoas que ndo querem fazer, e do qué que adianta vocé querer
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ajudar quem nédo quer ser ajudado? O qué que adianta vocé oferecer
uma coisa para uma pessoa que nao quer receber? Entdo para as
pessoas que ndo estao abertas para isso, para mim nao é, nao porque
elas tenham algum impedimento, mas porque elas mesmo néo estao
interessadas. Entdo as pessoas que estdo abertas a melhorar sua
situacao psicoldgica, mental, emocional, eu acho, por isso que eu ndo
intimo, por isso que eu s6 convido, entendeu? Entdo o impedimento é
dessas pessoas que ndo tém condicbes de realmente ter um
entendimento sobre o que isso pode significar na vida delas, e as
pessoas que ndo querem, que ndo estdo abertas para novos
aprendizados (J-N).

Algumas vezes, n6s nos deparamos com problemas de conflitos
gerados por disturbios psiquicos, ou psiquiatricos, ou psicolégicos de
alguma das pessoas envolvidas ali ou de ambas, enfim. Essa questao
nao da trabalhar com constelacdo. Porque isso envolve questdes de
salde mental e que ndo da para adequar e enquadrar, ndo tem como.
Entdo, a pessoa precisa ter esse discernimento para saber por que
sendo, se quiser fazer fora de um contexto adequado, vai dar
problema. Gera mais conflito ainda (J-C)

J-L e J-J destacaram a néo indicacdo em casos nos quais ha violéncia

doméstica envolvida e vitimas de atos criminosos.

Bom, quando ndo é indicado? Nao ha indicacdo para se fazer na
violéncia doméstica, com o casal parental junto. Da mesma forma
guando houver vitima em um ato criminoso ou em um ato infracional,
tem que haver a sensibilidade no ato infracional, do facilitador, em
relagdo a trazer a vitima ou a familia da vitima para o mesmo ambiente
do infrator, da infratora (J-L).

A principio tem que ter alguns cuidados, especialmente na violéncia.
Na violéncia doméstica e no abuso do vulneravel ou idoso, ou a
crianga, eu acho que sdo questbes que a gente tem que se debrucar
mais, entender como esse processo se da. (J-J).

Durante a entrevista J-J, relatou que em todo tipo de formacéo é necessario
um olhar cuidadoso para se parametrizar qualquer acéo considerando a atuacéo por

perspectiva de género:

Eu vejo na constelacdo poténcia, mas como tudo na vida. Se eu for
mal dentista, vou fazer mal ao meu paciente, se eu for mal médico, se
eu for mal juiz(iza), se eu for mal constelador(a), eu acho que néo se
julga uma pratica pelos que fazem errado. A gente pode parametrizar
pelo que a gente entende correto. [...] Onde esta a questdo de género
na formacédo de justica restaurativa, € a gente botou isso também no
curso de constelacdo, onde estd a questdo de género? Com esses
parametros e a gente colocando muito claramente que ha problemas
nas ligacdes [...] ndo é uma coisa consagrada, ndo é uma coisa, €&,
vamos dizer assim, académica (J-J).
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J-M registrou que, mesmo sendo o(a) melhor profissional, sendo caso de

violéncia domeéstica, ndo é aconselhavel fazer uso das Constelagcbes Familiares

porque o principio da igualdade entre o casal ndo existiria nestes casos.

O que eu vi nos estudos, que eu percebi, é que, quando ha violéncia
doméstica e familiar, ndo d& para aplicar a constelagdo em razdo da
impossibilidade de vocé dar o direito especial que a vitima tem. Porque
o0 principio da igualdade entre o casal, quando ha violéncia doméstica
familiar, essa igualdade ndo existe, mas ela permanece nos
pressupostos da constelacdo, entdo eu acredito que, se 0 caso tiver
envolvimento de violéncia domeéstica e familiar, pode ficar
comprometida a técnica, mesmo que seja aplicada pela melhor
profissional (J-M).

Esta preocupacédo na selecdo dos processos foi mencionada na secao

3.7.4, na fala de Adhara Vieira®l. Vislumbra-se, dentre os(as) ouvidos(as) certa

unanimidade em relacdo a n&o se constelar questdes desta natureza.

J-A apresentou sua preocupacao com as abordagens que sao realizadas

com os jurisdicionados que se apresentam perante a justica ja fragilizadas diante dos

fatos por elas vivenciados. J-A registra que o contato da vitima com o seu ofensor,

precisa ser tratado com bastante cuidado.

Tem uma questdo também muito importante, que € a questao do
contato da vitima com seu perpetrador. Esse é um tema que a gente
tem que ter um cuidado. Quando a gente enuncia o pertencimento
como uma ordem, talvez a gente ndo tenha a visdo da angustia da
pessoa. A pessoa que sofre um trauma, ela tem uma angustia muito
grande. Entdo, primeiro a gente tem que olhar para essa angustia. A
gente tem que ser empdético com essa angustia. Uma moca ou um
rapaz que sofreu abuso tem uma dor incomensuravel. Eu ja fiz uma
audiéncia criminal, onde que o pai abusou da filha. Entdo, era eu, uma
promotora e uma defensora. Tinhamos duas audiéncias depois.
Terminou a audiéncia, eu cheguei para promotora e para defensora e
falei que eu ndo tenho condicdo de prosseguir. Porque a dor da
menina era muito grande e isso me impactou muito. E eu acho que é
o cuidado dessa angustia que tem que prevalecer. E o cuidado dessa
angustia, dessa pessoa que esta ali. Se eu penso logo de cara no
pertencimento, eu posso praticar um algo que se chama
retraumatizacdo. E nés no Judiciario ndo podemos fazer isso [...] A
gente ndo pode normalizar o mal. Entdo, a prevaléncia é lidar com a
angustia da vitima e ndo o pertencimento. Entdo aqui no Judiciario a
gente tem um outro viés, a gente tem o viés do cuidado. E claro que
nos temos que tratar o perpetrador também. E claro. Eu ndo estou
falando para demonizar o perpetrador. Mas eu estou falando para ter
o cuidado com a vitima.

301 VIEIRA, op. cit.
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As manifestacdes dos(as) magistrados(as) ouvidos(as) tém relacdo ao que
foi destacado no item 3.7.1 que apresentou os modelos familiares defendidos por Bert
Hellinger. O receio de se fazer uso das Constelagcdes Familiares em questbes que
tenham relagdo com abuso e criangas, adolescentes e com violéncia doméstica contra
a mulher, considerando a perspectiva de Bert Hellinger no tema (ja destacadas em
2.7.1), faz todo o sentido.

Vislumbra-se que a intencdo dos(as) entrevistados(as) € proteger as
vitimas de eventuais situacfes que possam revitimiza-las, além de seguir as
determinacdes do CNJ que tornou obrigatéria a atuacdo com perspectiva de género,

por meio da Resolucéo n.° 492, de 17 de marco de 2023.

g) Do preparo do(a) constelador(a)

Entrevistados(as), como J-L, trouxeram a questdo do preparo do(a)
profissional que vai conduzir os trabalhos. Sendo alguém capacitado, ha seguranca,

nao tendo, ha riscos.

Entdo eu acho que, como todo trabalho que envolva a constelacdo, ha
que se ter muita sensibilidade na realizacdo. E seguro? Veja: a
seguranca da aplicacdo esta no cuidado que nés temos em escolher
o(a) facilitador(a), a seguranca é essa. Entdo ndo é que a constelacdo
nao seja segura, ndo se trata disso. Mas € a experiéncia, é o trabalho
do(a) constelador(a) que apoia, que traz a seguranca, que demonstra
ser seguro (J-L).

J-B entende que, além do preparo do(a) constelador(a), € imperioso fazer
0S recortes necessarios quando da analise da questéo, so¢ ir até onde for essencial
para o conflito, além de ter dominio da situacdo, saber analisar se a questédo é

sistémica ou nao.

Eu entendo que as constelagdes podem ser aplicadas para qualquer
tipo de conflito, qualquer tipo de pessoa, desde que seja por
profissionais capacitados, desde que sejam feitas por profissionais
gue olhem o processo judicial como um conflito emocional e, 0 que é
mais importante para mim, nas constelagées do Poder Judiciario é ter
o cuidado com devido recorte que deve ser feito. Nao se pode abrir o
campo de forma abrangente, jA& que nao temos condicdes de
acompanhar, entdo, isso vai da experiéncia do(a) constelador(a), vai
da experiéncia dentro do Poder Judiciario de como se olhar o conflito,
entdo a gente tem que fazer recortes para que o campo emocional
seja restrito ao ambiente do processo. Como a gente sabe que as
vezes uma dor ela é transgeracional, ela vem de outras geracoes,
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entdo a gente ndo pode se deixar aprofundar muito em dores e
traumas profundos que a gente ndo vai ter como acompanhar, mas se
a gente tiver essa capacidade de fazer o recorte para 0 processo em
si, eu vejo que é a forma mais segura da gente utilizar a constelacao.
Ou seja, dois requisitos para mim: a devida capacitacdo e o devido
recorte, considerando o processo em si, considerando o conflito do
processo em si (J-B).

J-C ratifica o que disse J-B, pois acredita que é necessario ter-se um bom

preparo para saber se a questdo é passivel ou ndo se ser resolvida com o olhar que

a Constelacao Familiar apresenta.

E, isso que é importante observar. Por isso que € preciso ter uma boa
formagéo na é&rea, para saber quando aplicar, quando ndo aplicar.
Primeiro, é importante saber se é uma questao sistémica ou nao. Isso
ai é muito importante. Segundo, para identificar, precisa ter o
conhecimento a respeito. Um exemplo bem claro disso é quando nds
trabalhamos com questdes que envolvem paternidade, direito de
convivéncia, convivéncia de pai com filho, mae com filho, pai e mée
com filho, em que as vezes 0 que eu tenho com as pessoas € uma
conversa sistémica. Entdo, eu faco alguma pergunta relativa a familia
dela, olhada de uma perspectiva maior. Por exemplo, um pai que esta
tendo dificuldades de conviver com o filho em razdo de conflito com a
mée e ele esta um pouco distante do filho. As vezes eu pergunto para
ele assim: Como é que foi a sua relacdo com seu pai? Muitas vezes,
ocorre de eles dizerem, as vezes sem até perceber, eles relatam uma
situacdo de afastamento, de distanciamento com o pai. Ou seja, é
aquilo que nas constelacBes se chama de repeticdo de padrdo. Entdo
ai, isso me mostra que ali tem uma questdo sistémica. As vezes,
guando é possivel, eu faco uma pequena intervencao ali, na questao
dele com o pai. E quando isso acessa ele, chega nele de alguma
maneira, interfere, reflete na relacédo dele com o filho dele [...] (J-C)

Tratando ainda da tematica, J-M traz que a seguran¢a no uso das

Constelacbes Familiares estd mais relacionada a aplicacdo da técnica do que aos

Seus pressupostos.

Olha a seguranca da aplicacdo da Constelacdo Familiar eu acho que
depende muito do profissional que vai aplicar. Porque a gente sabe
gue tem muitos aportes que as pessoas fazem a respeito de qualquer
coisa, jA que ndo tem uma regulamentacdo, ndo tem uma exigéncia
de um trabalho, a pessoa tem que ser especializada nisso para poder,
ela tem que saber a leitura corporal para poder aplicar a constelacao.
N&o tem. Ela precisa saber de pressupostos da psicologia para poder
aplicar. Ndo. Ela precisa saber do minimo do direito para saber,
também ndo. Como ndo ha nada, eu acho que a principal questéo é a
selecdo da pessoa que vai aplicar a constelagdo. A seguranca eu
acredito que vai estar mais relacionada a aplicagéo da técnica do que
aos pressupostos (J-M).
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h) Pesquisas de satisfacdo e dados estatisticos

Indagados(as) sobre a existéncia de algum tipo de pesquisa de satisfacao
dos jurisdicionados da sua unidade ou tribunal sobre o uso das Constelacdes
Familiares e em relacdo a existéncia de registros estatisticos sobre o uso das
Constelagbes Familiares na resolugdo das demandas sucessOrias ou outras,

disseram, a maioria, que ndo tém levantamentos desta natureza.

N&o, ndo temos essa pesquisa de satisfacdo. E algo que eu acho
interessante e utilizamos inclusive na mediacao. Foi até uma boa ideia,
mas que atualmente ndo temos, pelo menos de forma escrita eu
desconheco [...] O registro estatistico existe. Todos 0s processos que
passaram pela XX, seja pré-processual ou seja processual, eles sdo
cadastrados. O pré-processual ele é cadastrado no PJE, entdo a XX é
a unidade judiciaria. Entdo, se a gente quiser saber em quantos
processos foi aplicada a percepc¢do sistémica de 2017 até 2023, a
gente tem os dados. Agora, em relacdo as constelacbes realizadas
processualmente, utilizamos um sistema interno chamado XX, que é
utilizado para saber quando as varas encaminham para o Nupemec e
0 Nupemec encaminha para a XX. Entdo, processualmente é um
sistema, ja que 0 processo ja esta na vara, entdo a gente utiliza esse
XX somente para registro mesmo (J-B)

J-C, inclusive, reconhece esta auséncia de coleta de dados como ponto a

aperfeicoar do uso do método.

Olha, ai é que esta. Esse é um ponto realmente fraco nosso. Como
nosso nivel de institucionalizacdo das constelacbes é baixissimo,
guase nulo, o trabalho fica feito basicamente individualmente. Nos,
pelo menos eu particularmente, eu ndo tive como montar um sistema
de avaliacdo. Isso € péssimo, porque os resultados ficam apenas no
meu conhecimento e sao percebidos de forma muito empirica, muito
intuitiva (J-C).

J-M e J-J disseram que faziam/fazem alguns levantamentos, mas pelos

relatos, vé-se que ndo seguem um padrao.

Sim, eu fazia uma fichinha. Eles preenchiam, dizendo a satisfacdo. Se
eles gostaram, o0 qué que eles ndo gostaram, para sugestdo, todos
eles preenchiam a mao mesmo e eu tinha isso guardado até algum
tempo atrds. Eu agora realmente ndo tenho mais. Eu desfiz desse
material, mas eu os compilei em nimeros. E era uma satisfagéo assim
maior que 80% das pessoas que participaram [...] Das demandas
sucessorias ndo, porque esse foi o Unico que teve a constelacdo
especifica. Todas as outras constelacdes nao foram inventario, apesar
de eu ter convidado processos de inventéario, foi o Unico. 100%, de
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acordo das sucessdes. Mas € porque foi s6 um, em relacéo as demais,
tenho (J-M).

Ao final, a satisfagdo daquela préatica e depois a gente vai em alguns
casos rever o qué que elas acharam, faz uma entrevista, até 2 da XX
fizeram mestrado nessa area, refizeram suas pesquisas, reanalisaram
os dados. Bem legal. Entdo temos essa preocupacao, sim, desde o
inicio, e eu acho que é muito bom, porque quando vem essas criticas,
vocé tem dados para apresentar. Olha aqui, a gente é tdo Sado Tomé
gue tem pesquisa e a gente ndo detectou e nem os canais de ouvidoria
do préprio XX receberam a reclamacéo ou carta, nunca, iSSo eu posso
te garantir esses anos todos. Nunca. A reclamacao que eu tenho para
te dizer é advogado: demora muito, doutor(a) XX. E. Falei, olha, em
termos numeéricos, eu nao tenho esse dado para te abonar. Eu tenho
gue a sentenca ou talvez audiéncia demore mais um pouco, mas o
tempo de julgamento € o mesmo ou até menor do que se nao tivesse
funcionado [...] A gente chegou em 54% de acordo no grupo que néo
teve constelacdo e 86% de acordo no grupo que passou pela
constelacdo. E uma diferenca significativamente grande. A gente vai
dizer esse teve acordo. Esse acordo engloba ndo s6 o acordo na
mediac¢do, mas o acordo em juizo. Portanto se a gente depurar vai ser
menor, mas ainda assim se passou pela constelagdo o nimero de
composi¢des € superior ao que ndo passou. Isso é o dado mais
interessante que a gente tem. Os outros dados anteriores davam
100% de acordo. Alguns colegas falam isso. Eles tém uma
sensibilidade, dados de acordo maior (J-J).

i) Normatizac@o do uso do método no Poder Judiciario

Indagados(as) sobre uma eventual regulamentacdo do uso das
Constelagbes Familiares, apesar da maioria ter se manifestado favoravel, algumas

ponderacdes foram elucidativas.

Olha, eu acredito que é fundamental a regulamentacdo. O Poder
Judiciario é um poder oficial, € um poder publico. E como poder
publico, ele precisa ser bastante regulado para fins de transparéncia e
para dar seguranca e um padrao de atendimento. Nao se pode ter no
Judiciario praticas muito multiformes relacionadas ao mesmo tipo de
atividade. Entdo eu sou a favor de regulamentacdo sim. Acho
importante que essa regulacdo estabeleca principalmente critérios
para o encaminhamento de casos para 0 uso das constelagbes, a
garantia do direito de escolha das pessoas, a liberdade para participar
ou ndo é essa avaliacdo de resultados. Porque nés, como um poder,
como um érgdo publico que usa recursos publicos, nés ndo podemos
empregar os recursos da coletividade em coisas que ndo sédo
eficientes, ndo funcionam. E preciso que nés mostremos que funcione
para que se justifique a continuidade do uso. Fazer um experimento é
valido. Mas a continuidade do uso de um determinado método, técnica
ou qualquer outro procedimento do Judiciario tem que se justificar
pelos resultados que ele oferece. Tem que ter uma adequacdo de
meios e fins. Os meios, eles devem logicamente se enquadrar dentro
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dos limites normativos, dos principios que regem a atividade
jurisdicional, mas eles também devem produzir resultados, resultados
gue deles se espera. Entdo, se contribui e ha experiéncias que
mostram que contribuem. No Rio de Janeiro existe um programa
interessante. Em Brasilia existe outro programa interessante, bem
mais institucionalizado do que a minha atuacdo aqui, que mostram
resultados positivos (J-C).

J-B e J-l acredita que a regulamentacdo dara mais seguranca a quem

aplica o método.

Eu acho importante regulamentar para dar mais seguranca para as
unidades judiciarias que utilizam. Eu acho que € um processo que,
assim como inicialmente, a mediacao teve resisténcia e hoje temos a
Resolugéo 125, assim como a Justica Restaurativa teve resisténcia e
hoje temos a Resolucdo 225. Entdo os métodos autocompositivos,
apesar de que meétodos € um rol exemplificativo, aberto de ser
utilizado, eu acho que é necesséria essa regulamentacao para que dé
mais seguranca para a pratica. E ndo apenas dar mais seguranca, é
uma forma de se estimular também as pessoas utilizarem, ja que
muitos néo utilizam em razéo da falta de uma regulamentagéo em si.
Entdo, eu acho que € necessaria essa regulamentacdo e essa
regulamentacado estabelecendo os requisitos minimos, principalmente
guanto a capacitacdo. Eu acho que o requisito necessério a se ter é
guanto a capacitacdo dos profissionais que estao aplicando, que estédo
utilizando a constelacéo dentro do Poder Judiciario (J-B).

O fato de ter uma legislacdo pertinente que permita isso traz muito
mais leveza para quem esté fazendo essas aberturas. Mas, ao mesmo
tempo, é ter a consciéncia de que é um processo que também traz
uma seguranca. Porque a consciéncia boa é aquela consciéncia do
sistema de justica tradicional. A consciéncia ma é aquela que traz
novos elementos para um sistema fechado que precisa se integrar,
gue precisa trabalhar com a interdisciplinaridade, mais ainda com a
transdisciplinaridade. Entdo, nesse sentido, aqueles que estédo
tomando a frente estdo se posicionando porque chegou 0 momento
do direito se integrar com as outras areas do conhecimento (J-1).

J-M entende que a normatizacdo é importante para a padronizacdo e

controle.

Eu acho que tem que ser regulamentado sim. Eu acho que tem que
ter horas minimas de atuacéo, tem que ser regulamentada a forma de
aplicacdo, para que haja o minimo de semelhanca entre os trabalhos,
entre as aplicagbes no Brasil inteiro. Para ndo ficar em um lugar a
pessoa colocando a constelacdo espiritual, colocando o povo para
deitar-se. E no outro, fazendo de forma correta como era que eu fazia
aqui, toda explicadinha, toda passo a passo, porgue esse outro
prejudica a visibilidade que tem o meu. O meu foi prejudicado por
causa de todos esses colegas que resolvem ser consteladores,
deixam de ser imparcial, porque ai vai ter entrevista com a parte, ai
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ndo da, realmente a gente que faz as coisas corretamente fica
prejudicado por causa das outras pessoas que acham que tudo é
possivel, e ai isso prejudica por isso. Eu creio na regulamentacao, sim.
N&o acredito que seja necessario ser psicélogo, como um grupo
sustenta. Talvez por falta de conhecimento meu a respeito disso. Mas
€ importante, fica melhor o trabalho dele, com certeza. [...], mas com
relacdo aos pressupostos minimos para aplicacdo, acho que isso ai
tem que ter sim (J-M).

Tratando da questéo do risco, J-K fala que os(as) magistrados(as) que
fazem uso das Constelacdes Familiares o fazem com intencédo de acertar, mas a
auséncia de regulamentacao, a falta de exigéncia de qualificacdo minima para os
consteladores, pode fazer com que alguns profissionais, ao tentarem resolver os

conflitos, possam criar mais problemas.

Eu acho que sim, deve, porque € uma realidade. Ela est4d sendo
usada, né? Alguns gostam, outros ndo. Mas ela € uma realidade que
nao se pode negar. Muitos juizes estdo usando. E como ndo ha uma
regulamentacéo, fica muito a critério de cada um como e quando fazer,
de que maneira, em que casos, qual € a qualificagdo minima do
constelador. Como a gente ndo tem nada, pelo menos no XX nédo tem
nada, fica muito a critério do juiz e eu acho que isso é um pouco
perigoso, porque as vezes a gente na boa intencdo pode até estar
fazendo alguma coisa ndo indicada, ndo adequada, por falta de
conhecimento, né? No afa de tentar resolver, de tentar ajudar, a gente
pode acabar fazendo alguma coisa que ndo € adequada, entdo eu
acredito que tem que regulamentar, porque ela é um fato, ela
acontece. Tudo o que acontece a gente nao pode negar a existéncia,
né? Entdo melhor regulamentado do que fazer errado (J-K).

J-L e J-J entendem que n&o deve ser regulamentado e explicam o porqué:

N&o. Mediagdo nédo foi até hoje. Ndo € hora disso. NOs nédo temos
maturidade para isso. Veja, a mediacdo é muito mais antiga, e até hoje
nao se tem também. Entdo eu acho que ndo é o momento para isso.
Nés temos que ter mais trabalho, ter mais compromisso com a
aplicacdo. Responsabilidade nisso e parar de querer ter regra. Nos
temos uma concepc¢ao de que regra cria, e ndo é verdade. Regra nao
cria nada nesse aspecto, nessa area, nesse tipo de trabalho. Regra
cria, lei cria, quando vocé quer conter um comportamento, um abuso,
uma. Tudo bem. Mas néo, eu ndo vejo necessidade alguma. Agora,
se vocé quer criar um comércio em cima disso, ai sim. E constelacdo
nao foi feita para se enriquecer, para ganhar dinheiro. Para nada disso.
E algo a ser dado. Toda busca de ganho, toda busca de renda com
isso é frustrada de alguma forma. Entdo, se alguém n&o quer dar, ndo
se meta. Se alguém nao pode dar, ponha uma banca de outra coisa,
vai vender outra coisa (J-L).

[...] acho que a gente ndo esta maduro para regulamentar, acho
gue tem que pesquisar. O que vocé esta fazendo é muito
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saudavel, porque a gente da a cara a tapa na academia, esta ali
para isso. Acho que a gente ndo precisa se preocupar com como
se fala muito, né? Cadé a ciéncia, constelacdo? Ai é o dado do
humano, né? N&o tem ciéncia na arte, vocé pode ensinar a fazer
uma pintura, sei |4, fazer um quadro, mas a arte é isso, né? [...],
vocé estd no Judiciario. Vocé tem limites legais, tem limites de
servico publico. Entdo acho que o pardmetro poderia ser feito
nessa coconstru¢cao. Algo que néo é permitido ao Judiciario ndo
pode acontecer. Pertentes da constelacdo que ndo séao
aceitaveis. Mas eu vejo também na psicologia. Um amigo meu
fazia terapia de vidas passadas. As terapias que eu procurei,
nao sabe nem o que é. Entdo assim, sdo escolhas da vida, nédo
€? Entdo, eu tenho medo da regulamentacao hoje, assim, eu
tenho receio por conta dessas disputas que a gente esta vendo
acontecer, que eu nao sei se sao saudaveis, porque nado tem
muita relacdo com o que a gente acredita e faz (J-J).

j) Mudanca na atuacao profissional

Indagados se ter conhecimento das ordens do relacionamento humano de
Bert Hellinger mudou de alguma forma sua atuacao jurisdicional no que tange a
analise de conflitos, viu-se que os (as) magistrados(as), de forma unéanime, relataram
gue este conhecimento mudou ndo apenas a forma de verem os conflitos, transformou

a forma de verem suas proprias vidas.

Eu me considero um outro magistrado apés passar por uma formacgéo
de constelacéo. E através dessa formacdo que a gente estuda de si.
Primeiramente, a gente consegue ter uma maior sensibilidade em
relacdo aos conflitos, a gente consegue ter uma maior percepcéo de
quando as partes chegam para a gente com as suas dores
emocionais. Entdo, a gente se reconhece no outro, né? Conhecendo
as nossas dores, a gente se reconhece no outro, entdo acho que isso
que é o fascinio da constelagdo. Isso auxilia, inclusive, se posicionar
as partes na audiéncia, visualizar certos tipos de situacdes através de
uma falta de hierarquia dentro daquele sistema. Ent&o isso facilita
demais a gente perceber todo conflito, né? Até para que, caso eles
ndo cheguem a uma composicdo consensual, a gente possa julgar,
né? Porque estaremos sempre aqui para julgar. Caso as partes nao
consigam solucionar, a gente possa julgar de uma forma um pouco
mais justa e que dé mais pacificacdo para o caso concreto (J-B).

J-l1 e J-C falaram que a forma de se sentir julgadores(as) mudou e eles se
enxergam de uma nova forma. Para J-I, “O primeiro passo é que eu nao sou mais o(a)
juiz(iza) salvador(a). Segundo eu sou apenas o(a) juiz(iza). Terceiro, o conflito é das
pessoas. E quarto, a solucdo também. Para mim, isso é o essencial”’. J-C acrescenta

que:
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Assim, o conhecimento sobre essa parte tedrica das constelaces, ele
interfere sim, porque nés ndo conseguimos ser julgadores sem nos
colocarmos como figuras humanas, né? Como entes humanos,
exercemos essa atividade com tudo aquilo que nds carregamos. A
partir do momento que eu fiz a formagédo em Constelacdo Familiar,
entrei em contato com esse conhecimento e ele produziu mudancas
na minha vida pessoal, na minha vida familiar, obviamente mudou
também a minha percepg¢do como um juiz. Ent&o refletiu sim. Mudou
sim (J-C).

Falando de sua mudanca como julgador(a), J-D relatou que consegue

agora perceber as dindmicas existentes além do direito.

Profundamente. Mudou totalmente a maneira como eu olho hoje o
conflito. Muda o meu olhar para o conflito, muda o meu olhar para a
minha atuacdo na solu¢do do conflito, muda a maneira como eu
conduzo a solugdo do conflito. Perceber que as dinamicas que
existem, que nado sdo solucionadas do ponto de vista juridico, elas
podem ser olhadas e tratadas de outra maneira e conseguir diferenciar
aquilo que eu tenho condicdo de tratar daquilo que eu ndo tenho
condicédo de tratar. Isso fez com que a minha atuacao fosse muito mais
efetiva, eficaz, dentro daquilo que eu posso fazer e daquilo que eu néo
posso fazer. Entdo isso mudou completamente a minha pratica (J-D).

J-E destacou a importancia das ordens da ajuda na sua forma de gerenciar

os conflitos.

Para mim, o que mais mudou ndo foram nem tanto as leis de amor,
foram as leis da ordem da ajuda. Isso mudou muito, me trouxe muito
mais leveza e muito mais confianca de que cada pessoa tenha forca
para o seu destino e que cada destino individual esta a servigo do
destino coletivo e que todos nds estamos a servi¢o, todos nés fazemos
o melhor que podemos, conforme o nivel de consciéncia que temos,
conforme as nossas lealdades invisiveis, conforme a nossa missao, e
gue esta tudo certo do jeito que é e que mesmo aquele que causa
danos, muitas vezes, ou melhor, mesmo aquele que causa danos,
também esta servico, porque as vezes € aquele dano que vai gerar
transformacdes na vida da outra pessoa. E olhar para tudo isso sem
julgamento, sem expectativa por algum desfecho especifico, me traz
muito mais leveza e muito mais forca. E eu sinto que através das leis
do amor e das leis da ajuda, eu consegui sair um pouquinho daquele
papel de salvadora, de justiceira, daquele tridangulo dramatico de
Karpman e me coloquei cada vez mais o meu adulto, percebendo essa
grande capacidade de amar que todos nos temos. E amar ndo aquele
gue € proximo, que é igual a gente, mas amar aquele que é totalmente
diferente, mesmo aquele que causa danos, sabendo que ele também
esta servico e é igualmente importante. E que, no fundo, com as
nossas imperfeicbes e com as nossas humanidades, somos todos
iguais e estamos a servico. Mas foi incrivel, € uma leveza muito maior
mesmo (J-E).
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Além das ordens da ajuda, J-H exp06s a influéncia desse nosso olhar na sua

imparcialidade.

Com certeza. Eu acho que me torna mais imparcial ainda. Eu acho
gue as pessoas que ainda ndo compreendem bem a constelacdo
entendem que o juiz estd sendo parcial quando esta aplicando
constelagdo e no meu sentir, 0 juiz justamente esta sendo mais
imparcial, porque ele esta podendo ver de uma forma ampliada tudo
aquilo. Entéo ele consegue se colocar numa posi¢ao, conhecendo as
ordens da ajuda, numa posicao ainda mais imparcial. Nao digo neutra
porque a gente sabe que ndo vai ser neutra, mas ainda mais imparcial.
Quando o juiz consegue trabalhar os seus pontos cegos, as suas
guestdes familiares, tem esse conhecimento da constelacédo, sim, ele
vai ser mais imparcial. Na minha percepg¢éo, na minha experiéncia, a
constelacdo me tornou mais imparcial porque 0s meus pontos cegos
puderam ser tratados e puderam ser vistos (J-H)

J-F traz que o conhecimento em si, j& lhe auxilia na analise dos conflitos,

sem a necessidade de constelar a questéo.

Sim, porque eu ja tenho tipo um start né? Quando eu vejo, eu ja
consigo identificar. Eu ja consigo, ndo sé pela formagdo em
Constelacao Familiar, formacdo tedrica em Constelacdo Familiar,
porque eu me considero que eu tenho mais formacao tedrica do que
pratica, embora tenha presenciado Sophie Hellinger, Sami Storch,
Ménica Accioly, Adhara Campos constelando, eu me dediquei mais a
teoria das constelagbes. Entéo, eu fiz todo um levantamento da base
do trabalho de Bert Hellinger, entdo, assim, eu ja tenho, por forca
dessa base tedrica, eu também consigo identificar o que esta oculto,
sem necessariamente constelar (J-F)

J-G traz que o(a) magistrado(a) precisa se ver como ser humano e nao

como maquina, trazendo a importancia desta sensibilidade da andlise de conflitos.

Totalmente, porque da uma visdo do que traz paz, do que traz
harmonia além da mera aplicacdo da lei. E n6s sabemos como as leis
podem ser interpretadas, né? Uma mesma situacao pode ensejar a
aplicagdo da lei de uma forma ou de outra frontalmente contraria. Pode
mandar prender, pode mandar soltar, né? Pode condenar ou absolver,
e assim por diante. Entdo, a visdo do juiz é fundamental. Nao é mera
técnica, ndo existe esse negdécio, né? Se fosse mera técnica, o juiz ja
nem existiria mais. Ja estaria tudo na méo dos robfs, mas precisa
dessa sensibilidade fina do juiz, de onde cabe uma aplicacdo de uma
lei, por exemplo, a aplicacdo da lei Maria da Penha em casos de
violéncia domeéstica e a aplicacdo da lei de alienacdo parental. As
vezes parece que uma entra em conflito com a outra, né? Que a
garantia do direito da vitima de violéncia impediria a aplicacao da lei
de alienacgdo parental. E quem que vai decidir qual que prevalece em
algumas situacdes? Para isso, precisa do juiz. E o caso concreto. N&o
€ um mero conflito entre normas dissociadas de uma situacdo de seres
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humanos que estdo ali precisando de equilibrio, precisando de
harmonia no relacionamento, filhos que dependem do que o Judiciario
vai decidir em relacdo aos seus pais. Para isso, tem que ter um ser
humano com uma percepcao fina e um conhecimento dessas leis
sistémicas para poder modular, para poder equilibrar a aplicagdo das
normas (J-G).

Em sua fala, J-H traz que conhecer a teoria que da base as Constelactes
Familiares tornou sua vida pessoal mais leve, pois lhe auxiliou conseguir se

desvencilhar dos problemas que manuseia no seu dia a dia forense.

Eu acredito que a constelacdo me fortaleceu enquanto ser humano
gue estou aqui atuando em nome do Judiciario e s6 nos que estamos
nessa posicdo sabemos o0 que a gente precisa trabalhar para
conseguir chegar em casa e dormir, né? Depois de uma tarde inteira
de audiéncias. Agora na area de familia € muito mais tranquilo, mas
guando a gente atua na infancia e juventude, quando a gente atua na
area criminal, nés passamos assim... Na verdade, presenciamos e
convivemos com uma realidade pesada e a constelagéo, eu sinto que
ela me fortaleceu para trabalhar com esse tipo de conflito, que talvez
também tenha a ver com as minhas questdes familiares, da minha
ancestralidade, enfim. E a forma de ver, de tratar as pessoas, né? Se
eu ja tinha uma forma de tratar as pessoas podendo olhar para as suas
origens e podendo olhar para as suas condi¢des, hoje muito mais, né?
Hoje muito mais. Na verdade, a constelacdo transformou minha vida e
minha forma de jurisdicionar completamente, né? Completamente.
Hoje as vezes eu me vejo decidindo e “ah, mas ndo esta muito de
acordo isso”. E a gente fica: vamos refletir um pouco mais. Eu tinha
um chefe que dizia para mim, ha muito tempo ele dizia: “vamos deixar
em decantagao”. E mais ou menos isso, a gente deixar algumas coisas
para refletir, para conseguir crescer junto com aquele conflito ali (J-H).

J-J trouxe na entrevista a necessidade de empatia que os(as) juizes(as)
precisam ter para atuar com as questdes que Ihe sdo postas, revelando que passou

a olhar com mais cuidado aqueles que estdo mais vulneraveis nos conflitos.

[...] eu acho que eu acessei um ponto em que eu tenho que perceber
gue as pessoas estdo sofrendo, né? Elas estdo em sofrimento s6 por
estar ali na audiéncia. Uma coisa, porque eu ja fui testemunha, ja fui
parte. E muito ruim [...]. As vezes eu viro um robd. Porque eu acho que
eu fui treinado para isso e ai fico meio rispido, meio severo, meio sem
paciéncia. E ai eu acho que ai eu falho, eu fico depois culpado assim,
nossa porque que eu falei uma coisa dessa. Entéo eu fico num conflito,
assim, como vi as vezes muitos numeros. Tipo virada do ano, estava
muito atrasado. Minha funcionéria estava com uma questdo mental,
sabe? Real. E a gente estava online ai, eu fiquei muito tempo, entédo
as vezes eu me perco muito no automatico, no desenho. E ai quando
encontro um colega novo questiona a constelacdo. Eu penso que néo
posso criticar. Entdo eu volto a meditar mais, para ver se se acalma
um pouco [...]. Por outro lado, eu fico muito do lado da pessoa que
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estd mais vulneravel. Isso eu ndo abro mao mais, eu ndo tenho
vergonha nenhuma de dizer claramente isso, olha, vocé bateu nela,
isso é inaceitavel. Nao existe uma justica para mulher. Existe o que
vocé cometeu e vocé tem que ter contato com isso. Vocé tem que
entender que ela ndo quer levar a crianga na sua casa por motivos
Obvios. Entdo a gente coloca, vocé vai pedir desculpa. Nao é uma
humilhacdo, uma confissdo. E um reconhecimento do que vocé errou.
E um principio basico. Agora, ela no quer dar o endereco, ela ndo vai
dar endereco. E um local publico e vocé vai ter que aceitar isso. O
tempo vai melhorar. Vai, né? Mas vocé tem que entender isso. Ai eu
falo tudo. Mas fico muito do lado da pessoa vulneravel. Isso eu ndo
abro mais méao, ndo tenho nenhuma vergonha e pode reclamar,
problema seu. Essas sdo as minhas mudancgas, né? Mas podia ser
melhor (J-J).

Viu-se relatos de mudanca de vida, como na fala de J-L que disse que o
conhecimento adquirido ndo mudou apenas sua forma de atuar, mas também sua vida

e a de sua familia.

Mudou minha vida quando eu conheci constelagdo. Mudou a vida da
minha familia. Nao se trata de algo compartimentado na minha vida.
Transformou a forma de eu me relacionar, de eu ver as coisas, a minha
percepcéo a respeito da vida. S&o muitos anos estudando, estudando
sempre, né? Entdo isso é muito transformador. E, se vocé se
transforma, a tua familia vem. Tudo que é bom todo mundo quer, né?
Entdo quando alguém percebe que alguém mudou para melhor, todos
guerem saber o que aconteceu (J-L).

J-M, JN e J-K falaram da mudanca das lentes que usam para analisar as

controvérsias que lhe sdo apresentadas.

Entdo achei aquilo ali incrivel, uma oportunidade de incluir, porque a
gente sempre exclui, ndo inclui, ndo é? Entdo acho que tem muita
utiidade no direito de familia, principalmente, na percepc¢do da
igualdade, nas obrigacbes com os filhos, nessas questdes de
maternidade, reconhecimento de maternidade e paternidade, esses
dai eu ja consegui usar em algumas sentencas além dessa (J-M).

Com certeza sim. E um olhar sistémico, né? A gente passa a ver a
coisa com um olhar sistémico. Diferente de antes (J-N).

Com certeza. Eu acho que muda a nossa compreensdo do ser
humano e das relacdes entre as pessoas humanas. E quando a gente
tem uma percepc¢ao mais humanizada nessas relacdes, isso reflete na
nossa atuacgao profissional, né? Compreender que que irmaos que
estdo ali, as vezes num processo de sucessao, se digladiando por
mixaria, por bobeira, por coisa pouca, que eles tém uma relacdo
familiar ndo bem estabelecida, que eles trazem sentimentos ndo bem
interpretados, resolvidos. Isso humaniza, isso faz com que a gente
perceba aquele conflito todo como algo muito mais humano e de certa
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forma necessario para eles, porque a Unica forma que eles sabem lidar
com aquilo. Entdo para mim, eu acredito que sim. Como juiz(iza), me
tornou um(a) magistrado(a) mais consciente das limitacbes do ser
humano e da minha obrigacdo de alguma forma ajudar a superar
essas limitagbes (J-K).

J-C fez um relato sobre a intervencgdo sistémica, o poder do dialogo bem

conduzido com o uso dos saberes que ddo base as Constelac6es Familiares:

E porque existe um pouco de falta de informac&o com relagéo a esses
procedimentos e essas intervencdes, né? A intervengao sistémica, ela
pode ocorrer de variadas formas. Uma delas é a constelacéo formal,
aguela coisa toda com representantes, mas existem outras formas de
se atuar também. O préprio dialogo, ele pode operar algum tipo de
intervencdo, porque existem duas coisas fundamentais que a
abordagem sistémica gera. A primeira delas e mais importante, é o
gue nés podemos chamar de tomada de consciéncia. A pessoa acorda
para algo que ela néo via antes. Ela ndo conseguia ver. E a segunda
€ a possibilidade de fazer algum tipo de intervencéo. Essa intervencao
ela tem alcances variados. As vezes ela € minima. E uma intervencio
minima. Alias, € uma intervengdo com um efeito minimo. E as vezes,
ela é uma intervengdo que produz um efeito extraordinario, fora do
normal. E é esse fora do normal que as vezes, as pessoas acabam
confundindo como se fosse algo magico e nédo é (J-C).

J-C complementa dizendo que atualmente ndo usa mais as Constelacdes

Familiares:

Por exemplo, hoje eu jA ndo uso muito a Constelacdo Familiar. Eu
trabalho mais com um outro tipo de constelacdo, que chama
constelagéo estrutural. Por que que eu mudei? Porque eu percebi que
a Constelacdo Familiar, ela me levava muito para as causas, para as
guestbes dos problemas familiares. Ela trazia, né? Essas questfes. E
isso me incomodava um pouco. Eu ndo me senti a vontade. E ai por
isso eu acabei migrando para as constelacdes estruturais, que é uma
forma de abordagem sistémica, s6 que diferente, em que nés fazemos
alguns procedimentos, mas sem necessariamente estar entrando
nesse contetido |4 do passado familiar. E uma abordagem sistémica
um pouco mais instrumental e menos emocional. Entdo, eu acredito
gue é um pouco mais adequado para o Poder Judiciario e para um tipo
de objetivo que nés temos, que é resolver conflitos e nado tratar
conflitos familiares. Eu digo sempre, se ocorrer algum tipo de cura,
algum tipo de efeito terapéutico, ele é um efeito colateral benéfico, mas
nao 0 nosso objetivo. Nosso objetivo é trabalhar aquele conflito da
melhor forma possivel e de uma maneira consistente, sem que ele
venha a se repetir, seja pela mesma forma, seja por outros conflitos
gue séo gerados por ele ou pelas causas que estdo subjacentes ao
conflito. Conflito € uma exteriorizacado de algo e se ele ndo for resolvido
de forma adequada, ele se transforma em outros conflitos ou gera
outros filhotes, vamos dizer assim. Ele procria. Entdo a minha intencdo
sempre € trabalhar o conflito de uma forma consistente, mas também
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dentro dos limites que eu tenho como integrante do Poder Judiciario
(J-C).

J-A falou em relacdo a mudanca de postura do(a) magistrado(a) e de como

esta transformacéo é percebida pelos(as) jurisdicionados(as):

A gente tem o contato com a subjetividade do conflito, a gente tem
uma postura totalmente diferente e inclusive algumas pessoas até me
confundiram. A gente faz audiéncia, termina, da tchau e tchau. E ai a
pessoa depois que sabe que a gente é juiz. Porque a postura muda.
A gente nédo fica impositivo. E é uma postura que realmente precisa
ser estabelecida. Deveria ser 0 norte pessoas, ter uma empatia melhor
com os jurisdicionados e ndo aquele simbdlico do juiz que néo fala
com as partes, ndo fala com o jurisdicionado, que tem uma postura
muito vertical, ao invés da horizontalidade. E eu acho, que muito se
deve essa necessidade da mudanca de postura, porque hoje em dia,
nés nao temos mais aquela verticalidade da sociedade. [...] Hoje nds
temos a respeitabilidade ndo s6 pelo cargo, mas pela humanidade e
pela aderéncia dele aos reais valores constitucionais, que
principalmente é a fraternidade. Ele vai ser respeitado na medida em
gue ele é aderente aos valores constitucionais que a sociedade
reclama e ndo uma impositividade autoritaria. Entdo, o juiz tem que
estar preparado para esse novo momento. Por iSSo que 0 concurso
publico hoje em dia, ele coloca uma cadeira de humanistica (J-A).

k) Casos marcantes

Ao final da entrevista foi aberta a oportunidade para que os(as)
entrevistados(as) apresentassem registros sobre suas experiéncias com as
ConstelagBes Familiares no Judiciério, diante dos feitos sucessorios.

J-G destacou que os conflitos sucessérios se apresentam nas
Constelacbes Familiares de forma bem marcante porque comumente trazem

guestdes antigas, que envolvem muitas pessoas.

Eu atuava em Vara de Familia e Sucessdes e junto com as
constelagbes da Vara de Familia, ndés faziamos também de
SucessBes. Em geral, sdo constelacbes muito interessantes,
riquissimas de aprendizado, de revela¢des de dindmicas familiares e
muito bonitas, porque costumam ser conflitos antigos. Quando a gente
identifica um processo de Sucessdes que justifica uma constelagéo é
porque a coisa é séria, porque O processo estad travado, envolve
muitas pessoas, envolve muitas emocdes, muitas expectativas,
sentimentos em relacdo a pessoas que ja morreram, disputas entre
irmaos. Aparentemente € algo patrimonial, mas a gente vé que tem
algo muito mais profundo e a constelacdo permite uma liberagéo. E
muito bonito. E um tema muito bonito de se trabalhar e, de vez em
guando, a gente faz em um processo mais complexo, que o inventario
ndo esta desenvolvendo bem e fazemos até hoje (J-G).
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J-L trouxe um caso curioso relacionado a sucesséo, no qual se apresentou

no sistema um filho adotado que, de alguma forma, precisava ser visto como tal.

Veja, nds estdvamos fazendo inventario. Chegava em um ponto em
gue a oficina, em que aquilo travava. E a gente fazia uma pergunta
assim: Tem mais herdeiro? esta faltando alguém? a sua genitora,
perdeu o bebé? Aconteceu alguma coisa? N&o. E do jeitinho que a
gente esta falando para o(a) senhor(a). Ai a gente olhava de novo,
analisava. Algo travava o trabalho. Vamos esperar um pouquinho,
entdo. Vamos esperar. A gente sempre serve um lanchinho ali. Vamos
fazer um lanchinho, dar um tempo, para poder depois seguir e, nesse
tempo, nesse lanchinho, nessa pausa, um deles veio e falou assim:
olha, uma coisa a gente néo falou. O qué? E que esse irm&o aqui, ele
nao é filho. Ele foi adotado. Mas para gente isso é tdo normal que a
gente ndo lembra disso. Entdo quando vocé perguntava, a gente
respondia, mas ndo porque a gente ndo queria falar a verdade, nédo é
isso, mas é porque a gente ndo recordava, até que a gente parou
agora aqui para ver o qué que estava faltando falar para o(a)
senhor(a), e faltava falar que realmente ele nédo é filho bioldgico, ele
foi adotado. Entdo ai conseguimos refazer todo o setting ali, pegar
tudo o que néo era verdade, ndo é entdo, colocar verdade no campo,
no setting, e recomecar o movimento. Entdo, qué que isso confirma?
gue o campo ndo mente. No campo informacional ndo tem mentira.
Um(a) profissional pronto para o trabalho, que tem experiéncia, que
sabe trabalhar, ele vai te afirmar isso (J-L).

J-G relembrou uma situac&o na qual, na geragao anterior do grupo familiar

em conflito, houve a exclusdo de um membro da familia;

Teve um inventario que estava ja ha alguns anos correndo e a gente
olhava o processo, ia ouvir as partes envolvidas e parecia que eram
duas familias totalmente diferentes e que uma ndo reconhecia a outra.
Entdo, era uma disputa que as pessoas nao se falavam e havia um
ranco, um rancor e nado tinha conversa. Parecia que uma familia era
invasora, nao tinha direito. Um dos lados da familia se apresentava
como os legitimos sucessores. Os filhos, os netos. E o outro era... O
gue que estava fazendo ali? Era assim que eles viam uns aos outros.
E quando nas constelacGes nesse caso... N6s percebemos que na
geracao dos avos, eles sabiam disso, mas ninguém falava, era algo
muito oculto. Mas na geracao dos avés, anterior ao autor da heranca,
a filha de uma mulher foi criada pela irma dela, pela tia. Por algum
motivo ela foi entregue, a mae nao pdde cuidar, eu ndo me lembro se
foi algum relacionamento extraconjugal, foi alguma situacdo que o
casal ndo criou, entregou a filha e ela foi criada pelos tios. Entdo as
familias estavam profundamente vinculadas. Esses dois ramos da
familia eram agora os herdeiros e que ndo se reconheciam. S6 que
tinha um entrelacamento profundo, porque era justamente a filha de
um dos lados da familia que deu origem a esses que agora se
consideravam legitimos e um lado da familia se sentia roubado,
destituido de um filho. Porque tem situacdes familiares onde acontece
esse tipo de coisa: uma mée é forcada a entregar um filho, né? Hoje,
talvez nem tanto, mas no passado isso era muito comum. A pessoa
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nao tinha condicdo de criar, dava esse filho aqui, entrega para outra
pessoa criar e a mée, as vezes forgcada por situagfes financeiras,
porque o pai ndo aceitava, a mulher muito jovem. Dramas que
acontecem e que na vara de familia a gente vé com alguma
frequéncia. E quando eles perceberam a dor que existia e 0 amor que
existia nessa familia que tinha ficado de fora, eles se reconheceram e
se viram e se abracaram. E quando terminou a constelagéo, eles se
sentaram, se abracaram, choraram, sentaram-se em circulo e o
processo desbloqueou, comecou a andar com vistas a uma solucéo
porque tinha um reconhecimento, né? As pessoas Se viam como
irmaos e comecaram a enxergar a legitimidade e mais que isso, o
amor umas das outras. Entdo, esse foi um exemplo bonito (J-G).

J-G também relembrou um caso no qual havia um filho fora do casamento

gue néo era visto pelos demais integrantes do grupo familiar.

Teve um outro também de inventario em que havia um filho de fora do
casamento que nao tinha sido reconhecido. Eram varios irmaos. Isso
foi uma outra comarca. Acho que foi em XX [...]. Existia um irméo fora
do casamento e quando esse irmdo foi colocado na constelacdo
através de um representante, isso foi muito tocante. Os irmaos néo se
entendiam, tinha uns 12 irmaos que viviam brigando, tinha um que néao
deixava o processo andar de jeito nenhum, ele se opunha a qualquer
tentativa de partilha, de acordo e ai era esse irmao que era visto como
encrengueiro, o que estava dificultando o andamento do processo,
esse era o que tinha um olhar amoroso para esse irmao que nao foi
reconhecido, que foi um filho de fora do casamento do seu pai. E ai,
guando se colocou esse outro, esse irmao encrenqueiro era 0 Unico
gue olhava e ai ele foi reconhecido pelos demais como sendo um
irmao que tinha um amor especial que ninguém via. E ai todos olharam
para esse irméo excluido e deram um lugar no coragao para o excluido
e ai se harmonizou. Aquele irmao encrenqueiro, que parecia ser o do
contra, foi reconhecido no seu amor, né? E todos se abracaram
também. Foi muito bonito também. O processo fluiu a partir dai. Tem
outros, tem varias situagfes assim, né? (J-G).

J-D apresentou um(a) caso que lhe foi relatado por uma conciliadora(a) que

atua no Cejusc que coordena:

Dois irmdos (uma irma e um irméo). O grupo fraterno era composto
por trés, mas a terceira era interditada (excesso de drogas). Filhos de
um pai muito rico que sempre tocou 0s negocios (varias empresas)
permitindo a participacdo apenas do filho. A mée dos irméos e as
irmas nunca tomaram conhecimento e sequer podiam participar. Com
a morte do pai se viram diante de um patrimdnio para repartir. O
impasse era qual o montante do patriménio. O irméo alegava alguns
poucos iméveis e tentava provar nos autos seu discurso. A irma
guestionava as centenas de imdveis que acreditava que o pai adquiriu.
A comunicacao entre eles estava rompida, inexistia confianca entre
eles. Havia acusacdes continuas. A familia vinha de geracdes
excluindo o feminino. O irm&o acreditava que estava fazendo o certo
e que independente da questdo objetiva, mulher ndo tinha que



154

guestionar. A irma tentava romper esse ciclo. Houve resisténcia dela
para constelar, tive que realizar uma sesséo individual para fazé-la
entender. A resisténcia passava por preconceito de tudo que vinha de
alemdo por causa do holocausto. O efeito da constelacdo foi a
aceitacdo do irmao da participacdo da irma na discusséo do processo
gue se dava por forca de lei. Eles retomaram a comunicacdo e
decidiram, de comum acordo, por um perito legitimado por ambos para
apresentar o real patriménio. Deixei as portas abertas para a etapa
seguinte, mas ndo retornaram. Sairam satisfeitos e se comunicando
fora do ambiente da sesséo.

Outros relatos apresentados pelos(as) entrevistados(as) que ndo dizem
respeito, em especifico, a questdes sucessdrias, mas que tratam de emaranhamentos
familiares, que também podem surgir em feitos de inventario que, a titulo
exemplificativo, serdo aqui apresentadas, como 0 caso relatado por J-H que revelou
0 gque motivava a instabilidade no relacionamento entre mée e filha.

Esta questdo, relembrada por J-H, foi tdo marcante para este(a)
magistrado(a) que o(a) fez trabalhar com as Constelac6es Familiares na resolucéo de

conflitos.

E eu ingressei numa vara civel, com o juizado da Infancia e Juventude
e eu tinha duas casas de acolhimento que eram da competéncia da
Vara da Infancia e nessas casas eu tinha duas meninas, mais ou
menos com 13 e 14 anos, as duas com um histérico bem severo de
exploracao sexual, com dificuldades psiquiatricas, né? [...] Uma delas
era muito mais grave a situacdo e essa que eu vou te trazer o caso
especifico. Eu chegava |4 na casa de acolhimento e ela se agarrava
na minha cintura e me perguntava toda vez que eu ia la: “juiz(iza),
juiz(iza), quando que eu vou voltar para a casa da minha mae?” E ela
me perguntava toda vez e aquilo ia me consumindo porque eu sabia
da gravidade da situacéo, mas eu tinha esperanca de que eu pudesse
encaminhar ela para alguma outra familia, até a familia extensa. E ai
um dia eu marquei audiéncia com a mée dela, ela estava com as
malinhas prontas porque ela achava que eu tinha marcado aquela
audiéncia e ela ia voltar para casa. E ai eu cheguei na audiéncia e a
mae disse assim: “O doutor(a), o(a) senhor(a) faca o que o(a)
senhor(a) quiser com a fulana, porque eu ndo quero mais saber dela,
[...], o(a) senhor(a) faga o que o(a) senhor(a) quiser com ela”. E eu
sabendo que a menina estava com as malas prontas para voltar para
casa. Naquele momento a vontade que eu tinha era olhar para o
Promotor e dizer “pede a destituicdo agora que eu vou fazer em liminar
essa destituicdo do poder familiar’. Claro que ainda era uma visdo
minha [...] S6 que aquilo me gerou muito incémodo [...]. Eu sempre
digo que a constelacdo chegou na minha vida como uma misséo,
porque me incomodou tanto aquela situacdo a ponto de eu ir buscar
uma terapeuta que pudesse atender essa menina. Eu disse: “ndo é
possivel que eu, enquanto magistrado(a), va me contentar com a acdo
de destituicdo dessa menina”. [...] Fui buscar uma terapeuta e essa
terapeuta me ofereceu: “Por que que tu nao trabalhas com
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constelagdo com ela?”. E dai, como eu ja conhecia constelagédo eu
disse: “Ok, vamos trabalhar com a constelagéo, acho que € uma boa
possibilidade”. Entdo a gente comecou a trabalhar [...]. Fizemos a
constelacdo dela, a méde completamente indisponivel na constelacao.
A menina compreendeu tudo, ela pediu para fazer o trabalho e a gente
conseguiu fazer poucos movimentos com essa mae, onde fluxo do
amor nao conseguia ter espago para movimentar o campo. Eu assisti
a constelacdo e eu sai dali um pouco desesperancoso(a). [...] Eu até
orientei as psicélogas que vamos ter que preparar essa menina para
possivelmente ficar na casa de acolhimento, porque o histérico dela
era de uma adocao de dificil colocacao [...]. Duas semanas depois, a
mée aparece querendo visitar a filha novamente. Ai eu estabeleci
muitas condi¢cdes para que ela pudesse retomar as visitas com a
menina [...]. Um dia ela chega huma tomada de consciéncia e me diz
gue ela teve que se prostituir guando era muito nova e que agora ela
entendia. Entdo, assim, trouxe uma tomada de consciéncia e depois
eu sai da comarca [...]. Depois eu recebi a noticia que ela tinha sido
desacolhida e tinha voltado para a mée. Entéo, assim, esse caso para
mim é realmente o que vai marcar a minha vida, porque foi o que me
moveu para dentro das constela¢des no Judiciario (J-H).

J-H, durante a entrevista também relembrou outra questdo envolvendo
relacionamento mae e filha que as Constelacbes Familiares auxiliaram a ampliacao

do olhar das envolvidas para entender a raiz da questdo, o que alimentava o conflito.

Tinha uma filha entrando contra a mae para reaver um terreno e na
audiéncia percebi que era a mée e filha e ai comecei a dizer para essa
filha: “Diz pra tua mae que doeu muito”. E ai fui com algumas frases
sistémicas conduzindo a audiéncia e no final elas fizeram um acordo.
A filha nem quis mais o imovel, ela ndo queria. Ela queria, na verdade,
era que a mae visse a dor dela. E ai depois pedi para a mae dizer: “Eu
fiz 0 maximo que eu pude”. Porque essa méae abandonou a filha nova
e ai depois tudo isso veio a tona na propria audiéncia. Entdo foi uma
choradeira do advogado. Choraram. Todo mundo chorou (J-H).

J-E relatou um caso de conflito que, no caso especifico, apareceu num
processo de divorcio, mas no qual o(a) magistrado(a) percebeu que existia algo a mais
naquela questdao e que decidiu encaminhar para a mediagcdo e depois para
Constelacéo Familiar, o que possibilitou que fosse revelado o que ndo estava escrito
Nno processo, mas que precisava ser trabalhado para que o conflito fosse de fato

resolvido (lide socioldgica).

Era um divorcio supertranquilo, uma familia muito simples, tinha um
Unico bem e 2 filhos pequenos. Unico bem, era um barraco, era uma
palafita, uma area bem pobre de XX. O homem tinha saido de casa e,
enfim, ele concordou com o divércio, concordou com tudo e s6 ficou
pendente a partilha, mas também estava tudo certo. Era metade para
cada um. E eu peguei agquele processo, era tipico para um caso de
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julgamento antecipado. Mas, eu ndo sei 0 que aconteceu e eu falei:
“ndo, eu nao vou fazer o julgamento antecipado aqui, vou encaminhar
para a mediacdo. Estou sentindo alguma coisa”. Encaminhei para a
mediacdo, a mediadora encaminhou para a constelacdo e dentro
desse esquema de rede, 0 que gque ela apurou: que o homem estava
numa situacao terrivel de vulnerabilidade, porque ele virou morador de
rua, ele néo tinha para onde ir. Entdo, ela fez dois encaminhamentos
na media¢do, encaminhou ele para a Secretaria de Assisténcia Social,
gue deu todo o amparo que ele precisava e 0 encaminhou para a
constelacéo dentro da XX. Esse casal, esse par parental, foi para a
constelacdo e logo depois da constelacdo, quando veio la o relatério
da mediacado, os encaminhamentos que foram feitos, eu resolvi ainda
marcar uma audiéncia de instru¢cdo. Marquei uma audiéncia de
instrucdo e esse par parental super humilde chegou e ja chegou com
um acordo. Por conta dessa intervencao, o que que a mulher fez? Ela
acolheu novamente aquele homem na casa dela, ndo mais como seu
cbnjuge, mas como seu par parental, até que ele se fortalecesse e
encontrasse 0 seu proprio caminho, em respeito ao fato dele ser pai
dos filhos dela. E eles estavam totalmente reconciliados como par
parental, ndo como casal. E ai eu perguntei para eles: “E ai, os
senhores estiveram na constelagdo? Como foi?” Eu falei: “O que que
aconteceu 187" E eles disseram “Olha, a gente ndo entendeu nada.
Mas depois daquele dia a gente parou de brigar e tudo se
transformou”. Entao, para mim, é isso que mostra como, neste caso,
transformou e transformou a vida de todas aquelas pessoas e permitiu
gue elas também vivessem suas vidas a partir de uma outra
frequéncia, de uma outra vibracdo, de um outro grau de entendimento.
(J-E).

Relatando uma situacao conflituosa também entre méae e filha, J-C trouxe

como as Constelacfes Familiares surtem efeitos, destacando que, quando se acessa

o emaranhamento, seja numa geracdo, seja em outra, ha um reflexo no tempo

presente.

Te cito um exemplo que ocorreu comigo que, num trabalho que eu fiz
com uma pessoa, era uma mulher, ela tinha um problema sério com a
mae. A mae passou um tempo morando com ela e depois ja idosa, foi
morar com um outro irmao, porque comecou a ter um conflito muito
sério com a filha. Mas esse conflito era antigo e ai ela me pediu para
gue eu fizesse esse trabalho com ela e eu fiz. Coloquei ela como
representante e a mae. E ai fiz o trabalho dela em relagdo a mée ou
da mée em relagéo a ela e mée revelou, a mée na representagéo, ndo
a mée real, que aquilo vinha de tras, vinha de mais alguém, ndo era
dela. E ai no trabalho, eu coloquei a vé. E ai fiz o trabalho, novamente,
eramais atras. Era com a bisavo. Fiz uma intervencéo, la usei algumas
falas, a gente chama de falas sistémicas. Tranquilizou la. Ai depois eu
chequei da avdé com a mée, ok. Ai da mae com a filha, ok. Entdo
terminou aqui, né? A gente percebe que a coisa terminou na
constelagdo, normalmente, quando fica tudo tranquilo. A gente chama
de campo, né? Mas, na verdade, essas relagdes, elas se tranquilizam,
vocé acalma, se acomoda. E ai uma coisa que eu te digo, que é fora
do normal, extraordinario: Ela me disse que no dia seguinte, a mae
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dela passou I3, foi até a casa visitar e disse uma coisa que nunca tinha
dito para ela, desde crianga, nunca tinha falado. Disse assim: “filha, eu
te amo”. E abracou ela, coisa que ela nao fazia. Assim, ndo € normal
esse tipo de resultado. Pode ocorrer, mas néo € o corriqueiro. A maior
parte das mudancas, elas sdo pequenas, s6 que como estdo dentro
de um sistema, uma pequena mudanca num elemento reverbera em
outro e todo o sistema muda a partir de uma pequena mudanca. Mas
essas mudancas ndo sao tao perceptiveis assim tdo de imediato. Esse
€ um caso fora do normal. E tem muitos, muitos outros, tem pessoal
que atua mais diretamente e tem muitos relatos de casos como esse
(J-C).

J-E ainda registrou outra situacdo de relacionamento entre pai e filha, que

pode facilmente aparecer em lides sucessorias.

E um outro caso muito interessante era um casal que teve uma filha.
Eles se separaram e a filha ficou com a mée e o pai trabalhava na
Petrobras, entdo ele ficava embarcado 15 dias por més e nos 15 dias
que ele vinha para XX, aqui para a regido, ele ficava morrendo de
saudades da filha e queria ver a filha. Quando a filha estava com 15
anos, ela ndo quis mais ver o pai. E ai, a primeira reacdo dele:
alienacédo parental. Entrou com uma acdo de modificacdo de guarda
por alegacao de alienacéo parental, querendo ele exercer a guarda da
filha porque a mée, segundo ele, estava fazendo a cabeca dela contra
ele e ela dizia que ndo, que muito pelo contrario, ela sempre
incentivava, mas a filha que, por vontade propria, ndo queria mais ir
até o pai e os dois pediram para que eu ouvisse essa menina. Eu ouvi
essa menina, uma adolescente de 15 anos e ela me falou: “Olha, eu
amo meu pai, eu amo minha mae, minha mae nunca fez a minha
cabeca contra 0 meu pai. Mas alguma coisa acontece no meu coracao,
gue meu coracao se fechou para ele. Eu também n&o entendo. E eu
nao quero que ninguém me obrigue a ver meu pai quando eu nao
quero ver”. E quando a gente ndo entende uma situagao, é porque é
sistémica, né? Quando a gente nao justifica, € porque é sistémica.
Curiosamente, naquele mesmo dia estava havendo constelagéo la na
XX e uma pessoa tinha faltado, entdo tinha um horario vago. Eu
perguntei se eles gostariam de ir, eles foram e foram todos para a
constelagdo. Depois de um tempo, vieram me falar o que tinha
acontecido, né? Porque eu nado participei da constelacdo, nunca
participo. E o que eles falaram, o que apareceu na constelacao?
Aguela menina que sempre achou que era filha Unica, na verdade nao
era filha Unica. Esses pais tiveram um bebé, teve um aborto e foi um
segredo daquela familia e a menina olhava inconscientemente para
aquele irméo e dizia: “Vocé nao pbde e por fidelidade, amor a vocé,
eu também ndo posso. Entdo eu vou autossabotar o meu
relacionamento com o papai. Ficamos iguais, né?”. E a partir daquele
momento na constelacéo, ela foi capaz de transformar aquele amor
imaturo em um amor com consciéncia. Entdo, ela passou a olhar para
aquele irmao: “Ah, eu vejo vocé. Vocé também faz parte e por amor
em homenagem a vocé, eu faco diferente. Eu vou ter um
relacionamento maravilhoso com o papai, com vocé no meu coragao”.
Entdo, foi aquela constelacdo que deu oportunidade para que toda
aguela familia integrasse aquele outro membro que havia sido
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totalmente excluido e estabelecesse o fluxo do amor. E todos
passaram a ter um outro nivel, uma outra qualidade no
relacionamento. Entdo, realmente foram saltos quanticos nesses dois
casos e em todos 0s outros casos em que as pessoas tém essa
oportunidade e aceitam essa oportunidade e tomam essa
oportunidade para si. E isso (J-E).

J-B relatou em sua fala uma situacéo conflituosa que envolvia muitos bens
e que ja havia seguido até o STJ, sem solucdo que, com a Constelacdo Familiar pode

encontrar o caminho para a resolugéo.

Todos os servidores da vara ficaram impressionados: “Dr(a), o(a)
Sr(a). ndo vai conseguir, ndo vai conseguir, esse caso ai ndo tem fim.
E um caso que envolve muitos bens. E um caso que ja foi do STJ e
voltou, tem que sentenciar, ndo adianta”. E eu, acreditando que seria
possivel, porque consegui identificar qual era a dor emocional daquilo
dali. E ai depois que se passou, inclusive, um deles era um senhor até
de idade, quase idoso ja, perto de 60 anos, mas que ele conseguiu
compreender onde é que ainda estava preso ali emocionalmente com
sua ex-mulher. Ele conseguiu se identificar até como um ser diferente,
um ser muito mais feliz, muito mais aberto, muito mais em paz. Isso
foram palavras dele, que ele informou para a consteladora. Depois, ele
entrava em contato com a consteladora sé agradecendo: “Muito
obrigado, minha vida é outra depois disso”. Ele falou essas palavras:
“‘Minha vida é outra depois disso”. Porque a gente percebe que ele
alcancou a consciéncia para se alcancar a paz. Entdo nédo foi s6 o
acordo que foi resolvido (J-B).

A marca da humanizacéo no trato das dores dos(as) jurisdicionados esta
no relato dos(as) entrevistados(as), o amor pelo que fazem, o fazer por amor, ndo
para atingir metas do CNJ, mas enxergando que além do processo ha pessoas, de
carne e 0sso, sentimentos e historias que merecem respeito e a oportunidade de
encontrar a paz propriamente dita.

A paixado pela subjetividade do conflito, 0 amor em servir bem e dar a
oportunidade para que as pessoas se entendam plenamente, ficou clara nas palavras
de J-N.

Esse caso que eu contei para vocé, desse pai, me marcou bastante.
Os outros ali na hora a gente se emaociona, as pessoas se emocionam,
ai vao as lagrimas e a gente acaba também se emocionando junto. E
todos eles, para mim, foram importantes, sabe, porque as pessoas
perguntam assim para a gente: qual € a causa mais importante? Todas
nos marcam, porque, para o0 jurisdicionado, suas causas, suas
proprias causas, sdo as mais importantes. Entdo, eu acho que vocé
escolher uma é vocé nado reconhecer que todos eles que passaram
tiveram uma mudanca no seu pensar, no seu agir, no seu olhar, no
seu entendimento, entendeu? Todos eles tiveram esse ato na vida,
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entdo eu fiquei feliz por todos eles. Tivemos assim alguns problemas
com algumas pessoas que, mesmo ndo estando muito abertos,
comecaram as vivéncias assim um tanto indispostos. E ai, com a
palestra fluindo, primeira parte dos trabalhos, depois, vendo os outros
constelarem, foram se abrindo, e vocé viu a mudanca fisionémica
deles no final da tarde, entendeu? Isso também me marcou bastante
(J-N).

J-B traz como as Constelagbes Familiares tém um alcance relacionado ao
publico e uma abrangéncia em relacdo aquilo que as pessoas precisam olhar em suas

relacBes, como o respeito e a tolerancia.

[...] as leis sistémicas sao leis universais, que a gente alcanca desde
o doutor ao ribeirinho. Entao, isso que é o fantastico, a gente fala de
respeito, a gente fala de amor, a gente fala de olhar ao préximo, a
gente fala de tolerancia. Entdo, essa linguagem universal alcanca a
todos. E ai, por isso que a gente a usa. A gente gosta de usar
principalmente nas populacdes mais tradicionais, carentes, que a
gente vé as pessoas se emocionarem em ver coisas assim tédo
simples, mas que elas ndo tém conhecimento no dia a dia (J-B).

Em relagéo a esta humanizacéo J-M trouxe que este olhar mais atencioso
ja traz resultados, ndo precisa nem necessariamente fazer a Constelacdo, o carinho

a atencdo com os(as) jurisdicionados(as) ja fazem diferenca na gestao dos conflitos.

Nos processos em que eu apliquei a constelacdo, ficava muito claro
que as pessoas chegavam menos nervosas, mais abertas a
conversar, né? Nao é nem fazer acordo, mas é conversar. Elas
chegavam numa postura diferente do que aquelas outras pessoas que
ndo tinham passado pela constelagcdo e vinham para audiéncia de
conciliagdo normal, normalmente. Mas dai tem uns parénteses, eu
acredito que ndo seja a constelacdo em si, eu acho que a pessoa tem
tanta caréncia de algum atendimento, algum olhar, que qualquer
recurso que a gente possa utilizar para ajudar essas pessoas, eu acho
que vai ter o mesmo efeito. Como a oficina de pais e filhos, a de
parentalidade, como a Constelacdo Familiar ou outro recurso de
atencdo para aquela parte néo se sentir tdo desamparada, injusticada
(J-M).

Sobre a aceitacdo dos(as) advogados e dos(as) jurisdicionados(as), J-K foi

enfatico(a) sobre como o trabalho é recebido por este publico.

Olha como eu te disse, eu ndo sou constelador(a), eu ndo faco
pessoalmente e eu ndo acompanho as constelacdes em geral. Eu fico
sem saber o que aconteceu la. Eles ndo me passam nada do que
aconteceu. Eles mantém sigilo absoluto, entdo eu tenho poucas
experiéncias para relatar sobre isso. O que eu tenho é de advogados
gue chegam até mim e falam, doutor(a), olha, eu era muito resistente,
eu ndo queria, sempre achei que era meio bruxaria, meio esquisito,
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mas o Cejusc ofereceu, eu sé ndo sabia mais o que fazer com meu
cliente e ele acabou indo e foi bom. Eu ndo sei o que que falaram I&a
para ele, mas foi bom, porque ele esta melhor e a gente esta
conseguindo conduzir melhor o processo, entdo 0 que eu posso trazer
de experiéncia como magistrado(a) que encaminha processos para
constelagdes, € que eu ndo tenho nenhum caso de a pessoa ter
constelado e depois ter vindo trazer um feedback negativo dizendo
olha, ndo gostei, foi péssimo, ndo faca mais isso ou vou reclamar.
Nenhum caso. Por outro lado, eu sou muito consciente de que as
nossas constelagcdes aqui sdo focadas apenas nos conflitos que estdo
dentro do processo. A gente faz uma constelacao restrita, ancorada
nos bonecos, e procurando trazer a tona somente 0s assuntos que
estdo ali diretamente envolvidos nos processos, ndo é uma
constelacdo ampla (J-K).

J-K trouxe que ja aconteceu de a Constelacao Familiar despertar nas partes

0 interesse em participar de outra estratégica, para buscar o entendimento.

[...] j& teve um caso que depois da constelagéo, eles concordaram em
fazer uma sessao de justica restaurativa, fizeram um circulo de dialogo
entre eles para conversar em conjunto, colocar algumas coisas que
eles se sentiam a vontade. A gente atendeu, o CEJUSC entendeu que
o circulo de conversa ali, um circulo de paz, seria a melhor alternativa.
Que foi, alids, um processo que terminou em acordo e era bem antigo,
bem complicado. Deu muito certo o resultado (J-K).

[) Criticas ou restricdes ao uso das Constelacbes Familiares

Durante as entrevistas realizadas no decorrer da pesquisa empirica, restou
identificado na fala de J-C, que suspendeu o uso das Constela¢des Familiares, que o
método demanda muito tempo, por conta disso, passa a ser algo que nao tem como
se encaixar na rotina forense, que precisa trabalhar para obter resultados mais

otimizados em menos tempo, diante da demanda crescente.

Mas eu parei de tentar fazer constelagdes mesmo. Embora eu tenha
formacdo, tenha varios treinamentos em constelagdes, eu desisti de
fazer por razdes préaticas. E uma coisa que demanda uma logistica,
uma organizacdo, um tempo que nés nao dispomos. E eu ndo tenho
pessoas a minha disposi¢do para fazer. Entdo, tudo sou eu mesmo
gue fagco e como nosso tempo, tu sabes bem como, é um pouco dificil,
corrido, eu optei por utilizar dessa forma, mais econbémica, vamos
dizer, a abordagem sistémica [...]. E eu percebi que muitas vezes, por
mais que se use técnicas de mediagcdo, eu tenho treinamento em
mediagéo, muitas vezes se chegam a impasses, impasses que pelos
meios normais e es técnicas normais de mediacdo e conciliacdo nao
se supera. E ai, nessas oportunidades, as vezes, um uso de uma
técnica dessas, um movimento, ajuda, libera e permite que se
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prossiga, que se supere aquele impasse. E nesse sentido que eu
utilizo. E assim que eu trabalho (J-C).

J-A, falando sobre a misséo do juiz, disse que ela precisa ser a atividade

jurisdicional, ndo aberta a contestagoes e desempenhada com seguranca.

A fungéo do juiz ndo é vestir a camisa de Bert Hellinger. A fungéo do
juiz é atividade jurisdicional que ndo seja contestada [...] eu ndo sou
juiz(iza) para ser sistémico, eu sou juiz(iza) para solver conflitos.
Entdo, a minha finalidade ndo € ser sistémico. Eu ndo sou um(a)
constelador(a) sistémico(a), eu sou juiz(iza). “Mas o Judiciario, ele
precisa se abrir’. Nao é de uma hora para outra. O que eu posso fazer
hoje? Isso sim, eu posso perguntar [...] eu preciso ter aqui em mim um
resguardo para lidar com situacfes de dor. Porque € angustiante.
Entdo, essas questdes foram recalcadas. Traumas séo recalcados. Eu
preciso de um arcabouco para lidar com isso, entéo eu preciso de um
tempo. E nem sempre o meu tempo é o tempo do Judiciario. E o tempo
da pessoa que esta ali querendo fazer o conflito. “Por que vocé nao
alcancou 100% de conciliacdo?”, porque nesses 9%, 8%, a pessoa
preferiu a sentenca. Nao estava pronta ainda para outro tipo de
solucdo. Mas isso ndo quer dizer que ela ndo queria. Ela queria. Ela
ndo péde. E diferente. Ela ndo teve o tempo e a gente precisava
solucionar aquele conflito, mas ela néo teve um tempo préprio para
elaboracdo da solucdo por si prépria. Ela queria. Entdo, essa
transdisciplinaridade precisa ter um certo cuidado, maturidade,
responsabilidade e, principalmente, saber qual € a nossa funcao [...].

O(a) J-A falou também da necessidade de se aplicar a ética do cuidado no
uso de qualquer método no Poder Judiciario. Destacou que nem sempre as
ferramentas do Direito resolvem os conflitos, mas antes de querer aplicar qualquer
meio inovador, necessario ter-se atencdo com o cuidado, pois ndo existe um caminho

anico para se alcancar as solucoes.

E ai essa ética do cuidado que a gente precisa ter, porque nem sempre
a pessoa esta pronta para aquilo. Mas ai vocé n&o vai solucionar? As
vezes eu vou ter que solucionar realmente por uma sentenca
impositiva. Entdo, € como eu faco a comparacdo: a sentenca
condenatédria, a sentenca impositiva, ela estd para o conflito, assim
como o farmaco esté para o sintoma. Porque o conflito ndo deixa de
ser um sintoma, um mal-estar [...] sinceramente, a Constelacdo
Familiar, para mim, trouxe bem mais questionamentos e eu estou
nessa angustia de buscar solucdes sem ter solucéo ainda. Nao tenho
solucéo. Eu tenho caminhos de cuidado com o jurisdicionado que me
vem trazendo problemas. E eu tenho um cuidado com ele. E tenho
ferramentas para ter cuidado com essa subjetividade do conflito. Mas
eu ndo tenho totalmente uma solucdo pronta para todos os casos,
porgue eu acho que inclusive isso é impossivel: a gente nunca vai ter
uma solucgdo para tudo. A gente vai ter cuidados, cuidados nds vamos
ter. E dentro desse percurso de cuidado com a pessoa, ela propria vai
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ou pode encontrar a solucéo dela. Entdo eu também néo acredito que
um processo Unico vai solucionar todos 0s nossos problemas.

As observacfes se ancoram no que foi destacado no item 2.5 que trouxe a
necessidade se se inovar, mas com responsabilidade (inovacéo responsavel).
J-A quando falou sobre a questédo dos riscos e das criticas apresentadas

as Constelacoes Familiares faz este destaque quando diz:

[...] hoje, muito em funcdo dos 6bices e dos riscos, as pessoas estdo
muito temerosas. Entdo os trabalhos congelaram um pouco, até que
houvesse uma sedimentagéo. Porque a gente tem € meio de vida, ndo
€ meio de morte, ndo é? Ninguém quer ser representado na
Corregedoria. Assim, temos que ter realmente cautela para que o(a)
juiz(iza) ndo pratigue um mal a alguém e nédo seja representado na
Corregedoria. Porque queremos ajudar, e esta atividade utilizada para
ajudar, ndo prejudicar. Entdo, 0 que eu percebo é que houve um
arrefecimento das atividades das Constelacfes Familiares, muito em
func@o da pandemia e muito também em funcéo desses ébices que as
pessoas comecaram a se deparar no decorrer do percurso (J-A).

J-D também apresenta sua preocupa¢do com o uso do método expondo
gue no Poder Judiciario a prudéncia deve estar em primeiro lugar e destaca que o

lugar de se utilizar as Constela¢gbes Familiares € o Cejusc:

A percepcédo que eu tenho na atualidade € o cuidado que nds temos
qgue ter com a utilizacdo da técnica no Judiciario, como eu disse,
porque nds estamos num ambiente formal. A gente tem que saber até
gue ponto ela cabe e onde ela cabe. Eu tenho defendido, inclusive nas
oficinas eu falo isso bem claro, que a gente utiliza a ferramenta no
Cejusc, porque o Cejusc é o lugar onde a gente pode usar programas
e ferramentas para autocomposicdo. Fora disso, eu acho que fica
dificil de vocé usar a constelacdo, embora o conhecimento pelo
magistrado ou pelo advogado possa facilitar a maneira como o
processo possa ser conduzido e resolvido. Mas a utilizacdo da
constelagdo mesmo, em si, e dos principios sistémicos e das praticas
sistémicas, o0 lugar é o Cejusc. Eu ndo vejo outra possibilidade.
Registro também na minha preocupa¢do em que essas coisas sejam
feitas de modo a néo ferir, vamos dizer, as questdes profundas, as
dores pessoais do que as partes trazem. E no que tange, por exemplo,
a violéncia doméstica, ter muito cuidado na sua utilizacdo. Se possivel,
né? Ou, dependendo da situacao, talvez nem utilizar, mas isso deve
ser muito estudado no caso concreto, caso a caso. E dizer que eu acho
gue é uma técnica que precisa ser estudada, precisa de ser entendida
antes de ser proibida, que as pessoas precisam entender a finalidade
dela dentro do Judiciario, que a finalidade dela dentro do Judiciario &
apenas facilitar a autocomposicao e que a gente tem que entender que
o Judiciario tem seus limites. Os limites da utilizagcao do Judiciario para
técnica esbarram justamente nas questdes processuais que a gente €
obrigado a seguir (J-D).
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Apresentados os dados coletados por meio das entrevistas, segue-se, no
proximo item, com a andlise das informacdes obtidas no decorrer da pesquisa

empirica.

4.2 Analise dos dados da pesquisa

Neste tdpico, serdo apresentados os resultados da analise dos dados e das
informacgdes coletadas durante a pesquisa, via questionério aplicado aos tribunais de
justica (NUPEMECS) e das entrevistas com magistrados(as) de todas as regifes do

pais.

4.2.1 Dados dos Nupemecs

Pelas respostas dadas ao questionario encaminhado aos Nupemecs dos
tribunais de justica brasileiros, observamos que, no intervalo estudado, mais de 51%
dos tribunais pesquisados confirmaram ter, de alguma forma, utlizado as
Constelacbes Familiares para resolucdo de conflitos, sendo que, destes que
fazem/fizeram uso, 64,2% usam/usaram na resolucao de conflitos sucessorios.

Esses numeros mostram, de forma inconteste, que as Constelacdes
Familiares sdo uma realidade no Poder Judiciario brasileiro e este achado confirma a
informac&o apresentada quando da pesquisa bibliografica e reforca a importancia
desta pesquisa no pais.

Se 0 método esté sendo aplicado, seu estudo precisa ter espaco na esfera
académica, em especial, quando se almeja o aperfeicoamento do servi¢co prestado
pelo Poder Judiciario, como é o caso da linha de pesquisa do programa de poés-
graduacédo no qual este trabalho se desenvolve.

Pelo que foi informado pelos Nupemecs, mesmo timidamente, vé-se que
se tem realizado cursos a respeito de Constelagcbes Familiares nos tribunais
pesquisados. Este dado, no entanto, talvez nao revele de forma exata a realidade das
capacitacoes ofertadas, porque o0s 0Orgaos responsaveis pela formacdo e
aperfeicoamento de magistrados, na esfera estadual, séo as escolas judiciais e estas
nao foram ouvidas na pesquisa, sendo um ponto que pode ser explorado em algum

estudo futuro.
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Observa-se, pelos levantamentos apresentados, que os tribunais, em geral,
nao possuem informacdes adequadas em relacdo ao uso das Constelacbes
Familiares. Esta auséncia de dados obsta uma gestéo eficiente do que vem sendo
desenvolvido, prejudicando tanto a replicacao de boas préaticas, como a avaliagéo de
acOes gque ndo tém apresentado resultados positivos.

A falta de pesquisas de satisfacdo impede a identificacdo de possiveis
falhas na aplicacdo do método, como, por exemplo, 0 emprego em casos hao
indicados que tenham provocado algum mal-estar aos(as) jurisdicionados(as), ou
agravamento do conflito.

Essa espécie de avaliacdo é essencial, especialmente, porque se trata de
um método novo e que vem sofrendo criticas por parte de conselhos de categorias
profissionais e outros orgdos. A avaliacdo pelos proprios tribunais dos resultados
obtidos pelas Constelacbes Familiares pode trazer informacdes relacionadas a

possiveis revitimizacdes, alimentacdo de traumas, dentre outras.

4.2.3 Das entrevistas

No que se refere aos dados apresentados nas entrevistas, restou verificado
gue nem todos os(as) entrevistados(as) ouvidos fazem ou fizeram uso das
Constela¢gGes Familiares para a resolucao de conflitos sucessorios, no entanto, este
achado néo obstou a coleta de dados porque 0s questionamentos traziam alguns
elementos aplicaveis a conflitos em geral e porque a maior parte dos ouvidos(as) (10)
tiveram/tém experiéncias em relagéo ao tipo de controvérsia estudada.

O método comecgou a ser utilizado no pais, consoante as respostas
coletadas, antes mesmo da vigéncia do atual CPC. Esta informacao ratifica o que
apareceu na pesquisa bibliografica e mostra que ha mais de 10 anos se faz uso deste
instrumento no Poder Judiciario brasileiro.

Este tempo de aplicacédo permite reconhecer que alguns magistrados(as)
possuem uma certa expertise construida por esta experiéncia, apesar de ser ainda
um tempo curto para se avaliar a fundo os efeitos que o método provoca nos conflitos,
diante da falta de coleta de dados estatisticos mais detalhados.

As escutas mostraram que inexiste padronizacdo em relacdo as normas

gue os TJs editaram no trato da tematica. Alguns tribunais firmaram atos especificos,
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autorizando e regulando o uso do método estudado (até criando comissdes
especificas para tratar do tema), outros o fizeram de forma tacita.

Esta auséncia de uniformidade é fruto da falta de uma regulacao nacional
a respeito do uso das Constelacdes Familiares que, de fato, sédo ainda recentes na
pratica juridica nacional.

Os tribunais que regularam o uso, empregam a Resolucéo n® 125 do CNJ
para permitir que os(as) juizes(as)possam desenvolver seus projetos que, em geral,
sao fruto de iniciativas isoladas de magistrados(as) que se capacitaram no tema, por
conta prépria e as suas expensas.

Os TJs que autorizam tacitamente o fazem também com base na mesma
resolucéo do CNJ.

O estudo revelou que, assim como ndo ha padronizacdo em relacdo aos
atos dos tribunais, inexiste padrdo em relacdo a metodologia aplicada por cada
gestor(a) de projeto. Cada um(a) faz da maneira que entende mais apropriada, ou da
forma que conseguiu fazer.

Durante as entrevistas, viu-se que ha experiéncias com Constelacbes
Familiares realizadas com a participacdo de pessoas (representantes), assim como
com o uso de ancoras (bonecos). Ha registros de sessodes realizadas presencialmente
em ambiente aberto, outras em ambiente fechado e até abordagens online, tudo a
depender da estrutura que as unidades possuem e a forma de trabalhar de cada
constelador(a).

Poucos foram os relatos de acompanhamento dos jurisdicionados apos as
sessoOes de Constelagéo Familiar. Este acompanhamento, para quem o faz, traz mais
dados sobre os efeitos das Constelacdes Familiares nos conflitos e pode ser til para
futuros estudos que tenham como foco a anélise dos efeitos do método na resolucao
da lide sociologica.

Alguns(as) entrevistados(as) acreditam que a sessdo em ambiente fechado
ou com uso de ancoras (bonecos) seja mais interessante porque nado expde 0S
participantes, que podem ficar mais a vontade durante as sessoes.

Esta percepcdo ndo apareceu em muitas falas, no entanto, foi uma
observacéo marcante, vez que este formato aberto € objeto de criticas.

Viu-se registros de sessdes de Constelacdes Familiares nas quais nao
participavam os(as) advogados(as), outras que fomentavam a participacao deles(as),

justamente para dar mais seguranca aos(as) jurisdicionados(as). Este ponto talvez
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possa ser um gatilho para criticas, especialmente quando ndo ha uma boa abordagem
prévia explicativa em relacédo ao funcionamento das metodologias empregadas.

As Constelacdes Familiares sdo uma abordagem nova que a maioria
dos(as) jurisdicionados(as) e advogados(as) ndao a conhecem. A auséncia de
conhecimento em relacdo ao que sao as Constelagbes Familiares e como elas
funcionam pode fomentar comportamentos ou interpretacdes precipitadas, assim
como pode impedir que as pessoas acessem seu uso, ja que no Poder Judiciario as
pessoas sao apenas convidadas a fazer uso, inexistindo obrigatoriedade na
participacao.

Nas entrevistas, ndo surgiu nenhum relato sobre situacdes que sairam do
controle dos(as) magistrados(as) e servidores(as), fruto do desconhecimento ou de
comportamentos inadequados de partes e advogados(as). No entanto, apareceram
registros de advogados(as) que reclamaram da demora das sessfes e aqueles que
ficaram curiosos sobre o que acontecia nas Constelac6es Familiares (por ndo terem
acesso ao local).

Neste ponto, interessante fazer uma relagdo entre a conduta do
constelador(a) familiar e a do conciliador e mediador. Enquanto a conduta do primeiro
ainda nao é regulada a destes o €, tanto pela Resolucéo n.° 125 do CNJ, que em seu
Anexo lll, trouxe o codigo de ética de conciliadores e mediadores judiciais, como pelo
préprio CPC (art. 166°%?) e pela Lei n.° 13.140/2015 (Lei de Mediacéao).

Dentre os principios que regem a atuacao dos conciliadores e mediadores
previstos no coédigo de normas, por exemplo, estdo: a confidencialidade; a deciséao
informada; a competéncia; a imparcialidade; a independéncia e autonomia; o respeito
a ordem publica e as leis vigentes; o empoderamento e, da validacao, definindo cada
um deles.

Dentre as normas de conduta dos mediadores e conciliadores, tem-se: a

informacdo; a autonomia da vontade; a auséncia de obrigacdo de resultado; a

302 Art. 166. A conciliacdo e a mediacdo sdo informadas pelos principios da independéncia, da
imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da
decisdo informada. § 1°A confidencialidade estende-se a todas as informagfes produzidas no curso
do procedimento, cujo teor ndo podera ser utilizado para fim diverso daquele previsto por expressa
deliberagdo das partes. § 2°Em razéo do dever de sigilo, inerente as suas fun¢des, o conciliador e
o0 mediador, assim como 0s membros de suas equipes, ndo poderdo divulgar ou depor acerca de
fatos ou elementos oriundos da conciliagdo ou da mediacéo. § 3°Admite-se a aplicacdo de técnicas
negociais, com o objetivo de proporcionar ambiente favoravel a autocomposigdo. 8 4°A mediacao e
a conciliagdo serdo regidas conforme a livre autonomia dos interessados, inclusive no que diz
respeito a definicdo das regras procedimentais.
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desvinculacdo da profissdo de origem; a compreensdo quanto a conciliacdo e a
mediacao.

Tais regramentos tém como objetivo assegurar que tais profissionais tanto
ajam com autonomia como permitam que as partes assim o facam. Ter acesso a
informacgdes sobre a metodologia aplicada, com o intuito de poder escolher participar
ou ndo da abordagem, além de outras garantias, como seguranca, permite que o
jurisdicionado esteja livre para exercer sua cidadania nos moldes trazidos pela CF/88.

A convocagao para participar das sessdes de Constelagdo Familiar em
geral é realizada com a expedicdo de convites e as dindmicas sdo, comumente,
conduzidas por consteladores(as) voluntarios(as) de confianca dos(as)
magistrados(as) coordenadores(as) dos projetos. Apesar de terem alguns casos
isolados (trés) de magistrados consteladores, os demais ouvidos nas entrevistas
contam com o voluntariado.

A inexisténcia de normatizacdo em relacdo a quem pode conduzir uma
Constelacéo Familiar no Judiciario e como esta pode se desdobrar, pode ser um risco
ao(a) jurisdicionado(a), especialmente, se ele(a) estiver diante de um(a) profissional
nao tao experiente e formado inapropriadamente. Esta informacao tanto apareceu no
referencial tedrico como na pesquisa empirica.

Em relacdo a metodologia, também se observou que a selecdo dos
processos a serem encaminhados as Constelagfes Familiares é feito, normalmente,
de forma intuitiva. Existindo registros de que, em alguns projetos, ha encaminhamento
para as Constelacdes Familiares toda e qualquer demanda indistintamente.

A auséncia de padronizagdo impede, em certa medida, a fiscalizacdo de
regularidade dos projetos em curso. Cada um faz de sua forma. Cada um entende
que a forma que conduz a abordagem é a correta.

Este caminho pode abrir espaco para equivocos na pratica, com a
inobservancia de cautelas que alguns(as) entendem necessérias para a aplicagéo da
abordagem, por exemplo. No entanto, a auséncia de padronizacao possibilita, neste
inicio de uso, também, a existéncia de um campo fértil para experimentacoes,

inclusive as relatadas de ndo necessidade da aplicacdo do método3®,

303 Quando se viu juiz(iza) dizendo que ndo vé mais a necessidade de utilizar as ConstelacGes
Familiares propriamente ditas por que a postura que ele(a) adota em audiéncia ja é suficiente para
gue as partes abram seus campos de visao em relacdo ao conflito.
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Outrossim, cada magistrado(a) defende sua forma de atuar, julgando-a
como a melhor, a mais correta e a opiniao deles(as) tem peso nesta decisdo da
metodologia, vez que sado profissionais amplamente capacitados(as), muitos com pés-
graduacgfes, mestrados e doutorados, pesquisando a tematica, formacgdes custeadas
por eles(as) préprios(as).

E interessante o quanto existe de investimento pessoal destes(as)
juizes(as) no estudo do tema. N&o se apresentam como amadores(as) no uso do
método, ao contrério, apresentam-se como profissionais de referéncia, alguns(as) até
formadores(as) na temética.

As pessoas ouvidas apresentaram suas percepcdes em relacdo ao uso da
abordagem e, de forma bem tranquila, relataram como observam os beneficios que
ela proporciona para as relagdes dos(as) conflitantes.

Ficou marcado nas falas que o objetivo das Constelacdes Familiares ndo é
o acordo. O foco é que os(as) envolvidos(as) nos conflitos possam ampliar seus
olhares em relacéo as questdes nas quais estao envolvidos(as), isto ficou claro.

Ficou nitida a satisfacdo dos(as) profissionais quando percebem que estéo
fazendo um trabalho diferenciado, um trabalho que promove o autoconhecimento, que
empodera os(as) litigantes a encontrarem os caminhos para se viver em paz.

Este achado é indiscutivel.

Esta satisfacdo dos(as) profissionais ouvidos(as) é algo que traz a eles(as)
uma melhor qualidade de vida, vez que conseguem finalizar suas rotinas diarias com
mais leveza, apesar de manusearem historias doloridas, carregadas de traumas e
ressentimentos.

Tratando de suas percepc¢des em relacdo aos efeitos das Constelacdes
Familiares nos conflitos sucessorios beligerantes, objeto do estudo, a manifestacao,
com excecdo de um(a) magistrado(a), € a de que o meétodo permite que
emaranhamentos sejam vistos, o que fomenta o dialogo e abre possibilidades de
entendimento entre os conflitantes.

Os(as) respondentes destacaram como observam estes efeitos nos
comportamentos que visualizam das partes apos as sessdes, nas audiéncias que
ocorrem posteriormente, nos acordos que surgem, nos feedbacks positivos que
recebem, da procura dos advogados pela remessa dos autos as Constelactes
Familiares. Todos estes sinais exemplificam os reflexos que o método proporciona,

no olhar dos(as) juizes(as) ouvidos(as).
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A seguranca na aplicacdo das Constelactes Familiares foi tratada de forma
enfatica por todos(as) os(as) que foram entrevistados(as) e, sem excecdes, entendem
gue cuidados sdo necessarios.

O zelo em relagéo a exposicao dos(as) jurisdicionados(as), a ndo utilizacao
em alguns tipos de questdo, como quando ha pessoas com problemas de saude
mental, especialmente distarbios psiquiatricos, o respeito as questdes de género, a
protecao as vitimas, todas as questdes surgiram nos achados como importantes, mas
nenhuma foi tdo presente do que os referentes aos(as) profissionais que conduzem o
método.

Pelo que foi registrado, ndo basta a formacdo em Constelacdo Familiar,
para atuar no Judiciario vé-se que também €& importante ser um(a) profissional
experiente, que entenda os limites do uso da abordagem para fins de auxilio nas
questdes judiciais.

A regulamentacdo ndo € algo unanime entre aqueles(as) que foram
ouvidos(as). O receio de eventual engessamento provocado pela norma e a auséncia
de amadurecimento para fins regulatérios foram pontos lembrados pelos(as)
entrevistados(as).

O que ficou claro nas entrevistas foi que, no olhar dagueles(as) que usam
as Constelagbes Familiares no Poder Judiciario, ndo apenas o uso destas da forma
tradicional surte efeito nos conflitos. Uma postura sistémica, aplicada sem riscos e
com menos complexidade, também pode trazer resultados e talvez até mais
NUMerosos e seguros.

O Judiciario precisa averiguar a melhor forma de usar o conhecimento que
d& base para as Constelag6es Familiares, ndo apenas para a resolucéo de conflitos
e processos, mas para ter profissionais mais leves no enfrentamento a tantas
demandas pesadas, carregadas de magoas e sentimentos. Tais questdes podem
contaminar a vida e provocar distirbios comportamentais nos(as) magistrados(as) e
servidores(as).

Viu-se uma preocupacdo com os(as) profissionais que comandam as
dindmicas. Todos(as) os(as) entrevistados(as) tém consciéncia de que uma
abordagem malconduzida pode néo trazer bons resultados e que o importante no uso
das Constelacdes Familiares é construir uma justica mais humana, mais acessivel e

mais leve a todos(as) os envolvidos(as).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ter consciéncia de que a sentenca pode resolver o processo judicial, mas
muitas vezes ndo pde fim ao sofrimento dos(as) litigantes, as vezes até os alimenta,
€ algo que precisa ser visto com mais cuidado, especialmente nos feitos de matriz
familiar.

E necessario olhar para a subjetividade do conflito e buscar instrumentos
para auxiliar os(as) jurisdicionados(as) a encontrar caminhos para a resolucao de suas
questodes.

E imprescindivel entender as anguGstias daqueles(as) que estdo
envolvidos(as) nos conflitos, ter a sensibilidade de olhar para as controvérsias
buscando entender o que existe por tras do que esté escrito.

Tudo isto foi tratado nesta pesquisa quando se analisou as Constelacdes
Familiares como uma abordagem auxiliar na resolucdo de conflitos sucessorios
beligerantes.

Nesse contexto, apresenta-se, a seguir, de forma sintética, as conclusdes
do estudo realizado:

1. Diante da crise vivida pela prestacdo jurisdicional, a solucdo de
contendas por meio de métodos consensuais vem ganhando espago, tanto para se
apresentar formas mais eficientes de resolver os conflitos como para se diminuir a
excessiva carga de trabalho enfrentada no Poder Judiciario. Este trabalho procurou
concentrar-se nos feitos sucessorios mais beligerantes, como uma espécie de dificil
resolucdo pelos métodos tradicionais (heterocompositivos) e que poderiam se
beneficiar de estratégias autocompositivas.

2. Considerando o perfil de demanda apresentada, a abordagem das
Constelacfes Familiares foi avaliada como um possivel caminho a efetividade e maior
humanizag&o no tratamento dos feitos sucessorios beligerantes, concluindo-se que,
bem conduzidas, favorecem o entendimento entre os(as) litigantes e a construcéo, por
eles(as) mesmos(as), de solucdes para os conflitos e de relagdes interpessoais mais
leves e harmoniosas.

3. A pesquisa seguiu partindo do olhar de Roberto Portugal Bacellar, Frank
Sander, Peter Senge, Tais Schilling, Frijot Capra, Ugo Mattei, Donella Meadows, Bert
Hellinger, Sami Storch, dentre outros e seguiu buscando investigar, através da coleta

de dados junto aos tribunais de justica e magistrados(as) entrevistados(as), a
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utilizacao das Constelagdes Familiares como estratégia de abordagem, tratamento e
solucéo das demandas sucessorias beligerantes.

4. O conflito faz parte da construcao social humana e abre espaco para a
evolucdo da sociedade, no entanto, foi necessario que a civilizagdo construisse
estratégias e normas para a gestédo das controvérsias, de modo a impedir o exercicio
arbitrario das proprias razbes. Necessario se observar que, antes da existéncia dos
regramentos, ha pessoas e, antes das lides processuais (abstratamente concebidas
a partir de recortes da realidade trazidos ao processo) descritas pelas leis, h4 as lides
sociolégicas, que alimentam a litigiosidade.

6. Inexiste uma solu¢do magica que resolva todo e qualquer tipo de conflito,
assim é indispensavel a criacdo e o monitoramento de técnicas variadas que sejam
capazes de se adequar as multiplas situacdes apresentadas ao Poder Judiciério. O
CPC fomenta a busca por estes caminhos, abrindo a oportunidade para se construir
estratégias para a promocéo da paz, no entanto, na pratica, vé-se nas cupulas do
Poder Judiciario mais preocupacado em utilizar meios inovadores para se diminuir o
acervo processual (julgamento de processos/alcance de metas) do que na resolucao
das controvérsias propriamente ditas.

7. No estudo dos conflitos sucessorios beligerantes, viu-se que é imperativo
fugir do paradigma mecanicista, aplicando o olhar sistémico com o intuito de entender
que as familias envolvidas nos conflitos sdo formadas por elementos que interagem
entre si. Estas questdes precisam ser vistas com a complexidade que carregam e
analisadas sistematicamente para que se deixe de apontar os(as) culpados(as) e se
possa identificar os ruidos, contextos e padrdes nas relagcfes, em busca do equilibrio.
Este olhar favorece a procura por meios diferenciados para resolucao dos conflitos,
pois quando se tem consciéncia da real necessidade das pessoas envolvidas nas
controvérsias, abre-se a visdo para buscar novas possibilidades de resolucdo dos
litigios.

8. As Constelagbes Familiares aparecem como uma abordagem que pode
permitir a identificacdo destes caminhos para a construcéo do entendimento, quando
deixa que os(as) litigantes olhem para o conflito com uma outra perspectiva. Uma
forma inovadora dos(as) envolvidos(as) analisarem as contendas, fazendo com que
se empoderem da questdo e consigam tomar para si as rédeas dos problemas,

elegendo as solucdes apropriadas para cada situacao.
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9. O uso da abordagem ainda € novo no Poder Judiciario e precisa ser
aplicado com cautela. Nado € apenas aplicar porque supostamente traz bons
resultados. O Poder Judiciario ndo pode ser palco para aventuras. No entanto,
também nao pode furtar-se de estudar as experiéncias que ja vém sendo executadas
em todas as regifes do pais e, a partir delas, averiguar as potencialidades que o
meétodo possui para humanizar o acesso a justica.

10. E assim a pesquisa se desdobrou, partindo do estudo bibliografico e
documental para a pesquisa empirica em busca da resposta a indagagao proposta no
inicio do trabalho e alcancou resultados interessantes na andlise do uso das
Constelacbes Familiares. A primeira delas, foi a constatacdo que elas sdo uma
realidade no Poder Judiciario brasileiro, desde 2012. A segunda foi que os tribunais
de justica, em geral, ndo possuem um levantamento estatistico sobre a aplicacdo da
estratégia.

11. Viu-se que ndo ha dados nacionais consolidados sobre a utilizacdo da
abordagem e nem os tribunais de justica possuem, salvo algumas excecodes, dados
relacionados aos(as) juizes(as) que fazem uso do método e nem dados sobre os
resultados alcancados nos conflitos, apds a aplicacdo das Constelacdes Familiares.
Esta auséncia de informacfes dificulta uma avaliagcdo oficial dos reflexos da
abordagem nos conflitos, assim como um exame de eventuais efeitos adversos.

12. Também restou comprovado que ndo ha padronizacdo na aplicacdo
das Constelagbes Familiares e nem unificacdo de regulamentacdo, cada
magistrado(a) aplica nos moldes que entende mais adequado, ou nos moldes que
consegue, diante da estrutura que possui. Assim como cada tribunal regulamenta da
forma que entende apropriada, ou nem regulamenta.

13. No entanto, apesar de uma possivel visdo de desordem, por auséncia
de padronizacdo, 0 que se constatou durante o trabalho foi que existem
magistrados(as) espalhados(as) por todas as regidbes do pais aplicando as
Constelacbes Familiares e que estes(as) magistrados(as), em geral, estdo bem
satisfeitos(as) com o trabalho que vém desenvolvendo e com os frutos do uso da
abordagem na resolucéo de conflitos sucessorios beligerantes.

14. A satisfacdo apresentou-se também porque a teoria que da base as
Constelagbes Familiares transformou a forma com que estes(as) profissionais

passaram a atuar. Todos(as) relataram que o conhecimento os fez pessoas melhores
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e fez com que gerenciassem de forma mais humana e efetiva os conflitos de matriz
familiar. Este achado € incontroverso.

15. Por certo que os(as) juizes(as) ouvidos durante a pesquisa relataram
suas preocupacdes em relacdo aos pontos destacados pelas criticas que permeiam
0 uso das Constelacbes Familiares no Poder Judiciario. Ficou constatado que
estes(as) profissionais nao estdo alheios(as) a estas criticas, as acolhem e buscam
estratégias para proteger ao maximo os(as) jurisdicionados(as) de eventuais
revitimizagcoes e mal usos da abordagem, tanto quando da triagem dos casos a ser
encaminhados (excluindo aqueles que entendem néo ser cabivel o uso), como através
da escolha dos(as) consteladores(as), dentre profissionais altamente qualificados e
experientes para conduzir as sessdes, metodologia, dentre outras cautelas.

16. A percepcéo final que o trabalho perpassa € que ndo se tem ainda como
formular um modelo replicavel de uso das Constelacdes Familiares nas unidades
judiciarias. Esta auséncia de padronizacdo replicavel ndo retira o valor das
experiéncias, elas sdo Unicas e realizadas ao modo de cada um(a), mas acena que
uma possivel regulamentacéo pode, de certa maneira, engessar o uso do método.

17. O estudo também revelou que ndo €& necessario aplicar-se as
Constelaces Familiares propriamente ditas para se ter resultados na pacificacédo de
conflitos sucessorios mais beligerantes. Ter acesso ao conhecimento que da base ao
método j& possibilita que o juiz(iza), o(a) servidor(a), o(a) conciliador(a), o(a)
mediador(a), o(a) advogado(a), a olhar para o conflito de uma forma diferente e este
olhar abre espaco para uma abordagem mais humana.

18. Ter acesso as ordens do relacionamento humano (ordens do amor e
ordens da ajuda, documentadas por Bert Hellinger), por si s6 abre a possibilidade de
se olhar para o “ndo dito” nos processos. O que os(as) magistrados(as) precisam
entender € que as pessoas precisam ser tratadas como seres humanos que séo e
para que isso se concretize precisam olhar da forma devida para as demandas que
lhes sdo apresentadas. Saber que ndo apenas 0 que estd escrito precisa ser
considerado, “o néo dito” tem grande peso em demandas que carregam questdes
familiares. Como olhar para o “ndo dito”? Através dos estudos de A, B ou C? E
necessario ter-se esta consciéncia e buscar 0os ensinamentos possiveis, que nao
estdo apenas na obra de Bert Hellinger.

19. Cada um(a) pode encontrar o seu caminho, a via que entende ser mais

acertada, mais segura, mais confortavel, mas deve fazé-lo com responsabilidade, pois
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atua no Poder Judiciario e nesta esfera ndo ha lugar para aventuras. No entanto, ha
lugar para o amor. O amor pelo que se faz, o amor ao préximo, amor por ver as
pessoas se entenderem e conseguirem se libertar do que as impede de ser felizes.
Este foi o grande achado desta pesquisa, ver o quanto de amor tem no trabalho
desenvolvido pelos(as) magistrados(as) que fazem uso das Constelagdes Familiares
na resolucéo de conflitos beligerantes. O brilho no olhar de cada um(a) quando falava
de suas experiéncias e da mudanca de paradigma ao acessar a teoria que da base
ao método foi um registro que ficara marcado na mente e coragdo da pesquisadora
para todo o sempre.

20. E é este amor que possibilitara a construcao das melhores estratégias
para tratamento dos conflitos. As Constelacbes Familiares apresentaram-se como
uma opc¢ao. Nao a melhor, nem a pior, mas se mostraram na pesquisa como uma
alternativa. E a busca por possibilidades deve ser uma constante para os(as)
profissionais que atuam nos conflitos sucessorios beligerantes, através de lentes que
visem ndo apenas nimeros e cumprimento de metas, mas que procurem a construcao
de um cenario para a edificacdo da paz. E com este olhar que se erguera uma justica

mais humana.
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APENDICES

Apéndice 1 - Oficio circular encaminhado aos Nupemecs

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PIAUi

3% VARA - FAMILIA DA COMARCA DE TERESINA - 3VARFAMTER
Pca Des. Edgard Nogueira s/n - Bairro Cabral - Centro Civico - CEP 64000-830
Teresina - PI - www.tjpi.jus.br

Oficio-Circular N° 185/2022 - PJPI/COM/TER/FORTER/3VARFAMTER

Teresina, 21 de abril de 2022.

Exmo(a)(s) Sr(a)(s)
Magistrados(as) Coordenador(es)(as) dos Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos (NUPEMECs)
de todos os Tribunais de Justi¢a Estaduais

Assunto: Coleta de dados sobre uso de "Constelacdes Familiares" - Pesquisa ENFAM

Através do presente esclareco que sou Juiza de Direito do Tribunal de Justica do Estado do Piaui e aluna regular do Mestrado
Profissional da Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) e que, sob a orientagdo do Professor Me.
Roberto Portugal Bacellar, estou coletando dados para a pesquisa que estamos desenvolvendo junto ao referido programa de pos-
graduacdo.

O trabalho estuda o uso das “Constelagdes Familiares™ como método de resolugdo de conflitos sucessorios e, para dar cabo a
pesquisa, solicito os bons préstimos de V. Exa. no sentido de nos fornecer as seguintes informacoes:

a. Entre os anos de 2016 e 2021, havia unidades judiciarias (varas ou CETUSCs) fazendo uso de "Constelacdes Familiares", como
instrumento de apoio a resolucéo de conflitos?

b. Caso tenha utilizado as "Constela¢des Familiares" no periodo, quantas unidades fizeram uso da técnica no periodo pontuado?
Destas quantas tem competéncia relacionada a direito sucessoério? Quais sdo elas?

c. O Tribunal ou a Escola Judiciaria respectiva promoveu ou facilitou capacitacao(des) aos(as) servidores(as) e/ou
magistrados(as) para se tornarem consteladores(as) familiares?

d. Este NUPEMEC possui algum levantamento estatistico referente aos resultados obtidos pelo uso das “Constelacoes
Familiares™ em relacdo a resolucdo de conflitos?

e. Qual o setor/departamento/pessoa que a pesquisadora poderia contactar para obter maiores informacdes sobre o uso do método
junto a esse Tribunal (nome/ endereco/e-mail, telefone)?

Desde ja agradego a valiosa colaboragdo com o fomento da presente pesquisa.

Respeitosamente

Keylla Ranyere Lopes Teixeira Procopio
Juiza de Direito do TJPI - Discente do Mestrado ENFAM

*
Sel! Llj Documento assinado eletronicamente por Keylla Ranyere Lopes Teixeira Procépio, Juiza de Direito, em 21/04/2022, as
assinatura =) § 11:52, conforme art. 1°, IIT, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tjpi.jus.br/verificar.php informando o cédigo verificador
3206779 e o codigo CRC AA0A882D.

22.0.000038811-8 3206779v6
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Apéndice 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

1. Vocé esta sendo convidado(a) a participar da Pesquisa “"AS CONSTELACOES FAMILIARES E
AUTOCOMPOSICAO NOS CONFLITOS SUCESSORIOS: UMA ALTERNATIVA A RESOLUCAO DE
CONFLITOS DE ALTA BELIGERANCIA”, sob responsabilidade da Pesquisadora Keylla Ranyere Lopes
Teixeira Procépio,

Mestranda no Programa de Pés-Graduacdo Profissional em Direito da Escola Nacional de Formacéao e
Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM).

O estudo pretende, a partir da percepgdo de magistrados(as), identificar oportunidades para o
aprimoramento da resolucdo de conflitos de natureza sucessoria.

Sua participagdo nesta pesquisa consistira em responder algumas perguntas sobre o uso das
Constelagdes Familiares no judiciario. A pesquisa sera realizada por meio de entrevista realizada
através da Plataforma Microsoft Teams e tera duracdo média de 30 (trinta) minutos.

Todas as informacdes coletadas neste estudo sdo estritamente anénimas e nao serao utilizadas, em
nenhuma hipotese, em prejuizo dos(as) respondentes. Sua identificacdo nao é obrigatodria e, sob
nenhuma circunstancia, os resultados serdo considerados e/ou divulgados de forma individualizada.
Qualquer informagao que potencialmente possa |he identificar sera considerada apenas para
confirmar seu vinculo com o Poder Judiciario.

Sua participagao € voluntaria. Vocé pode se recursar a participar ou abandonar a entrevista qualquer
tempo, sem qualquer prejuizo. Nao ha riscos significativos de qualquer tipo relacionado a sua
participagdo nesta tarefa.

Sua participagdo ndo implicara nenhum tipo de despesa e tem como beneficio a oportunidade de
contribuir para pesquisa académica que busca identificar oportunidades de aprimoramento do
poder judiciario através do uso de novos saberes visando otimizar a resolucdo de conflitos.

A entrevista sera gravada e degravada, pela plataforma Microsoft Teams.

Sua imagem nao sera divulgada em qualquer hipétese, sendo possivel, caso seja de seu interesse, a

gravagao somente do audio, quando vocé mesmo(a) podera desativar a exibicdo de sua imagem
através do aplicativo mencionado.

A pesquisa obedece aos critérios da Etica na Pesquisa com Seres Humanos, conforme a Resolugdo
CNS n. 466, de 12 de dezembro de 2012.

A pesquisa néo foi submetida a registro prévio junto ao Comité de Etica em Pesquisa por ndo
envolver populacdo vulneravel, por dispensar a identificacdo dos respondentes, por ser realizada por
meio eletrénico e por estar orientada a compreensado de processos, habitos e rotinas de trabalho.

Se desejar, vocé podera obter esclarecimentos ou outras informagdes sobre este projeto através do

endereco eletronico keyllaranyere@tjpi.jus.br (mailto:keyllaranyere@tjpi,jus.br) ou telefone
(whatsapp) 86 981683353.

Keylla Ranyere Lopes Teixeira Procépio
Pesquisadora

*

O Li e concordo em participar da pesquisa. Caso ndo concorde em participar, apenas feche essa pagina no
seu navegador

6/3/2023
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2.Nome completo *

3. Tribunal de origem *

4. E-mail de contato para envio do TCLE assinado pela pesquisadora *

5. Telefone de contato para agendamento da entrevista *

Este contetdo nao é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.

@8 Microsoft Forms

6/3/2023
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Apéndice 3 — Roteiro de Entrevista

1. Vocé faz ou ja fez uso das Constelagdes Familiares na resolugéo de conflitos sucessoérios? Em caso
positivo, h& quanto tempo / por quanto tempo?

2. O seu tribunal possui algum ato que autorize de forma expressa ou tacita o uso das constela¢des?
Se sim, qual?

3. Como se da o uso das constelacdes? Vocé mesmo aplica [é constelador(a)] ou é através de
parceiros?

3.1. Caso vocé mesmo aplique:

3.1.1. Como se da na pratica esta aplicacdo? [Qual a metodologia? Com representantes? Com
bonecos? Em local aberto ao publico ou individualmente em sessfes fechadas ao publico? Onde?
Antes da conciliacdo? Convida ou intima as partes? Ha algum acompanhamento posterior? Como sao
selecionados os feitos encaminhados a Constelagdo Familiar? H& alguma contraindicagéo?].

3.1.2. Vocé fez capacitacdo? Se sim, onde fez a capacitacdo? O curso foi realizado pelo TJ? Em caso
negativo, como foi (custos etc.)? Qual a carga horaria? Que tipo de curso?

3.1.3. Caso néo tenha feito capacitacdo. Como conheceu as constelacdes? Como comecou a aplicar?
3.2. Caso use ou usou as constelagfes com auxilio de parceiros (profissional externo) /servidores:

3.2.1. Como se da na pratica esta aplicacdo? [Qual a metodologia? Com representantes? Com
bonecos? Em local aberto ao publico ou individualmente em sessdes fechadas ao publico? Onde?
Antes da conciliagdo? Convida ou intima as partes? H& algum acompanhamento posterior? Como sao
selecionados os feitos encaminhados a Constelagdo Familiar? H& alguma contraindicacao?]

3.2.2. Quem é(séao) o(a)(s) facilitador(es)(as) que conduzem a préatica? (qual a formacdo? Ha alguma
selecdo ou cadastro? Ou exigéncia de requisitos minimos de formacéo? Caso positivo, quais? Existe
algum ato formalizando estas exigéncias? Qual?

3.2.3. Existe algum convénio com o TJ? Algum ato que formalize o vinculo do facilitador com o tribunal
ou com sua unidade judicial?

4. Na sua percepc¢ao, as Constelacdes Familiares favorecem a resolucao de conflitos sucessoérios mais
beligerantes? Sim ou ndo?

5. Como vocé identifica os efeitos das Constelacdes Familiares? Onde se manifestam?

6. Na sua experiéncia, as Constelacdes Familiares sdo seguras para aplicacdo nos conflitos
sucessorios? Entende que h& algum caso no qual as constela¢gbes nédo séo indicadas?

7. Existe algum tipo de pesquisa de satisfagéo dos jurisdicionados da sua unidade ou Tribunal sobre o
uso das constelag@es para a resolucao de conflitos sucessoérios?

8. Existe algum registro estatistico do uso das constela¢des na resolu¢do das demandas sucessorias
ou outras? Se sim, qual?

9. Vocé entende que o uso das ConstelagBes Familiares deve ser regulamentado? Em caso positivo,
0 gque acha importante regulamentar? Se n&o, por qué?

10. Ter conhecimento das ordens do amor de Bert Hellinger mudou de alguma forma sua atuacéo
jurisdicional no que tange a analise de conflitos? Se sim, o que mudou?

11. Agora vou abrir a oportunidade para que vocé faca registros sobre sua experiéncia com as
Constelagfes Familiares no Judiciario, e sobre elas e os conflitos sucessorios [algum caso que lhe
marcou, uma curiosidade, algo que lhe despertou surpresa ou receio no uso das constelacdes no
Judiciario, beneficios, criticas].



