SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

PORTARIA STJ/SGP N. 3DE 13 DE DEZEMBRO DE 2023.

Altera a descricdo e especificacdo dos cargos de Técnico
Judicidrio, Area de Apoio Especializado em Desenvolvimento de
Sistemas e Técnico Judiciario, Area de Apoio Especializado em
Suporte Técnico.

A SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA, usando da competéncia que Ihe é conferida pelo art. 2° do Ato n. 306, de 13 de agosto de
1999, e tendo em vista 0 que consta no Processo STJ n. 030255/2021,

RESOLVE:

Art. 1° Promover, na forma dos Anexos | e 1l, a atualizacdo das descri¢cbes sumérias e
especificas dos cargos de Técnico Judiciario, Area de Apoio Especializado em Desenvolvimento de
Sistemas e Técnico Judiciario, Area de Apoio Especializado em Suporte Técnico e do requisito de
escolaridade para ingresso nos referidos cargos, 0s quais passam a exigir curso de ensino superior
completo.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

ANEXO |

Descricao e Especificagdo de Cargos

Cargo: Técnico Judiciario
Areade Atividade: Apoio Especializado

Especialidade: Desenvolvimento de Sistemas

Descricdo Sumaria
Redlizar atividades de nivel intermediario, de natureza técnica, relacionadas a execugdo de tarefas que

envolvam suporte técnico e administrativo no desenvolvimento de software e de software seguro,
governanca de TIC, naimplantagdo e na manutencdo de sistemas informatizados.
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Descricéo Especifica

Estudar, pesquisar, organizar e prestar informacdes técnicas, entre outras, pertinentes a sua area de
atuacéo;

Monitorar a utilizacgo de normas, procedimentos e padrdes de tecnol ogia definidos para sua area de
atuacao;

Auxiliar na gestdo de contratos com fornecedores de bens e servigos de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacéo-TIC;

Auxiliar na elaboracéo de projetos para aquisicao de softwares e servigos de Tecnologia da
Informac&o e Comunicacéo - TIC;

Pesquisar novas tecnologias e verificar sua aplicabilidade afim de auxiliar a elaboracdo de projetos
para a aguisicdo de softwares e contratacdo de servigos pertinentes a area de atuacao;

Apoiar aidentificagdo de necessidades do cliente a respeito das evolucdes e utilizagdo dos sistemas de
informacao, estrutura de dados e recursos de TIC;

Desenvolver sistemas de informagao estruturantes e da infraestrutura de componentes estruturantes
necessarios ao fornecimento dos servigos de TIC;

Executar a sustentagcdo dos sistemas e componentes de informagao estruturantes necessarios ao
fornecimento dos servigos de TIC;

Auxiliar e acompanhar o desenvolvimento e a manutencdo de sistemas de informacédo e da
infraestrutura de componentes ndo estruturantes necessarios ao fornecimento dos servicos de TIC;
Seguir as normas internas relacionadas ao desenvolvimento &gil dos sistemas e componentes de
informagéo;

Seguir as normas internas rel acionadas ao desenvol vimento seguro nos sistemas e componentes de
informagao;

Implantar sistemas de informacéo e da infraestrutura de componentes necessarios ao fornecimento dos
servicos de TIC;

Executar as atribui¢des do cargo observando os normativos e as boas préticas pertinentes ao
desenvolvimento de software e de software seguro;

Atender a demandas de outras unidades referentes as regras de negocio implantadas nos sistemas
institucionais mantidos pela unidade de desenvol vimento;

Apoiar atividades relacionadas a seguranca da informacao, defesa cibernética e governancade TIC,
incluindo gest&o de riscos;

Elaborar especificagdes técnicas de bens e servigos de TIC, bem como os respectivos documentos
necessarios aos processos licitatérios relacionados a sua area de atuacao;

Auxiliar naintegracéo do Superior Tribunal de Justica (STJ) com os demais tribunais, promovendo a
utilizacdo eficiente da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br);

Participar de grupos de estudo, grupos de trabalho, comités e comissdes conforme designados pelo
chefe da unidade;

Executar acdes operacionais do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo — PDTIC;
Responder aos questionamentos formalizados pela Ouvidoriado STJ;

Prestar auxilio as demais unidades do STJ quanto a sua érea de atuacao;

Executar outras tarefas da mesma natureza e grau de complexidade.

Complexidade das Tar efas

O cargo é constituido de tarefas variadas, requerendo planegjamento das acdes.
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Especificacao
REQUISITOS MENTAIS
Escolaridade:
e Para os servidores oriundos de concursos anteriores a publicacdo da Lei n. 14.456, de 21 de
setembro de 2022: nivel médio completo ou curso técnico equivalente, com habilitacgo especifica

em cursos de Desenvolvimento de Software que somados apresentem carga horaria minima de 120
horas/aula.

 Para os servidores oriundos de concursos realizados a partir da publicacéo da Lel n. 14.456, de 21
de setembro de 2022: nivel superior completo, com habilitacdo especifica em cursos de
Desenvolvimento de Software que somados apresentem carga horéria minima de 120 horas/aula.

Conhecimentos Especificos. inglés basico para a compreensdo de termos técnicos de Tecnologia da
Informac&o e Comunicacéo.

Aptiddes: raciocinio légico, habilidade numérica, memodria visual e auditiva, rapidez e exatiddo, bem
como atengdo concentrada.

REQUISITOS FiSICOS

Concentracdo visual e destreza manual/digital. E necessério tolerancia para permanecer em ambientes
com baixa temperatura e alta luminosidade.

RESPONSABILIDADES

Materiais, documentos, equipamentos, informagdes confidenciais e informagdes prestadas.

Jornada de Trabalho

Conforme regulamento interno do STJ.

ANEXO I
Descricao e Especificacdo de Cargos
Cargo: Técnico Judiciario

Areade Atividade: Apoio Especializado
Especiadidade: Suporte Técnico
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Descricdo Suméria

Redlizar atividades de nivel intermediério, de natureza técnica, relacionadas a execucdo de tarefas que
envolvam suporte técnico e administrativo em desenvolvimento, implantagcdo, manutencdo de tecnologias
de rede, banco de dados, sistemas operacionais, seguranca dainformacéo, governanca de TIC, tecnologias
de colaboracéo, internet, telecomunicagdes e microinformatica.

Descricéo Especifica

Estudar, pesquisar, organizar e prestar informagdes técnicas, entre outras, pertinentes a sua area de
atuacao;

Pesquisar novas tecnologias e verificar sua aplicabilidade a fim de auxiliar a elaboracdo de projetos
para a aquisicdo de hardwares, softwares e contratacéo de servicos pertinentes a area de atuagao;
Monitorar a utilizacdo de normas, procedimentos e padrdes de tecnol ogia definidos para sua area de
atuacao;

Auxiliar na elaboracéo de projetos para aquisi¢ao de hardwares, softwares e servicos de Tecnologiada
Informac&o e Comunicacéo — TIC;

Elaborar especificacfes técnicas de bens e servicos de TIC, bem como os respectivos documentos
necessarios aos processos licitatorios rel acionados a sua area de atuacao;

Auxiliar na gestéo de contratos com fornecedores de bens e servicosde TIC;

Propor projetos estratégicos para o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao —
PDTIC;

Executar acOes operacionais do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo — PDTIC;
Coletar dados, aferir indicadores e publicar o resultado no Painel de Qualidade da unidade;

Elaborar comunicado aos servidores e colaboradores da unidade, visando informar alcance de metas
estipuladas pelo escopo da qualidade;

Avaliar os servicos fornecidos por outras unidades do STJ, bem como solucdes direcionadas para o
Sistema de Gest&o da Qualidade, segundo os requisitos estipulados nos Acordos de Niveis de Servico;
Aprovar e publicar documentos na Base de Conhecimento da Secretaria de Tecnologia da Informagéo
e Comunicacdo — ST e realizar revisdes periddicas nos arquivos paraidentificar a necessidade de
registrar novos procedimentos,

Dar suporte ainiciativas em larga escal a, relacionadas a migracéo de hardware ou software que
componham o ambiente de TIC;

Administrar solicitacBes de atendimento que exijam permissdes e requisitos técnicos que ndo se
enquadram nos servicgos prestados por empresas contratadas;

Registrar e tomar as providéncias cabiveis nos casos de incidentes extraordinérios,

Desenvolver rotinas automatizadas necessarias a operacao e suporte técnico dos recursos de hardware
e software que componham o ambiente de TIC;

Controlar e conferir a operacionalizacéo de cadastros dos usuérios na rede de dados do Tribunal, em
aplicativos ou servicos oferecidos pela STI, de acordo com o perfil solicitado pelo gestor da unidade
demandante e aderente aos requisitos de seguranga da informagao;

Monitorar, identificar, avaliar e comunicar riscos de prejuizo a oferta sistémica de servigos pela
ocorréncia de indisponibilidade de aplicacbes, visando tratamento de incidentes;

Apoiar atividades relacionadas a seguranca da informacao, defesa cibernética e governancade TIC,
incluindo gest&o de riscos;

Apoiar aidentificagdo de necessidades do cliente a respeito das evolucdes e utilizagdo dos sistemas de
informacao, estrutura de dados e recursos de TIC;

Apoiar o registro e gerenciamento das requisi¢oes de mudancas conforme procedimento interno
definido;
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» Auxiliar naintegracéo do Superior Tribunal de Justica (STJ) com os demais tribunais, promovendo a
utilizacéo eficiente da Plataforma Digital do Poder Judiciério Brasileiro — PDPJ-Br;

» Auxiliar naelaboracéo de documentos e relatorios demandados por auditorias internas e externas;

» Implantar acdes de melhoria oriundas de auditorias internas e externas;,

» Responder aos questionamentos formalizados pela Ouvidoriado STJ;

 Participar de grupos de estudo, grupos de trabalho, comités e comissdes conforme designados pelo
chefe da unidade;

* Prestar suporte as demais unidades do STJ quanto a sua &rea de atuagao;

» Executar outras tarefas da mesma natureza e grau de complexidade.

Complexidade das Tar efas

O cargo é constituido de tarefas variadas, requerendo plangjamento das acoes.

Especificacao
REQUISITOS MENTAIS

Escolaridade:

» Para os servidores oriundos de concursos anteriores a publicagdo da Lel n. 14.456, de 21 de
setembro de 2022: nivel médio completo ou curso técnico equivaente, com habilitacdo especifica
em cursos de Tecnologia da Informacdo em qualquer das seguintes areas. tecnologias de rede,
banco de dados, sistemas operacionais, seguranca da informagédo, tecnologias de colaboracéo e
telecomunicagdes que isoladamente ou somados apresentem carga horaria minima de 120
horas/aula.

e Para os servidores oriundos de concursos realizados a partir da publicacdo da Lei n. 14.456, de 21
de setembro de 2022: nivel superior completo, com habilitacéo especifica em cursos de Tecnologia
da Informacdo em qualquer das seguintes areas. tecnologias de rede, banco de dados, sistemas
operacionais, seguranca da informagdo, tecnologias de colaboracdo e telecomunicagbes que
isoladamente ou somados apresentem carga horaria minima de 120 horas/aula.

Conhecimentos Especificos. inglés basico para a compreensdo de termos técnicos de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagao.

Aptiddes: raciocinio légico, habilidade numérica, memodria visual e auditiva, rapidez e exatidéo, bem
como atengdo concentrada.

REQUISITOS FiSICOS

Concentragdo visual e destreza manual/digital. E necessério tolerancia para permanecer em ambientes
com baixa temperatura e alta luminosidade.

RESPONSABILIDADES
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Materiais, documentos, equipamentos, informagdes confidenciais e informagdes prestadas.

Jornada de Trabalho

Conforme regulamento interno do STJ.
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