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Manual de Procedimentos

APRESENTACAO

Este manual visa orientar os procedimentos que devem ser observados nas
atividades desenvolvidas pela SCONF, contendo informagées sobre o
monitoramento da base de todas as etapas do fluxo de tratamento da informacgéao
nos campos do espelho do acoérdao, a fim de evitar desconformidades e manter a

qualidade das informagdes disponibilizadas na base de jurisprudéncia do STJ.

Além disso, realiza os estudos necessarios para contemplar as inovagdes
préprias a natureza da atividade. E responsével também pela manutengéo da base

de dados e do Tesauro Juridico.

Secédo de Conferéncia e Uniformidade
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CAPITULO | - ROTINAS DE TRABALHO NA SECRETARIA DE
JURISPRUDENCIA

1. INTRODUGAO

A Secretaria de Jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica - SJR tem por
finalidade desenvolver as atividades de andlise tematica da jurisprudéncia do
Tribunal, de armazenamento e organizagao das informacdes jurisprudenciais em

base de dados, bem como de sua recuperagao e divulgacao.

Para que a SJR cumpra seu objetivo, é importante compreender o conceito
do que vem a ser jurisprudéncia. Alguns doutrinadores a definem nos seguintes

termos:

Para Streck, é o “conjunto de sentencas dos tribunais, abrangendo

jurisprudéncia uniforme e contraditéria”.

Miguel Reale a identifica em sentido estrito como sendo “a forma de
revelagdo do Direito que se processa através do exercicio da jurisdigao em virtude

de uma sucessao harmoénica de decisdes dos tribunais”.

Ainda segundo o professor Reale, ndo basta apenas um conjunto de
decisbes acerca de determinada matéria juridica, mas que as decisdes “guardem,

entre si, uma linha essencial de continuidade e coeréncia”.

Finalmente, cita-se a definicdo de Maria Helena Diniz: “Jurisprudéncia é o
conjunto de decisbes uniformes e constantes dos tribunais, resultante da aplicagéao
de normas a casos semelhantes constituindo uma norma geral aplicavel a todas as
hipéteses similares e idénticas. E o conjunto de normas emanadas dos juizes em

sua atividade jurisdicional.”

Diante dos conceitos acima apresentados, a Secretaria de Jurisprudéncia
trabalha no intuito de auxiliar o STJ na realizagdo de sua fungéo institucional de

uniformizar a interpretagao da lei federal em ambito nacional.

Para tanto, € necessario desenvolver a capacidade de analisar os acérdaos

com o olhar especifico de estudo da jurisprudéncia, a saber, a adequada

Secao de Conferéncia e Uniformidade
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2. COORDENADORIA DE CLASSIFICAGCAO E ANALISE DE
JURISPRUDENCIA - CCAJ

~

2.1. Introducao

A base de dados da Jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é
composta por decisdes monocraticas, sumulas e acérdaos, sendo esses ultimos
analisados de maneira diferenciada, em atividades especificas e sequenciais,
formando um fluxo de tratamento dos acérddos entre as diversas se¢des que

compdem a Coordenadoria de Classificacao e Analise de Jurisprudéncia — CCAJ.

A atividade de anadlise implica leitura, andlise, triagem, organizacédo e
sistematizacao das informacgdes integrantes dos acorddos do STJ, de maneira
padronizada, utilizando-se de linguagem documentaria, a fim de possibilitar a
recuperagdo agil e precisa das informacdes e teses juridicas, bem como de
representar seu conteudo, disponibilizando ao usuario uma base tematica, visto que
a sequéncia de triagens analiticas garante uma selecdao de documentos em torno de
teses, proporcionando uma organizacdo sistémica da base com controle da

representatividade e atualizagéo de cada entendimento.

Cabe ao analista de jurisprudéncia trabalhar a informacao, oferecendo, com
clareza, objetividade e preciséo, resposta as necessidades dos usuarios, procurando
prever os tipos de pedidos para os quais determinado acérddo sera uma resposta
atil.

A analise desenvolvida nas etapas do fluxo de tratamento dos acérdaos é
estabelecida através do controle e atualizagdo dos elementos que identificam a tese
juridica.

A QUESTAO JURIDICA (QJ) deve ser analisada sempre considerando qual
o entendimento do Tribunal sobre determinado assunto (ENTENDIMENTO - E), em
que situacdo essa discussdo ocorreu (CONTEXTO FATICO - CF), e por quais
motivos o entendimento foi firmado (FUNDAMENTO - F). Esses sdo os elementos

gue identificam a tese e determinam o interesse da informacéo.

Secao de Conferéncia e Uniformidade
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Caracteriza-se como interesse da informagéo a sua utilidade, o que pode ser
considerado sobre determinada matéria ou questao que represente uma informagéo
ou resposta para a comunidade juridica. A identificagdo do interesse da informagéo
com relacdo aos elementos da tese (Entendimento, Questao Juridica, Contexto
Fatico, Fundamento) propicia a adequada selegdo dos acérdaos na atividade de

triagem e também uma pertinente alimentagéo de dados.

O fluxo de tratamento foi idealizado com a intengdo de que os acérdaos
selecionados correspondam as teses decididas pelo STJ. A base nao tem como
objetivo proporcionar o resgate de um acérddo, mas sim das teses apreciadas pelo
Tribunal.

O trabalho desenvolvido pela CCAJ consiste em considerar cada acérdao
selecionado como um paradigma que ira compor a base e representar a

jurisprudéncia do STJ.

2.2. Fluxo do tratamento da informacao dos acérdaos

O fluxo de atividades no tratamento da informacgao dos acérdaos é dividido

em etapas bem definidas, que gradualmente criam o espelho do documento.

O espelho do acérdao € o nome dado ao documento-padrao obtido como
resultado de pesquisa na pagina de jurisprudéncia, que se traduz em uma

representacao grafica dos temas juridicos discutidos no inteiro teor do acérdao.

Exemplo:

Secao de Conferéncia e Uniformidade
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O espelho do acdrdao fornece pontos de acesso, indica o conteudo do texto,

seleciona os assuntos relevantes e atua como uma ferramenta da pesquisa,

transmitindo dados essenciais de maneira técnica e adequada ao resgate.

Todas as informagbes selecionadas e tratadas sdo inseridas em “campos

especificos”. Os campos Processo, Relator, Orgdo Julgador, Data do Julgamento,

Data da Publicagdo/Fonte, Ementa e Acérdao sao obtidos a partir das informagdes

publicadas no DJe. Ja os campos Notas, Informac¢des Adicionais, Palavras de

Resgate, Referéncia Legislativa, Veja e Sucessivos sao alimentados na CCAJ no

seu fluxo de tratamento dos acérdaos.

2.2.1. Primeira etapa do fluxo - Secdo de Sucessivos e Principais — SESUP

A primeira etapa do tratamento dos acérdaos subdivide-se em duas rotinas:

a) Primeira rotina:

Criagdo do Indice de Publicagées;
Criacao de siglas de subclasses de acérdaos;
Acompanhamento da publicagao dos acérdaos ;

Monitoramento da correta inclusdo das siglas processuais

padronizadas.

b) Segunda rotina:

Triagem dos acérddos com a observancia de cinco critérios
rigidos e objetivo: que s&do: mesma classe, mesmo relator,

mesmo orgao julgador, mesma decisdo e mesma ementa;

Pesquisa, na base de dados, dos acérdaos que apresentem os
mesmos critérios acima descritos para que, a partir dessa
selecdo, sejam organizados na base como documentos
principais ou sucessivos, observando-se a data de atualizacao

(trés anos a contar da data de julgamento);

Gravacdo dos documentos selecionados como principais e

sucessivos no sistema.

Secéo de Conferéncia e Uniformidade
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Os documentos selecionados como sucessivos sdo inseridos em um campo
especifico do documento selecionado como principal, organizados de forma

sequencial e ordenados por data de julgamento, do mais recente para o mais antigo.

E importante destacar que, nessa primeira triagem, o procedimento é
estabelecido em razao da velocidade necessaria, tendo em vista o volume de

documentos trabalhados.

2.2.2. Segunda etapa do fluxo - Secéo de Selegéo e Classificagdo — SCLAS

A segunda etapa do tratamento da informacao é feita com a analise do
inteiro teor dos acérddos para a selegdo de informagdes, a classificagcdo dos

documentos e inclusado dos dados no aplicativo “manutencao ACOR”.

Neste momento, com o estudo dos temas discutidos nos acérdaos, é
possivel avaliar qual a melhor classificagdo de tratamento (etapa classificacédo), bem
como determinar a pertinéncia da alimentacdo dos campos do espelho do
documento. O procedimento de andlise para a selecdo e classificagdo de

documentos na SCLAS apresenta a seguinte sequéncia:
a) Leitura do inteiro teor do acérdao;

b) Identificacdo de todas as teses discutidas no acérdao, sejam elas de
direito material, processual ou de admissibilidade dos recursos de

competéncia do STJ;

c) Classificacdo de tratamento para os aco6rdaos. Esta classificacao

pode ser:

e VE (Vide Ementa). para os documentos que possuam ementas
satisfativas e nenhuma outra informacdo a ser langcada no

espelho do acérdao;

e TD (Triagem Diferenciada): quando a ementa for satisfativa,
mas houver outros dados a serem lancados nos campos Veja,

ReflLeg, Notas e Palavras de Resgate;

Secédo de Conferéncia e Uniformidade
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e |A (Informagées Adicionais): quando a ementa ndo abordar ou

retratar de forma incompleta as teses do acérdao;

d) Alimentagdo dos campos do espelho dos documentos-classificados

como TD;

e) Marcagao no texto das teses que serviram de base a classificagdo do

documento como lA.

Todas as informacgbes selecionadas e tratadas sdo inseridas em campos

especificos:

a) Referéncia Legislativa: sele¢do da legislagdo que fundamenta o voto

ou que representa a questao juridica discutida;

b) Veja: destaca os precedentes jurisprudenciais indicados pelo(s)

Ministro(s) no inteiro teor dos acé6rdaos;

c) Notas: destina-se ao registro de informagdes padronizadas como

hipéteses de incidéncia;

d) Palavras de Resgate: destina-se a inclusdo de palavras que nao
constam na Ementa ou no campo Informag¢des Adicionais com o

objetivo de favorecer o resgate da informacao.

2.2.3. Terceira etapa do fluxo - Secao de Identificagdo e Tratamento — STRAT

Na terceira etapa do fluxo de tratamento dos acérddos, a Secdo de
Identificagdo e Tratamento analisa o conteudo dos documentos classificados como
IA (Informagdes Adicionais) e trata a informagdo de forma a possibilitar sua
recuperagcao e representacdo tematica na base por meio da elaboragdo de um

enunciado ou da extragdo de excerto de trechos do voto.
A analise tematica desta etapa inclui as seguintes atividades:
a) Confirmar a Classificagdo do documento;
b) Selecionar os assuntos relevantes;

c) Inserir as informagdes selecionadas e tratadas em campos especificos

do Espelho do Acdrdao (Ref.Leg, Veja, Notas e Palavras de Resgate);

Secéo de Conferéncia e Uniformidade
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d) Preencher o campo Informagdes Adicionais com o enunciado ou o

excerto.
E tem como objetivo:
. Fornecer pontos de acesso (resgate);
. Explicitar o conteudo do documento;

. Atuar como ‘“integrador’ da informagéao, transmitindo dados essenciais

e de carater complementar,;

J Oferecer um enunciado como resultado da leitura analitica do acérdao
e selecdo das teses ndo constantes ou retratadas de forma incompleta na ementa,
em uma sequéncia de ideias, estabelecendo o raciocinio légico-juridico dos
seguintes elementos: Entendimento, Questdao Juridica, Contexto Fatico e

Fundamento;

. Realizar a extragdo de excerto de trechos do voto, de forma a transmitir

seu conteudo de forma clara e objetiva.

A terceira etapa do fluxo de tratamento agrega tanto a atividade de analise
como a de conferéncia de todo o documento antes de sua disponibilizagdo na base

de dados de jurisprudéncia.

O ciclo de analise, portanto, engloba a elaboragdo do enunciado ou a
extracao de excerto, e o preenchimento dos demais campos do documento (relativos
a Refleg, Veja, Notas, Palavras de Resgate), bem como a respectiva conferéncia

dentro da prépria secao.

2.2.4. Quarta etapa do fluxo - Secdo de Conferéncia e Uniformidade — SCONF

A quarta etapa do fluxo de tratamento da informagdo dos acérdaos,
realizada pela Seg¢édo de Conferéncia e Uniformidade, é subdivida em trés conjuntos

de atividades distintas:

a) Manutengao de Base de Dados

Secgao de Conferéncia e Uniformidade
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e Acompanhar sistematicamente as publicagdes das sumulas e

das decisdes monocraticas no Diario da Justica Eletronico;

¢ Realizar a manutencéo — incluséo, alteracdo ou exclusao — do
indice de publicagdo das sumulas publicadas no Diario da
Justica Eletronico, na Revista de Sumulas do Superior Tribunal

de Justica e na Revista do Superior Tribunal de Justica;

e Realizar a manutencéo — incluséo, alteragéo ou exclusdao — do
indice de publicagdo dos acérdados publicados na Revista do
Superior Tribunal de Justica e nos demais repositérios

autorizados ou credenciados pelo Tribunal;

e Realizar a manutengdo das decisdes monocraticas e das

simulas na base de dados de jurisprudéncia;

e Inserir a citagdo da legislacao e dos precedentes das sumulas

na base de dados;

o Detectar eventuais problemas na publicagdo dos acordaos, das
simulas e das decisdes monocraticas, buscando solugdes

junto aos setores competentes.

b) Politica de Base de Dados

e Realizar, por amostragem, a conferéncia do conteudo da
analise dos acordaos, orientando os analistas a fim de garantir

fidelidade a politica de tratamento documentario;

o Verificar, por amostragem e através do monitoramento da
base, a observancia dos aspectos formais da inclusao das
informacdes para assegurar a padronizacao da terminologia

utilizada no tratamento da informagéo;

o Realizar alteragdes ou atualizagcdes em documentos ja

analisados, quando necessario;

e Criar siglas de Referéncias Legislativas para insergcdo da

citacdo da legislagcado na Base de Dados, quando necessario;

Secao de Conferéncia e Uniformidade
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Realizar estudos para implementar inovagdes proprias a

natureza da atividade de tratamento da informacéo;

Dar suporte as atividades de aprimoramento em todas as
secbes da Coordenadoria de Classificacdo e Analise de
Jurisprudéncia para uniformizagdo do tratamento da

informacao pelos analistas;

Promover a atualizacdo anual dos fluxos de processos de

trabalho e dos manuais da secéo.

c) Tesauro Juridico

e Analisar as solicitagdes de criacdo de novos termos para o

Vocabulario Juridico Controlado (Tesauro Juridico);

¢ Manter atualizados os termos existentes no Vocabulario Juridico

Controlado (Tesauro Juridico), seus relacionamentos, bem

como suas categorias;

e Sugerir a criagdo de novos termos para o Vocabulario Juridico

Controlado (Tesauro Juridico).

Secao de Conferéncia e Uniformidade
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3. COORDENADORIA DE DIVULGAGAO DE JURISPRUDENCIA - CDJU

3.1. Introducao

A comunidade juridica tem necessidade de acesso rapido e preciso as
informagdes jurisprudenciais do STJ, considerando seu papel de uniformizar a
interpretacao da legislacao federal. Ciente dessa demanda permanente foi criada a
Coordenadoria de Divulgagao de Jurisprudéncia, com o objetivo de facilitar o acesso
a jurisprudéncia do STJ. A CDJU atualmente é composta por quatro segbes: Segéo
de Informativo de Jurisprudéncia — SIJUR, Sec¢édo de Jurisprudéncia Aplicada -
SEJAP, Secédo de Jurisprudéncia em Teses — STESE e Secéo de Jurisprudéncia
Tematica — STEMA.

A informatizagdo dos meios de comunicacédo escritos possibilitou & CDJU a
divulgacao de grande quantidade de informacg6es jurisprudenciais do STJ na prépria
pagina do Tribunal na web. A divulgagéao é realizada por diversos produtos, cada

gual com objetivo especifico:

a) Informativo de Jurisprudéncia. fornece a comunidade juridica e a
populagdo em geral informagdes sobre os julgados de especial

relevancia do Tribunal;

b) Legislacdo Aplicada: possibilita o resgate de acdérddos sobre

dispositivos de leis infraconstitucionais selecionadas;

c) Sumulas Anotadas: possibilita o resgate da jurisprudéncia sobre os

enunciados sumulares;

d) /ndice Remissivo de Recursos Repetitivos: disponibiliza os acérdaos
de Recursos Especiais julgados no STJ sob o rito do art. 543-C do
CPC e possibilita a visualizagdo da jurisprudéncia a partir desses

julgamentos.

e) Jurisprudéncia em Teses: apresenta a jurisprudéncia do STJ sobre

determinadas matérias no formato de teses abstratas;
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f) Indicativo de Convergéncia. entregue diretamente aos presidentes
das Secobes Especializadas, tem por objeto identificar assuntos que

estejam recebendo tratamento uniforme nos 6rgaos julgadores;

g) Pesquisa Pronta: possibilita o resgate de todos os precedentes sobre

determinado tema dentro do STJ;

h) Pesquisa Interna: servigo que fornece julgados do STJ sobre temas

especificos encaminhados pelos usuarios internos;

i) Oferecimento do mddulo Anédlise Processual - Pesquisa de
Jurisprudéncia, do Programa de Formacdo para Gabinetes: curso
presencial que aborda a organizacdo da base de dados mantida pela
SJR, a estrutura e conteudo do Espelho do Acérdao, as técnicas de
pesquisa de jurisprudéncia textual e por campos especificos,

apresentacao dos produtos e servigcos da SJR.

j) Oferecimento do curso EaD A Jurisprudéncia do STJ ao seu Alcance:
curso no formato de ensino a distancia, com abordagem de conteudo

semelhante ao do curso presencial.

A seguir, serd especificada de forma sucinta cada uma das atividades da
CDJU.
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3.2. Secao de Informativo de Jurisprudéncia — SIJUR

O Informativo de Jurisprudéncia consiste num periddico quinzenal que
contém resumos das teses firmadas pelos 6rgéos julgadores do STJ e consideradas
inéditas para a Base de Jurisprudéncia do Tribunal, dentro de determinado periodo.
A selegao dos precedentes publicados no documento é feita pelos servidores da
equipe, por meio de pesquisa na base de jurisprudéncia. Os érgaos julgadores, os
ministros e os servidores de outras unidades também podem fazer indicagbes de

precedentes.

Elaborados os resumos, é feita a revisdo por todos os servidores da sec¢ao,
em reunides presenciais periddicas, para verificagao de adequacéo e coeréncia do
conteuldo. Trata-se do controle qualitativo do trabalho realizado. Apds a aprovagao
da redacao do resumo, o Informativo de Jurisprudéncia passa por revisdo de texto,

especificamente quanto aos aspectos morfossintaticos da nota.

Alguns ministros pedem para que as noticias de seus julgados sejam
revisadas pelos seus gabinetes antes da publicacdo. Nessa situagéo, a nota sé sera
publicada se a revisao for concluida antes do fechamento da edicdo do Informativo
de Jurisprudéncia. As noticias devolvidas fora do prazo, em regra, ndo sao
publicadas.

Realizadas todas as revisdes listadas, o Informativo de Jurisprudéncia é
impresso e distribuido para os ministros antes da sess&o de julgamento. Em
seguida, o documento é disponibilizado na internet/intranet e remetido via e-mail

para os usuarios cadastrados no Sistema Push.
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3.3. Secao de Jurisprudéncia Aplicada — SEJAP

A Secéo de Jurisprudéncia Aplicada tem por missao facilitar o acesso da
comunidade a jurisprudéncia do STJ relacionada a determinada legislagédo
infraconstitucional e aos enunciados das Sumulas do Tribunal, bem como possibilitar
0 acesso do usuério interno e externo ao entendimento do Tribunal consolidado no

julgamento dos recursos repetitivos.

Para o desempenho de suas atribuicdes, a Se¢éao desenvolve trés produtos,
a saber, Legislacdo Aplicada, Stimulas Anotadas e indice Remissivo de Repetitivos,
disponibilizando-os por meio de links na pagina da Jurisprudéncia, no sitio do STJ

na internet/intranet.

A Legislacdo Aplicada apresenta-se como a pesquisa atualizada de
acordaos representativos da interpretagédo conferida pelo STJ a legislagdo
infraconstitucional, destinando-se a proporcionar uma réapida e eficiente visualizacao

das diversas teses resultantes do julgamento de casos concretos.

As Sumulas Anotadas consistem em estudo dos enunciados da Sumula,
com transcricao de trechos de precedentes que deram origem ao verbete,
disponibilizando-se, ainda, links para que o usuario possa, utilizando-se dos critérios
de pesquisa elaborados pela Secretaria de Jurisprudéncia, resgatar todos os

acoérdaos referentes ao ponto em exame.

O indice Remissivo de Repetitivos é organizado por ramos do Direito,
assunto e temas especificos, em ordem alfabética. Os temas séo classificados por

meio de institutos juridicos ou frases que melhor identificam a tese julgada.
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3.8.1. Fluxograma — Legislagdo Aplicada

-NAO-

—NA(

(*) Outros produtos; Recursos Repetitivos,
informativo, pcsquisa pronta, simulas
anotadas c jurisprudéncia cm tescs.
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3.4. Secao de Jurisprudéncia em Teses — STESE

A Secao de Jurisprudéncia em Teses tem o objetivo de auxiliar o Superior
Tribunal de Justica a empreender sua importante missdo de uniformizagdo da
interpretacdo da legislagao federal infraconstitucional. Cumpre a STESE, por meio
de estudos exaustivos, divulgar os diversos posicionamentos existentes no STJ

sobre temas relevantes. Esse trabalho é desenvolvido observados seguintes passos:

| — identificacdo de temas relevantes para estudos de jurisprudéncia, a partir
de: a) leitura dos Informativos de Jurisprudéncia e das noticias intenas deste
Tribunal; b) sugestdes feitas por outras unidades do Tribunal; c) leitura de decisbes

monocraticas;

Il — realizacdo de pesquisa exaustiva da jurisprudéncia sobre o tema
detectado nas bases de dados deste Tribunal, e sistematizagao, de acordo com o
resultado da pesquisa, dos entendimentos existentes, com o destaque das

observacbes relevantes sobre o tema;

lll - definicho dos precedentes que respaldardo os entendimentos deste

Tribunal, mediante leitura da integra das decisdes;

IV - elaboragdo de documentos baseados nos resultados colhidos das

etapas anteriores, datados e numerados, contendo a(s) tese(s) do tema estudado;

O resultado final desses estudos dara origem a dois produtos: o

Jurisprudéncia em Teses e o Indicativo de Convergéncia.

O Jurisprudéncia em Teses é uma publicagao quinzenal dirigida tanto aos
servidores do Tribunal como ao publico externo. Tem por objetivo divulgar a

jurisprudéncia do STJ sobre determinada matéria, no formato de teses abstratas.

O Indicativo de Convergéncia tem como publico-alvo os ministros do
Tribunal e seu objetivo é subsidiar eventuais discuss6es sobre a pacificidade ou nao
das teses mais julgadas no ambito do Superior Tribunal de Justica. Um documento
em formato “pdf’, impresso ou digital, € entregue aos presidentes das Secbes

Especializadas, quando solicitado.
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3.5. Secao de Jurisprudéncia Tematica - STEMA

A Secao de Jurisprudéncia Tematica tem por funcdo facilitar o acesso a
jurisprudéncia do STJ a partir da seleg¢ao, organizacdo e catalogacdao dos acérdaos
representativos dos diversos temas juridicos e normas infraconstitucionais de
interesse do STJ e da sociedade em geral. A se¢ao desenvolve o produto Pesquisa
Pronta, disponibilizado tanto na intranet quanto na internet. Além disso, presta o
servico de Pesquisa Intema e é responsavel pelos Cursos de Pesquisa de

Jurisprudéncia.

A Pesquisa Pronta consiste na disponibilizacdo de links contendo critérios de
pesquisa previamente elaborados sobre diversos temas juridicos. Ao clicar nos links,
catalogados por matéria e assunto, o usuario tem acesso a acérdaos do STJ sobre o
tema correspondente. O resgate dos documentos é feito em tempo real, o que
proporciona um resultado sempre atualizado. Os argumentos de pesquisa
elaborados para a Pesquisa Pronta sdo periodicamente revisados pela STEMA,
assim busca-se oferecer sempre o resultado mais atual e preciso sobre o assunto

desejado.

A Pesquisa Interna é um servico de atendimento as solicitagées de pesquisa
de jurisprudéncia encaminhadas por usuarios internos mediante o preenchimento de

formulario disponivel na pagina de Jurisprudéncia na intranet.

O Curso de Pesquisa de Jurisprudéncia é oferecido em duas modalidades,
uma presencial, como médulo do curso de formagéo para gabinetes, oferecido pela
Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP e outra, em formato de Educagédo a

Distancia, sob o nome “A Jurisprudéncia do STJ ao seu alcance”.
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3.5.1. Fluxograma — Pesquisa Pronta
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CAPITULO Il - ROTINAS DE TRABALHO NA SECAO DE CONFERENCIA E
UNIFORMIDADE

1. INTRODUCAO

A Secéo de Conferéncia e Uniformidade realiza a inclusao, o monitoramento
e as corregoes necessarias da base de dados de todas as etapas do fluxo de
tratamento da informagdo nos campos do espelho do acérdao, a fim de evitar
desconformidades e manter a qualidade das informagdes disponibilizadas na base

de Jurisprudéncia do STJ.

Além disso, a SCONF é a mantenedora do Tesauro Juridico da Secretaria
de Jurisprudéncia e faz os estudos necessarios para que o Vocabulario Juridico
esteja em constante atualizagdo, seja criando novos termos, seja atualizando os ja

existentes.

Por fim, a Sec¢ao realiza os estudos necessarios para contemplar as
inovagdes proprias a natureza da atividade, e é responsavel por prestar apoio aos
treinamentos e dindmicas realizadas em todas as se¢des da Coordenadoria com o

fim de aperfeicoar e uniformizar os procedimentos estabelecidos.

A rotina de trabalho da SCONF se divide em trés atividades bem distintas:

manutencgéo da base de dados, politica de base de dados e Tesauro Juridico.

2., ATRIBUICOES

De acordo com o Manual de Organizacdo da Secretaria do Tribunal as

atribuicdes da Segéo de Conferéncia e Uniformidade sao:

a) Acompanhar sistematicamente as publicacbes das sumulas e das

decisdes monocraticas no Diario da Justica Eletrnico;
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b)

d)

f)

g)

h)

j)

K)

Realizar a manutengéo — incluséo, alteracdo ou exclusdo — do indice
de publicacdo das sumulas publicadas no Diario da Justica Eletronico,
na Revista do Superior Tribunal de Justica e nos demais repositérios

autorizados ou credenciados pelo Tribunal;

Realizar a manutengao — incluséo, alteracdo ou exclusao — do indice
de publicacdo dos acérdaos citados na Revista do Superior Tribunal
de Justica e nos demais repositérios autorizados ou credenciados

pelo Tribunal;

Realizar a manutencdo — inclusdo, alteracdo ou exclusdo - das

decis6es monocraticas na base de dados de jurisprudéncia;

Inserir a citagcdo da legislacdo e dos precedentes das sumulas na

base de dados;

Detectar eventuais problemas na publicacdo das sumulas e das
decisbes monocraticas, buscando solugdes junto aos setores

competentes;

Realizar a conferéncia do contelido da andlise dos acoérdaos,
orientando os analistas a fim de garantir fidelidade a politica de

tratamento documentario;

Verificar, por meio do monitoramento na base, a observancia dos
aspectos formais da inclusdo das informacbes para assegurar a

padronizagao da terminologia utilizada no tratamento da informacéo;

Realizar alteracbes ou atualizagdes em documentos ja analisados,

quando necessario;

Criar siglas de Referéncias Legislativas para insercéo da citagdo da

legislagéo na Base de Dados;

Realizar estudos para implementar inovagoes préprias a natureza da

atividade de tratamento da informacéo;

Dar apoio aos treinamentos internos em todas as sec¢des da
Coordenadoria de Classificagdo e Andlise de Jurisprudéncia para

uniformizacdo do tratamento da informacéo;
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m) Conferir as reclassificacbes dos acérdaos, dando retorno as chefias

envolvidas, no caso de divergéncia entre as secoes;

n) Analisar as solicitacbes de criagdo de novos termos para o

Vocabulario Juridico Controlado (Tesauro Juridico);

o) Manter atualizados os termos existentes no Vocabulario Juridico
Controlado (Tesauro Juridico), seus relacionamentos, bem como suas

categorias;

p) Sugerir a criagdo de novos termos para o Vocabuldrio Juridico

Controlado (Tesauro Juridico);

g) Promover a atualizagdo anual dos fluxos de processos de trabalho e

dos manuais da sec¢éao.

3. MANUTENCAO DA BASE DE DADOS

A SCONF é responsavel, via de regra, por todas as atividades que fazem
parte da manutencdo da base de dados da SJR, tais como a manutencdo das
simulas na base de dados da SJR, a manutencdo da base de decisbes
monocraticas, a inclusao dos repositérios, além das consultas estatisticas, quando

solicitadas.

3.1. Manutencao de Suimulas

A SCONF é responsavel pela manutencgéo e pela alimentacdo das sumulas
gue constam da pagina de pesquisa da SJR. Além disso, atualiza os links para os
novos enunciados e para as sUmulas canceladas. Por fim, a secdo atualiza os
documentos em PDF que constam da pagina de pesquisa da SJR e que podem ser

acessadas via internet e intranet.
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3.2 Manutenc¢ao da base de Decis6es Monocraticas

A SCONF tem como atribuicao manter a base de decis6es monocraticas da
pagina da Secretaria de Jurisprudéncia. Contudo, importante ressaltar que as
decisbes monocraticas ndo sao tratadas na SJR. Todavia, excepcionalmente, a
SCONF pode corrigir erros ortograficos que porventura possam existir. As

monocraticas sdo disponibilizadas para consulta apenas apds sua incluséo.

3.2.1. Identificagdo e inclusdo das decisbes monocraticas na base de dados

A identificacdo e inclusdo das decis6es monocraticas e dos despachos na
base de dados sao feitas por meio do aplicativo Gestdo de Despachos.
Primeiramente, no menu “Principal”, clica-se na opgéo “Carregar’. Na janela que se
abre, informa-se a data ou o periodo da publicagdo e, em seguida, clica-se no botao

‘Pesquisar’. Apds a carga, clica-se no botao “Gravar’.

O sistema fara a incluséo de todos os documentos na base, tal como foram
publicados. Se por algum motivo houver uma interrup¢do na gravagao, deve-se
repetir a pesquisa e a gravagao, pois o sistema ira incluir somente os documentos
ainda ndo gravados. Como ndo ha uma opg¢édo no sistema que identifique algum
documento que nao tenha sido incluido, é necessario que ao final de cada semana
seja feita uma pesquisa e acionada a gravacdo dos documentos publicados de

segunda a sexta-feira.
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3.24.

Fluxograma de Manutengéo das Decisbes Monocréticas
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3.3. Inclusao dos repositdrios autorizados, credenciados e oficial do STJ

3.3.1. Inclus&o dos repositdrios

Periodicamente a SCONF recebe da biblioteca uma cépia das paginas dos
repositérios autorizados, credenciados e oficial do STJ, constando os acérdaos neles
publicados. Os acérddos sdo incluidos no indice de publicagcbes por meio do
aplicativo Gestdo de Publicacbes, e fardo parte das fontes de publicagbes dos

referidos acérdaos.

Para a inclusdo dos repositérios no aplicativo Gestdo de Publicacbes,
seleciona-se a sigla do repositério no campo “Tipo de Publicagao” e no campo

“Yolume” informa-se o0 seu respectivo numero, clicando-se, em seguida, no botao

“Pesquisar”:

J rarameuoy )

Tipo de Documento
’VG) Actidios () Sumulas
]— Acbrdso
Tinn da Dibfinantn: Yolume: Orgo Julgador: Irdice de Publicain rimpressdo

C O Wa inchico N3o
Classe Padronizada: Numero do Processo:
| | | ® Incuids Sim
Nimero de Registro:

1

O sistema abrira uma tela para inclusao dos acordaos. Seleciona-se a classe
do acdérddao no campo “Classe”, informa-se o numero do acérddo no campo
“NUmero”, o numero da pagina do repositdrio no campo “Pagina” e clica-se no botéo
“Incluir’. Quando houver duvida no nome da classe, basta informar o numero do
acordao e clicar em “Incluir’. Se houver mais de um acérdao com 0 mesmo numero,
o sistema irA apresentar uma relacdo de acdérdaos com informacdes que

possibilitarao sua identificacao.
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4. POLITICA DE BASE DE DADOS

4.1. Monitoramento da base

O monitoramento da base tem por objetivo identificar as desconformidades
nos campos dos espelhos dos acérdaos, de forma global, e propor melhorias nas
atividades desenvolvidas em todo o fluxo de tratamento da informagao. Ainda, séao

selecionados alguns acérdaos para o desenvolvimento de estudos e dinamicas.

A selecdo dos acdrdaos é feita por amostragem, através de pesquisa na

base de dados e da utilizacdo de acdrdaos didaticos.

O monitoramento da base permite a observancia dos aspectos formais da
inclusdo das informacdes, para assegurar a padronizagdo da terminologia utilizada

no tratamento da informagao.

4.1.1. Conferéncia do contetido da andlise dos acordaos

A SCONF realiza a conferéncia do conteldo da analise dos acérdaos
orientando os analistas, a fim de garantir fidelidade a politica de tratamento
documentario. Quando necessario, realiza alteragbes ou atualizagcbes em

documentos ja analisados.

A selegéo de acordao para conferéncia é feita através de pesquisa na base
de dados e utilizagdo de acérdaos exemplificativos e didaticos, utilizando-se como
critério a diversidade de classe processual, matéria juridica, érgao julgador e ministro

relator.

4.1.2. Desenvolvimento de estudos e apoio nas dindmicas

A SCONF, em razdo da natureza de seus trabalhos, sempre recebe
demandas de estudo para o aprimoramento dos procedimentos de tratamento da

informagdo ou para a uniformizacdo de rotinas. Ademais, ao realizar os

Secao de Conferéncia e Uniformidade



61
Manual de Procedimentos

monitoramentos, muitas vezes sdo encontrados documentos que podem servir de
exemplo para dindmicas e estudos em razdo de suas peculiaridades ou das

dificuldades que geram o tratamento da informagao.

Diante desse quadro, a SCONF devera realizar pesquisas na base de dados
e andlises de documentos para a definicao das estratégias de trabalho, escolhendo
formas de melhor desenvolver e executar as estratégias definidas. Neste momento,
podem ser utilizadas como forma de execucao a realizagéo de dindmicas, reunioes,
apresentacoes, etc. No caso de agédo conjunta com as segbes, a SCONF dara

ciéncia as unidades envolvidas.

Os estudos feitos pela SCONF permitem a realizagdo de atividades de
aprimoramento em todas as se¢des da Coordenadoria de Classificagdo e Analise de
Jurisprudéncia para uniformizagdo do tratamento da informacgdo pelos analistas.

Para cada um dos estudos, devem ser confeccionados relatérios.

4.1.3. Outras atividades esporddicas

Ha demandas que surgem de acordo com a necessidade para

melhoramento do fluxo de tratamento de acérdaos, mas que sdo esporadicas:

a) Conferir os pedidos de reclassificagdo dos acdrddos, caso haja
divergéncia entre a Secao de Selegao e Classificagdo e a Segédo de

Identificagdo e Tratamento, dando retorno as chefias envolvidas;

b) Realizar estudos para implementar inovagdes proprias a natureza da

atividade de tratamento da informacgao;

c) Criar Siglas Judiciarias de Referéncias Legislativas para insergdo da

citagao da legislacao na Base de Dados;

d) Criar novas categorias no aplicativo Tesauro Juridico, caso haja

necessidade;

e) Criar Normas Legislativas para insergdo da citagado da legislagdo na

Base de Dados.
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Para a criacdo das Siglas Judiciarias do campo Referéncia Legislativa,

utiliza-se o aplicativo Gestao de Tabelas, que consta do portal Justica.

Antes de utilizar o aplicativo, o analista devera ter realizado pesquisa sobre
gual é o melhor apelido ou nome da norma judiciaria a ser inserida, bem como a

melhor sigla para aquela norma.

Ao abrir o aplicativo Gestdo de Tabelas, o analista deve clicar no botéo

“Principal” e a seguir na aba “Siglas Judiciarias”:

Normas Legislstivas

Tipos de Publicagdes
Subclasses

Classes do STF

Ministr STF

Ramos reito

Mensag

“ Ralistas de Jurisprudencia

air F7

Ao abrir a tela, havera a opgéo de se consultar todas as Siglas Judiciarias ja
existentes, através do clique no botdao “Pesquisar’ ou de se pesquisar siglas
especificas, digitando-as nas caixas “Sigla Judiciaria” ou “Nome da Sigla Judiciaria”.

Também ha a opgao de se criar nova Sigla Judiciaria ao se clicar no botdo “Novo”:

Secao de Conferéncia e Uniformidade



63
Manual de Procedimentos

Ao clicar no botdo “Novo”, o analista devera preencher a prépria Sigla
Judiciaria ja escolhida, o nome ou apelido da norma dentro do campo “Nome da
Sigla Judiciaria”, o tipo de norma (federal, estadual, distrital, interestadual, municipal
ou internacional), inserir a norma (lei, decreto, lei complementar, lei delegada,
medida proviséria, etc), seu niumero e ano, bem como se a norma é atual ou antiga
(exemplo: Cédigo Civil de 1916 e Cddigo Civil de 2002 ou Lei de Faléncia de 1945 e

Lei de Recuperagao Judicial e Extrajudicial e de Faléncia de 2005).

Depois, bastara clicar no botdo “Gravar” para que os dados sejam inseridos

na respectiva tabela:
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5. MANUTENCAO DO TESAURO JURIDICO

O Tesauro Juridico, utilizado pela Secretaria de Jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, € composto por termos que possibilitam a recuperacdao da
informagdo com maior precisdo, flexibilidade e uniformidade, em virtude da

padronizagao da linguagem.

O Tesauro pode ser utilizado como dicionario juridico, mostrando a grafia, a
sinonimia e o significado correto dos termos e encontra-se disponivel para consulta
via terminal no portal Justica (aplicativo Tesauro), e também na aba de pesquisas da
pagina de jurisprudéncia, na intranet € na internet, com o nome “Vocabulario Juridico

(Tesauro)”.

A alimentagdo do campo Palavras de Resgate pelos analistas devera,
obrigatoriamente, utilizar os termos existentes no Tesauro Juridico, de forma a

facilitar o resgate dos documentos.

Caso o termo a ser inserido nao exista no Tesauro, o analista devera
solicitar a sua criagao, cuja pertinéncia sera avaliada pela Sec¢do de Conferéncia e
Uniformidade — SCONF.

Considerando a variedade e a complexidade de assuntos julgados no
Tribunal, faz-se necesséria a constante criagdo de novos termos além da constante

revisao dos termos ja existentes no Tesauro, de forma a viabilizar a sua atualizagéo.
Nesse contexto, incumbe aos responsaveis pela manutencao do Tesauro:
a) Estudar as propostas de criagdo de novos termos;

b) Proceder as alteragées no Vocabulario Juridico, fazendo constantes

revisdes dos termos ja existentes;

c) Proceder as atualizagbes e revisées da base de acérddaos em casos

especificos;

d) Realizar a manutengao dos dados existentes no aplicativo, quando

necessario.
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5.1. Nogoes Gerais sobre o Tesauro Juridico

O Tesauro Juridico adotado pela SJR é composto por uma lista de
descritores juridicos acompanhados das relagdes que se estabelecem entre eles e

pretende ser um instrumento adequado para:

a) Maximizar o uso da informagéo jurisprudencial, atingindo niveis
crescentes de acessibilidade para usuarios internos (ministros,
servidores, estagiarios), outros érgaos do Poder Judiciario, do Poder
Executivo, do Poder Legislativo, do Ministério Publico, advogados e o

publico em geral;

b) Atingir maior uniformidade e flexibilidade no tratamento da

informacao;

c) Facilitar o intercAmbio da informagédo entre sistemas e bases de

dados, possibilitando uma integragéo mais abrangente.

O Vocabulario Juridico Controlado do STJ teve como base o Tesauro
Juridico elaborado pela Comissdo Técnica de Jurisprudéncia, instituida pela
Portaria/CJF n° 022, de 28 de setembro de 1992, composta por representantes dos
Tribunais Regionais Federais, do Superior Tribunal de Justica e do Tribunal de
Justica do Distrito Federal, sob a coordenacdo da Subdiretoria-Executiva de
Estudos, Pesquisas e Informacgdo do Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da

Justica Federal.

O Tesauro ja constituiu um instrumento importante na elaboragdo dos
enunciados para o tratamento da informagdo na Secretaria de Jurisprudéncia. Na
indexacdo, no resumo estruturado ou nas informacbes complementares, o
vocabulario era obrigatoriamente controlado e vinculado ao Tesauro Juridico. Com
isso, permitia-se a padronizagéo da linguagem utilizada neste campo do documento,
ja que a ementa sempre foi composta por texto livre, e, em muitos casos, ndao tem
carater satisfatorio. A ideia sempre foi proporcionar ao usuario de jurisprudéncia uma
maior precisdo na busca da informacgdo. Para mais informagdes, segue anexo um
breve estudo sobre a importancia e utilizagdo do Tesauro que contém um histdrico

desse instrumento.
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5.2. Elementos do Tesauro

O Tesauro é composto de descritores, ndo-descritores e modificadores. Nos
enunciados da Secretaria de Jurisprudéncia que tratavam a informacgao tendo como
base o Tesauro, somente os descritores e modificadores eram utilizados. Os nao-
descritores serviam apenas para indicar sinonimia e remeter o usuario do Tesauro

ao termo preferido e autorizado para a inser¢cao nos enunciados.
Assim, o Tesauro Juridico apresenta:

o DESCRITORES: Séao termos simples ou compostos autorizados pelo
Tesauro para representar conceitos e proporcionar recuperagao de
informacdo. S&o substantivos ou frases substantivadas que

representam um sé conceito. Por exemplo, o termo “juizo de valor’:

Também existem termos adjetivos que se combinam com os
substantivos, formando um unico descritor, por exemplo: “Natureza
Estatutaria”, “Veiculo Novo”, “Veiculo Oficial”’, “Carater Satisfativo”, e

etc.

o NAO-DESCRITORES: S&o termos que, embora representem os
mesmos conceitos dos descritores, nao sao autorizados para
utilizagdo, para evitar a proliferacdo de sindnimos. Devem ser
substituidos pelo termo autorizado correspondente, que é sugerido

pela anotagao “USE’. Veja o exemplo abaixo:
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1pU US| seyusa

@& Temos do Tesauro JURIDICO ¢ SolicitagBes de Termo

Parémelros | Pesquisa

 Tesauro

Tipo
( Tesauro JURIDICD ~]

| @ ]

=

T
Total Principars V] Uss ¥ Uso Probido V] Genérico ¥ V] Relacionado ¥ Categoria V] Notas

 Categorias

ADM/DAB-ADMINISTRACAQ PUBLICA
ADM/DAC-FDDEHES ADMINISTRATIVOS
/DAD-ATOS ADMINISTRATIVOS
ADM/DAE-LICITACUES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
ADM/DAF-SERVILOS PUBLICOS
ADM/DAG-SERVIDORES PUBLICOS
ADM/DAH-RESPONSABILIDADE CIViL DA ADMINISTRAGAD F
ADM/DAI-CONTROLE DA ADMINISTRACAO PUBLICA
ADM/DAJ-DOMINIO PUBLICO
ADM/DAL-INTERVENGAD NA PROPRIEDADE
ADM/DAM-ATUACAO NG DOMINIO ECONOMICD
COC/01-LEGISLACAD, SISTEMA E POLITICA
CDC/02/PRINCIPIOS E DIREITOS DO CONSUMIDOR
CDC/03-SUJEITOS E BENS (RELACAD DE CONSUMD)
CDC/04-PRATICAS COMERCIAIS
CDC/05-RESPONSABILIDADE CIVIL E PRAZOS
CDC/06-CRIMES E INFRACOES ADMINISTRATNAS
CIv/01-LEI DE INTRODUCAQ AQ CODIGO
CIV/02-PARTE GERAL
CIv/03-0BRIGACTES
CIV/04-CONTRATOS
Civ/05-RESPONSABILIDADE CvIL
CQIv/06-DIREITO DAS COISAS
CIV/07-DIREITO DE FAMILIA
Clv/08- D|HEITD DAS SiH.IAEfSSUES

CIvV/09-DIREITO
CiALAD, n:unnnnnurxn

ADM/DAAPRINCIPIDS CONSTITUCIONAIS DO DIREITO ADM a

[~ Pedl

Usuério Descrigso
Gerente Coordenadoria de Classificagdo e Andfise de Jurisprudéncia I

fovanka [ COORDENADORIA DE CLAS!

CAO E ANALISE DE JURISPRUDENGA |

A pesquisa no site do STJ na internet sera sempre feita no formato KWOC.

Nao ha opgao ao usudrio para desativar este formato.

Exemplo da visualizagao do Tesauro numa consulta do termo CRIME, no

site do STJ na internet:
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Observe que os primeiros termos sdo comecgados pela letra “A”. O termo

CRIME sozinho aparecera mais adiante, seguindo a ordem alfabética.

Como ja explicitado no aplicativo do Tesauro, utilizado pelo analista
mantenedor do Tesauro, havera a opcdo de se pesquisar sem o formato KWOC.
Neste caso, a pesquisa sera restringida e s6 aparecerao os termos que comecem

com a palavra digitada.

5.8. Formato de apresentacao dos termos

Os termos no Tesauro apresentam-se sempre com a mesma estrutura e
ordenacao de seus atributos: DESCRITOR; NOTA; UP; TG; TE; TR e CAT.

DESCRITOR
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NOTA Nota Explicativa

UP Uso Proibido NAO-DESCRITOR

TG 1,2 0u 3 DESCRITORES GENERICOS
TE 1,2 0u 3 DESCRITORES ESPECIFICOS
TR DESCRITORES ASSOCIADOS
CAT CODIGO DA CATEGORIA

Necessario ressaltar que sao obrigatérios para a criacdo de termos
descritores do Tesauro: o descritor (termo a ser criado), pelo menos um termo

relacionado e pelo menos uma categoria.

Para a criacdo de modificadores, indices, anos, percentuais e unidades da
federacdo, é necessario somente o termo e a categoria. Nestes casos, ndo podem

ser criados TR’s, TG's e TE’s.

Por fim, para a criagdo de termos nao descritores, € necessario o termo nao-
descritor, o termo descritor e a categoria, que deve ser a mesma para ambos 0s

termos.
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o s e | ‘

| ‘ @ Temos do Tesauwro JURIDICO € Solicitagdes de Termo

Parémebtios

Tesauro

Tipo
!> [Tesauo JURIDICD -]

Temo
’_ [TEORIA DO SACRIFICIO ] Bkwoe [ ]

[~ Relacionamentos

Total Pringe =i~

c Z

r Categorias——————————
ADM/DAA-PRINCIPIOS CONS
ADM/DAB-ADMINISTRAGAD
ADM/DAC-PODERES ADMIN.
ADM/DAD-ATOS ADMINISTE
ADM/DAE-LICITACDES E CO.
ADM/DAF-SERVICDS PUBLIC
ADM/DAG-SERVIDDRES PUI
ADM/DAH-RESPONSABILIDZ
[ADM/DAI-CONTROLE DA AD
ADM/DAJ-DOMINIO PUBLICC
ADM/DALINTERVENCAD N/
ADM/DAM-ATUACAQ NG DO
COC/01-EGISLACAD, SISTE
COC/02-PRINCIPIOS E DIRE)
CDC/03-SUJEITOS E BENS (F
CDC/04-PRATICAS COMERC
CDC/05-RESPONSABILIDADI
CDC/06-CRIMES E INFRACUES AUMINIS | HA IVAS [
Civ/01-LEI DE INTRODUGAO AQ CODIGO CIVIL
CIV/02-PARTE GERAL

CIV/03-0BRIGACOES

CIV/04-.CONTRATOS
CIV/05-RESPONSABILIDADE CIVIL
CIV/06-DIREITO DAS EDISAS

Civ/07-DIREITO DE FAMILIA

CiV/08-DIREITO DAS SUCESSUES
Civ/03-DIREITO AUTORAL

LC1 11 0D EQARAND)

erfil
- Usudrio Descricio
Gerente !V Co ia de Classificagdo e Andlise de Jurisprudéncia

vanka DORIA DE CL

Ao se deparar com um termo que ainda ndao existe no Tesauro, e
percebendo-se que sua criagdo é necessaria, o analista podera fazer o pedido para

a criagdo do termo no mesmo aplicativo.

Para solicitagdo de criagdo de um novo termo, clique no botéao “Solicitagbes

de Termo”:
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O passo seguinte € GRAVAR a solicitagdo. Aparecera uma janela com a
mensagem: “Documento incluido com sucesso”. A priori, encerra-se aqui o

procedimento para pedido de criagdo de um termo:

Neste momento, o termo solicitado passa a constar no aplicativo como
“pendente” até que o servidor responsavel pela manutengdo do Tesauro faga o
estudo para sua criagdo ou ndo, uma vez que o servidor da SCONF faz a pesquisa

no aplicativo pelos termos “pendentes”.

Essa pesquisa, que é realizada no aplicativo do Tesauro, necessita da
marcacao da opcao “pendente”, apds estar assinalada a opgéo “Solicitagbes de
Temo”. Essa a¢ao pode ou ndo estar acompanhada da delimitagcdo de uma data.

Veja a tela abaixo:
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Neste momento, apenas o servidor que tenha o perfil de geréncia para a
manutencao do Tesauro tera acesso as demais funcionalidades que serao listadas a
seguir. Desta forma, o servidor responsavel pelo Tesauro, apés os estudos
necessérios, decidindo pela criagdo do termo ou nao, justificard sua inclusdo no

Vocabulario Controlado através do campo “Justificativa”:
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5.10.

Fluxograma
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ANEXO A - Tesauro Juridico da SJR: gerenciamento e indexa¢cao. Um breve
estudo sobre sua importancia e utilizagcao.

ELABORACAO:
Kalyani Muniz Coutinho Pimentel — Analista Judicirio — Area Judiciria

Germara de Fatima Dantas Vilela — Analista Judicidrio — Area Judiciaria
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INFORMATICA E RECUPERAGAO DA INFORMAGAO

Considerando a informatica como fator importante no processo de
recuperacado da informacao, percebe-se que a cada momento surgem novas
tecnologias, algumas mais sofisticadas do que outras, no entanto, o objetivo alvo

estard sempre centrado na interacdo direta entre os usuarios e os sistemas.
Usuario
Usuario
Usuario

Usuario

INFORMACAO

Hoje em dia sdo arquivados grandes quantidades de informag¢des em forma
de documentos e, para que elas possam ser encontradas, surge a necessidade de
organizar esse volume de documentos. Os pontos de acesso, portas ou pontes
permitem detectar agrupamentos de documentos, distinguindo-os de outros
agrupamentos de documentos (SMIT e KOBASHI, 20083).

Usuario
Usuario
Usuario
Usua

Usuario

= ORMACAO |

O controle de vocabulario é um recurso para organizar e recuperar
documentos — e informagdes — com consisténcia, gerando, consequentemente,

confianga no sistema. (KOBASH]).
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Vejamos um exemplo: uma empresa possui documentos (em papel ou
eletrdnicos) e os identifica, porém, cada usuario do sistema os identifica de maneira

diferente:

Solicitacao de transporte;

Pedido de transporte;

Requerimento de veiculo;

Requisi¢ao de veiculo;

Solicitagéo de veiculo.
Uma busca pelo termo “carro” ndo produzird nenhuma resposta.

E, uma busca pelo termo “transporte” ira gerar uma resposta incompleta,
pois outros documentos que também deveriam ser encontrados serao, literalmente,

ignorados pelo sistema, como se nao existissem.

Isso permite concluir que o controle de vocabulario € um meio para produzir

confianca no sistema de organizacdo e busca de informagdes arquivisticas.

Esses vocabularios sdo instrumentos que concorrem para, na organizagao
do arquivo, evitar a dispersdo de informacdes e, por consequéncia, gerar confianga
na resposta. O problema da nao adocao de um vocabulario controlado é a
dispersao da informacao, pois se pode ter a mesma informagao dispersa em
varios descritores (KOBASHI,2013), como no exemplo acima. A mesma funcao, ou
atividade, com o passar do tempo pode ser nomeada de formas diferentes. Acresce
a essa dificuldade uma outra, de mesma natureza: a linguagem utilizada pelo
pesquisador, que vem ao arquivo em busca de documentos, também representa
diferenca em relacdo a linguagem presente nos documentos, tornando a fixagéo do
vocabulario ainda mais dificil. (SMIT e KOBASHI, 2003).

Com o uso de linguagem controlada, escolhe-se o controle que seja mais
comum dentro da instituicdo. Escolhe-se um termo e se estabelece os “anéis de
sinénimos”. Um deles vai ser preferido para ser utilizado no sistema. Nao
significa que se entrar a busca pelos outros, o sistema nao vai encontrar, pelo

contrario, vai encontra-los. (KOBASHI, 2013).
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Essa preferéncia se da no momento da indexagdo, sendo um controle

semantico da linguagem.
CONCEITO DE TESAURO

“Tesauro € uma lista estruturada de termos associada empregada por
analistas de informacdo e indexadores, para descrever um documento com a
desejada especificidade, em nivel de entrada, e para permitir aos pesquisadores a

recuperacao da informagéo que procura” (CAVALCANTI, 1978).
FUNCAO DO TESAURO: RECUPERACAO DE INFORMACAO

O objetivo da Recuperagédo, conforme KOBASHI (2013), é recuperar
documentos que se ajustem a necessidade de informacéo. Nesta légica, o ruido
(documentos nao pertinentes) e o siléncio (documentos ndo recuperados) DEVEM

ser iguais a um conjunto vazio.
RUIDO: quando se faz a busca e documentos néo pertinentes aparecem.

SILENCIO: Os documentos deveriam ser recuperados pelo sistema, mas

nao aparecem, nao obstante estejam na base.

Esses conceitos avaliam a capacidade de recuperagdo da informagdo em

um sistema.

Como se vai ter uma certeza se a tendéncia de um entendimento sobre
determinada tese é aquele se nem todos os documentos foram efetivamente
recuperados? (garantia de que nao houve siléncio). Para tal garantia, € necessaria
uma base de dados rigorosamente indexada com termos também rigorosamente

indexados.

Como o sistema de informagédo automatizado nao entende enunciados de
linguagem natural, pois ndo distingue significado, sé forma, é necessario que o
sistema seja dotado de seméntica por meio do tesauro. O sistema de informagao
nao entende linguagem natural, pois ela é polissémica (v.g., uma mesma palavra
pode ter varios significados). E preciso transformar esses enunciados em palavras

que o sistema de informacgao possa entender.
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Importante ressaltar que existe a linguagem do documento, a linguagem do
analista e a linguagem do usuario (KOBASHI, 2013). H& ainda a linguagem

especializada, com todas as suas variagées.

Muitas vezes o documento utiliza um termo, o analista indexa com outro, o
usuario usa um termo para buscar e, além disso, ha a linguagem técnico-
especializada da area do conhecimento. Por isso o Tesauro existe para

compatibilizar essas varias linguagens.

A indexacéo é a tradugdo da linguagem natural utilizada pelo usuario para a
linguagem do sistema, ou seja, a linguagem que o sistema compreende. E o tesauro

€ um sistema de conversédo de uma linguagem natural para uma linguagem artificial.

Nao existe recuperacao de informacao se nao se houver um conjunto
de informacdes bem indexadas (KOBASHI, 2013).

Assim, o processo de indexacao nao é semantico, e sim totalmente
LOGICO. Ele nao compara o significado, pois o resultado semantico do
sistema esta no tesauro, e ndao no sistema de recuperacdao. Dai a sua
importancia (KOBASHI, 2013).

Ha um determinado assunto no qual ha muitos documentos sobre ele. Nao
adianta saber que assunto &, mas onde esta. Por isso a representacdo descritiva
desse documento € muito importante e nao pode ser feita de qualquer modo. Sao
necessarios campos especificos e estruturados, com um padrao na estrutura de

dados e um padrao de descricao.

A representacao tematica de contetdo pode ser feita por meio de resumos

ou de indices, a depender do propésito para o qual se destina.
REPRESENTACAO TEMATICA
RESUMO — Metodologias de resumos/regras de resumos
INDICES — Metodologias de indexagdo/ Linguagens documentdarias

Para se chegar a qualquer tipo de representacéo tematica do conteudo é
necessaria a realizacdo de uma analise documentaria, pois ha determinados
padroes de leitura para haver fidelidade em relacao ao documento que esta sendo
lido.
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A andlise é entdo transformada em representag¢ao (ex. atribuir palavras-
chaves ou descritores, substituindo o documento original, no caso dos indices).

Trata-se de representacao porque nao é o proprio documento.

Para se fazer um indice padronizado, compartilhado, & preciso uma

padronizacéo da linguagem a ser utilizada.

O usuario faz uma pergunta na busca, que é representada pelo vocabulério
controlado do sistema, e a partir dai ele vai chegar de fato a resultados. Ha que se
refletir sempre sobre a seguinte pergunta: ndo se recupera porque os analistas nao

estdo fazendo de forma uniformizada ou porque ndo ha documentos na base?

E muito importante que a rede de sindnimos e termos equivalentes seja
bastante rica dentro de um vocabulario controlado, com o objetivo de ampliar as

possibilidades de resgate.
DIFERENCA ENTRE REDACAO DE RESUMOS E INDEXACAO

Para se compreender a utilidade dos tesauros, vale a pena diferenciar
redacdo de resumos e de indexacdo de documentos. Tecnicamente, essas
atividades possuem objetivos e caracteristicas préprias, muito embora sejam
relacionadas, ja que envolvem a representagdo do conteldo tematico dos

documentos.
REDACAO DE RESUMOS

O objetivo principal do resumo é indicar sobre o que trata o documento

ou sintetizar seu conteiido, mediante uma descri¢ao narrativa do texto.
Sao espécies de resumos:

a) Resumo convencional, em linguagem livre ou em formato de texto

narrativo:

E o tipo de resumo mais comum, elaborado para representar, de forma
sucinta e em lingua vernacula, o conteudo de um documento, informando ao usuario

os conhecimentos essenciais deste.
b) Minirresumo ou resumo estruturado:

O termo “minirresumo”, da forma como empregado por Lunin (1967, apud

LANCASTER, 2004, p. 115) refere-se a um resumo altamente estruturado destinado

Secéo de Conferéncia e Uniformidade



105
Manual de Procedimentos

essencialmente a buscas feitas em computador. Trata-se de um tipo de mescla entre
um resumo e uma entrada de indice (indexagao), e Lunin o define como um “indice-
resumo legivel por computador’. Os termos utilizados no resumo sdo extraidos de

um vocabulario controlado e reunidos numa sequéncia especificada.

Nas palavras de LANCASTER (2004, p. 111 e 130):

“Os minirresumos, ao contrdrio do resumo convencional,
destinam-se basicamente a facilitar as buscas por computador. Embora
possam ser interpretados por usudrios inteligentes, sao definitivamente mais
dificeis de ler e entender, e se ignora como um enunciado esquematico
como esse seria aceito pelos usudrios de um sistema de recuperagéo.

Tudo isso aponta para o fato de que um resumo “ideal” para o leitor
pode nao ser ideal para as buscas informatizadas. Mas, até onde se pode prever,

0S resumos continuarao a servir a ambas as finalidades.”

Assim, o resumo estruturado é utilizado em um contexto de

recuperac¢ao da informacgao.

A SJR em seu processo evolutivo de andlise documentdria ja adotou esse
tipo de resumo, com o campo Resumo Estruturado (RES) e o campo Informagdes

Complementares (IC).
INDEXACAO

Os termos atribuidos pela indexacao tém por objetivo servir como
pontos de acesso mediante os quais um item é localizado e recuperado, durante
uma busca por assunto num indice publicado ou numa base de dados eletrdnica
(LANCASTER, 2004, p. 6).

A indexagdo consiste em representar, de forma sintética, o conteudo
informacional de documentos, tendo como fung¢édo tornar os documentos acessiveis

para reutilizagao.

E necessario sintetizar a demanda do usuério e transforméa-la em palavras-

chave.

A indexacdo requer a distincdo da informacgéo principal e acessoéria, a

tradugéo para termos de um tesauro e sé entao a alimentagéo da base de dados.

Antes se fazia a mera inclusdo do documento completo na base, o que se

mostrou de baixissima eficacia, porque a busca exige precisao (KOBASHI, 2013).
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A indexacdo de assuntos envolve duas fases principais: 1) Analise
conceitual e 2) Tradugdo (LANCASTER, 2004).

a) Analise conceitual

A analise conceitual implica reconhecer o assunto (matéria) do documento e
decidir o que nele merece receber tratamento, por se revestir de provavel interesse

para o usuario.

Assim, néo existe um conjunto certo de termos de indexac&o. E preciso se
colocar sempre no lugar do usuario, para determinar se um termo representa um
interesse de busca que valha a pena sua inclusdo na indexacdo. Esse é um trabalho

flexivel, ja que voltado a um conjunto de usudrios em um determinado tempo.
b) Traducao

A traducdo envolve a conversao da analise conceitual de um documento
num determinado conjunto de termos de indexagdo. Pode ocorrer por extragédo

(indexacgao derivada) ou por atribuicao.

Na indexacdo por extracdo, palavras ou expressdes que realmente ocorrem

no documento sao selecionadas para representar seu contetdo tematico.

Na indexacgéao por atribuicdo, sao atribuidos termos a partir de uma fonte que
ndo € o préprio documento. O indexador é livre para inserir termos que nao
aparecem explicitamente no texto. Ainda assim, a indexacao por atribuicao
envolve o esforco de representar o texto mediante o emprego de termos
extraidos de um vocabulario controlado (LANCASTER, 2004, p.18-19).

UTILIZACAO DE UM VOCABULARIO CONTROLADO

Um vocabulario controlado é uma lista de termos autorizados. O ideal é que
o vocabulario controlado reflita a linguagem da instituicdo, aproximando-se o

maximo possivel da linguagem do “usuario”.

O tesauro é uma ferramenta para nomear coisas de forma padronizada.
Esses nomes ficardo dentro de categorias separadas, e o tesauro ird combinar um
processo com um resultado, uma categoria com um produto, otimizando, assim, o
resultado de busca (KOBASHI, 2013).
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Ao falar-se de controle, de vocabulario controlado, significa que ha um
controle semantico. (KOBASHI, 2013).

Os tesauros auxiliam na atribuicao de contextos para uma boa interpretagéo
semantica dos termos que estdo sendo expostos. A seméntica é a explicitacao de
significados. Um determinado conjunto de termos em campos, ao estarem
relacionados em certo contexto, ira adquirir o significado pelos outros termos que
estdo rodeando aquele termo especifico. Ex. relagdo entre termo genérico e

especifico.

Os termos tém forma e conteldo. Pode-se ter uma determinada forma com
muitos significados (termo polissémico que € preciso definir) ou um determinado
objeto que recebe muitas denominagdes diferentes (ex. diferencas regionais ou de
habitos).

A indexacdo automatica ndo funciona porque ndo distingue forma de
conteudo. Para ela, s6 existe forma (KOBASHI, 2013).

O tesauro cria a relagéo entre significante e significado.

Indexar documentos é tentar fazer a equivaléncia de sentido entre texto e

palavras-chave a ele atribuido.
Funcbées:

O vocabulario controlado inclui, geralmente, uma forma de estrutura

semantica, destinada a:
a) controlar sindénimos, optando por uma Unica forma padronizada;

b) diferenciar homografos (v.g., auséncia — instituto do Direito Civil; e

auséncia — sinbnimo de falta, inexisténcia ); e

c) reunir ou ligar termos cujos significados apresentem uma relagao

mais estreita entre si (relacoes hierarquicas e associativas) (LANCASTER, 2004).
Objetivo do Tesauro:

Assegurar uma pratica documentaria consistente: tratamento, organizagcao e

recuperacao de informacéo.

Vantagens no uso do vocabulério controlado:
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O vocabulario controlado € um Sistema de referéncia que evita a dispersao

da informacgéo — informagdes semelhantes estardo reunidas sob um mesmo termo.

O uso do tesauro gera como principais vantagens a seguranca e a
confiabilidade. Para o bem da recuperagdo da informacdo, o uso do Tesauro é
imprescindivel (KOBASHI, 2013).

Segundo JOHANA SMIT e NAIR KOBASHI:

“A abertura de um processo, a nomeacao de um documento ou de
uma série documental, a busca de um documento pelo protocolo
automatizado ou pelo indice e um instrumento de pesquisa serdo operagdes
mais consistentes e confidveis se forem baseadas num vocabulario
controlado.”

Exemplificando a dispersdo ocasionada por uma nomeac¢do ou busca de
documentos sem a ado¢ao do controle de vocabulario, voltemos ao exemplo citado
anteriormente. Imaginemos que os pedidos de carros fossem nomeados de cinco

formas diferentes:
¢ Pedido de transporte;
e Requerimento de veiculo;
e Requisicdo de veiculo;
e Solicitacdo de transporte e
¢ Solicitacédo de veiculo.

Problemas possiveis: Se, por exemplo, ocorrerem problemas no
agendamento de um carro, para localizar o respectivo documento e verificar o que
aconteceu, sera necessario lembrar como o pedido foi nomeado no momento da
solicitagcdo. Se o chefe da secdo de transporte quiser realizar um estudo a fim de
avaliar se a frota de veiculos esta bem dimensionada, devera lembrar que os dados

se encontram dispersos por varios documentos.

Com o objetivo de se evitar tais contratempos, a solucdo mais adequada
passa pelo controle de vocabulario. O trabalho de tesauro serve para que se
possa escolher a informacao de forma especifica, permitindo a economia de

tempo na pesquisa.

Problemas percebidos nas organizacoes quanto ao uso do Tesauro:
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As instituicbes acham que é possivel realizar o trabalho de criagdo de
indexacoOes intuitivamente. Pensa-se que ha pessoas que nasceram para fazer a
atividade e outras nao. Entretanto, trata-se de uma atividade técnica que precisa de
procedimentos compartilhados. (KOBASHI, 2013).

Para a utilizagao do tesauro, é necesséario um treinamento da equipe que vai
realizar a indexacdo. Da mesma forma, é necessario o treinamento dos usuarios

(equipe do sistema e usuarios externos que utilizarao o tesauro).
Para a equipe interna é preciso ter manual ou workflows.

Por isso nao basta que a pessoa conhega o campo do conhecimento,
mas também tem que conhecer a légica de recuperacao do sistema (KOBASHI,
2013).

HISTORIO DO TESAURO NO STJ

O Vocabulario Controlado adotado pelo STJ teve como base o anterior
Tesauro Juridico que foi elaborado pela Comissdo Técnica de Jurisprudéncia,
instituida pela Portaria/CJF n°® 022, de 28 de setembro de 1992, composta por
representantes dos Tribunais Regionais Federais, do Superior Tribunal de Justica e
do Tribunal de Justica do Distrito Federal, sob a coordenagao do Centro de Estudos
Judiciarios do Conselho da Justica Federal. Este Tesauro Juridico demorou varios

anos para ser concluido e incorporado o seu uso pelo STJ.

A utilizagdo e manutengdo do Vocabulario Juridico Controlado, o Tesauro
Juridico, sao de responsabilidade da Secretaria de Jurisprudéncia (SJR) desde
1992. Durante o periodo que antecedeu bem como durante a elaboracao do Tesauro
Juridico, a Secretaria de Jurisprudéncia utilizava o Thesauros do PRODASEN, que
nao trazia a terminologia especifica para a area juridica, pois voltado a indexagéo de
matéria legislativa. No Thesauros do PRODASEN, os termos juridicos foram
compilados de forma genérica, tomando por base a legislagdo, gerando a
necessidade de adaptagdes, o que fazia diminuir a precisdo na representacao dos
conceitos selecionados. Qualquer proposta de inclusao de termo ficava sujeita a um

processo burocratico.

Em 1996, foram revisados e incluidos no Sistema Jurisprudéncia os tesauros

de Direito Administrativo, Constitucional e Previdenciario, que vieram se juntar aos
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de Penal, Processo Penal e Tributario. Em 1996 foram finalizados os Tesauros de
Direito Civil e Direito Comercial, ficando pendentes somente as tarefas de revisao,

agendadas para o periodo de 17 a 21 de fevereiro de 1997.

Em 1997 foi finalizado o trabalho de elaboragdo e revisdo do Thesaurus
Juridico, apresentado pela Comissdo Técnica de Jurisprudéncia instituida em
setembro de 1992, e a Secretaria de Jurisprudéncia passou a utilizar o novo Tesauro

em sua versao definitiva a partir de outubro de 1997.

Neste Tesauro Juridico inicial, havia as seguintes categorias de Direito:
Administrativo, Civil, Comercial, Processual Civil, Constitucional, Penal, Processual

Penal, Previdenciario e Tributario.

Depois, a medida que foram sendo necessarias, foram criadas novas
categorias: Direito do Consumidor, Direito Ambiental, Direito Bancario, Direito

Empresarial, Direito Trabalhista e Estatuto da Crianga e do Adolescente.

A manutengéao do Tesauro Juridico era uma constante no Superior Tribunal
de Justica. Em 2005 foi criada a Se¢ao de Manutencdo do Tesauro. Porém, em
2008, em meio a uma crise de produtividade da SJR, optou-se por transformar esta
Secao em mais uma etapa de selecéo e classificacao para viabilizar o tratamento de
acordaos. Assim, foi criada a Segdo de Selegdo e Classificagao (SCLAS),

extinguindo-se a Secao de Manutengéo de Tesauro.

Desde entdo, o Tesauro Juridico voltou a ser mantido por apenas um

servidor vinculado a CCAJ.
HISTORICO DO USO DO TESAURO NA SJR

A Secretaria de Jurisprudéncia, desde sua existéncia, utiliza algum tesauro

para seu trabalho de tratamento da informagéo.

Na época da elaboracdo do Tesauro Juridico que hoje existe, a Secretaria
de Jurisprudéncia utilizava o Thesaurus do PRODASEN em suas indexagées.
Naquela época os termos da indexagdo eram necessariamente vinculados ao

Thesaurus.

Em 1998 a Secretaria adotou nova metodologia de trabalho, baseada na
tese de mestrado do Professor José Augusto Chaves Guimardaes (Analise

documentdria em jurisprudéncia: subsidios para uma metodologia de indexacéo de
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acordaos trabalhistas brasileiros), momento em que passou a observar a seguinte
sequéncia légica em suas indexagdes: Entendimento, Instituto Juridico,
Circunstancias Faticas e Fundamentagéo. Naquela época, foram refeitas as analises
e as indexagbes anteriores a 1995 no intuito de uniformizar o tratamento. Entao,
naquele momento, todos os documentos da base foram indexados nesta forma de
resumo estruturado com uso de verbetagdo controlada, vinculado ao Tesauro

Juridico, organizada em uma sequéncia de ideias.

No ano de 2005, foi constituida uma Comissao de Estudos composta por
servidores da SJR com o objetivo de rever rotinas e procedimentos referentes as
atividades desenvolvidas pela Secretaria, em especial, no tocante ao Resumo
estruturado e ao Tesauro. Até aquele momento, os termos que compunham o
Tesauro Juridico eram todos substantivados e nao eram acentuados. Apds a
finalizagdo do estudo, optou-se pela acentuagao dos termos e também pela criacao
de novos modificadores (termos nao substantivados) com o objetivo de dar maior

clareza ao Resumo Estruturado.

Além dessa alteracdo no Tesauro Juridico, a Comissdo de Estudos
estabeleceu a forma de separacdo dos elementos da indexacdo (Entendimento,
Instituto Juridico, Contexto Fatico e Fundamentacao) através do uso de barras e
ponto e virgulas. O Resumo Estruturado continuou a discorrer sobre todas as teses
tratadas no inteiro teor do acérdao, quando a ementa nao era satisfatoria em relagéao

ao conteudo.
Neste mesmo ano de 2005, foi criada a Se¢dao de Manutencéo de Tesauro.

Em 2008, com o aumento da publicagdo de acérddaos dos ultimos anos
foram necessarias mudancgas radicais no fluxo do tratamento da informagédo na
CCAJ, com a reorganizagdao das equipes e otimizacao de rotinas, bem como a

revisdo de toda a atividade, a fim de reduzir os impactos desse crescimento.

No cerne dessas alteragdes, a Secdo de Manutengédo de Tesauro precisou
ser extinta para dar lugar a uma nova etapa no fluxo de produg¢ao, que culminou na

criagdo da SCLAS, Sec¢édo de Selegéo e Classificagao de Acdrdaos.

O Campo Resumo Estruturado a parir de 2008 passou a se chamar
Informag6es Complementares — IC, e o tratamento da informagao deixou de ser

exaustivo para ser complementar as informacdes ja constantes da Ementa. A
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apenas inseria no campo Informag¢des Complementares as teses presentes

no voto e que nao constassem satisfatoriamente da Ementa.

Outra mudancga ocorrida a época, para o resgate da informacgéo e agilidade
do servigo, foi a criagdo do campo Palavras de Resgate que serve para alimentacéo
de palavras-chave que constam do acérdao, mas nao constam da Ementa, sem que
haja necessidade de elaboragédo das Informag¢des Complementares. No decorrer do
ano, varios estudos e discussoes foram realizados sobre o tema, culminando na
elaboracéo de regras ao final de 2008. Na oportunidade, concluiu-se que este novo
campo somente poderia ser preenchido para inclusdo de termos em acé6rdaos
classificados como TD ou IC. Decidiu-se que os termos inseridos deveriam estar
alinhados a esquerda, em caixa-alta, entre virgulas e com ponto final, sem
possibilidade de utilizar palavras de entendimento e, sempre que possivel, ser termo

previsto no Tesauro Juridico.

Em 2010, deu-se inicio ao Projeto Linguagem Livre, mais uma vez visando a
diminuicdo do custo de producdo da CCAJ, sem prejuizo para a “base tematica”.
Como resultado dos estudos, a partir de 2011, os resumos passaram a ser redigidos
em linguagem livre e apenas a consulta aos termos técnico-juridicos utilizados
permaneceram vinculados ao Tesauro. Além disso, a denominacdo do campo foi

alterada para “Outras Informacoées” (Ol).

Assim, a partir de 2011 e com esta nova metodologia de tratamento da
informacdo, de forma complementar a ementa em linguagem livre, o Tesauro
Juridico passaria a ser utilizado na especificacdo da tese juridica discutida no
acérdao. A nova metodologia, em tese, ndo deixaria de valorizar os conceitos de
resgate e conteudo, no entanto, o uso da linguagem livre facilitaric tanto o
treinamento interno dos servidores que realizam a atividade, quanto a compreensao
do usuario. Para nao prejudicar o resgate decidiu-se que a Questédo Juridica (tese)
permaneceria vinculada ao Tesauro Juridico, devendo os demais termos juridicos

serem escritos, preferencialmente, como previsto no Vocabulario Controlado.

Vale destacar ainda que, no ano de 2011, a manutencdo permanente do
Tesauro Juridico nao foi realizada em razdo das diversas mudangas de quadro de

pessoal da SJR, de rotinas de trabalho e do acumulo de servico na CCAJ.
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Em 2012, nova Comissdo de Estudos foi formada para reestruturar a
metodologia de analise técnico-documentaria da CCAJ com vistas a, ao mesmo
tempo, aperfeicoar o raciocinio légico-juridico de condensacado do acérdao como
documento-fonte para a representagdo das teses juridicas do STJ, e permitir a
manutencao sustentavel do trabalho de analise, sem perdas significativas de

qualidade da informacao.

Realizada pesquisa de campo com os analistas d¢ percebeu-se que
o Tesauro nao estava sendo utilizado na elaboragdo do Ol, apesar da previsédo de

sua utilizagdo no manual de implementacéo.

Apds estudo detalhado, a Comissdo concluiu pela necessidade de se
alimentar o campo Palavras de Resgate com termos necessariamente vinculados ao
Tesauro Juridico, dando liberdade ao analista para utilizacdo de linguagem livre na

elaboracdo do campo Informagdes Adicionais — IA.

Secao de Conferéncia e Uniformidade



114
Manual de Procedimentos

GLOSSARIO

Acérdao — decisdo do 6rgdo colegiado de um tribunal (cAdmara, turma,
secdo, orgdo especial, plenéario etc.), que se diferencia da sentenca, da
Decisao Interlocutéria e do despacho, que emanam de um &rgao
monocratico, seja este um juiz de primeiro grau, seja um desembargador ou
ministro de tribunais — estes, normalmente, na qualidade de relator, de
presidente ou vice-presidente, quanto os atos de sua competéncia. O

acérdao é composto de relatério, voto e dispositivo.

Acédrdao Principal, Documento Principal, Principal — sdo os documentos
visualizados durante a pesquisa de jurisprudéncia. Esses acérdaos sao

submetidos a tratamento documentario que resulta no Espelho do Acérdao.

Acdrdao Sucessivo, Documento Sucessivo, Sucessivo — sido os
julgados com o mesmo conteldo decisério do principal e sao identificados
apenas pela sigla da classe, numero de classe e unidade da federacao,
numero de registro e datas de decisdo e publicacdo. Esse documento é
inserido em um campo especifico do espelho do documento selecionado
como principal, organizado de forma sequencial e ordenado por data de

julgamento do mais recente para o mais antigo.

BRS - banco de dados textual, denominado BR Search, que é utilizado pela

SJR para o resgate de dados.

Classificacao — atividade desenvolvida na Secdo de Selecdo e
Classificacao, que visa identificar qual tratamento o documento analisado
devera receber: VE (Vide Ementa); TD (Triagem Diferenciada); e IA

(Informagdes Adicionais).

Condensacao documentaria — representacdo tematica de um documento
mediante a criacdo de um novo documento denominado resumo, ocorrida
por meio de um numero limitado de sentengas ou frases expressivas de sua

substancia.

Consideracoes do Ministro — sdo manifestacdes, exaradas por membro

de orgdo colegiado, que ndo sao utilizadas por este 6rgao, no caso
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concreto, como fundamento para a decisdo, ndao configurando, portanto,
deliberacao do Tribunal sobre determinada matéria, mas simples

adiantamento de posi¢ao ou opiniao sobre o tema.

8. Contexto Fatico — elemento fatico relevante considerado na andlise da

Questao Juridica.

9. Documento autégrafo — documento em que o autor do documento e o

autor do fato documentado sao a mesma pessoa.

10.Documento heterégrafo — documento em que o autor do documento nao

coincide com o autor do fato documentado.

11.Ementa jurisprudencial — produto documentario elaborado a partir do
documento-fonte acérdao, contiguo a este e publicado originalmente no alto

do acérdao, visando a facilitar o processo de pesquisa.

12.Encaixar - definir como sucessivo um documento determinado,

selecionando outro documento existente na base como seu principal.

13.Entendimento — posicionamento do STJ sobre a Questdo Juridica

apreciada.

14.Enunciado de Jurisprudéncia — resumo elaborado a partir do documento
fonte acérdao, tendo como objetivo retratar as teses juridicas de forma
complementar ou nao a ementa do acérdao, a partir de uma metodologia
prépria de analise documentaria baseada em quatro categorias tematicas, a
saber: Entendimento, Questao Juridica, Contexto Fatico e Fundamento. O
enunciado podera variar quanto a técnica de Tradugédo, a depender do

produto de anadlise oferecido pela Secretaria de Jurisprudéncia.

15.Espelho do Acérdao — nome dado ao documento-padrao obtido na pagina
da Pesquisa de Jurisprudéncia, que se traduz em uma representacao
grafica dos temas juridicos discutidos no inteiro teor do acérdao. Viabiliza o
acesso do usuario a informagao, por meio de recursos que facilitam a

pesquisa.

16.Excerto — versdo abreviada de um documento, feita mediante a extragéo de

frases, também chamado de extrato.
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17.Folha de rosto — folha que traz as informagdes do acérdao tal como este

foi publicado no Diario da Justica eletrdnico, contendo: classe e numero do
processo, Ministro relator, 6rgao julgador, data da decisdo, ementa e

acérdao.

18. Fundamentos — razdes que sustentam ou justificam o Entendimento.

19.Indexacgao — selecdo de palavras-chave para fins de resgate do documento,

segundo termos técnico-juridicos autorizados por vocabulario controlado.

20.Informacgoes Adicionais — campo do Espelho do Acérdao elaborado pela

21.

Secretaria de Jurisprudéncia com o objetivo de complementar a ementa
elaborada pelos Gabinetes dos Ministros, em relagdo as teses juridicas
decididas no acérdao e nao retratadas na ementa, mediante a utilizagao de
uma linguagem livre, e organizado em uma sequéncia de ideias que
obedece a uma estrutura bipartida: a primeira parte segue uma sequéncia
flexivel quanto aos elementos da tese Entendimento, Questdo Juridica e
Contexto Fatico, e a segunda parte apresenta o elemento da tese

Fundamentagao.

Informacgcoes Complementares — campo do Espelho do Acdrdao elaborado
pela Secretaria de Jurisprudéncia com o objetivo de complementar a
ementa elaborada pelos Gabinetes dos Ministros, em relagdo as teses
juridicas decididas no acérddao e nao retratadas na ementa, mediante a
utilizagdo de uma linguagem controlada e vinculada ao Tesauro Juridico, e
organizado em uma sequéncia de ideias que obedece a uma ordem rigida
quanto aos elementos Entendimento, Instituto Juridico, Contexto Fatico e

Fundamentagéo.

22.Jurisprudéncia — conjunto de decisGes que constitui uma norma geral

aplicavel a todas as hipéteses similares e idénticas.

23.Marcagao — sinalizagdo feita no acérddo pelos analistas da Secado de

Selecao e Classificacdo de qual classificagéo, a principio, o acérdao devera
receber como forma de tratamento da informacdo e alimentacdo dos

campos do espelho de cada documento.
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24.Metadados - podem ser definidos como "dados que descrevem os dados",
ou seja, sdo informacoes uteis para identificar, localizar, compreender e
gerenciar os dados. Um item de um metadado pode dizer do que se trata
aquele dado, geralmente uma informagé&o inteligivel por um computador. Os
metadados facilitam o entendimento dos relacionamentos e a utilidade das

informacdes dos dados.

25.Mitigar — desconsiderar uma tese repetida, apds pesquisa para identificar a
existéncia de sua representatividade e atualizacdo na base de dados. A sua
finalidade pode ser diferente em cada etapa do fluxo de tratamento do

acordao.

26.Notas — é o campo destinado a formacdo de indices sobre determinados
assuntos pré-estabelecidos com grande valor jurisprudencial ou para indicar

a correlagdo com outra classe processual.

27.Obter dictum — argumentos expendidos para completar o raciocinio, mas
que nao desempenham papel fundamental na formagao do julgado e cuja
supressao nao prejudica o comando da decisdo, mantendo-a integra e

inabalada.

28.0utras Informacoes — campo do Espelho do Acérdao elaborado pela
Secretaria de Jurisprudéncia com o objetivo de complementar a ementa
elaborada pelos Gabinetes dos Ministros, em relagcdo as teses juridicas
decididas no acérdao e nao retratadas na ementa, mediante a utilizagao de
uma linguagem livre, e organizado em uma sequéncia de ideias que
obedece a uma ordem rigida quanto aos elementos Entendimento, Questao

Juridica, Contexto Féatico e Fundamentacéo.

29.Palavras de Resgate — campo do Espelho do Acérdédo alimentado pela
Secretaria de Jurisprudéncia que traz termos auxiliares ao resgate da
informacédo de forma complementar aos campos Ementa e Informagdes

Adicionais.

30.Politica de Base de dados — define os requisitos para armazenagem e

recuperacgao das informagdes em um banco de dados.
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31.Prestacao jurisdicional — resposta dada pelo magistrado a partir do
exercicio do direito de acdo, ndo podendo o juiz recusar-se a exarar a

sentenca de mérito, seja favoravel ou nao aquele que o exercitou.

32.Questao Juridica — matéria objeto do recurso que é apreciada e discutida

no acordao.

33.Raciocinio-Padrao - raciocinio de anadlise técnico-documentaria que
estabelece que a tese apreciada no inteiro teor do ac6érdao que nao esteja
retratada na ementa indica a elaboragcdo de um enunciado no campo

Informacdes Adicionais.

34.Razoes de decidir (ratio decidendi) — fundamentos juridicos que
sustentam a decisao judicial, constituindo a esséncia da tese juridica

suficiente para decidir o caso concreto.

35.Referéncia Legislativa - € o campo que visa resgatar a matéria discutida

ou o seu fundamento, por meio da norma juridica representativa da tese.

36.Ressalva de Entendimento - por sua vez, € a manifestagdo de membro de
orgao colegiado acerca da discordancia de sua opinidao quanto a solugéo
dada pela maioria em relacdo a matéria, seguida, ou antecedida, de

declaracdo de acatamento a posicdo majoritaria.

37.Resumo — texto breve e coerente que se destina a informar o usuario sobre

os conhecimentos essenciais transmitidos por um documento.

38.Resumo Estruturado — campo do Espelho do Acérdao elaborado pela
Secretaria de Jurisprudéncia mediante a indexagao de termos controlados
vinculados ao Tesauro Juridico, com o objetivo de retratar todas as teses
juridicas contidas em todos os votos do acdrdao (voto vencedor, voto

vencido, votos-vista e votos vogais).

39.Resumo indicativo — é aquele que enuncia, de forma sintética, o assunto
geral tratado no documento e, como o préprio nome sugere, traz apenas
alguns elementos (indicagc6es) para que o leitor possa tomar ciéncia do

documento de maneira geral.

40.Resumo informativo — resumo que fornece uma sucinta descrigdo do

conteudo do documento por meio de um conjunto de frases curtas
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enunciativas de suas partes mais importantes, dispensando a leitura do

documento original, sendo, a rigor, o resumo stricto sensu.

41.Selecao — escolha, a partir de critérios objetivos, dos acérdaos que serao

inseridos na base de dados como principais ou sucessivos.

42.Sucessivos — campo alimentado pela SESUP, no qual é feito o encaixe dos

acérdaos sucessivos a um documento classificado como principal.

43.Termos descritores — termos simples ou compostos (substantivos ou
frases substantivadas) autorizados por um Tesauro para representarem

conceitos e proporcionar recuperagao de informagao.

44.Termos nao-descritores - termos que, embora representem os mesmos
conceitos que os descritores, nao sao autorizados para uso no tratamento
da informacéo, servindo apenas para indicar sinonimia no intuito de facilitar
a recuperacdo da informacdo, em especial na pagina de Pesquisa de
Jurisprudéncia onde ha a opgéo de se realizar a pesquisa por sinénimos.
Esses termos sao representados pela indicacdo de termo correspondente,

através da anotacao 'USE';

45.Termos modificadores - termos autorizados pelo Tesauro e utilizados para

modificar ou complementar o descritor principal.

46.Tesauro Juridico — conjunto de termos de conteudo juridico utilizados pela

SJR para as indexacdes realizadas e para o campo Palavras de Resgate.

47.Veja — é o campo responsavel pela indicagédo dos precedentes, informativos
e repositérios jurisprudenciais citados no acérdao pelos Ministros ilustrando

a fundamentacao do seu entendimento.

48.Vocabulario controlado — lista de termos autorizados, que viabilizam a

indexagao de um documento.

49.Voto médio - quando o Ministro Presidente do érgao colegiado, ao proferir
voto-desempate, adota fundamentos tanto de uma corrente quanto de outra,

dita divergente, para solucionar a questao controvertida.
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