Texto atualizado até a Resolucéo STJ/GP n. 21/2024

o
RESOLUGAO STJ/GP N. 14 DE 21 DE JUNHO DE 2024. (*)

Regulamenta a instituicgio e o
funcionamento do Centro Judiciario de
Solugédo de Conflitos (CEJUSC/STJ) no
ambito do Superior Tribunal de Justiga.

A PRESIDENTE DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, usando das
atribuicdes conferidas pelo art. 21, inciso XX, e pelo art. 288-A do Regimento Interno
do Superior Tribunal de Justica, considerando o decidido pelo Conselho de
Administracdo em sesséo realizada no dia 25 de setembro de 2024,

CONSIDERANDO a Lei n. 13.105, de 16 de margo de 2015, que institui
o Cadigo de Processo Civil;

CONSIDERANDO a Lei Complementar n. 35, de 14 de marco de 1979,
que dispde sobre a Lei Organica da Magistratura Nacional;

CONSIDERANDO a Lei n. 13.140, de 26 de junho de 2015, que dispde
sobre a mediagao entre particulares como meio de solugao de controvérsias e sobre
a autocomposic¢ao de conflitos no ambito da Administracéo Publica;

CONSIDERANDO o que consta no Processo SEI STJ n. 007170/2024,
RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido o Centro Judiciario de Solugcdo de Conflitos —
CEJUSC/STJ, que sera responsavel pela realizacdo de acordos no Superior Tribunal
de Justica.

Paragrafo unico. As conciliagcbes, mediagbes processuais ou outras
formas adequadas de solu¢do de conflitos serdo realizadas no Centro Judiciario de
Solugao de Conflitos.

Art. 2° O Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos € formado por trés

camaras:
| — Camara de Direito Publico;
[l — Camara de Direito Privado;
Il — Camara de Direito Penal.
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§ 1° Cabera a Cémara de Direito Publico dialogar com os diversos
representantes da Administragcdo Publica, a fim de estabelecer os procedimentos
aptos a propor e viabilizar a solugdo consensual de conflitos nas agdes em que esta
figure como autora ou ré.

§ 2° Cabera a Cémara de Direito Privado promover a solugdo consensual
de conflitos individuais ou coletivos e dialogar com os diversos 6rgaos, tais como a
Advocacia-Geral da Unido e as Defensorias Publicas, segmentos econdmicos e com
litigantes com multiplos recursos no Superior Tribunal de Justica sobre a mesma
matéria, a fim de estabelecer os procedimentos aptos a propor e viabilizar a solugao
consensual do conflito.

§ 3° Cabera a Camara de Direito Penal promover a implementacao de
praticas restaurativas, envolvendo o ofensor e, quando houver, a vitima, suas familias
e demais envolvidos, com a presenca de representantes da comunidade direta ou
indiretamente atingida e de uma ou mais pessoas designadas como facilitadoras
restaurativas, tendo como foco:

| — a satisfagcao das necessidades de todas as pessoas envolvidas;

Il — a responsabilizagéo ativa das pessoas que tenham contribuido direta
ou indiretamente para a ocorréncia do fato danoso;

Il — o empoderamento da comunidade, destacando a necessidade da
reparacao do dano e da recomposi¢cao do tecido social rompido pelo conflito e suas
implicagdes para o futuro.

Art. 3° O Centro Judiciario de Solugao de Conflitos € composto por:

| — um ministro supervisor para cada camara, indicado pela respectiva
segdao, com mandato de dois anos e com atribuicbes de gestédo, planejamento e

acompanhamento da execugao de politicas e acbdes destinadas a promocido da
solucdo consensual de conflitos;

Il — um coordenador para cada camara, funcido que sera exercida por
pessoa indicada pelo supervisor da respectiva camara, escolhido entre os secretarios
de sessdes de julgamento colegiado que atuem na matéria, cabendo-lhe a
administracao e a supervisdo do servigo de profissionais conciliadores, mediadores,
facilitadores restaurativos e do corpo funcional;

Il — corpo funcional devidamente capacitado para encaminhamento
adequado de recursos e processos.

Paragrafo unico. O Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos sera
composto, ainda, por um ministro coordenador-geral, indicado pela Presidéncia do
Superior Tribunal de Justica, com mandato de dois anos, prorrogavel por igual
periodo, com a atribuigdo de integrar as agdes das trés camaras e, junto aos ministros
supervisores, executar politicas e acdes destinadas a promocado da solugao
consensual de conflitos. (Incluido pela Resolugédo STJ/GP n. 21, de 2 de outubro de 2024)

Art. 4° Cabera a relatoria do recurso, apds a concordancia das partes,
remeté-lo ao Centro Judiciario de Solucédo de Conflitos, para solugao consensual das
partes ou procedimento restaurativo.

§ 1° Qualquer ministro integrante do 6rgao colegiado podera sugerir a
relatoria a remessa dos autos ao Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos.

§ 2° Cabera a Presidéncia do Tribunal fazer a remessa descrita no caput
em relagao aos processos que estejam sob sua competéncia.
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Art. 5° Recebido o processo no Centro Judiciario de Solugdo de
Conflitos, sera feita a triagem para identificar a natureza do conflito e avaliar o meio
mais adequado para a solugdo consensual, o qual sera determinado pelo supervisor
da respectiva camara, salvo prévio consenso das partes na escolha.

§ 1° A coordenagdo expedira notificagdo, que podera ser eletronica,
fixando o dia e a hora para as partes e/ou advogados comparecerem ao Centro
Judiciario de Solugao de Conflitos com a finalidade especifica de exercitar o direito de
livre escolha de profissional conciliador ou mediador devidamente cadastrado.

§ 2° Caso ndo haja consenso entre as partes quanto a escolha de
mediador ou conciliador, mantido o interesse delas na solu¢cao consensual, o recurso
sera submetido a distribuicdo aleatodria e equitativa entre as pessoas cadastradas,
observadas as suas especialidades.

Art. 6° Havendo solugcdo consensual, o processo sera encaminhado a
relatoria, que homologara os termos do acordo, facultando-se a prévia oitiva do
Ministério Publico.

Paragrafo unico. Quando o objeto do conflito ndo admitir solugéo
consensual ou quando n&o se obtiver éxito na solugdo consensual, isso sera
certificado nos autos pela coordenacao e o processo sera imediatamente devolvido a
relatoria.

Art. 7° As reunides de preparacao para os atos conciliatérios serao
designadas com a antecedéncia minima de trinta dias, devendo as partes e os
advogados ser notificados, 0 que podera ser realizado por via eletrénica, com pelo
menos vinte dias de antecedéncia, contados a partir da escolha do mediador ou
conciliador.

§ 1° Sera priorizada a pessoalidade do ato, devendo as partes ser
acompanhadas por seus advogados.

§ 2° Quando as partes estiverem impossibilitadas de participar
pessoalmente do ato, admite-se a nomeacao de representante mediante procuragao
com poderes especificos para negociar e transigir.

§ 3° A parte podera manifestar, por meio de peti¢gao dirigida ao ministro
supervisor, 0 seu desinteresse na autocomposi¢cdo, mesmo apds o inicio do
procedimento conciliatério.

§ 4° Aplicam-se, no que couber, as disposicdes da audiéncia de
mediacao e conciliagdo disciplinadas pelo art. 334 do Cdodigo de Processo Civil,
inclusive no que concerne a multa por auséncia injustificada.

Art. 8° Os procedimentos restaurativos consistem em sessdes
coordenadas, realizadas com a participagdo das pessoas envolvidas de forma
voluntaria, das familias, juntamente com a Rede de Garantia de Direito local e com a
participacdo da comunidade para que, a partir da solugéo obtida, possa ser evitada a
recidiva do fato danoso, vedada qualquer forma de coagao ou emisséo de intimacao
judicial para as sessoes.

§ 1° O facilitador restaurativo coordenara os trabalhos de escuta e
dialogo entre as partes envolvidas, por meio da utilizagdo de métodos consensuais na
forma autocompositiva de resolucdo de conflitos, proprios da Justica Restaurativa,
devendo ressaltar durante os procedimentos restaurativos:

| — o sigilo, a confidencialidade e a voluntariedade da sesséo;
Il — o entendimento das causas que tenham contribuido para o conflito;

N\g~ BDJur

Este texto ndo substitui o publicado no DJe do STJ, 1°jul. 2024. Republicado em 1° ago. 2024.



lIl — as consequéncias que o conflito tenha gerado e ainda podera gerar;
IV — o valor social da norma violada pelo conflito.

§ 2° O facilitador restaurativo é responsavel por criar ambiente propicio
para que as partes envolvidas promovam a pactuacido da reparacao do dano e das
medidas necessarias para que nao haja recidiva do conflito, mediante atendimento
das necessidades das partes participantes das sessoes restaurativas.

§ 3° Ao final da sesséo restaurativa, caso ndo seja necessario designar
outra sessao, podera ser assinado acordo que, apés ouvido o Ministério Publico, sera
homologado pelo magistrado responsavel, preenchidos os requisitos legais.

§ 4° Devera ser juntada aos autos do processo breve memoria da
sessdo, que consistira na anotagdo dos nomes das pessoas que tenham estado
presentes e do plano de acdo com os acordos estabelecidos, preservados os
principios do sigilo e da confidencialidade, excecéo feita apenas a alguma ressalva
expressamente acordada entre as partes exigida por lei ou a situagbes que possam
colocar em risco a seguranga de quem tenha participado da sesséo.

§ 5° Nao obtido éxito na autocomposigao, fica vedada a utilizagao de tal
insucesso como causa para a majoragao de eventual sang&o penal ou, ainda, de
qualquer informacao obtida no ambito da Justica Restaurativa como prova.

§ 6° Independentemente do éxito na autocomposi¢do, podera ser
proposto plano de acdo com orientagdes, sugestdes e encaminhamentos que visem
a nao recidiva do fato danoso, observados o sigilo, a confidencialidade e a
voluntariedade da adesao das pessoas envolvidas no referido plano.

Art. 9° As técnicas autocompositivas do método consensual utilizadas
pelos facilitadores restaurativos buscarao incluir, além das pessoas referidas no art.
2°, § 3° desta resolucdo, aquelas que, em relagdo ao fato danoso, direta ou
indiretamente:

| — sejam responsaveis por esse fato;
Il — tenham sido afetadas ou sofrerao as consequéncias desse fato;

lIl — possam apoiar as pessoas envolvidas no referido fato, contribuindo
de modo que nao haja recidiva.

Art. 10. Logrando éxito com as técnicas referidas no art. 9°, a solugéo
encontrada podera repercutir no ambito institucional e social, por meio de
comunicagéo e interagdo com a comunidade do local onde ocorreu o fato danoso,
bem como, respeitados os deveres de sigilo e confidencialidade, poderao ser feitos
encaminhamentos das pessoas envolvidas a fim de atendimento das suas
necessidades.

Art. 11. O Centro Judiciario de Solugao de Conflitos mantera o proprio
cadastro de profissionais que atuardo como mediadores, conciliadores e facilitadores
restaurativos.

§ 1° Poderéo integrar o cadastro de que trata o caput profissionais que
atendam cumulativamente os seguintes requisitos:

| — comprovar a graduagao ha pelo menos vinte anos em curso de ensino
superior de instituicdo devidamente reconhecida pelo Ministério de Educacao;

Il — possuir certificacdo em curso de mediagao realizado por entidade
credenciada, conforme parametro curricular definido e exigido pelo Conselho Nacional
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de Justica em conjunto com o Ministério da Justica, nos termos do art. 11 da Lei n.
13.140, de 26 de junho de 2015;

[l — comprovar pelo menos cinco anos de experiéncia continua na area
de conciliacdo e mediagao;

IV — apresentar declaracdo de que conhece e cumprira rigorosamente
as disposicdes dos arts. 144 e 145 do Codigo de Processo Civil e da Lei
Complementar n. 35, de 14 de marcgo de 1979, naquilo que for aplicavel, sob pena de
sancdes civeis e criminais.

§ 2° Poderédo atuar como mediadores, conciliadores ou facilitadores
restaurativos os aposentados das carreiras da magistratura, membros do Ministério
Publico aposentados, defensores publicos aposentados, advogados publicos
aposentados e professores universitarios aposentados, desde que preencham o
requisito do inciso Il, § 1°, do art. 11 desta resolucéo e ndo exergam a advocacia, nem
o fagam seus familiares até terceiro grau, pelo menos ha cinco anos.

§ 3° Os facilitadores restaurativos deverao ser previamente capacitados
nos termos exigidos pelo Conselho Nacional de Justica, sendo-lhes vedado:

| — impor determinada decisao, antecipar decisdo de magistrado, julgar,
aconselhar, diagnosticar ou simpatizar durante os trabalhos restaurativos;

Il — prestar testemunho em juizo acerca das informagdes obtidas no
procedimento restaurativo;

lll — relatar ao magistrado, membro do Ministério Publico, advogados ou
a qualquer autoridade do Sistema de Justica, sem motivacao legal, o conteudo das
declaracdes prestadas por quaisquer pessoas envolvidas nos trabalhos restaurativos,
sob as penas previstas no art. 154 do Cdédigo Penal.

§ 4° E vedada a participacdo como mediador, conciliador ou facilitador
restaurativo de advogados que militem no Superior Tribunal de Justica em qualquer
uma de suas areas, ou neste tenham atuado nos ultimos cinco anos.

§ 5° E vedada a designacdo de pessoas para atuar como mediador,
conciliador ou facilitador restaurativo que sejam parentes até o 3° grau de ministro do
Superior Tribunal de Justiga que esteja no exercicio da jurisdi¢ao.

§ 6° O corpo funcional, efetivo ou comissionado, e o profissional que
mantenha vinculo empregaticio com empresa prestadora de servigo de terceirizagao
de méao de obra de qualquer natureza com o Superior Tribunal de Justica ndo poderao
atuar como mediadores, conciliadores ou facilitadores restaurativos no Centro
Judiciario de Solucéo de Conflitos.

Art. 12. Mediadores, conciliadores ou facilitadores restaurativos poderao
atuar de maneira voluntaria, abdicando de remuneragao para o seu mister.

§ 1° No caso da designagdo de mediador, conciliador ou facilitador
restaurativo que atue de maneira onerosa, sua remuneragado sera custeada pelas
partes e observara a tabela estabelecida em portaria deste Tribunal, respeitados os
parametros estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica.

§ 2° Nos processos em que as partes forem beneficiarias da gratuidade
da justica e a mediagdo, conciliagdo ou o procedimento restaurativo ndo forem
voluntarios, a remuneracao sera custeada pelo Superior Tribunal de Justica.

Art. 13. O ministro supervisor podera acompanhar a realizagcdo dos atos
de mediacao, conciliacdo ou do procedimento restaurativo, bem como autorizar a
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realizacdo dos respectivos atos no tribunal de origem, sob supervisdo do Centro
Judiciario de Solucéo de Conflitos.

Art. 14. o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) mantera registro da
carga de distribuicdo de processos as pessoas mediadoras, conciliadoras e

facilitadoras restaurativas, a fim de assegurar o cumprimento do disposto no art. 5°.
(Redacdo dada pela Resolucdo STJ/GP n. 21, de 2 de outubro de 2024)

Art. 15. A estatistica sobre as atividades desenvolvidas no Centro
Judiciario de Solucédo de Conflitos sera publicada no portal do Superior Tribunal de
Justica.

Art. 16. Os casos omissos serao resolvidos pela Presidéncia do Superior
Tribunal de Justica.

Art. 17. Fica revogada a Portaria STJ/GP n. 449 de 25 de outubro de

2016.

Art. 18. Esta resolugao entra em vigor 120 dias apo6s a sua publicagéo.

Ministra MARIA THEREZA DE ASSIS MOURA

(*) Republicada em decorréncia de decisdo do Conselho de Administragcdo do STJ,
em sessao realizada no dia 25 de setembro de 2024, presidida pelo Ministro Herman
Benjamin.
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