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RESUMO

O Judiciario brasileiro enfrenta uma crescente demanda processual, respondendo
com iniciativas para aumentar a produtividade. Na pratica, varias destas iniciativas
terminam por movimentar grandes lotes de processos. A Transformacéao Digital do
Judiciario e a gestado de precedentes qualificados, aliadas a robotizagdo e a criagéo
de Secretarias Digitais Unificadas, possibilitam a movimentagado de um numero inédito
de processos diariamente. Neste contexto, surge o fendbmeno das
"Hipermovimentagdes Processuais"”, um subproduto da Transformagao Digital do
Judiciario. Elas ocorrem quando um acumulo de processos de uma mesma parte €
movimentado no sistema de processo judicial eletrénico em volume muito superior a
sua capacidade de resposta dentro dos prazos. A presente pesquisa, de natureza
bibliografica e empirica, utiliza a Teoria das Filas para descrever o fluxo processual
entre a Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica — SEJUD/FAZENDA, da
comarca da llha de Séo Luis/MA e a Procuradoria Geral do Estado do Maranh&o —
PGE/MA. A pesquisa empirica abrangeu todos os expedientes produzidos na
SEJUD/FAZENDA entre 2019 e 2023, o que engloba o cumprimento de atos
processuais provenientes de todas as Varas da Fazenda Publica de Sao Luis/MA no
periodo. Analisa-se o impacto do fluxo processual em meio eletrbnico em algumas
prerrogativas processuais da fazenda publica, dentro do contexto da Transformacao
Digital do Judiciario. Define-se o contraditério substancial em sua dimensao tripartite:
direito de ciéncia, manifestagao e influéncia. Parte-se de referencial tedrico que coloca
o Judiciario como o garantidor do direito ao processo justo, devendo dar prevaléncia
ao contraditério substancial na sua colisdo com praticas simplesmente produtivistas.
Nesse contexto, investiga-se o impacto das hipermovimentagdes processuais na
garantia do contraditério substancial da Advocacia Publica, especialmente das
Procuradorias Estaduais. Avaliou-se o impacto de um evento especifico de
hipermovimentacéo, envolvendo processos afetados pelo Incidente de Resolugao de
Demandas Repetitivas 54.699/2017. O estudo demonstra, através da métrica do
tempo médio de resposta, que, no caso do IRDR 54.699/2017, a hipermovimentagao
impactou negativamente a capacidade de resposta da PGE/MA em todos os
processos. Com base neste achado, propde-se, autorizar o gestor de Secretaria Unica
a limitar o numero de atos processuais diarios relativo as procuradorias estaduais,
considerando a capacidade operacional, a complexidade dos processos. A pesquisa
conclui que a transformagao digital, apesar dos avangos, apresenta desafios a serem
superados para garantir direitos fundamentais e a justica no tramite processual em
meio eletrénico.

Palavras-chave: Transformagdo Digital do Judiciario; Hipermovimentagao
Processual; Contraditorio Substancial; Advocacia Publica.
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ABSTRACT

The Brazilian Judiciary faces a growing procedural demand, responding with initiatives
to increase productivity. In practice, many of these initiatives end up moving large
batches of cases. The Digital Transformation of the Judiciary and the management of
qualified precedents, combined with robotization and the creation of Unified Digital
Clerks’Offices, enables the procedural movement of an unprecedented number of
cases daily. In this context, the phenomenon of "Procedural Hypermovements"
emerges, a byproduct of the Digital Transformation of the Judiciary. They occur when
an accumulation of cases from the same litigant is moved in the electronic judicial
process system in a volume that far exceeding its response capacity within deadlines.
This research, of a bibliographic and empirical nature, uses Queue Theory to describe
the procedural flow between the Unified Digital Clerk’s Office of the Public Treasury
(SEJUD/FAZENDA) of the district of “lha de Sao Luis/MA” and the Attorney General's
Office of the State of Maranh&o (PGE/MA). The empirical research covered all the files
produced in SEJUD/FAZENDA between 2019 and 2023, which includes the fulfillment
of procedural acts from all the Public Treasury Courts of S&o Luis/MA during the
period. The impact of electronic procedural flow on some procedural prerogatives of
the public treasury is analyzed within the context of the Judiciary's Digital
Transformation. The principle of substantive adversarial procedure defined in its
tripartite dimension: the right to information, the right to respond, and the right to
influence. The theoretical framework posits the Judiciary as the guarantor of the right
to a fair trial, prioritizing substantial contradiction over merely productivity-driven
practices. In this context, the impact of procedural hypermovements on guaranteeing
the substantial contradiction of Public Advocacy, especially State Attorney General's
Offices, is investigated. The impact of a specific hypermovement event, involving
cases affected by the Incident of Resolution of Repetitive Demands (IRDR)
54.699/2017, was evaluated. The study shows, through the metric of average
response time, that in the case of IRDR 54.699/2017, the hypermovement negatively
impacted PGE/MA's response capacity in all cases. Based on this finding, it is
proposed to authorize the manager of the Unified Clerk’s Office to limit the number of
daily procedural acts related to state attorney's offices, considering operational
capacity and the complexity of the cases. The research concludes that despite the
advances, digital transformation presents challenges to be overcome to ensure
fundamental rights and justice in electronic procedural processing.

Keywords: Digital Transformation of the Judiciary; Procedural Hypermovement; Public
Advocacy; Substantive Adversarial Procedure
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1 INTRODUGAO

O Judiciario Brasileiro recebe anualmente uma quantidade imensa de
processos. O estudo “Justica em Numeros 2024”, conduzido pelo Conselho Nacional
da Justica - CNJ, da conta de uma distribuicdo anual, em 2023, de 35,3 milhdes de
processos, com um acervo total de 83,8 milhdes de processos no Brasil'. Essa
elevada distribuicdo e esse impressionante acervo de processos significam um
aumento constante da carga de trabalho para as unidades judiciais e para os
magistrados.

Continua o CNJ, no mesmo estudo, afirmando que, em 2023, a distribuicao
de casos novos, além de atingir o maior numero absoluto, teve um aumento de 9,4%,
acompanhada de um aumento de 11,3% de casos solucionados. A Justica Brasileira
julgou o maior nimero de casos de sua historia, 33,2 milhdes?.

As solugdes propostas para enfrentar esse aumento da demanda tém sido
variadas, desde aquelas que apostam no incremento da estrutura do Judiciario® 4, até
as que implementam novos modelos de gestéo.

Todas essas acdes focam em dar conta da demanda processual por meio
do aumento da produtividade, e, portanto, pelo aumento da saida de processos do
judiciario. Assim, tem-se um produto final em comum: a movimentacéo de lotes de

muitos processos, com milhares de atos praticados pelos servidores do judiciario.

T CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Justiga em niimeros 2024. Brasilia, DF: Conselho Nacional de
Justica, 2023. p. 18. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-
numeros-2024.pdf. Acesso em: 31 mai. 2024.

2 |bid., p. 18.

3 Ascom/TJMA. Orgao Especial do TJMA aprova a instalagdo de novas unidades Judiciais: A
decisdo foi unanime entre os magistrados e magistradas. 22 jun. 2023. Disponivel em:
http://www.tjma.jus.br/midia/tj/noticia/510482/orgao-especial-do-tjima-aprova-a-instalacao-de-novas-
unidades-judiciais. Acesso em: 31 out. 2023.

4 Comunicagéo Social TJSP. TJSP instala novas unidades judiciais na Comarca de Sorocaba. 10
out. 2023. Disponivel em: https://www.tjsp.jus.br/Noticias/Noticia?codigoNoticia=95276&pagina=4.
Acesso em: 31 out. 2023.


http://www.tjma.jus.br/midia/tj/noticia/510482/orgao-especial-do-tjma-aprova-a-instalacao-de-novas-unidades-judiciais
http://www.tjma.jus.br/midia/tj/noticia/510482/orgao-especial-do-tjma-aprova-a-instalacao-de-novas-unidades-judiciais
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Tem-se muitos exemplos dessas iniciativas, tais como: mutirées®, nucleos
de apoio ao julgamento de processos®; Nucleos de Justica 4.07; capacitagdo em
gestéo processual®; prémios de produtividade® etc.

Ocorre que, na pratica, todo despacho, decisdo, sentenga ou audiéncia &
acompanhado de varios atos de secretaria que promovem a sua materializagao dentro
da marcha processual — como intimagdes, publicacbes e arquivamentos. Para que
uma audiéncia civel acontega a contento, por exemplo, € necessario: a) o despacho
designatorio; b) a publicagdo do despacho com a antecedéncia correta da data
designada; c) intimagdes; d) intimagbes pessoais quando for o caso (como
Defensorias e Procuradorias); d) intimagdes das testemunhas, quando requerido; e e)
notificagdo do Ministério Publico, se necessario.

Antes da digitalizacdo do processo judicial todas essas movimentagdes
deveriam ser feitas com a manipulagao de papel; impressao, perfuragéo e juntada de
folhas e mais folhas; além de publicagdes em diarios da justiga, também fisicos.

O processo judicial eletronico, entretanto, mudou fundamentalmente essa
realidade nos ultimos anos. E essa mudanga € pervasiva, transversal. A digitalizagao
da atividade fim do judiciario é algo que implica mudangas que se espraiam em varios
aspectos do funcionamento da maquina judiciaria, desde o acesso a justica até a sua
prépria desmaterializagdo. O termo frequentemente usado para abarcar esse conjunto
de mudangas é “Transformagao Digital do Judiciario™.

5 MINORELLO, Ana Carolina. TRF3 realiza mutirdo de conciliagio em Sio Paulo. Assessoria de
Comunicagao Social do TRF3. 6 nov. 2009. Disponivel em:
https://web.trf3.jus.br/noticias/Noticiar/ExibirNoticia/274975-trf3-realiza-mutirao-de-conciliacao-em-
sao-paulo. Acesso em: 31 out. 2023.

6 RODRIGO, Marcio. Forga-tarefa da Corregedoria impulsiona quase 30 mil processos.
Ascom/TJMA. 15 set. 2023. Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/cgj/noticia/511270/forca-
tarefa-da-corregedoria-impulsiona-quase-30-mil-processos. Acesso em: 31 out. 2023.

7 Comunicagao TRF3. TRF3 institui Niucleo de Justica 4.0 para julgar processos de beneficios por
incapacidade dos JEFs. Assessoria de Comunicagado Social do TRF3. 9 mar. 2022, Disponivel em:
https://www.ieprev.com.br/conteudo/categoria/4/9146/ntrf3_institui_nucleo_de_justica_40_para_julg
ar_processos_de_beneficios_por_incapacidade_dos_jefs. Acesso em: 31 out. 2023.

8 ENFAM. A Enfam publicou o edital de selec¢io para a o Curso de Especializagdo Gestio Judicial:
Judiciario de Alta Performance. Ago. 2023. Disponivel em: https://www.enfam.jus.br/events/gestao-
judicial-judiciario-de-alta-performance/. Acesso em: 31 out. 2023.

9 OESTE GOIANO NOTICIAS. Comarca é premiada como mais produtiva de Goias pelo CNJ. 1°
jun. 2023. Disponivel em: https://oestegoiano.com.br/justica/comarca-e-premiada-como-mais-
produtiva-de-goias-pelo-cnj/. Acesso em: 31 out. 2023.

' GABRIEL, Anderson de Paiva; ABREU, Alexandre Libonati de; PORTO, Fabio Ribeiro. Plataforma
Digital do Poder Judiciario Brasileiro: a ponte para Justica 4.0. Revista CNJ, Brasilia, v. 5, n. 1, p. 12—
30, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-cnj/article/view/196. Acesso em: 12 nov.
2023. p. 13
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Desse modo, neste estudo, foca-se em um ponto especifico dessa
mudanga, em um subproduto de se ter um processo judicial completamente eletrénico:
a possibilidade de inumeras movimentagdes processuais em um curtissimo espaco
de tempo, envolvendo uma mesma parte.

Veja-se, como exemplo, o caso da gestdo dos Precedentes Qualificados',
tais como os Incidentes de Assuncdo de Competéncia - IAC e os Incidentes de
Resolugdo de Demandas Repetitivas - IRDR 2 '3 que, como se sabe, tém como uma
de suas consequéncias praticas a suspensdo de uma vasta quantidade de processos
em multiplas instancias jurisdicionais no territério nacional.

Essa suspensdo é uma técnica tao prevalente que o préprio Superior
Tribunal de Justica - STJ disponibiliza em seu site varios painéis que permitem esse
acompanhamento. Uma consulta feita em maio de 2024, por exemplo, mostrava um
total de 1.763.071 processos sobrestados aguardando o julgamento pela sistematica
dos precedentes qualificados, sendo julgados anualmente em decorréncia desses
precedentes, entre 178.000 (em 2020) e quase 450.000 processos (em 2018)'. O
relatério Justica em Numeros 2024, por sua vez, constata 2,5 milhdes de processos
suspensos, 0 que, a par da divergéncia numérica, acentua a grande massa de
processos suspensos no Brasil'.

Ao mesmo tempo, varias iniciativas de melhoria de gestao e de automacéo
estdo sendo implantadas no Judiciario. Neste estudo, o foco concentra-se no uso de
robds'® 17 e na crescente adogao de Secretarias Unificadas (ou Cartérios Unificados)'®

" BRASIL. Cédigo de Processo Civil, art. 927, lIl, e art. 928.

2 BRASIL. Cédigo de Processo Civil, art. 313: “Suspende-se o processo: [...] IV - pela admiss&o do
incidente de resolugdo de demandas repetitivas”.

13 BRASIL. Cédigo de Processo Civil, Capitulo VIII, arts. 979 a 987.

4CNJ - Conselho Nacional de Justica. Painel de Consulta ao Banco Nacional de Demandas
Repetitivas e Precedentes Obrigatérios. 2024. Disponivel em:
https://paineis.cnj.jus.br/fQvAJAXZfc/opendoc.htm?document=qvw_|1%2FPainelCNJ.qvw&host=QVS
%40neodimio03&anonymous=true&sheet=shDRGraficos. Acesso em: 16 mai. 2024.

5 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Justica em Nimeros 2024, p. 18.

'8 LIMEIRA, Daniela. Robé organiza processos judiciais eletrénicos em 49 unidades do Judiciario.
Ascom/TJMA. 30 set. 2022. Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/portal/noticia/507942/robo-
organiza-processos-judiciais-eletronicos-em-49-unidades-do-judiciario. Acesso em: 30 out. 2023.

7 BRETAS, Pollyana. Mais de cem robds ja atuam na Justicga brasileira: Entenda os modelos de I1A
e saiba o que eles fazem nos processos. In: Jornal O Globo [digital], 09 out. 2023. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/economia/defesa-do-consumidor/noticia/2023/10/09/mais-de-cem-robos-ja-
atuam-na-justica-brasileira-entenda-os-modelos-de-ia-e-saiba-o-que-eles-fazem-nos-
processos.ghtml. Acesso em: 30 out. 2023.

'8 TRIBUNA DA JUSTICA. TJRN aprova instalagdo de secretaria unificada para sete Juizados
Especiais Civeis de Natal. 10 fev. 2022. Disponivel em: https://tribunadajustica.com.br/tjrn-aprova-
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%, com nomenclatura variavel, chamados na justica estadual do Maranhdo de
SEJUDs? e na de Sdo Paulo, de Unidades de Processamento Judicial - UPJs?'.

Essa situacdo, que mistura uma gama de processos facilmente
identificaveis e automatizaveis (devido as suspensdes em massa), com robds de baixo
custo de implantagdo, pode gerar uma enxurrada de processos movimentados
simultaneamente em diversas unidades judiciais, inviabilizando, na pratica, o trabalho
de escritorios, defensorias e procuradorias.

Neste estudo, sera enfatizada a situacdo da Advocacia Publica, em
especial das Procuradorias Estaduais, sob o &ngulo da garantia do direito das partes
desses processos.

Tem-se por hipotese que, na ansia de produzir excelentes resultados
mensuraveis numericamente, esteja o Judiciario inadvertidamente prejudicando
partes e, em especial, a fazenda publica estadual, que ficaria impedida de apresentar
uma resposta mais qualificada por seus procuradores. Essa resposta, infere-se,
estaria dificultada pelo grande numero de prazos encerrando simultaneamente.

Assim, em um conceito simplificado, que sera detalhado mais adiante,
denomina-se de Hipermovimentacdo Processual a situacdo caracterizada pela
simultaneidade de um grande numero de movimentos processuais realizados em meio
eletrénico envolvendo uma mesma parte.

Esse fenémeno, utilizando-se a terminologia da Teoria das Filas??, é
assemelhado a uma “chegada em lote” (bulk arrival) ou “rajada” (burst), &€ a
consequéncia ou do subito aumento da demanda de um servigo (surge) ou do
processamento muito rapido de uma grande fila anterior, causada por um “gargalo”
(bottleneck) processual, ou seja, de um represamento de processos em determinada

fase de um fluxo?3.

instalacao-de-secretaria-unificada-para-sete-juizados-especiais-civeis-de-natal/. Acesso em: 30 out.
2023.

' PETRUCELLI, Mylena. Secretaria Unificada é modelo de celeridade, produtividade e
dinamismo. Comunicagao do TJIMT. 12 fev. 2019. Disponivel em:
http://www.tjmt.jus.br/noticias/55381. Acesso em: 30 out. 2023.

20 SEJUD - instituida pela Resolugdo GP n.° 17/2017, Publicada no D.J.E., ed. 71, suplemento de
27.04.2017, p. 7.

21 Comunicagéo do TJSP. Expansado das UPJs: modernizando a estrutura judicial. 22 jun. 2023.
Disponivel em: https://www.tjsp.jus.br/Imprensa/Noticias/Noticia?codigoNoticia=92080&pagina=1.
Acesso em: 31 out. 2023.

22 Ramo da matematica e da administracdo que estuda os sistemas de filas.

23 FOGLIATTI, Maria Cristina; MATTOS, Néli Maria. Teoria de Filas. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2006. p. 55.
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Dessa forma, entende-se por Hipermovimentagcdo Processual, portanto,
quando um acumulo de processos envolvendo uma mesma parte € subitamente
movimentado no sistema processo judicial eletrdnico em um volume muito superior ao
da capacidade dessa parte de se manifestar dentro do prazo.

Esse acumulo pode ter diversas causas e formas (que serdo exploradas
em capitulo préprio). No fim, entretanto, ndo importando a causa, a fazenda publica
vé-se na mesma situacao: esta diante de um numero imenso de prazos peremptorios
findando no mesmo dia (ou em dias muito préximos).

Para o judiciario, entretanto, ndo é facil detectar essa situacéo, pois as
demandas contra os estados ficam divididas entre as diversas Varas da Fazenda
Pudblica, e cada magistrada ou magistrado consegue enxergar apenas 0S processos
sob sua jurisdi¢ao.

Pode-se afirmar que este é um outro aspecto da Hipermovimentagao
Processual: sua visibilidade depende em grande parte da instalagdo de unidades de
processamento centralizado, tendéncia atual, adotada por diversos tribunais, como os
ja citados Tribunais Estaduais de S&o Paulo e Maranh&o.

Exatamente por isso, o levantamento de dados para este estudo foi
realizado no junto & Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica - SEJUD, do
Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo - TJMA, unidade que concentra os
servigos de secretaria de todas as sete Varas da Fazenda Publica da Comarca da llha
de Sao Luis/MA, cuidando do tramite centralizado, do cumprimento e da publicagao
dos atos judiciais dai advindos. O TJMA utiliza o sistema PJe* e todos os feitos
nativamente digitais ou digitalizados das sete Varas da Fazenda Publica tramitam
junto & Secretaria Judicial Unica Digital - SEJUD.

Importa ao estudo das Hipermovimentagdes Processuais o fato de que com
uma Secretaria Unificada ha uma unidade central para a qual convergem todos os
processos movimentados simultaneamente nas diversas unidades judiciais em que
estavam represados.

Assim, enquanto cada magistrado s6 enxerga ter movimentado o “seu” lote
de processos daquele tipo, o gestor da secretaria unificada esta em condi¢cbes de

perceber que a confluéncia dos lotes das varias unidades gerou um grande fluxo de

24 CHEN, Anyue; WU, Xiaohan; ZHANG, Jing. Markovian bulk-arrival and bulk-service queues with
general state-dependent control. Queueing Systems, v. 95, n. 3-4, p. 331-378, 2020.
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processos que agora estao todos acumulados para serem também movimentados em
lote.

No caso do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, somando-se a
essa centralizacdo do tramite, tem-se a instalagdo do ToadalLab, Laboratério de
Inovagao do Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o, em maio de 202125,

A partir do ToadaLab, o TIMA péde implantar um robé de automacao,
chamado de Clovis?®, ja em uso em diversas unidades, que tem o potencial de triagem
e cumprimento (com publicagdo) de um numero quase que ilimitado de feitos por dia.

E, que mal pode haver nisso? Nao € claro que o funcionamento de robds
como o Clovis é benéfico para toda a sociedade? Como n&o seria, ja que se consegue
o tramite mais rapido e padronizado dos processos?

Ocorre que, para além da produtividade numérica do Judiciario, importante
indice de efetividade da justiga, pretende-se examinar os impactos dessa automagao
no direito ao contraditério substancial do Estado do Maranho.

Parte-se, portanto, da concepgéo tedrica que cabe ao magistrado nao sé o
papel de mero espectador do combate entre as partes, mas, essencialmente, o de
garantidor do processo judicial justo.

Assume-se, ademais, que a garantia desse processo justo passa,
necessariamente, pelo impedimento de situa¢gdes que possam prejudicar capacidade
de participagéo efetiva das partes no processo?’.

Para esse fim, estuda-se o surgimento e o processamento de massas de
processos, como o ja citado caso da suspenséo de processos envolvendo IRDRs e
IACs.

Nesse sentido, para efeito deste estudo, a analise dessa problematica sera
conduzida dentro de um contexto maior, das mudangas causadas no tramite
processual pela chamada transformacéo digital do judiciario e sera exemplificada pelo
estudo do IRDR 54.699/2017 do Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o.

25 LIMEIRA, Daniela. Judiciario inaugura Laboratério de Inovacao ToadaLab. Ascom/TJMA. 16 jun.
2021. Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/portal/noticia/503925. Acesso em: 3 mar. 2022.

26 SOUSA, Gabryela. Laboratério de Inovagido do TJMA apresenta robé Triador ao TJMT.
Ascom/TJMA. 24 fev. 2022. Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/portal/noticia/506069.
Acesso em 3 mar. 2022.

2T MACHADO, Daniel Carneiro. A viso tridimensional do contraditorio e sua repercussdo no dever de
fundamentagéo das decisbes judiciais no processo democratico—the three-dimensional view of the
adversary proceedings and its impact on the judicial duty to give reasoned decisions. Revista da
SJRJ, v. 21, n. 41, p. 69-84, 2014. p. 6.
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Esse IRDR, cujo detalhamento far-se-a em capitulo proprio, trata de
execuc¢ao individual de honorarios em processo coletivo e foi julgado em definitivo em
um ano e trés meses?®. Apesar desse tempo relativamente pequeno, quando do seu
transito em julgado, havia aproximadamente dezesseis mil?® feitos suspensos na
Comarca da llha de S&o Luis do Maranh&o, todos tramitando nas sete Varas da
Fazenda Publica da referida comarca.

Com o julgamento desse IRDR, portanto, todos esses milhares de
processos, cujo réu é o Estado do Maranhao, puderam ser movimentados.

N&o é dificil imaginar que, se cada um dos nove®® gabinetes movimentasse
apenas 100 processos por dia, seriam 900 processos para intimacdo do Estado do
Maranh&o que chegariam & Secretaria Judicial Unica da Fazenda Publica - SEJUD,
em apenas um dia. No dia seguinte, viriam mais outros tantos, estes somados ao fluxo
normal dos demais processos que nao estio afetos ao IRDR.

Assim, seguindo com o raciocinio, em poucos dias haveria uma massa de
processos que, caso sejam priorizados, quer por mutirdo, quer por robotizagao,
poderao ser movimentados no mesmo dia, gerando mais de um milh&do de publicagbes
e, portanto, exigindo das partes que leiam e se manifestem em todos esses processos
no prazo peremptorio assinalado, sob pena de incorrerem em diversas consequéncias
processuais.

Neste ponto, pode-se perguntar se essa situacdo néo seria costumeira, se
essas movimentagdes nao teriam sempre ocorrido — na forma de mutirdes, por
exemplo.

A essa pergunta responde-se que é apenas ilusoria a semelhanga dos
mutirdes realizados em processos fisicos com os de agora. O objeto deste estudo
trata, na verdade, de um problema inteiramente novo, que €, pretende-se demonstrar,
um subproduto direto da digitalizagado dos processos judiciais.

A novidade presente, defende-se, da-se pelo fato de que somente na
auséncia de suporte fisico para a tramitagcado dos processos € possivel o que se esta

chamando de hipermovimentagcdo processual. Isso porque, anteriormente, mesmo

2NUGEP - Nucleo de Gerenciamento de Precedentes/TJMA. IRDRs em Tramitacdo. 15 ago. 2019.
Disponivel em: http://site.tjma.jus.br/nugep/noticia/sessao/3746/publicacao/429957. Acesso em: 3
mar. 2022.

Numero citado pela Procuradoria do Estado do Maranhdo, em sua contestagdo, nos autos do
Processo n.° 0820911-85.2016.8.10.0001, (id. 7242581, fl. 06).

30 As 62 e 72 Varas contemplam dois gabinetes, cada.
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gue houvesse um mutirdo para impulsionar determinados processos, havia uma série
de barreiras fisicas que mantinham a vaz&o processual em determinado nivel.

Atualmente, em meio virtual, bastam alguns cliques para que os processos
sejam encaminhados virtualmente para as procuradorias estaduais, dando inicio a
contagem do prazo para resposta. O que antes demoravam horas ou dias, agora,
acontece em segundos (ou mesmo em milissegundos). A prerrogativa de intimagao
pessoal, vé-se claramente, ndo mais cumpre a fungao secundaria de limitar o numero
de feitos que chegam as procuradorias.

Ocorre que essa enxurrada de processos pode prejudicar ou mesmo
impedir a manifestagcado processual efetiva da fazenda publica. Assim, a garantia ao
contraditorio, parte inerente do devido processo legal, passaria a ser algo somente
formal, pois, excedendo-se em muito a capacidade de analise e de resposta de uma
procuradoria, esta, na pratica, acabaria por ndo conseguir exercer a contento seu
direito ao contraditorio substancial (conceito que sera detalhado adiante).

Ao mesmo tempo, ao gestor publico € imposta a obrigagdo da eficiéncia
(Constituicdo Federal, art. 37, caput) e ao Judiciario, em especial, o dever de
assegurar “a razoavel duragéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de
sua tramitacdo” (Constituicdo Federal, art. 5°, LXXVIII). Dessa forma, ndo pode o
Judiciario simplesmente renunciar a ferramentas que agilizem a marcha processual.

Dessa forma, o problema que se apresenta é: como compatibilizar a
possibilidade de movimentar simultaneamente grandes massas de processos com a
garantia do contraditorio substancial das procuradorias estaduais no processo judicial
eletrénico?

Diga-se, de pronto, que se esta partindo das premissas de que o direito ao
contraditorio substancial deve ser garantido as partes e de que essa € uma
preocupagcao legitima a ser tutelada pelo poder judiciario.

Assim, investigou-se se as hipermovimentagbes processuais em meio
eletrbnico, deixadas sem qualquer gestdo, tém ou ndo impacto negativo no
contraditério substancial das procuradorias estaduais.

Esse conceito, repetido por varios juristas3!, € uma expansdo de uma ideia

mais formalista do contraditério, que exigia apenas a informacé&o e a possibilidade de
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reacdo®2. Nesse sentido, explica Fredie Didier, que a simples participagéo no processo
nao € suficiente, o contraditorio substancial s6 estara garantido quando a parte for
ouvida “em condigdes de poder influenciar a decisdo do magistrado”.

Ainda no mesmo passo, mas detalhando mais essa ideia, tem-se a posigao
de Daniel Carneiro Machado, para quem a concepg¢ao original de contraditorio, que
previa apenas o direito da parte de ser informada dos atos praticados e de se
manifestar no processo, foi substituida pela ideia do contraditério substancial, que,
além desses dois direitos, contempla o “direito de influéncia”. Assim, segundo esse
autor, tém as partes o direito de que sua manifestacéo seja considerada atentamente
pelo julgador3*.

No decorrer deste estudo, analisa-se como se da a atuacao da fazenda
publica em juizo, bem como a delineag&o de suas prerrogativas processuais.

Em seguida, apresenta-se o referencial tedrico adotado quanto ao
contraditorio substancial.

Ademais, como forma de contextualizar o objeto de estudo, traca-se,
brevemente, o historico e o contexto atual da transformacao digital do poder judiciario,
mostrando a similitude entre o fluxo processual e o fluxo informacional em uma rede
de computadores.

Apos, faz-se uma analise e descricdo do fluxo processual em meio
eletronico utilizando-se a terminologia da Teoria das Filas, descrevendo-se a seguir
as Hipermovimentagdes Processuais, utilizando-se de conceitos desse ramo do
conhecimento.

Em seguida, serdo apresentados os casos que podem gerar
Hipermovimentagbes Processuais ao que se segue um detalhado estudo de caso,
analisando-se o IRDR 54.699/2017 com a descricdo de suas caracteristicas e da
atuacado da PGE/MA em seus feitos.

Por fim, apresenta-se proposta de minuta de resolucao a ser apresentada
a Corregedoria Geral da Justica do Estado do Maranhdo, sugerindo a
institucionalizac&do da gestdo das Hipermovimentag¢des Processuais.

32 MACHADO, Daniel Carneiro. A Visao Tridimensional Do Contraditério E Sua Repercussdo No Dever
De Fundamentacao Das Decisdes Judiciais No Processo Democratico. Revista da SJRJ, v. 21, n.
41, 2014. p. 71.

33 DIDIER JR., Fredie. Curso de Direito Processual Civil: teoria geral do processo e processo de
conhecimento. 12. ed. Salvador: JusPodivm, 2010. p. 52.

3 Ibid., p. 72.
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Em suma, objetiva-se neste estudo demonstrar a existéncia da
Hipermovimentag&o Processual como novo fenémeno do direito eletrdbnico. Ao mesmo
tempo, pretende-se propor formas de seu gerenciamento que possam resguardar o
contraditério substancial sem que se renuncie a busca da eficiéncia administrativa e a

garantia da razoavel durag&o do processo.
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2 METODOLOGIA

O presente trabalho se insere no campo das pesquisas bibliograficas e
empiricas em Direito. Foram realizadas pesquisas bibliograficas acerca da
transformacgao digital da justica no Brasil, das prerrogativas da fazenda publica em
juizo, do contraditério substancial, bem como da Teoria da Filas. Esses estudos
forneceram o substrato tedrico necessario para a pesquisa empirica acerca das
Hipermovimentagdes Processuais.

Para esse fim foram enviadas chaves de busca ao setor do PJe da Diviséo
de Sistemas de Informag&o do Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o®, que
retornou os dados requeridos em extensas planilhas, contendo o total de 197.373
(cento e noventa e sete mil trezentos e setenta e trés) linhas®®, com todos os
expedientes produzidos pela SEJUD/FAZENDA durante os anos de 2019 a 2023 em
processos que tinham como parte ré o Estado do Maranh&o ou a Procuradoria Geral
do Estado do Maranhdo®'. Esse cuidado com o filtro da parte ré foi necessario pela
alternancia na forma de enderegcamento das peticdes inicias, mesmo em causas
semelhantes.

A ideia inicial era utilizar a métrica das nao-respostas, ou seja, medir o
numero de processos nos quais o Estado do Maranh&o deixou de responder no prazo
assinalado e comparar esse numero antes, durante e depois de uma
hipermovimentagdo processual. Ocorre que, ainda no levantamento preliminar de
dados com a Procuradoria Geral do Estado do Maranh&o, foi constatada a existéncia
de memorando® que expressamente autorizava a todos os Procuradores do Estado
a nao responder os processos envolvidos no IRDR 54.699/2017.

Assim, ndo seria relevante medir o numero de processos sem resposta
nesse IRDR, uma vez que, no periodo pesquisado, os procuradores ndo mais estavam
respondendo a esses processos.

Desse modo, mudou-se a métrica e passou-se a analisar o tempo médio

de respostas nos processos fora do escopo do IRDR 54.699/2017 como forma de

35 CERT-DSISTINF-12024, constante do Anexo 4.
36 A planilha pode ser obtida no endereco https://bit.ly/4b33BER

37 Os comandos repassados ao banco de dados para essa pesquisa (script SQL) também estdo
hospedados on-line, na sua integra, no enderego https://bit.ly/4b33BER. Pretende-se assim, garantir
a auditabilidade dos dados e do método ora utilizados.

% MEMORANDO n.° 49/2021-GAB/PGAJ/PGE (Anexo 1).
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medir o impacto da movimentagdo de um numero muito grande de processos na
performance das respostas da procuradoria como um todo.

A principio, foram detalhados varios parametros de buscas e filtros que
deveriam guiar o trabalho de extragdo dos dados pelo setor do PJe do Tribunal de
Justica do Estado do Maranh&o.

Entretanto, durante a realizagdo da pesquisa foi disponibilizado ao publico,
mediante assinatura, o moddulo de analise de dados do ChatGPT 4.5 e,
posteriormente, o ChatGPT 40, da empresa OpenAl®*. Houve também o langcamento
ao publico da inteligéncia artificial Gemini Advanced*’, da Google.

ApOs alguns testes, verificou-se que se tornou mais rapido simplesmente
carregar toda a tabela no ChatGPT 40, com os dados mais amplos possiveis, e pedir
para que o seu modulo de analises de dados aplicasse os filtros e criasse os graficos.

Como esse meio de interagdo sempre expde e registra os parametros de
todas as buscas realizadas, € possivel a sua explicacdo detalhada e a validagao
posterior dos resultados por outros pesquisadores. Os comandos utilizados, bem
como as foérmulas e os filtros empregados podem ser encontrados no Apéndice A.

Apos, essas analises foram confrontadas com a submissdo dos mesmos
dados para a inteligéncia artificial Gemini Advanced*!, da Google (versdo paga, de
maio de 2024). Por fim, tendo em vista o uso responsavel das ferramentas de IA,
foram os dados e as analises validados por um profissional graduado em estatistica.

As tabelas com as movimentacdes dos processos utilizadas neste estudo
nao contemplam aqueles em segredo de justica e, dada a natureza normalmente
publica das demandas em varas fazendarias, optou-se por hospeda-la on-line neste
endereco: <https://bit.ly/4b33BER>.

Ja com esses dados em méo, foram levantadas as seguintes informacgdes:
a) o numero de ciéncias (intimagdes e citagdes) do Estado do Maranhdo, més a més,
considerando-se todos os processos, anos de 2019 a 2023; b) o tempo médio de
resposta da Procuradoria Geral do Estado do Maranhdo, més a més, ano de 2022,
considerando os expedientes que venciam até o dia 24 de julho de 2022 (um dia antes
da hipermovimentagdo analisada); c) o tempo médio de resposta da Procuradoria

Geral do Estado do Maranh&o, més a més, ano de 2022, considerando os expedientes

3% Disponivel em: https://openai.com/index/gpt-4/. Acesso em: 17 maio 2024.
40 Disponivel em: https://gemini.google.com/advanced. Acesso em: 17 maio 2024.
41 Disponivel em: https://gemini.google.com/advanced. Acesso em: 17 maio 2024.
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gerados apos 25 de julho de 2022 (dia da hipermovimentagao analisada); d) o numero
e o percentual de processos sem resposta pela Procuradoria Geral do Estado do
Maranh&o, més a més, considerando-se todos 0s processos.

Essas pesquisas cumpriram o objetivo de: a) tracar a linha de base dessa
métrica, demonstrando a atuacdo normal do Estado do Maranh&o nos processos em
curso nas Varas da Fazenda Publica da Comarca da llha de S&o Luis/MA quando nao
esta ocorrendo uma Hipermovimentag&o Processual; b) demonstrar o impacto de uma

hipermovimentagdo no tempo médio de resposta da Fazenda Publica.*?

42 As chaves de busca detalhadas encontram-se no Apéndice A.
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3 A FAZENDA PUBLICA EM JUiZO E SUAS PRERROGATIVAS PROCESSUAIS
EM MEIO ELETRONICO

3.1 Representagao da Fazenda Publica em Juizo

E funcdo das procuradorias a representacdo em juizo das Fazendas
Pudblicas. As procuradorias sdo formadas por advogados publicos, frequentemente
organizados em carreiras especificas como as de Procuradores do Estado,
Procuradores Municipais ou Procuradores da Fazenda Nacional, dependendo do
ambito de atuagao (estadual, municipal ou federal)*3.

Parte-se do pressuposto que a Fazenda Publica age como tutora dos
interesses publicos. Isso significa que as procuradorias tém a responsabilidade de
defender ndo apenas os interesses financeiros do ente publico que representam, mas
também de assegurar que a aplicagcdo das leis e a gestdo dos recursos publicos
ocorram de maneira justa e eficiente, beneficiando a sociedade como um todo. Esse
papel inclui, por exemplo, a representacdo em processos judiciais, a consultoria
juridica, a elaboragdo de pareceres e a participagdo em negociagbes e acordos.*

Devido a essa peculiar posi¢céo, de estar em juizo defendendo interesses
que, de uma forma ou de outra, sdo de toda a sociedade, a atuagao dos procuradores
se da sob a 6tica da indisponibilidade do interesse publico. Assim, ndo é possivel, de
ordinario, a transacdo sobre os direitos em disputa, salvo situagdes especificas,
mediante expressa autorizagao.

Também como uma consequéncia direta do carater indisponivel dos
direitos que tutela, ostenta a Fazenda Publica uma série de prerrogativas processuais,
gue serao brevemente analisadas adiante.

3.2 Prerrogativas processuais classicas da administragao publica

A administragdo publica em juizo faz jus a uma série de prerrogativas

processuais com a finalidade de garantir a indisponibilidade dos direitos que tutela.

43 BARROS, Guilherme Freire de Melo. Poder publico em juizo para concursos. 6.ed. Salvador:
JusPODIVM, 2016. p. 39.

44 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 13. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016.
p. 33.
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Como ja repetido exaustivamente em toda a literatura especializada, n&o se trata de
privilégios, mas de prerrogativas essencialmente necessarias para o correto
desempenho da tarefa delegada para a Fazenda Publica®.

Por sua vez, as principais prerrogativas processuais normalmente listadas
sdo as seguintes: a) prazos em dobro para manifestagdo nos autos*®; b) citagdo e
Intimagao pessoal*’; c) prescrigao quinquenal*®; d) regime juridico diferenciado quanto
a despesas processuais*®; e) auséncia dos efeitos materiais da revelia®® e f) remessa
necessaria®'.

Existem muitas nuances nessas prerrogativas, casos especiais e
excegodes, cujo detalhamento foge ao escopo desta pesquisa. Analisa-se a seguir,
portanto, apenas as prerrogativas diretamente impactadas pelo processo judicial

eletrénico.

3.3 Prerrogativas processuais das procuradorias dos estados impactadas pelo
processo judicial eletrénico

Dentre as prerrogativas citadas no item anterior, duas merecem especial
atengao, pois foram particularmente impactadas pela implantagao do processo judicial
eletrbnico. S&o elas: a prerrogativa da intimag&o pessoal e a prerrogativa do prazo em
dobro para se manifestar nos autos.

Veja-se que, quando ainda se trabalhava em processos fisicos, a
prerrogativa de intimagéo pessoal impunha que, para ter inicio a contagem de prazo
para manifestagdo processual contra Fazenda Publica, esta deveria ser cientificada
do ato processual de maneira pessoal. Ou seja, mediante a remessa integral dos autos

a procuradoria, ou sua carga®? direta, feita em cartério. Em ambos os casos, o

45 AVELINO, Murilo Teixeira. Fazenda Publica em Juizo. S&o Paulo: Editora JusPodivm, 2022. p. 33.
46 CUNHA, Leonardo Carneiro da. op. cit., p. 39.

47 Ibid., p. 89.

48 BARROS, Guilherme Freire de Melo. op. cit., p. 73

49 |bid., p. 84

50 |bid., p.107

5T CUNHA, Leonardo Carneiro da. op. cit.,, p. 178

52 Carga € o termo usado para definir, no processo fisico, a retirada, mediante protocolo, dos autos
processuais integrais por uma parte.
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significado factual era o mesmo: a Fazenda Publica so teria um prazo correndo contra
si apos ter em maos, fisicamente, os autos integrais do processo®3.

Com a digitalizacdo dos processos, a norma contida na legislagao
processual (CPC, art. 242, § 3°) continuou prevendo a prerrogativa da intimagao
pessoal. Mas essa norma, atualmente, tem uma conformacgéo pratica completamente
diferente pois o art. 183, paragrafo primeiro, no CPC, diz textualmente que: “a
intimacao pessoal far-se-a por carga, remessa ou meio eletrénico.”

Apds alguma polémica na literatura e na jurisprudéncia®, foi pacificada a
interpretacdo de que deve ser considerada como intimagdo pessoal da Fazenda
Publica a intimagao eletronica, efetuada no interior do préprio sistema de processo
eletrénico, desde que disponibilizado o acesso a integra dos autos no sistema®. Ja
esta pacificado também, que os entes publicos, representados por seus procuradores,
devem estar obrigatoriamente cadastrados nos sistemas de processo eletrénico®®.

A intimac&o no interior do sistema, por sua vez, pode ocorrer de duas
formas distintas. A primeira, sem a juntada de pega escrita no processo, divide-se em
duas subcategorias. A primeira subcategoria ocorre pela consulta aos autos (Lei n.°
11.419/2006, art. 5°, §§ 1° e 6°). A segunda, muito comum na pratica, considera a
Fazenda Publica intimada apds dez dias corridos da movimentagao da intimagao
eletrénica no sistema, independentemente de a parte ter visualizado o processo ou
acessado o sistema de processo eletronico (Lei n.° 11.419/2006, art. 5°, §§ 3° e 6°).

A segunda forma de intimacgao resulta da efetiva pratica de ato processual
no processo eletrénico, seja uma simples manifestacdo de ciéncia, seja um
peticionamento mais substancial, como uma contestagao, réplica ou um recurso.

Durante a pesquisa empirica, como ja dito, analisou-se as citagdes e
intimagc&o de um universo contendo todos os 197.373 (cento e noventa e sete mil
trezentos e setenta e trés) expedientes determinados por todas as Varas da Fazenda
Publica da Comarca da llha de S&o Luis (expedidos pela SEJUD/FAZENDA) em um
intervalo de cinco anos (de 2019 a 2023). Nesse universo, a fazenda publica estadual
foi intimada automaticamente pelo sistema (ambas as hipoteses) 134.276 (cento e
trinta e quatro mil e duzentas e setenta e seis) vezes (68,7% do total). As outras formas

53 CUNHA, Leonardo Carneiro da. op. cit., p. 88.

54 |bid., p. 59.

55 Esta interpretag&o aplica a literalidade da Lei n.° 11.416/2006, art. 9° e seu paragrafo Unico.
%6 BARROS, Guilherme Freire de Melo. op. cit., p. 105.
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de ciéncias ocorreram 61.211 (sessenta e um mil e duzentas e onze) vezes (31.3%
do total).

Veja-se esses dados no Grafico 1.

Grafico 1 - Distribuicdo de Ciéncias pelo Sistema e Outras Ciéncias.

Ciéncias pelo Sistema

Outras Ciéncias

Tipo de Ciéncia Quantidade
Total Ciéncias 195487
Ciéncias pelo Sistema 134276
Outras Ciéncias 61211

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Considerando-se esses dados acima e tendo em vista o objeto de estudo
desta pesquisa, é interessante focar no seguinte ponto: como a prerrogativa da
intimac&o pessoal pode exercer um efeito secundario de limitar o fluxo de processos
para fazenda publica e, portanto, limitar as Hipermovimentacdes Processuais?

A resposta a essa pergunta comega com a lembrangca de que,
anteriormente, quando se trabalhava somente com processos fisicos, essa limitagao
era de ordem fisica: era simplesmente muito dificil levar muitos processos de uma vez
s6 para o prédio onde funcionava a Procuradoria do Estado.

Ocorre que, com a desmaterializagdo dos processos, a prerrogativa de
intimacao pessoal simplesmente perdeu essa funcdo secundaria. Isto se percebe
facilmente constatando-se, como demonstrado numericamente acima, que as
intimagdes e citacbes pessoais hoje se dao quase que exclusivamente pelo proprio
sistema de processo digital.
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Assim, o que antes acontecia com a necessaria remessa fisica dos volumes
processuais para as Procuradorias do Estado, hoje se passa de forma totalmente
automatica, com as notificagdes e os prazos sendo gerenciados pelo préprio sistema
de processo eletrbnico.

Situacdo diferente se da com a prerrogativa dos prazos em dobro para
manifestagdo nos autos, que, entende-se, continua relevante.

Isto porque, tal qual no processo fisico, ter mais tempo para a resposta
permite um melhor planejamento interno da Fazenda Publica, que tem mais tempo
para distribuir os feitos entre os seus procuradores. Ou seja, a digitalizagdo dos
processos e, mais amplamente, a Transformacgé&o Digital do Poder Judiciario®” deixou
0 seu impacto na contagem de prazos, na medida em que estes sao feitos de maneira
automatizada, mas ainda mantém relevante o prazo alargado.

Ressalte-se que essas prerrogativas tém, ao fim e a cabo, a fungao de
garantir a fazenda publica o bom exercicio de seu mister processual, que é a defesa
o interesse publico. Em um sentido mais amplo, pode-se dizer que as prerrogativas
processuais da fazenda publica exercem o papel de, dada a desigualdade fatica entre
esta e os particulares, reestabelecer o equilibrio de oportunidades reais de
manifestacdo no processo®®.

Deste modo, vé-se que o tema das prerrogativas esta intimamente ligado
ao que se entende por direito ao contraditério ou, mais profundamente, o que se

entende por contraditorio substancial, tema que se desenvolvera a seguir.

57 Cf. item 5, a seguir.
58 BARROS, Guilherme Freire de Melo. op. cit., p. 55.



32

4 DO CONTRADITORIO SUBSTANCIAL

A ideia de contraditério como um elemento necessario do processo judicial
justo passou ao longo da histéria por diversos momentos. Embora o detalhamento
desse percurso historico fuja do escopo deste trabalho, necessita-se, agora, da
definicdo do que se quer dizer quando se afirma que o contraditorio substancial pode
ser impactado pelas Hipermovimentagdes Processuais.

Tendo esse objetivo em mente, colhe-se da literatura especializada que a
ideia de contraditério tem uma fase inicial que coincide com a concepg¢ao de que o
processo judicial deve permitir a ciéncia dos atos processuais pelas partes e sua
manifestagao®.

Assim, segundo essa concepgéao do contraditorio, este seria composto pelo
binbmio ciéncia e manifestacdo, época em que era muitas vezes chamado de
“principio da audiéncia bilateral”c.

Para essa concepg¢ao, como dito, bastava que as partes tivessem ciéncia
dos atos processuais e que tivessem formalmente o direito de se manifestar quanto a
estes®!. Pode parecer pouco, mas a simples exigéncia da ciéncia e da possibilidade
de manifestagdo ja impede que processos secretos e absolutamente inquisitoriais
sejam tidos como justos.

Atualmente, entretanto, parte majoritaria da literatura especializada no
Brasil defende que o direito ao contraditéorio ndo se exaure nesse bindmio,
necessitando, para sua real efetivagédo, também do chamado “direito de influéncia”®2.

O referido conceito, que tem sede normativa no art. 7°, do Cddigo de
Processo Civil, e no art. 5°, LV, da Constituicdo Federal, foi assim exposto pelo
Ministro Gilmar Mendes:

[...] Dai afirmar-se, correntemente, que a pretensao a tutela juridica,
que corresponde exatamente a garantia consagrada no art. 5.°, LV, da
CF, contém os seguintes direitos: 1. Direito de informagédo (Recht auf
Information), que obriga o 6rgao julgador a informar a parte contraria

59 CORREA, Caetano Dias; SCHMITT, Victor Machado. A vedagdo as decisdes-surpresa no novo
Cadigo de Processo Civil: a concretizagao do direito fundamental ao contraditério substancial. Revista
Direitos Fundamentais & Democracia, [S. ], v. 23, n. 2, p. 28-52, 2018. Disponivel em:
https://revistaeletronicardfd.unibrasil.com.br/index.php/rdfd/article/view/1065. Acesso em: 11 abr. 2024.
p. 31.

80 CORREA; SCHMITT, op. cit., p. 31.
61 CORREA; SCHMITT, op. cit., p. 31.

62 VALE, Luis Manoel Borges do; PEREIRA, Jodo Sergio dos Santos Soares. Teoria geral do
processo tecnolégico. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2023. p. 58.



33

dos atos praticados no processo e sobre os elementos dele
constantes; 2. Direito de manifestacdo (Recht auf Ausserung), que
assegura ao defendente a possibilidade de manifestar-se oralmente
ou por escrito sobre os elementos faticos e juridicos constantes do
processo; 3. Direito de ver seus argumentos considerados (Recht auf
Berticksichtigung), que exige do julgador capacidade, apreenséo e
isencao de animo (Aufnahmeféhigkeit und Aufnahmebereitschaft) para
contemplar as razbes apresentadas (cf. PIEROTH; SCHLINK.
Grundrechte — Staatsrecht Il. Heidelberg, 1988. p. 281; BATTIS;
GUSY. Einfiihrung in das Staatsrecht. Heidelberg, 1991. p. 363-364;
Ver, também, DURIG/ASSMANN. In: MAUNZ-DURIG. Grundgesetz-
Kommentar. Art. 103, vol. IV, n. 85-99).%3

Esse voto, de 2004, é recorrentemente citado em diversas obras sobre a
matéria, tendo se tornado o leading case do assunto, de modo que, hoje, essa
abordagem tripartite € a mais utilizada quando se fala de contraditério substancial.

Nesse contexto, temos a obra do professor Daniel Carneiro Machado, que
defende ser o direito ao contraditorio sustentado por trés dimensdes essenciais: a) o
direito de informagao, que obriga o érgéo julgador a comunicar as partes todos os atos
realizados e os detalhes do processo; b) o direito de manifestagcdo ou reacao,
garantindo as partes o poder de expressar suas opinides e argumentos, tanto
oralmente quanto por escrito, sobre os elementos faticos e juridicos presentes no
processo e ¢) o direito de influéncia e de nao surpresa, que impde ao julgador o dever
de ndo apenas tomar conhecimento das razdes apresentadas pelas partes, mas
também de considera-las atentamente durante o julgamento, evitando as chamadas
decisbes-surpresa, baseadas em questées ndo previamente discutidas.®

Toma-se como padrao essa estrutura em trés partes daqui para frente, uma
vez que, além de ser a mais difundida, entrega um referencial tedrico apto a explicar
o objetivo desta pesquisa, que é verificar se ha violagado do contraditorio substancial
na sua dimensao de direito de manifestagdo (segundo elemento), quando de uma
hipermovimentacéo processual.

Entende-se que, se esse direito for comprometido, entdo segue-se,
logicamente, que também havera prejuizo na chance de a parte ter seus argumentos

levados em conta (terceiro elemento).

63 MS 24268, Relator(a): ELLEN GRACIE, Relator(a) p/ Acordao: GILMAR MENDES, STF, Tribunal
Pleno, julgado em 05-02-2004, DJ 17-09-2004 PP-00081.

64 MACHADO, Daniel Carneiro. A Vis&o Tridimensional do Contraditdrio e sua Repercusséo no Dever
de Fundamentacao Das Decisdes Judiciais No Processo Democratico - The Three-Dimensional View
of the Adversary Proceedings and Its Impact on The Judicial Duty to Give Reasoned Decisions. Revista
da SJRJ, v. 21, n. 41, p. 69-84. 2014. p. 6.
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Importante destacar, como dito pelo professor Daniel Carneiro Machado,
que, com a ideia de direito de influéncia, surge, também como uma consequéncia
l6gica, o0 que se chama de “vedagao as decisdes-surpresa’. Ou seja, ja que as partes
tém direito de ser notificadas das decisdes, de se manifestar nos autos e de ter seus
argumentos considerados pelo Estado-Juiz, entdo, logicamente esta vedada a
possibilidade de haver decisées cujos fundamentos ndo tenham sido postos antes
para o debate das partes.®®

Entdo, tem-se o contexto segundo o qual ndo basta a garantia formal da
notificagdo das decisdes judiciais, da simples possibilidade teérica de manifestagcao
quanto a estas. O direito a influéncia deve ter a possibilidade real de se exercido.®®

Na verdade, como forma de garantir a efetiva realizacdo desse direito,
momento atual posiciona o processo judicial dentro de um modelo cooperativo, que
impde varios deveres para as partes e para o estado-juiz.%”

Fredie Didier, comentando esse modelo cooperativo, afirma que este
centra-se na “proeminéncia do dialogo processual” , conferindo um novo papel do juiz
na condugao do processo, que deixa de ser um mero espectador do duelo entre as
partes e passa a ser também um sujeito desse didlogo processual.®®

No mesmo sentido, e complementando essa viséo, para Corréa e Smith, a
promulgagao do novo Cédigo de Processo Civil ja se deu dentro de um contexto criado
pela Constituicdo Federal de 1988, que, centro do ordenamento juridico, consagrou o
direito ao devido processo legal, & ampla defesa e ao contraditorio (art. 5°, LV e LVI)®°.

Cabem as leis processuais, segundo esses autores, a densificacdo desses

dispositivos constitucionais. Assim, o direito ao contraditorio substancial, nos moldes

85 MACHADO, Daniel Carneiro. A Vis&o Tridimensional do Contraditdrio e sua Repercusséo no Dever
de Fundamentagao Das Decisdes Judiciais No Processo Democratico - The Three-Dimensional View
of the Adversary Proceedings and Its Impact on The Judicial Duty to Give Reasoned Decisions.
Revista da SJRJ, v. 21, n. 41, p. 69-84. 2014. p. 69.

56 RODRIGUES, Marco Antonio. A Fazenda Publica no Processo Civil. 3. ed., rev. atual. e ampl. S&o
Paulo: Editora JusPodivm, 2023. p. 49.

5 DIDIER JR., Fredie. Os trés modelos de direito processual: inquisitivo, dispositivo e cooperativo.
Revista do Ministério Publico. Rio de Janeiro: MPRJ, n. 49, p. 89, 2013. p. 90.

6 |bid., p. 94.

89 “Manifestagdo do direito de defesa, o contraditorio efetivo pressupde uma aproximagéo entre o juiz e
as partes ao longo do processo, de tal maneira que ndo se limite apenas a garantir a observancia do
contraditério, mas a ele também se submeta rigorosamente, demonstrando sério compromisso e
interesse na busca pela resolugdo mais justa e adequada da lide. Como, com acerto, destaca
Humberto Dalla Bernadina Pinho, o contraditério encerra, ao mesmo tempo, um direito das partes e
um dever do juiz, que é também convocado a participagdo.” (Dantas; Santos, 2020, p. 6).
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aqui defendidos, € um verdadeiro “direito fundamental processual”’®, representando a
concretizacdo do principio constitucional do contraditério.

Aqui se torna util retomar a imagem ja apresentada por Didier, do juiz como
mero espectador do combate entre as partes, imagem muitas vezes assemelhada ao
de um juiz em uma luta. Destaque-se que, nesse tipo de esporte, a depender da
categoria, mesmo havendo um evidente desequilibrio de técnica e forga fisica entre
os lutadores, ou seja, mesmo sendo um lutador bem mais forte e melhor do que o
outro, cabe ao juiz apenas garantir que estes cumpram as regras do combate.

Seria essa a posi¢éo atual do magistrado condutor de uma lide no processo
civil brasileiro? Mais especificamente, e trazendo-se o tema em analise, seria essa a
posicdo desejavel para um juiz condutor de uma lide no processo civil eletrénico
brasileiro? Entende-se que n&o. Defende-se que esse papel do juiz como mero
espectador ndo pode mais se sustentar diante do contexto acima exposto.

No mesmo sentido, o Prof. Daniel Machado, afirma que o juiz deve deixar
de ser mero espectador para ser “ator processual ativo e comprometido com a
condugao do processo de forma democratica e participativa™".

E exatamente esse o contexto tedrico, dentro do Processo Civil, que
embasa este estudo. Parte-se da existéncia de uma garantia fundamental ao processo
judicial justo’?, sendo o direito ao contraditério substancial um de seus elementos’s.
Acrescenta-se a esse pressuposto a nogdo de que cabe ao juiz’, precipuamente, a
garantia desse processo substancialmente justo.

70 CORREA, Caetano Dias; SCHMITT, Victor Machado. A vedagdo as decisdes-surpresa no novo
Cadigo de Processo Civil: a concretizagao do direito fundamental ao contraditério substancial. Revista
Direitos Fundamentais & Democracia, [S. ], v. 23, n. 2, p. 28-52, 2018. Disponivel em:
https://revistaeletronicardfd.unibrasil.com.br/index.php/rdfd/article/view/1065. Acesso em: 11 abr. 2024.
p. 4.

" MACHADO, Daniel Carneiro. op. cit., p. 74.

2 NUNES, Dierle José Coelho. Processo jurisdicional democratico: uma analise critica das reformas
processuais. Curitiba: Jurua, 2008. p. 211.

3“0 contraditorio é imanente ao principio do devido processo legal. Provém do devido processo legal
a ideia basilar, tdo cara ao modelo constitucional de processo civil, de que ninguém sera vinculado a
decisdo de um processo judicial no qual ndo teve a oportunidade de se manifestar; e do contraditério,
por sua vez, a de que é injusta toda e qualquer decisao judicial proferida sem que se dé oportunidade
de manifestagdo a parte contra a qual se decide.” (Dantas; Santos, 2020, p. 22).

" d. Ibid., p. 23.
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Como exemplo desse papel mais ativo do magistrado, defende o professor
Leonardo Carneiro que, nos termos do art. 139, VI, do CPC"°, deve haver, de oficio,
a dilatacdo do prazo para manifestacdo quando a parte contraria apresentar uma
excessiva quantidade de documentos, sendo insuficiente o prazo legalmente previsto
para a sua analise’®.

A seguir, enfoca-se a transformagao digital pela qual passa o judiciario
brasileiro, pois é essa conjuntura que torna possivel as hipermovimentagdes

processuais.

75 CPC - Art. 139. “O juiz dirigira o processo conforme as disposigdes deste Cédigo, incumbindo-lhe:
[...] VI - dilatar os prazos processuais e alterar a ordem de produgao dos meios de prova, adequando-
os as necessidades do conflito de modo a conferir maior efetividade a tutela do direito; [...]".

76 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em juizo. 13. ed. totalmente reformulada. Rio
de Janeiro: Forense, 2016. p. 28.
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5 A TRANSFORMAGAO DIGITAL DO JUDICIARIO NO BRASIL

O processo judicial eletrdbnico permeia toda esta pesquisa, ja que se tem
como objeto de estudo, como ja dito, um fendbmeno especifico e inerente a sua
dinamica, qual seja, a hipermovimentagao processual.

Ocorre que o proprio processo judicial eletrbnico € apenas um dos
elementos de uma tendéncia maior, hoje, denominada de Transformacao Digital do
Judiciario”.

Seria incompleto, portanto, tratar isoladamente da digitalizagcdo e
informatizagdo do processo judicial sem fazer mengdo ao contexto em que esta
acontece atualmente.

O Juiz Auxiliar da Presidéncia do CNJ, Fabio Ribeiro Porto, chamou esse
contexto, ainda em 2021, de Microssistema de Judiciario Digital, que englobaria varias
iniciativas distintas, ressaltando, naquele momento, o Processo Judicial Eletrénico, o
Balcao Virtual, o Juizo 100% Digital e os Nucleos de Justiga 4.0.78

E nesse microssistema que se enquadra o processo judicial eletrénico, que
nao pode mais ser reduzido ao que se chamava anteriormente de “informatizagao do
judiciario”.

Essa dita “informatizagc&o”, marco inicial da transformacgéo digital, teve seu
inicio com a simples introducdo de computadores no judiciario — que eram
normalmente utilizados com a fungéo de substituir as antigas maquinas de escrever.

A informatizagdo propriamente dita, entendida como o wuso dos
computadores enquanto tais (para bancos de dados ou planilhas, por exemplo)™® e
nao somente como maquinas de escrever sofisticadas, aconteceu nesse momento
inicial somente na area meio, com os computadores sendo utilizados nos setores

administrativos dos tribunais. O processo judicial continuava sendo no papel®.

7 GABRIEL, Anderson de Paiva; ABREU, Alexandre Libonati de; PORTO, Fabio Ribeiro. Plataforma
Digital do Poder Judiciario Brasileiro: a ponte para Justica 4.0. Revista CNJ, Brasilia, v. 5, n. 1, p. 12—
30, 2021. DOI: 10.54829/revistacnj.v5i1.196. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-
cnj/article/view/196. Acesso em: 12 nov. 2023.

8 PORTO, Fabio Ribeiro. O Microssistema de Justiga Digital instituido pelas Resolugées CNJ n.°
335/2020, 345/2020, 354/2020, 372/2021, 385/2021 e 398/2021. Direito em Movimento, v. 19, n. 2,
p. 130-152, 2021. p. 132.

® PEGORARO JUNIOR, Paulo Roberto. Processo eletronico e a evolugido disruptiva do direito
processual civil. Curitiba: Jurua, 2019. p. 73.

8 Portal CNJ. Em 15 anos, a informatizagao transformou o Judiciario do século XXI. Agéncia CNJ
de Noticias. 23 jun. 2023. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/em-15-anos-a-informatizacao-
transformou-o-judiciario-do-seculo-xxi/. Acesso em: 12 maio 2024.
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Em um momento posterior, mas ainda nesse contexto de simples
informatizagdo do poder judiciario, pode-se citar os inumeros programas de
acompanhamento processual®'. No Maranh&o, utilizou-se o programa Themis®, que
servia para registro do tramite dos processos fisicos em bancos de dados mais
facilmente acessiveis as partes e aos advogados, além de ajudar na localizagao fisica
dos autos processuais.?

Assim, os atos eram todos praticados no processo fisico e depois langados
no sistema Themis, para facilitar a consulta. Como eram necessarios dois trabalhos
distintos, o da realizacdo do ato de maneira fisica e a posterior informacao desse ato
no sistema digital, eram comuns descompassos entre o sistema e os autos fisicos,
com processos fisicos tramitando sem que todos os seus atos fossem devidamente
espelhados no sistema de controle.

Ademais, mesmo que o Themis contasse com o inteiro teor de decisoes,
despachos e sentengas, essas reprodugdes digitais dos atos processuais n&o tinham
valor juridico, mas apenas carater informativo. Nao era possivel, portanto, executar
uma sentenga unicamente tendo por base sua cépia digital presente nesses sistemas.

Somente muito depois, teve inicio o que se pode chamar propriamente de
informatizagdo do processo judicial, com leis federais e normas do CNJ dando o
suporte legal para a existéncia de um processo judicial verdadeiramente eletrénico,
vale dizer, sem suporte fisico®*.

Nesse particular as iniciativas foram as mais variadas, capitaneadas por
tribunais isolados ou por grupos de tribunais, o que gerou uma multiplicidade de
sistemas de processo eletrébnico que ndo conversavam entre si e cujo custo de
desenvolvimento e operagéo eram muito altos®.

O CNJ, diagnosticando essa situagao, propugnou a criagdo de um processo
judicial eletrénico unico no Brasil. Os meandros da adogéo dessa determinagao pelos

81 PEGORARO JUNIOR, Paulo Roberto. op. cit., p. 73.

82 Ascom/TJMA. Desembargador José Stélio Nunes Muniz, Corregedor em 2004/2005. Disponivel em:
https://www.tjma.jus.br/institucional/cgj/ex-corregedores/nome-corregedor/254/100142. Acesso em:
12 maio 2024.

8 Portal CNJ. Em 15 anos, a informatizagao transformou o Judiciario do século XXI. Agéncia CNJ
de Noticias. 23 jun. 2023. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/em-15-anos-a-informatizacao-
transformou-o-judiciario-do-seculo-xxi/. Acesso em: 12 maio 2024.

8 PORTO, Fabio Ribeiro. O Microssistema de Justiga Digital instituido pelas Resolugdes CNJ n.°
335/2020, 345/2020, 354/2020, 372/2021, 385/2021 e 398/2021. Direito em Movimento, v. 19, n. 2,
p. 130-152, 2021. p. 144.

85 Portal CNJ. Idem.
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tribunais de justica do Brasil fogem ao escopo deste estudo, sendo suficiente dizer
que, atualmente, ndo se chegou a desejada unificagdo dos sistemas. Convivem
atualmente no sistema judicial brasileiro, principalmente, os sistemas PJe, E-Proc,
Projud e E-SAJ.

A pagina do CNJ da conta, atualmente, que o PJe, esta implantado em 14
Tribunais Estaduais, em toda a Justica Eleitoral e do Trabalho e nos TRF1, TRF3 e
TRF5, além de todos os Tribunais Superiores®®.

Como dito, um conceito mais amplo do que a simples digitalizacdo do
processo judicial € a chamada transformacao digital do judiciario, que vai muito além
da desmaterializagdo do processo judicial e engloba iniciativas de acesso a justica e
tratamento adequado das demandas.®’

Lista-se a seguir as principais normas que descrevem o trajeto da
transformagao digital do judiciario brasileiro, acompanhada de uma breve descrig&o.

Quadro 1 - Normas acerca da Digitalizagdo no Poder Judiciario.

Numero da Lei ou L
Ano . . Descrigéo
Provimento/Resolugéao

) Conhecida como "Lei do Fax", permitiu a utilizagéo de
1999 Lei n.° 9.800/1999 o ]
fac-simile para atos processuais

] Dispds sobre a informatizagdo do processo judicial no
2006 Lei n.° 11.419/2006 Brasil
rasi

Resolugéo Conjunta n.° 3 do | Instituiu o Modelo Nacional de Interoperabilidade do

2008 CNJ/CNMP Poder Judiciario e do Ministério Publico

2010 Resolugéo n.° 65 do CNJ Padronizou a numeracao de processos judiciais

2013 Resolugéo n.° 185 do CNJ Instituiu o Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe

2015 Cédiqo de Processo Civil Permitiu e incentivou o uso do meio eletrénico no
(Lei n.° 13.105/2015) processo judicial

8 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Implantacido do PJe. 18 abr. 2020. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/processo-judicial-eletronico-pje/implantacao-do-pje/.
Acesso em: 16 maio 2024.

87 GABRIEL, Anderson de Paiva; ABREU, Alexandre Libonati de; PORTO, Fabio Ribeiro. Plataforma
Digital do Poder Judiciario Brasileiro: a ponte para Justica 4.0. Revista CNJ, Brasilia, v. 5, n. 1, p. 12—
30, 2021. DOI: 10.54829/revistacnj.v5i1.196. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-
cnj/article/view/196. Acesso em: 12 nov. 2023.
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Estabeleceu diretrizes para comunicagdes oficiais por

2016 Resolugéo n.° 234 do CNJ meio eletrbnico, instituindo o Diario de Justica
Eletrénico Nacional
Dispds sobre a ética, a transparéncia e a governanca
2020 Resolucdo n.° 332 do CNJ na producdo e no uso de Inteligéncia Atrtificial no
Poder Judiciario
Instituiu a Plataforma Digital do Poder Judiciario -
2020 Resolucdo n.° 335 do CNJ
PDPJ-BR
. Disp6s sobre a utilizagdo de sistemas de
2020 Resolugéo n.° 337 do CNJ . ] S
videoconferéncia no Poder Judiciario
2020 Resolucdo n.° 345 do CNJ Dispbs sobre o “Juizo 100% Digital”
B Dispds sobre o cumprimento digital de ato processual
2020 Resolugéo n.° 354 do CNJ L . o
e sobre audiéncias por videoconferéncia
2021 Resolucdo n.° 372 do CNJ Instituiu o “Balcao Virtual”
2022 Resolucdo n.° 385 do CNJ e | Dispdem sobre a criagao dos “Nucleos de Justica 4.0”

Resolugéo n.° 398 do CNJ

e da outras providéncias

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Essa sequéncia de normas demonstra uma dire¢ao univoca: a progressiva

desmaterializagdo da prestacdo jurisdicional, que passa a ser ofertada de modo

preferencialmente digital.

Nesse longo caminho, da simples aceitagdo do uso do FAX até o uso de

Inteligéncia Artificial, o percentual de digitalizagdo dos processos é um dos principais

indices a ser acompanhado, porque € basilar para todo o arcabougo da Justica 4.0.

Numeros 2024.

Veja-se o Grafico 2, a seguir, extraido do ja citado relatério Justica em
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Grafico 2 - Percentual de processos eletronicos.
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Fonte: Conselho Nacional de Justiga. Justica em Numeros 20242,

Observa-se nesse grafico a rapida adogao do processo eletrénico, que, em
um intervalo de pouco mais de 10 anos saltou de 20% para 99% dos feitos novos.

O mesmo relatdrio da conta de que durante o ano de 2023, apenas 0,4%
do total de processos novos ingressou fisicamente e afirma que nesse ano o judiciario
atingiu 99,6% de digitalizagdo dos processos judiciais®.

No Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, o marco da total
digitalizagcdo dos processos judiciais foi atingido em 29 de abril de 2023, ocasido em
que tramitavam no PJe desse Tribunal 1.044.773 processos®. Vé-se, portanto, que
se tem hoje um sistema de justiga que, em sua quase totalidade, ja € movido por
processos digitais ou digitalizados®’.

Outro pilar do Microssistema de Justiga Digital € o chamado Balcao Virtual,
servigo obrigatoriamente disponibilizado pelos tribunais, que permite a servidores das
secretarias o atendimento direto do cidaddo e do advogado, por videoconferéncia®.

8 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Justica em Niimeros 2024. Brasilia, 2023. p. 178. Disponivel
em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/05/justica-em-numeros-2024.pdf. Acesso em: 31
maio 2024.

8 |bid., p. 236.

% | IMEIRA, Daniela. Judiciario atinge 100% de processos digitalizados e migrados ao PJe.
Ascom/TJMA. 2 maio 2023. Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/tj/noticia/509965/judiciario-
atinge-100-de-processos-digitalizados-e-migrados-ao-pje. Acesso em: 12 nov. 2023.

91 Digitalizados sdo aqueles processos que foram escaneados e inseridos posteriormente nos sistemas
de processo eletrénico.

92 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Resolugdo n.° 372, de 12 de fevereiro de 2021. Regulamenta
a criacdo de plataforma de videoconferéncia denominada “Balcdo Virtual.” Brasilia: CNJ, 2021.
Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3742. Acesso em: 12 nov. 2023.
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Por sua vez, o Juizo 100% Digital®® permite ao cidad&o acessar os servigos
judiciais sem a necessidade de comparecimento presencial aos féruns, gragas a
realizag&o integral dos procedimentos processuais de forma eletrénica e remota, via
internet. Esse modelo aplica-se inclusive para audiéncias e sessdes de julgamento,
as quais serao realizadas exclusivamente por videoconferéncia.

Compondo o ja citado Microssistema de Justica Digital, tem-se também os
Nucleos de Justiga 4.0%. Estes funcionam agrupando processos da mesma matéria,
tramitando segundo as regras do Juizo 100% Digital, que sdo entao distribuidos por
sorteio a um grupo de magistrados. A abrangéncia dos Nucleos de Justica 4.0 é
variada e deve ser regulamentada por cada tribunal, podendo se estender por toda a
area de jurisdicdo do tribunal, independentemente da comarca de atuagdo do
magistrado.

Assim, por exemplo, é possivel concentram em um Nucleo de Justiga 4.0 o
julgamento de todos os processos envolvendo DPVAT ou Empréstimos Consignados
de um Estado.

Além do Processo Judicial Eletrénico, do Balcdo Virtual, do Juizo 100%
Digital e dos Nucleos de Justiga 4.0, acima descritos, muitas outras possibilidades
derivadas da transformagao digital do judiciario ja existem e novas sdo a cada dia
adicionadas. Sao funcionalidades tanto desenvolvidas diretamente pelo Conselho
Nacional de Justica, quanto aquelas elaborados por cada Tribunal, para atender a
necessidades especificas.

No ano de 2022, o Conselho Nacional de Justica, por exemplo,
desenvolveu a Plataforma Nacional do Poder Judiciario, chamada de PDPJ, que
funciona como uma loja de aplicativos para todo o poder judiciario nacional. Nela, os
tribunais podem aderir mais facilmente a diversos sistemas desenvolvidos pelo préprio
Conselho Nacional de Justica, tudo com implantagéo facilitada®.

A transformacédo digital do judiciario implica dizer que sua
operacionalizacao se da por meio de varios sistemas dedicados a tarefas especificas.

93 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Resolugdo n.° 345, de 09 de outubro de 2020. Disp&e sobre
o “Juizo 100% Digital” e da outras providéncias. Brasilia: CNJ, 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3512. Acesso em: 12 nov. 2023.

9 CNJ - Conselho Nacional de Justica. Resolugio n.° 385, de 06 de abril de 2021. Dispbe sobre a
criacdo dos “Nucleos de Justica 4.0” e da outras providéncias. Brasilia: CNJ, 2021. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3843. Acesso em: 12 nov. 2023.

% SOUZA, Landolfo Andrade de; MAGRO, Américo Ribeiro. Manual de Direito Digital. 4. ed., rev.,
atual. e ampl. Sdo Paulo: Editora JusPodivm, 2024. p. 586.
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Quando do acesso para esta pesquisa, a pagina do CNJ dava conta de que um
magistrado com competéncia plena, na justica estadual, tinha acesso aos seguintes

sistemas®®.

Quadro 2 - Sistemas disponiveis para uso dos magistrados.

BNMP 2.0 Banco Nacional de Mandados de Prisdo

BNMPU Painel de Violéncia Doméstica

BNPR Banco Nacional de Dados de Demandas Repetitivas e Precedentes Obrigatérios
CNIEP Cadastro Nacional de Inspecgéo nos Estabelecimentos Penais

CNACL Cadastro Nacional de Adolescentes em Conflito com a Lei

CNCIAI Cadastro Nacional de Condenados por Ato de Improbidade Administrativa e por Ato

que Implique Inelegibilidade

CNIUIS Cadastro Nacional de Inspegdes nas Unidades de Internacdo e Semiliberdade

CNPGL/CAPG | Cadastro Nacional de Empresas Gravidas ou Lactantes

DATAJUD Base Nacional de Metadados do Poder Judiciario
DJe Diario da Justica eletrénico

e-NatJus NATJUS de Abrangéncia Nacional

InfoJud Sistema de Informagdes ao Judiciario

Malote Digital | Comunicagéo entre érgéaos da Justica.

PJe Processo Judicial Eletrénico

PJe Midias Guarda das midias referentes a processos do PJe

Renajud Restrigdes Judiciais sobre Veiculos Automotores

Serasajud Sistema de Rastreamento de Ativos do Poder Judiciario
Sisbajud Sistema de Busca de Ativos do Poder Judiciario

SISTAC Sistema de Audiéncia de Custodia

Sniper Sistema Nacional de Investigagédo Patrimonial e Busca de Ativos
InfoJud Sistema de Informagdes ao Judiciario

SNA Sistema Nacional de Adocgao e Acolhimento

SNBA Sistema Nacional de Bens Apreendidos

% CNJ - Conselho Nacional de Justica. Sistemas. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/sistemas/.
Acesso em: 16 maio 2024.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Analisar detalhadamente as regras desses sistemas foge ao objeto deste
estudo, mas a sua simples enumeragdo serve para mostrar como ja se tem em
funcionamento todo um ecossistema de justica digital. Sistema que ja consegue dar
respostas muito mais ageis a populagao, muitas vezes sem a impressao de uma unica
folha de papel e sem sequer a necessidade de a parte ou seu advogado se dirigir ao
féorum.

Todo esse contexto tecnoldgico, somado a utilizagdo de robds que
aceleram a movimentagao processual, cria um ambiente que, quando se trata de
grandes massas de processos, aproxima as movimentagdes processuais, cada vez
mais, do fluxo informacional que ocorre nas redes de computadores.

Assim, movimentar um lote de quinhentos processos entre o tribunal e a
procuradoria deixou de ser associado com o deslocamento fisico desses processos e
passou a ser muito mais o ato de movimentar um lote de informagdes, de pacotes de

dados, em uma rede de computadores.

5.1 Daregulacao do contraditério substancial em meio eletrénico: a primazia do
direito fundamental ao processo justo

Imagine-se uma rodovia a qual fizesse que todo o veiculo trafegasse a
exatos 10.000 km/h (dez mil quildmetros por hora). E claro que essa rodovia ndo
existe. Carros ndo chegam nem perto dessa velocidade. Na verdade, ndo existem
meios de transporte, na superficie do planeta, que sejam tao rapidos. Se existissem,
o transito seria completamente diferente do que é hoje. Para comegar, as viagens
seriam quase todas instantdneas ou proximo disso.

Essa situacdo reformularia varios aspectos de nossa vida. Citando-se
somente alguns: turismo, transporte de carga e de passageiros, fluxo de mao de obra,
cidades-dormitorio, distribuicdo de hospitais e de servigos publicos, localizagdo de
casas, lotagcdo de servidores, fronteiras, taticas de guerra etc. Toda uma nova
regulacéo teria que ser erigida para dar conta dessa nova realidade, assim como

aconteceu com a introdug¢ao dos automoveis, em substituicdo a tragdo animal.
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Por que trazer essa imagem? Porque, no que concerne especificamente a
movimentagao de grandes blocos processuais, 0 que se tem atualmente é equivalente
a essa ficticia rodovia que faz o automével andar a 10.000 km/h.

A desmaterializacdo dos autos processuais, combinada com a automagao
por robds (com ou sem inteligéncia artificial) e com a gestdo centralizada de
processos, permite que uma massa potencialmente infinita de processos judiciais seja
movimentada em um curto espagco de tempo e “remetida” quase que
instantaneamente para as partes.

Isso nao é ficcdo, € o estado atual do processo eletrbnico. Tanto para
movimentos internos quanto para o ajuizamento de nova agdes (sujeitas a
protocolizagao robotizada).

Apesar disso, esta-se ainda trabalhando com a nogéo de contraditorio que
ignora as profundas modifica¢des e potenciais distorgdes introduzidas pela adogéo do
processo judicial eletrénico.

Nesse sentido, Luis do Vale e Jodo Pereira, em sua obra “Teoria Geral do
Processo Tecnolégico”, defendem que se faz necessaria uma refundagéo das normas
processuais fundamentais, pois no impacto das novas tecnologias é tal que ja se deve
falar em um “devido processo legal tecnoldgico™’.

Continuam os autores, afirmando que, na mesma propor¢ao em que se faz
investimentos em sistemas voltados para a pratica de atos processuais, deve-se
também investir nos respectivos “mecanismos de controle” que efetivamente
‘guarnegcam o contraditorio substancial, a ampla defesa, a isonomia e a publicidade
algoritmica®.

Desse modo, na medida em que a arquitetura das redes de computadores
e dos sistemas que delas se utilizam permitem uma movimentagcdo processual
extremamente rapida e dinamica, também a sua regulacdo e gerenciamento devem
acompanhar essa rapidez e dinamismo.

Se a regulacédo do tramite processual hiper-rapido nao for feita por seus
usuarios, corre-se o risco de ela ser percebida como uma mera consequéncia da

arquitetura dos sistemas computacionais. A Hipermovimentacdao Processual sera

9 VALE, Luis Manoel Borges do; PEREIRA, Jodo Sergio dos Santos Soares. Teoria geral do
processo tecnolégico. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2023. p. 61.

% |bid., p. 62.
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naturalizada, sera tida como um fato, como algo que simplesmente existe, sem que
nada possa ser feito a respeito.

Quanto a isso, Lawrence Lessig, em sua obra “Code 2.0”, defende que a
regulacao do ciberespaco e de varios aspectos da vida pode ser exercida pelo Direito,
pelas normas sociais, pelo mercado e pela arquitetura®. O exemplo citado por Lessig
sobre a regulagao por arquitetura é o das lombadas em vias publicas. Elas garantem,
coercitivamente, que os carros diminuirdo a velocidade.

Trazendo essa légica para o presente objeto de estudo, tem-se que deixar
as Hipermovimentagcdes Processuais sem controle pelo judiciario € o mesmo que
deixar que novo e importante aspecto do trédmite processual seja, na pratica,
regulamentado ndo por aqueles que tenham em vista garantir o processo justo, mas
por simples protocolos de funcionamento de redes e de sistemas de computadores.

Nesse contexto, o tema das hipermovimentagdes processuais toma
especial relevo, pois sua invisibilidade pode ser o vetor de violagdes em massa dos
direitos de varios sujeitos processuais.

Nao é a toa que Lessig alerta, explicitamente, que maquinas podem
implementar de modo automatizado medidas injustas que jamais seriam cumpridas
por agentes publicos. Chama atencéo, ademais, que a regulacao direta por meio da
arquitetura pode afastar a transparéncia necessaria ao estado democratico.'®

Assim, defende-se, utilizando novamente a analogia da rodovia hiper-
rapida, que a velocidade do tramite processual de grandes massas de processos deve
ser definida ndo exclusivamente por caracteristicas da arquitetura da via, mas sim por
uma cuidadosa tutela do contraditério substancial como forma de garantir um
processo judicial ndo so6 rapido, mas também justo.

Neste ponto, pode-se argumentar que também é um direito fundamental a
duragao razoavel do processo. Como, entdo, defender uma postura que limite a
rapidez do tramite processual?

Este, na verdade, seria um caso classico de colisdo entre direitos

fundamentais.

9 Cf. LESSIG, Lawrence. Code: Version 2.0. New York, 2006. E-book [Edigao do Kindle]. p. 129.
100 Cf. LESSIG, Lawrence. 2006. p. 133.
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De um lado, incentivando o processamento ultrarrapido do acervo
processual, tem-se o comando constitucional do artigo art. 5°, LXXVIII, da Constituicao
Federal, que diz ser dever do Judiciario assegurar “a razoavel duragédo do processo e
0S meios que garantam a celeridade de sua tramitagao”.

Do outro, tem-se o direito fundamental ao processo justo'!, abarcando,
dentre varias previsdes, o direito ao contraditorio, a ampla defesa (Constituicdo
Federal, art. 5°, incisos LIl a LVII) e ao contraditério substancial.

Essa colisdo, chamada pelo professor Paulo Gustavo Gonet Branco de
“tensd0”'?, deve ser resolvida analisando-se o caso concreto, ponderando-se,
segundo as condigbes deste caso, qual direito deva ter a primazia %3,

Ocorre que, na verdade, ndo se esta aqui sugerindo uma limitagdo ao
direito a razoavel duracéo do processo. Esta-se, principalmente, chamando a atengao
para a ocorréncia das hipermovimentagdes, fendbmeno especifico cujos precisos
contornos serdo explicitados abaixo. Procura-se, diante deste fendmeno, preservar o

valor fundamental do direito ao processo justo.

07 FRANCO, Marcelo Veiga. Dimensédo dindmica do contraditério, fundamentagdo decisoria e
conotacgdo ética do processo justo: breve reflexdo sobre o art. 489, § 1°, IV, do novo CPC. Revista
de Processo, Sio Paulo, v. 247/2015, p. 105 - 136, set. 2015.

192 BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Juizo de ponderagio na jurisdi¢do constitucional. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009. p. 168.

103 Ibid., p. 168.
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6 FLUXO PROCESSUAL EM MEIO ELETRONICO A LUZ DA TEORIA DAS FILAS

Os problemas enfrentados pelo poder judiciario, decorrentes da grande
demanda e dos escassos recursos, conforme ja narrado, ndo sao, é claro,
exclusividade do mundo juridico e ja vem sendo estudados ha muitos anos dentro da
matematica, da administragdo e mais recentemente, da ciéncia da computacgao.

Na Dinamarca, ainda no ano de 1909, com a expansao das linhas
telefénicas, havia um problema pratico de congestionamento dessas linhas. E
importante lembrar que, nesse momento da telefonia, as pessoas ligavam para as
outras por meio de “operadores”, e funcionarios das companhias telefénicas tinham
uma missao de, manualmente, operar um conjunto de cabos e conectores, que eram
responsaveis pela conexao fisica entre os aparelhos telefénicos. Surgiu o problema,
entdo, de como determinar o numero ideal de operadores e de equipamentos para dar
conta da demanda.

Nesse cenario, o matematico A. K. Erlang conduziu um detalhado estudo,
que se tornou fundamental para o posterior desenvolvimento do que hoje se chama
de Teoria das Filas'®, atualmente estudada na matematica, na administragdo e na
ciéncia da computagéo.

Na administragcdo, a Teoria das Filas é estudada dentro da disciplina
Pesquisa Operacional e se dedica a analise da interagao entre multiplos clientes, que
buscam atendimento e prestadores de servigo, que os fornecem?,

Na Informatica, por sua vez, desenvolveu-se uma teoria das filas prépria,
muito utilizada para modelagem, compreensdo e otimizacdo de redes de
computadores.

Dessa forma, faz-se, a seguir, uma breve exposi¢cao dos conceitos basicos
da teoria das filas, com o intuito especifico de se utilizar de seu vocabulario e de sua
forma muito precisa de descricdo do fendbmeno para ajudar na compreensao formal

das hipermovimentagdes processuais.

104 BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Juizo de ponderagio na jurisdi¢do constitucional. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009. p. 2.

195 PRADO, Darci. Teoria das Filas e da Simulagdo. v. 2. Belo Horizonte: Falconi Editora, 2022. p. 9.
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6.1 Nogoes fundamentais da Teoria das Filas (Queuing Theory)

Os usuarios de servigos, ndo importa quais sejam, querem ser atendidos
imediatamente. Os provedores desses servigos, por sua vez, querem otimizar os
gastos de funcionamento, despendendo o minimo possivel de recursos para manter
o nivel do servigo dentro da expectativa da sua clientela.

Nao seria sustentavel, por exemplo, que um supermercado mantivesse o
numero exato de caixas para atender a todos os clientes simultaneamente nas horas
de pico. Por outro lado, os usuarios passariam a evitar um estabelecimento com um
numero muito pequeno de caixas.

Esse tipo problema, da vida pratica, tal qual o problema anteriormente
narrado, das linhas telefénicas, deu azo ao desenvolvimento do que se chama
atualmente de Teoria das Filas.

Esta, segundo Maria Fogliatti e Néli Mattos, consiste na “modelagem
analitica de processos ou sistemas que resultam em espera e tem como objetivo
determinar e avaliar quantidades, denominadas medidas de desempenho, que
expressam a produtividade/operacionalidade desses processos”'%. Citam as autoras,
entre essas medidas, o numero de pessoas (ou itens) na fila, tempo de espera pelo
atendimento e tempo ocioso dos prestadores do servigo.

Ou seja, a Teoria das Filas se dedica ao estudo sistematico do problema
da espera para o atendimento, identificando os seus elementos constitutivos e as
formas de medicdo destes, além de propor uma representacdo matematica que
permite diversos calculos uteis para o gerenciamento das filas.

Apesar de ter sua origem na matematica e suas primeiras aplicagdes na
administragdo, a Teoria das Filas foi (e €) muito importante para a ciéncia da
computacdo, mais especificamente para o ramo das redes de computadores, pois,
como ja dito, também apresenta formulas matematicas que modelam e preveem o
comportamento de redes de computadores. Destaca-se o seu papel para o
funcionamento do protocolo TCP/IP, base de toda a comunicagcdo das redes de

computadores atuais'?’.

106 FOGLIATTI, Maria Cristina; MATTOS, Néli Maria. Teoria de Filas. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2006. p.1.

97 CHYDZINSKI, Andrzej; SAMOCIUK, Dominik. Burst ratio in a single-server queue.
Telecommunication Systems, v. 70, p. 263-276, 2019. p. 264.
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Na Administragdo, como mencionado anteriormente, a Teoria das Filas se
insere dentro da disciplina da Pesquisa Operacional. Nesse campo, € utilizada
principalmente para otimizar atendimento aos clientes de um servigo, apresentando
fébrmulas que conseguem prever com alguma precisdo o funcionamento de um
sistema composto por clientes, filas e funcionarios.'%®

No Direito, mais especificamente na administracdo de unidades judiciais,
tem-se os livros dos professores Carlos Haddad e Luis Pedrosa como precursores na
utilizagéo da linguagem da Teoria das Filas como forma de compreender o fluxo de
trabalho em uma unidade do judiciario.

Em seu “Manual de Administragcdo Judicial - Volume 2"1%° Haddad e
Pedrosa usam termos como “regra FIFO”, “gargalos no fluxo” e “formula de Kingman”
para descrever situagdes e propor a otimizagéo do trabalho em unidades judiciais.

Essa abordagem torna o estudo mais profissional e capaz de dialogar com
aqueles conduzidos na seara da administracdo ou da computagdo, uma vez que utiliza
a terminologia ja consagrada na literatura especializada.

Assim, partindo-se desse exemplo, tem-se como de grande utilidade para
a descrigdo, modelagem e otimizagdo de um servico judicial o vocabulario da teoria
das filas, pelo que se vai utilizar da mesma terminologia para descrever as
hipermovimentagdes processuais'?.

Apresenta-se, a seguir, a nomenclatura basica utilizada na teoria das filas,
fazendo-se o recorte do que é Util para os objetivos deste estudo’' 112

a) Cliente: um cliente é uma unidade que requer um servigo. Clientes

podem ser pessoas, objetos ou informagdes. No contexto do judiciario,
um cliente seria um processo; nos Correios, uma encomenda; em uma

rede de computadores, um pacote de dados.

108 NAZARE, Tiago Bittencourt et al. Estudo da Teoria das Filas aplicado em Casa Lotérica na cidade
de Cataguases/MG. Revista Mythos, v. 11, n. 1, p. 7-15, 2019.

199 HADDAD, Carlos Henrique Borlido; PEDROSA, Luis Anténio Capanema. Manual de administraciao
judicial: enfoque pratico. v. 2. Florianépolis: Tribo da llha, 2019.

10 A representagcdo matematica com sua notagdo especifica nédo sera utilizada neste estudo pois tal
nao € necessario para a compreensao e estudo do fendbmeno que que se tem por objeto.

"1 FOGLIATTI, Maria Cristina; MATTOS, Néli Maria. Teoria de Filas. 1. ed. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2006.

"2 PRADO, Darci. Teoria das Filas e da Simulacao. 7. ed. Belo Horizonte, MG: Falconi Editora, 2022.
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Servidor: um servidor € uma unidade que fornece um servigco aos
clientes. Servidores podem ser pessoas, maquinas ou sistemas. No
caso do judiciario, sdo as pessoas que trabalham nas unidades judiciais.
Fila: uma fila é uma colecdo de clientes que estdo esperando para
receber um servi¢o. No judiciario, as filas s&o os acumulos de processos
judiciais nas secretarias, gabinetes, contadorias etc.

Taxa de chegada: a taxa de chegada é a frequéncia média com que os
clientes chegam a um sistema de filas. A taxa de chegada pode ser
constante ou variavel. Costuma ser expressa a letra grega A (lambda).

Taxa de servigo: a taxa de servico € a capacidade de trabalho dos
servidores para fornecer um servigo aos clientes. A taxa de servigco pode
ser constante ou variavel. Costuma ser expressa com a letra grega u
(mu). Um exemplo de taxa de servico variavel no judiciario € a
realizacao de mutirbes, momento em que a mesma unidade, com os
mesmos servidores, apresente, temporariamente, uma taxa de servigo
muito maior.

Disciplina da Fila: disciplina da fila é a regra que determina qual cliente
sera atendido em seguida. A regra de disciplina de fila mais comum é
“primeiro a chegar, primeiro a ser atendido” (First in, First Out - FIFO).
Também existem filas com multiplas regras de preferéncia, que fogem
daregra FIFO. As filas de processos no judiciario seguem a regra FIFO,
com excegdes expressamente previstas em lei, como € o caso de
idosos, criangas e réus presos.

Tempo de espera: o tempo de espera € o tempo que um cliente passa
esperando para receber um servigo. O tempo de espera € uma métrica
importante para sistemas de filas, pois afeta a satisfacdo dos clientes.
No judiciario, ele reflete o tempo que o processo passa em cada uma
das filas que enfrenta até o seu arquivamento.

Picos de demanda: No contexto da teoria das filas, os picos de
demanda s&o periodos em que a taxa de chegada aumenta
repentinamente. Os picos de demanda podem causar
congestionamento nos sistemas de filas, resultando em tempos de
espera mais longos para os clientes. No judiciario, correspondem aos

periodos de grande ajuizamento de agdes ou, internamente, as
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situagbes em que um setor remete muitos processos para o setor
seguinte do fluxo processual.

Gargalos: um gargalo € um ponto do sistema de filas em que a taxa de
chegada é maior do que a taxa de servigo. Os gargalos podem causar
congestionamento nos sistemas de filas, resultando em tempos de
espera mais longos para os clientes. No judiciario, € um ponto no fluxo
do processo — seja um setor ou uma pessoa — que esta sendo
demandado além de sua possibilidade de trabalho.

Rede de filas: unidade logica formada por uma sucesséo de filas, com
ou sem regras de fluxo entre elas. Diz-se uma rede de filas com parada
quando ha algum limitador do fluxo entre as filas e sem parada quando
este ndo existe. Em redes abertas ha usuarios entrando e saindo do
sistema. Em redes fechadas o numero de usuarios permanece
constante. No judiciario, tem-se do inicio ao fim de um processo judicial
uma rede de filas aberta e sem parada, pois a cada dia ha processos
novos (entradas) e processos sendo arquivados (saidas) e nado é
possivel limitar o fluxo entre os diversos setores pelos quais tramitam.
Distribuicdo de Poisson: A distribuigdo de Poisson € uma maneira
matematica de descrever a probabilidade de que um certo numero de
eventos aconteca em um intervalo de tempo ou espaco especifico. Ela
€ usada quando os eventos ocorrem de maneira independente e a uma
taxa média constante. E Util para prever a probabilidade de um certo
numero de eventos acontecendo em um intervalo de tempo ou espaco
especifico, quando sabemos a taxa média desses eventos. No
judiciario, a chegada de processos novos segue, via de regra, a
distribuicao de Poisson.

Populagao infinita: Ocorre quando o numero de clientes que podem
chegar a um servidor é tdo grande que a taxa de chegada de novos
clientes nao é significativamente impactada pela quantidade que ja esta
na fila. No judiciario, o numero de processos novos, como um todo,
representa uma populacdo infinita. Situagdo completamente diferente
ocorre com 0s processos relacionados a um defeito em um prédio de
moradia, que exemplificam o caso de uma populacao finita. Se nele

moram 60 (sessenta) pessoas e 40 (quarenta) ja ajuizaram a acgao,
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restam apenas 20 (vinte) agdes passiveis de ajuizamento. Assim, a taxa
de chegada esperada é fortemente impactada pelo numero de clientes
(processos) que ja se encontram na fila (ja ajuizados).

6.2 Fluxo de processos judiciais descrito pela da Teoria das Filas

Usando-se a nomenclatura da Teoria das Filas, explicitada no item anterior,
pode-se dizer que, em uma secretaria judicial unificada, os processos pertencem a
uma rede de filas sem parada.

Esses processos chegam de outras filas, provenientes de unidades
judiciais, com uma taxa de chegada que segue a Distribuicdo de Poisson. Como a
taxa de chegada é maior do que a taxa de servico combinada dos servidores, forma-
se uma fila proveniente desse gargalo. Os processos s&o geralmente tratados
segundo a disciplina FIFO''3, com excegdes previstas em lei.

Internamente, formam-se novas filas de trabalho, organizadas por
especializacdes dos servidores, com disciplina semelhante. Os picos na demanda
geram gargalos em pontos especificos do fluxo processual o que, por sua vez,
aumenta o fempo de espera de cada processo.

A seguir, analise-se alguns aspectos da teoria das filas, uteis para o

gerenciamento e otimizag&o do fluxo de processos judiciais.

6.3 Os picos de demanda (Surges/Bulk Arrivals) e seu gerenciamento

Durante o funcionamento normal de um sistema que presta um servico, ha
uma frequéncia esperada de chegada de novos usuarios (taxa de chegada). Essa
chegada, no judiciario, ocorre quando ha a distribuicdo de um novo processo (caso
novo), ou quando o processo sai de um setor para o outro — como no caso de
processos que vao para a contadoria, que s&o feitos conclusos aos gabinetes ou sao

enviados para a secretaria.

"3 First In, First Out: expressdo em inglés que significa o primeiro a chegar deve ser o primeiro a sair
da fila.
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Veja-se, por exemplo, o grafico de distribuicdo de processos na 102 Vara
Civel da Comarca da llha de S&o Luis do Maranh&o de 2016 a 20244

Grafico 1 - Distribuigdo na 102 Vara Civel.

Distribuicao Anual Distribuicao Média Mensal
) . 2016 I o:
1400 2 & 3 o I g 2017 |, 102
1200 g O, O s O o
1000 o

F
r

¥
)

f
o
T

Como se vé, em uma série historica que vai de 2016 até 2024, ha alguma
regularidade na distribuicdo de novos feitos. As variagées, mesmo as maiores, nao
séo abruptas.

Entretanto, pode acontecer um aumento muito grande da chegada de
novos clientes para atendimento (novas peticbes para serem distribuidas a uma
unidade judicial), fugindo a esperada distribuigcdo. Esse fenbmeno, chamado de pico
de demanda (surge), consiste em um periodo em que a taxa de chegada aumenta
repentinamente.

Na iniciativa privada, € comum encontrar variadas formas de lidar com esse
aumento repentino. Dentre elas, pode-se citar: a) limitagdo de clientes por dia, por
meio de senhas; b) aumento do numero de servidores; c) agendamento do
atendimento dos clientes.

No caso das redes de computadores, os picos de demanda sao
gerenciados automaticamente pelo protocolo TCP, com sofisticados controles que
monitoram o tempo inteiro a integridade do fluxo de informacé&o, de forma a manter os
dados fluindo da maneira mais eficiente possivel''.

No contexto do servico publico, € importante frisar que esses picos de

demanda, em geral, ndo podem ser gerenciados pelo Poder Judiciario, pois originam-

"4 TERMOJURIS. Dados obtidos na ferramenta TermodJuris. 29 jun. 2024. Disponivel em:
https://termojuris.tjima.jus.br/statistic-data. Acesso em: 13 maio 2024.

"5 CHYDZINSKI, Andrzej; SAMOCIUK, Dominik. Burst ratio in a single-server queue.
Telecommunication Systems, v. 70, p. 263-276, 2019. p. 265.
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se de movimentos da sociedade''®. Tampouco podem ser aceitas as formas de
gerenciamento que impdem restricdes ao numero de atendimentos, salvo situagdes
excepcionais, pois podem violar o direito de acesso a justica.

Os picos de demanda, quando excedem a taxa de servico de algum
elemento do fluxo processual, explicitam gargalos, que, por sua vez, alimentam as
filas.

Veja-se, a seguir, uma explanagdo mais detalhada sobre os gargalos
dentro da Teoria das Filas.

6.4 Os gargalos (bottlenecks) e seu gerenciamento

Para a Teoria das Filas, tem-se um gargalo (bottleneck) quando ha um
ponto do fluxo do processo em que a taxa de chegada é maior do que a taxa de
servigo. Ou seja, quando o numero de atividades exigidas esta além do que pode ser
processado por esse determinado ponto. Se um gargalo se mantiver por algum tempo,
causara um acumulo de clientes na fila.""”

Nao é dificil correlacionar essa descricao em abstrato com varias situagoes
vivenciadas no cotidiano forense.

Uma das primeiras pesquisas realizadas sobre fluxo processual e
morosidade da justica no Brasil foi encomendada pelo Ministério da Justi¢ca, em 2007,
e coordenada pelos pesquisadores José Reinaldo de Lima Lopes e Maria Tereza
Sadek. Essa pesquisa apontou que o grande “tempo morto” do processo se dava nos
escaninhos, ou seja, nas estantes das secretarias esperando o cumprimento de atos
cartorarios e com intimacao, citacdo e decurso de prazo, e sua posterior verificagio.
Esse tempo variou de 80% a 95% do tempo total de tramitagdo do processo.''®

Atualmente, os escaninhos dos cartorios foram substituidos pelas filas de
trabalho, ou caixas, do processo eletrénico. Essa transicdo em nada impediu ou

dificultou a existéncia de grandes gargalos, na verdade, s6 os deixou mais visiveis.

"6 Apenas com o grande monitoramento realizado por centros de inteligéncia focados na
desjudicializa¢do é que seria possivel a gestado, em algum grau, da entrada desses casos no judiciario.
As inciativas de desjudicializagdo podem englobar, por exemplo, o uso de plataformas de conciliagao
on-line e as iniciativas dos SEJUSCs e promover a conciliagao pré-processual.

"7 FOGLIATTI, Maria Cristina; MATTOS, Néli Maria. op. cit.,p. 25

118 SILVA, Paulo Eduardo Alves da. Analise de gestdo e funcionamento dos cartérios judiciais.
Brasilia: Ministério da Justi¢a, 2007. p. 23.
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Inclusive, por conta disso, o CNJ langou, em 2023, a ferramenta Judiciario &
Mineracdo de Processos (JUMP-CNJ), especificamente para a detec¢ao de filas e
gargalos processuais.'"®

E qual o grande problema dos gargalos?

Além do oObvio atraso para os processos, 0s gargalos demonstram, por
definicdo, um descompasso entre a taxa de chegada e a taxa de servigo. Isso pode
indicar uma ineficiéncia ou desperdicio no sistema, na medida em que esse
descompasso pode ser causado por uma disfungdo do fluxo, por um
desbalanceamento do foco do trabalho ou da quantidade de mé&o de obra alocada em
cada um dos nos do fluxo processual.

Por exemplo, de nada adianta que, em detrimento das ordens de bloqueio
on-line, sejam decididas rapidamente todas as liminares de busca e apreenséo
pendentes em uma unidade judicial, sem que haja um numero suficiente de oficiais de
justiga para cumpri-las. Este seria um caso de desbalanceamento do foco do trabalho,
pois a produgao da unidade estraria sendo direcionada para um tipo de processo que,
naquele momento, nao teria condigdes reais de efetividade.

Uma outra situagdo vivenciada rotineiramente em varas da fazenda publica
€ o acumulo de muitas sentengas aguardando a liquidagc&o, pois necessitam de
calculos a serem realizados nas contadorias, estas sobrecarregadas.

Um fluxo mais inteligente, com monitoramento constante por meio de
painéis informativos, poderia diminuir muito a existéncia dos gargalos (e das
consequentes filas), direcionando a atividade para outros processos que né&o
dependessem de calculos quando se constatasse a sobrecarga das contadorias’?.

Vé-se com esse exemplo que a ideia que permeia esta pesquisa é a da
insuficiéncia, do ponto de vista do sistema de justica como um todo, da mentalidade
‘miope” do “fiz a minha parte”.

Assim, ndo se esta negando que as estatisticas estdo do lado da unidade
judicial que esta fazendo o “seu” mutirdo de liminares de busca e apreenséo ou de
sentengcas que serdo posteriormente remetidas para a contadoria. Os servidores
dessas unidades colhem também a sensacé&o subjetiva de produtividade.

"9CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Ferramenta mapeia gargalos no andamento de processos
judiciais. Agéncia CNJ de Noticias. 17 dez. 2021. https://www.cnj.jus.br/ferramenta-mapeia-gargalos-
no-andamento-de-processos-judiciais/. Acesso em: 9 nov. 2023.

120 Este € um exemplo simplificado, que somente se presta para, como um experimento mental, a
explicar o conceito de balanceamento inteligente entre nés de fluxos de trabalho.
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Entretanto, do ponto de vista de alguém que enxergue todo o fluxo do
processo, focado na entrega efetiva do bem da vida buscado pelo cidadao, deveria o
judiciario direcionar os seus esforgcos de maneira mais inteligente, preocupando-se
com todos os elos do fluxo, sem desperdi¢ar sua sempre escassa mao de obra.

Esse mesmo raciocinio tem um papel central nas redes de computadores,
tal qual a internet.

O protocolo de comunicacdo TCP, por exemplo, fica constantemente
monitorando se deve aumentar ou diminuir o fluxo de pacotes de um segmento (nd)
para o outro, para evitar a sobrecarga do sistema como um todo. E possivel também
reservar previamente uma via do fluxo de dados para determinados tipos de pacote,
para que estes ndo sejam afetados por eventual sobrecarga da rede.'?’

No judiciario, por sua vez, ha, dentro da fila de processos aguardando
andamento, uma série de regras sobre preferéncias de tramitagdo (para criangas e
adolescentes, réus presos e idosos, dentre outras).

Ha também processos muito complexos e processos muito simples, todos
tramitando, em uma mesma fila. Por isso, os autores Carlos Haddad e Luis Pedrosa
defendem, em seu livro “Manual de Administracdo Judicial - Volume 27, a separagao
do fluxo desses processos, em trés fluxos diferentes (expedito, padrao e complexo),
exatamente para evitar a formagao de gargalos'?.

Afirmam os autores que € preciso separar os fluxos para que se possa
equilibrar o principio da duracéo razoavel do processo com o atendimento adequado
das demandas, a imparcialidade e a logica de dar preferéncia aos processos mais
antigos na ordem de chegada (regra FIFO).

Assim, o fluxo expedito abarcaria os processos mais simples, que
demandam muito pouco tempo para serem analisados e poderiam ficar
desnecessariamente acumulados esperando que o gabinete analise um processo
complexo.

Essa € uma forma muito eficiente de gerenciamento de gargalos, pois a
unidade continuaria a produzir decisdes, despachos e sentencas nos processos
alocadas nos fluxos expedido e normal, enquanto um servidor poderia se dedicar aos

processos mais dificeis, em um fluxo separado.

21 CHYDZINSKI, Andrzej; SAMOCIUK, Dominik. Burst ratio in a single-server queue.
Telecommunication Systems, v. 70, p. 263-276, 2019. p. 265.

22 HADDAD, Carlos Henrique Borlido; PEDROSA, Luis Antdonio Capanema. op. cit., p. 30-31.
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Feitas essas explanagdes iniciais, tem-se como descrever mais

precisamente o que se entende por Hipermovimentagao Processual.
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7 AS HIPERMOVIMENTAGOES PROCESSUAIS

7.1 Definicao

Tem-se uma Hipermovimentacdo Processual quando um acumulo de
processos envolvendo a mesma parte € subitamente movimentado no sistema de
processo judicial eletrdnico, em volume muito superior ao da capacidade dessa parte
se manifestar dentro do prazo assinalado.

De maneira mais técnica, usando-se a terminologia explanada no capitulo
anterior: tem-se uma hipermovimentagao processual quando, em um sistema aberto
de rede de filas, sem parada, com disciplina FIFO'?3 e populacéo infinita, os processos
provenientes de uma grande fila e relacionados a uma mesma parte sao
impulsionados fora da taxa de chegada esperada pelo setor seguinte do fluxo do
processo, em um valor que excede em muito a faxa de servico combinada dos
servidores desse setor, gerando outra fila que ndo sera adequadamente tratada dentro
do prazo de resposta assinalado'?*.

Defende-se que, como ja dito, esse € um novo fenbmeno, que surge como
subproduto do nosso momento atual. Fenbmeno que emerge da convergéncia de
processos digitais, técnicas de manejo de precedentes qualificados e automagao por
robds. Tudo em um contexto de cobranga cada vez maior de metas de produtividade
do judiciario como um todo.

Detalhando o ja delineado anteriormente, algumas distingdes precisam ser
feitas para demonstrar em que consiste a novidade do que estamos chamando de
Hipermovimentagao Processual.

Primeiramente, afirma-se que uma Hipermovimentagdo Processual era
praticamente impossivel de acontecer antes da digitalizagdo dos processos judiciais
e do tramite também digital entre o judiciario e a procuradoria geral do estado.

Deve-se lembrar que, antes da digitalizagdo dos processos, um mutirdo
em uma vara da fazenda publica se desenrolava aproximadamente nesta sequéncia:
triagem manual dos processos fisicos; analise e impressédo dos despachos, decisdes

ou sentencas, individualmente; insercao fisica das pegas nos processos; assinatura

123 Ha excecdes previstas em lei.
124 Distribuigdo Markoviana.
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dos atos, também manual. Apds, os autos processuais eram: encaminhados da vara
ao cartorio; conferidos; protocolados; carregados em carrinhos; recebidos no cartorio;
novamente conferidos e colocados em escaninhos para aguardar o fluxo de trabalho.
Uma vez no cartorio, a prerrogativa da intimagéo pessoal da Fazenda Publica impunha
que os feitos fossem enviados as procuradorias.

Entdo seguia-se: protocolo; conferéncia (do numero de folhas); transporte
em carrinhos nos corredores dos foruns; transporte em veiculos até as sedes das
procuradorias; nova conferéncia; nova assinatura de recebimento no livro de
protocolos. Dai, internamente, eram os processos distribuidos aos devidos setores,
nao sem passar pelas inevitaveis conferéncias, carrinhos, carimbos e protocolos.

Todo esse tramite, ndo é de se estranhar, impunha um obstaculo natural
ao numero de efeitos passiveis de intimacao ou citacdo em apenas um dia. Mesmo a
mobilizacdo de uma grande forga-tarefa demandaria também um enorme mutirdo
envolvendo servidores para analisar, minutar, carregar, conferir e movimentar
milhares de processos; além de motoristas e veiculos para transporta-los. Mesmo
assim, tudo isso implicaria uma vaz&o processual muito aquém do que € hoje possivel
com uma fragdo do esforgo.

Por outro lado, atualmente, mesmo apos a digitalizagao, a realizagao de
mutirdo em unidade judicial isolada, muito provavelmente gerara a movimentagéao de
uma quantidade grande de processos envolvendo uma mesma parte. Mas esse
volume sera muito abaixo do que poderia ser considerado uma Hipermovimentagao
Processual.

Explicando-se um pouco melhor, e trazendo-se para o objeto de estudo,
tem-se que, se determinada Vara da Fazenda Publica decide promover mutirdo para
movimentar determinado grupo de processos'?®, o ente publico afetado sera
surpreendido com muitos processos na sua caixa de entrada, no seu sistema de
processo judicial eletrénico. Mas esse acumulo, por si sO, ndo € suficiente para
caracterizar o que aqui se chama de Hipermovimentacdo Processual, pois esses
processos poderao, ainda sim, ser analisados em tempo habil pelo ente publico, nem
que seja com o emprego também de um mutirdo, com o deslocamento temporario de

mao de obra, ou de trabalho além do expediente (horas-extras).

125 Os mutirdes costumam ser tematicos, como forma de dar agilidade a estes.
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Em uma Hipermovimentagdo Processual, entretanto, isso nao seria
possivel. Isto porque, por definicdo, o volume de processos movimentados seria tal
que, mesmo com um deslocamento de procuradores e estagiarios, ndo teria o ente
publico como dar conta de tomar conhecimento, analisar e responder todos os
processos dentro do prazo assinalado'?,

Apresenta-se a seguir descrigdo detalhada de varias situagdes que podem

ocasionar uma Hipermovimentagédo Processual.

7.2 Casos

7.2.1 Julgamentos de Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitiva - IRDR, de
Incidentes de Assungdo de Competéncia - IAC ou de Recursos Repetitivos

O sistema de gerenciamento de precedentes qualificados € composto pelo
Incidente de Resolu¢cdo de Demandas Repetitiva - IRDR, pelo Incidente de Assungao
de Competéncia - IAC e pelos recursos repetitivos'?’.

Para os fins deste estudo, interessa ressaltar especificamente que esse
sistema, com sua técnica de suspensido de processos, é a fonte mais comum de
situagdes potencialmente geradoras de hipermovimentagdes processuais. Foge do
objetivo deste estudo uma descricdo mais profunda desse gerenciamento. Dessa
forma, é suficiente uma breve descrigdo das caracteristicas que impactam diretamente
no objeto ora estudado.

Nesse diapaséo, vé-se que a logica por tras do sistema de precedentes
qualificados é impedir desperdicio de tempo e demais recursos do poder judiciario,
concentrando o julgamento de acgdes repetidas. Assim, quando presentes os
requisitos, existe possibilidade de um tribunal ou Tribunal Superior prolatar apenas um
julgamento em um processo representativo da controvérsia e esse julgamento servir

e vincular os demais processos em curso ou que venham a ser ajuizados'?.

126 Pgra que um mutirdo causasse uma Hipermovimentacéo Processual, ele teria de ser conduzido em
uma Secretaria Unificada ou teria que utilizar técnicas robotizagdo, pois somente assim sua
capacidade de producgao seria a de varias unidades somadas. Cf itens 7.2.3 e 7.2.4 a seguir.

127 CUNHA, Leonardo Carneiro da. op. cit., p.213.
128|pid., p. 212.
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Como se vé dessa breve descricdo, € uma tecnologia de gerenciamento de
massas de processo que, bem aplicada, tem a potencialidade de gerar muitos
beneficios para a coeréncia e agilidade do poder judiciario como todo.

Entretanto, um subproduto desse gerenciamento € a existéncia no Brasil
de um grande numero de processos suspensos, divididos em bolsdes tematicos de
acordo com o incidente instaurado. Dados do “Justiga em Numeros 2024 apontam a
existéncia de pelo menos 2,5 milhdes de processos suspensos no Brasil'°.

Esses processos estardao aptos a serem impulsionados assim que o
incidente que os suspendeu for julgado. Existe, ademais, um forte incentivo para que
esse impulsionamento se dé o mais rapido possivel: € muito facil para a unidade
judicial fazer tramitar o processo cujo incidente de resolugdo concentrada ja foi
julgado. Isto porque, dentre outros motivos, a tese central discutida ja esta
sedimentada em um precedente obrigatério, que, inclusive, serve para impedir a
admissao de recursos contrarios ao mesmo tema.

Some-se a isso, a intensa (e, no mais das vezes, salutar) disputa entre os
tribunais por melhores colocagdes nos diversos selos e prémios de qualidade e
produtividade, que se traduz em grande pressdo para que se mantenha sempre uma

boa vazao de decisdes, despachos e sentencgas.

7.2.2 Instalagéo de Secretarias Judiciais Unificadas

Como ja se ressaltou ainda na introducao deste estudo, € uma tendéncia
nacional a instalagdo de Secretarias Unificadas (ou Cartérios Unificados)'3.

O impacto dessa estrutura centralizada nas Hipermovimentacdes
Processuais € duplo: primeiro, facilita a criacdo e a movimentagdo das massas
processuais que podem dar origem a uma hipermovimentagéo; segundo, cria um setor
que, quando gerenciado por dados, possibilita a visualizagdo dessas massas
processuais.

No Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, por exemplo, a Secretaria
Judicial Unica Digital da Fazenda Publica - SEJUD concentra os servigos de secretaria

129 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Justica em Numeros 2024, p. 18.

130 TRIBUNA DA JUSTICA. TJRN aprova instalagao de secretaria unificada para sete Juizados
Especiais Civeis de Natal. 10 fev. 2022. Disponivel em: https://tribunadajustica.com.br/tjrn-aprova-
instalacao-de-secretaria-unificada-para-sete-juizados-especiais-civeis-de-natal/. Acesso em: 30 out.
2023.
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de todas as sete Varas da Fazenda Publica da Comarca da llha de S&o Luis/MA,
termo judiciario de Sao Luis/MA. Isso significa, na pratica, que ela cuida do tramite
centralizado, do cumprimento e da publicagdo dos atos judiciais dai advindos, o que
engloba, atualmente (junho de 2024), 68.985 (sessenta e oito mil novecentos e oitenta
e cinco) processos™3'.

Ha, portanto, uma unidade central para qual convergem todos os processos
das diversas unidades judiciais e que serdo movimentados por um mesmo conjunto
de servidores altamente especializados.

Caso a Corregedoria pretenda dar vazdo a determinado grupo de
processos, basta contactar o gestor da SEJUD/FAZENDA e este, rapidamente,
consegue focar o trabalho da equipe. Como a Secretaria unificada concentra os
processos de todas as varas da fazenda, o efeito pratico €, no minimo, equivalente a
um trabalho coordenado de todas as antigas secretarias de vara.

Foi exatamente isso que aconteceu em julho de 2022, na
SEJUD/FAZENDA. Houve uma cobranga da Corregedoria’? que fez com que um
trabalho concentrado fosse imediatamente organizado e 2.953 (dois mil novecentos e
cinquenta e trés) processos fossem movimentados entre os dias 25 e 29 de julho 2022
(de segunda a sexta-feira)'33. Esses processos eram derivados da Agédo Coletiva n.°
14.440/2000, cujos processos de execugao de honorarios deram origem ao IRDR
54.699/2017.

Vé-se, portanto, que, muito mais do que uma unidade isolada, € uma
Secretaria Unificada um local que pode rapidamente movimentar uma grande massa
de processos, criando as condi¢gdes necessarias a uma hipermovimentagéo.

Assim, enquanto cada magistrado s6 enxerga ter movimentado o “seu” lote
de processos daquele tipo, o gestor da secretaria unificada esta em condi¢cbes de
perceber que a confluéncia dos lotes das varias unidades gerou um grande fluxo de
processos que agora estao todos acumulados para serem também movimentados em

lote.

3" TERMOJURIS. Dados obtidos na ferramenta publica TermodJuris. Informagdes 2° Grau. 2024.
Disponivel em: https://termojuris.tjma.jus.br/second-degree-information. Acesso em: 1° jun. 2024.

132 Conforme certiddo CERT-SJUFP 22/2024, emitida pela Secretaria Judicial Especial da Secretaria
Unica Digital (Anexo 1).

133 Cf. item 8.3.
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7.2.3 Mutirbes

Um mutirdo organizado em uma unidade judicial isolada n&o esta apto a
gerar uma Hipermovimentagdo Processual pois o volume de processos produzido,
caso seja empregada somente mao de obra humana, podera, de ordinario, ser
adequadamente respondido pela Procuradoria do Estado.

Entende-se que sdo trés as hipoteses para que mutirdes tenham o
potencial necessario para gerar uma Hipermovimentagdo Processual: a) mutirbes
simultdneos em unidades semelhantes; b) mutirdes em Secretarias unificadas; e c)
mutirdo em uma unica unidade, com uso de robds.

A logica € a mesma nas trés hipoteses: a potencialidade para gerar uma
grande massa de processos de facil identificagdo e movimentagéo.

Assim, caso haja mutires simultdneos em unidades semelhantes (primeira
hipdtese), coordenados para dar impulso a determinado tipo de processo, ter-se-a, na
pratica, o mesmo efeito de um mutirdo em secretaria unificada (segunda hipoétese). O
mesmo pode se dizer de um mutirdo em uma unidade isolada com grande acumulo
de processos, se agilizado por meio de Robés de minutagem, movimentagédo e
intimacao.

Em todos esses casos havera muitos processos do mesmo tipo,
movimentados simultaneamente, que poderdo gerar um numero elevado de

intimagdes para uma mesma parte.

7.2.4 Robotizagdo

Outra tendéncia no Judiciario é a adogao de varios robds, que automatizam
e aceleram uma série de atividades antes feitas manualmente, técnica que se
denomina RPA - Robotic Process Automation. A RPA ¢é, portanto, a aplicacdo de
programas especializados em determinadas tarefas para acelerar o trabalho
humano34.

Ressalte-se que o que se esta chamando de robd, neste contexto, € muito
diferente do que o imaginario popular normalmente pensa. Ndo se trata de um objeto

mecanico, parecido com o ser humano, como nas obras de ficgao cientifica. Os robbs

134 BRETERNITZ, Vivaldo José; LUNA, Francisco Djalma. Subsidios para a Implementagio de Robotic
Process Automation. Revista de Ubiquidade, v. 3, n. 1, p. 112-121, 2020. p. 114.
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de automacéo sdo programas de computador desenhados para replicar atividades
humanas.

Existem, atualmente, inumeros robds trabalhando no judiciario,
desempenhando varias tarefas. As principais s&do: triagem, movimentacgéo, intimagéo
e sugestédo de minutas.

Para o recorte necessario a este estudo € suficiente a constatacdo de que
os robds de automacéo tém a capacidade de criar toda uma massa de processos ja
triada, separada por assunto, possivelmente minutada, pronta para ser movimentada
no sistema. Podem esses mesmos robds também ja intimar as partes.

Tendo em vista os avancos da automacgao, é tecnicamente possivel que
robds promovam a intimag¢ao de dezenas de milhares de expedientes no mesmo dia,
ja providenciando, inclusive, a publicagdo do Diario de Justi¢ca Eletrdnico.

Novamente, esta-se diante de uma situagdo que acaba por produzir uma
grande massa de processos facilmente movimentavel, primeira das condi¢gdes para

qgue se possa ter uma Hipermovimentacdo Processual.

7.2.5 Defeitos no sistema de tramitagdo processual

Defeitos no sistema de processo eletrénico podem ocasionar acumulos de
processo em fases especificas, ou mesmo, diretamente, uma Hipermovimentagao
Processual. Como exemplo, pode-se citar aqui pelo menos duas situagdes que
afetaram o fluxo processual na SEJUD/FAZENDA.

Primeiramente, houve o defeito na contagem automatica dos prazos
processuais.

Esclareca-se que um processo com prazo em curso € atribuido a uma
tarefa no PJe, chamada “Processo com prazo em curso”. Quando o servidor atribui o
processo a essa tarefa, também insere no sistema o prazo em dias. O sistema entéo
calcula o dia final. Se tudo estiver funcionando corretamente, ele também
movimentara automaticamente o processo para a tarefa “Processo com prazo
decorrido” assim, o prazo acabara, permitindo a movimentagcdo subsequente do
processo.

Ocorre que, na SEJUD/FAZENDA, entre os meses de outubro de 2022 e
abril de 2023, foi constatado que todos os processos movimentados para a contagem
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automatica de prazo ndo tiveram o seu término detectado pelo sistema. Isso gerou um
acuimulo de 6.047 processos em outubro 2022 e de 4.103, em abril de 202335,

Novamente, tem-se aqui uma grande massa processual, criada
inteiramente como um subproduto do processo judicial eletrénico.

Outro defeito apresentado pelo PJe se deu na remessa dos processos para
o Tribunal de Justica do Estado do Maranhao.

Nesse caso, os servidores da SEJUD/FAZENDA obtinham mensagens de
erro, apos longa espera, cada vez que tentavam remeter um processo para o TIMA.
Esse problema foi se estendendo no tempo e chegou a afetar mais de 5.000
processos. '3

Em ambos os casos, a solugao do problema pela Diretoria de Informatica e
Automacédo resultou em todos os processos envolvidos serem movimentados no
sistema de um dia para o outro. No primeiro caso, foram 10.150 processos, no

segundo 5.000 processos.

7.3 Técnicas de gerenciamento aplicaveis as Hipermovimentacdes Processuais

Quando foram introduzidos os fundamentos da teoria das filas, discorreu-
se sobre dois campos de aplicagdo, na Pesquisa Operacional e nas redes de
computadores, com suas respectivas formas de gerenciamento de filas.

Citou-se entdo as seguintes técnicas de gerenciamento de picos de
demanda, encontradas na administragdo: a) limitagdo de clientes por dia, por meio de
senhas; b) agendamento do atendimento dos clientes e c¢) aumento do numero de
servidores'’.

Ja nas redes de computadores, cujo fluxo informacional comparou-se,
anteriormente, ao fluxo processual em meio eletrénico, tem-se o protocolo TCPI/IP.
Esse protocolo sinaliza a sobrecarga de um nd, dentre outras formas, pelo
monitoramento das perdas de pacotes e tempo de chegada do pacote de confirmagao
(ACK).

135 Certiddo CERT-SJUFP 3320024, Anexo 5.
136 Certiddo CERT-SJUFP 3320024, Anexo 5.
137 Cf. item 6.3.
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Antes de se analisar a possivel utilizagdo dessas abordagens para o
gerenciamento das Hipermovimentagbes Processuais, pontua-se que esse
gerenciamento depende fundamentalmente do ponto de vista de qual elo do fluxo esta
sendo analisado: se do ponto de vista do elo que provoca a Hipermovimentagao
Processual ou daquele que recebe os processos assim movimentados.

Assim, esclarece-se que neste estudo o foco € especificamente as
Hipermovimentagdes Processuais que acontecem no sentido SEJUD/FAZENDA -
PGE, sendo a SEJUD/FAZENDA a unidade que remete o bloco de processos para a
PGE.

7.3.1 Gerenciamento pela PGE/MA

De inicio, vé-se logo que a PGE/MA n&o tem como limitar o numero de
processo que recebe diariamente do Judiciario (esse seria, segundo a linguagem da
teoria das filas, o numero de “clientes” na fila). A limitagdo, se houver, tera que ser
gerenciada pelo proprio Judiciario.

Também n&do pode a PGE/MA, no contexto do processo eletronico,
“‘agendar” a chegada de processos. Eles chegam na medida em que s&o
movimentados no PJe, sem possiblidade de agendamento.

E como se da esse gerenciamento pelo protocolo TCP/IP'3? Neste, o no
receptor trabalha em conjunto com o transmissor, sinalizando no pacote de
reconhecimento (ACK) também o quanto de dados ainda esta podendo receber. O
receptor também pode dar sinais de sua sobrecarga, que s&o recebidos pelos nés
anteriores, que podem, coletiva e dinamicamente, tomar as providéncias para o
gerenciamento do fluxo. O fluxo & auto-organizado, levando em consideragdo o
contexto da rede dos nds interconectados™.

Os desafios operacionais e legais para implantar um controle parecido com
esse entre a SEJUD/FAZENDA e a PGE/MA sao suficientes para ndo o considerar
factivel. Mesmo que o fosse, ndo se pode afirmar de inicio que seria um meio

desejavel.

138 Lembre-se que se esta comparando o fluxo processual ao fluxo informacional em uma rede de
computadores.

139 CHYDZINSKI, Andrzej; SAMOCIUK, Dominik. Burst ratio in a single-server queue.
Telecommunication Systems, v. 70, p. 263-276, 2019. p. 265.
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Desse modo, resta a PGE a possibilidade de aumentar sua proépria
capacidade de trabalho, sua taxa de servigo. Isso pode ser conseguido ou com a
alocacgao de mais servidores (pessoas), ou com um aumento da eficiéncia interna.

Durante a pesquisa constatou-se que ambas as opgdes estdo sendo
utilizadas pela PGE/MA. Houve uma sequéncia de deslocamentos de pessoal, além
de portarias racionalizando o servico interno, melhorando o fluxo de trabalho4©.

7.3.2 Gerenciamento pelo Judiciario

Lembre-se, novamente, que neste estudo o foco € especificamente as
Hipermovimentagdes Processuais que acontecem no sentido SEJUD/FAZENDA -
PGE/MA, sendo a SEJUD/FAZENDA a unidade que remete o bloco de processos para
a PGE/MA.

Faz-se esse recorte porque, apesar de ndo ser objeto deste estudo, deve-
se ressaltar que nada impede que o Poder Judiciario seja o ponto de chegada de uma
Hipermovimentag&do Processual. Isso acontece, na verdade, com grande frequéncia,
no chamado contencioso de massa e nos protocolamentos robotizados, por exemplo.
A diferenca principal € que, contra o Judiciario, ndo correm prazos peremptorios.

Feitas essas consideragcbes, vé-se que, do ponto de vista da
SEJDU/FAZENDA, gerenciar uma Hipermovimentagcdo Processual passa por,
necessariamente, limitar o fluxo de processos remetidos para a PGE/MA.

Isso pode ser implementado com uma limitagao fixa, de tantos processos
por dia ou de maneira dinamica, imitando-se o controle existente no protocolo TCP/IP,
como analisado no item anterior. A limitagdo dinamica, como ja dito anteriormente, é
por demais complexa para ser posta em pratica. Além do que traz consigo fortes
duvidas sobre sua conveniéncia.

Resta, portanto, a limitacdo de fluxo por quantidade fixa de processos
diarios. Essa forma de gerenciamento consta explicitamente do Oficio n.° 359/2022-
GAB/PGE, de setembro de 2022, subscrito pelo Procurador-Geral do Estado do
Maranhdo e pelo Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Judiciais, requerendo

dentre outras providéncias, a limitacido da remessa para nao mais de 100 processos

140 Cf. item 8.3.



69

por dia, dos processos ‘relacionados cumprimentos de sentenga de honorarios
advocaticios relativos a fase de conhecimento da Agéo Coletiva n.° 14.440/2000™'4'.

Apesar de esse pedido ter sido negado pela CGJ/MA'?, entende-se que
essa limitagdo € medida de rigor para evitar graves lesdes ao contraditorio substancial
da fazenda publica estadual.

Entende-se, ademais, que, dada a grande massa de processos que tramita
nas varas da fazenda publica, essa limitacido ndao implicaria fomentar a ineficiéncia do
poder judiciario, pensado como um todo. Isto porque, o fato de ndo se estar
trabalhando de maneira focada em determinado tipo de processo simplesmente
significa que as horas de trabalho dos servidores do judiciario serdo utilizadas em
demandas variadas. O resultado diario em numero de atos pode, inclusive, ser o
mesmo.

Nesse sentido, apresenta-se, no Apéndice B, uma proposta de resolugao,
que sera apresentada para a Corregedoria Geral da Justica do Estado do Maranhé&o,
pugnando, exatamente, por uma limitagdo no fluxo diario de processos.

Nos capitulos seguintes, aborda-se os fundamentos que sustentam essa
posicéo pelo gerenciamento do fluxo diario de processos.

Primeiramente, veja-se, como estudo de caso, o fluxo do IRDR
54.699/2017 no Tribunal de Justica do Estado do Maranhao.

141 Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE (Anexo 2).
142 Decisdo GCGJ 1944/2022 (Anexo 5).
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8 ESTUDO DE CASO: O IRDR 54.699/2017/TJMA E A ATUAGAO DA
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO MARANHAO

8.1 O IRDR 54.699/2017/TJMA

Em 1° de novembro de 2000, o Sindicato dos Professores Publicos
Especialista em Educagao Publica e Servidores Publicos da Educacado Estadual e
Municipal do Ensino de 1° e 2° Graus do Estado do Maranhdo - SINPROESEMMA
ajuizou agéo ordinaria contra o Estado do Maranh&o'3, questionando a validade da
Lei n.° 7.072/1998, que teria alterado para pior a estrutura remuneratéria da carreira
do Magistério Estadual. Essa alteragdo teria implicado uma série de perdas nos
vencimentos dos professores’#.

Referida acédo foi julgada procedente em 18 de fevereiro de 2010, e
transitada em julgado em 1° agosto de 2011, apos remessa necessaria.’*

Com o transito em julgado dessa agao coletiva, o advogado do
SINPROESEMMA passou a ajuizar execugdes individuais de honorarios advocaticios
sucumbenciais antes mesmo de sequer manejar as agdes individuais cumprimento de
sentenca dos professores, nas quais se daria a liquidagao da obrigagao individual.

Como a agao coletiva englobava todos os servidores do magistério
estadual, estima-se que algo em torno de 16.000 (dezesseis mil) agbes desse tipo
foram ajuizadas, na categoria cumprimento de sentenga, distribuidas para as Varas
da Fazenda Publica da capital do Estado do Maranh&o.

Logo, surgiram muitas controvérsias sobre essas execugdes (cujo
detalhamento foge dos objetivos deste estudo) o que levou ao manejo do IRDR
54.699/2017, admitido em 14 de marco de 2018, sob o numero 0004884-
29.2017.8.10.0000. O relator do caso foi o Desembargador Jamil de Miranda Gedeon
Neto (Acdrdao 220450/2018)46,

143 Atuada sob o numero 14.440/2000.

144 NUGEPNAC. Tema 07 (IRDR 54.699/2017): Honorarios sucumbenciais na execugao individual (13,
32 e 42 teses revistas pelo IRDR 9). Disponivel em:
https://www.tjma.jus.br/midia/nugepnac/pagina/hotsite/504489. Acesso em: 17 jun. 2024.

145 NUGEPNAC. Tema 07 (IRDR 54.699/2017): Honorarios sucumbenciais na execugao individual (12,
3? e 42 teses revistas pelo IRDR 9). Disponivel em:
https://www.tjma.jus.br/midia/nugepnac/pagina/hotsite/504489. Acesso em: 17 jun. 2024.

146 NUGEPNAC. Tema 07 (IRDR 54.699/2017): Honorarios sucumbenciais na execugao individual (12,
32 e 42 teses revistas pelo IRDR 9). Disponivel em:
https://www.tjma.jus.br/midia/nugepnac/pagina/hotsite/504489. Acesso em: 17 jun. 2024]
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Dois meses depois de sua admissao, o relator determinou a suspensao das
execugodes individuais de honorarios sucumbenciais derivados do julgamento da Agéo
Coletiva n.° 14.400/2000"4".

Aps6s um ano e cinco meses de tramitagdo, em 14 de agosto de 2019,
ocorreu o julgamento do mérito do IRDR 54.699/2017, com tréansito em julgado
somente em 7 de dezembro de 2020.48

Nesse IRDR, foram submetidas a julgamento as seguintes questdes’?: a)
quanto a possibilidade de instauracdo de execucao individual e autbnoma pelo
advogado da verba honoraria de sucumbéncia arbitrada em agéo coletiva, havendo
entendimentos divergentes sobre a necessidade de realizagdo de uma unica
execucgao; b) quanto a possibilidade de recolhimento de custas processuais ao final
do processo, existindo decisées que entendem pela necessidade de pagamento das
despesas processuais no ato de propositura da execuc¢ao individual de honorarios; c)
quanto a competéncia para a tramitagdo da execugdo individual, haja vista a
existéncia de decisdes que defendem que devem ser propostas perante o Juizo que
apreciou a agao de conhecimento ou no Juizado Especial da Fazenda Publica; d) de
inscrigdo e pagamento dos honorarios advocaticios sucumbenciais em regime de
RPV.

Foram fixadas as seguintes teses':

12 Tese: "A execugdo autdbnoma de honorarios de sucumbéncia baseados
em condenagao de quantificagdo genérica, proferida em sentenga coletiva, exige a
prévia constituicdo e liquidagao dos créditos individuais dos representados, para
instruir o préprio pedido de execugdo do causidico/escritorio beneficiado”;

22 Tese: "O Juizado Especial da Fazenda Publica s6 detém competéncia
para a execugao/cumprimento de seus proprios julgados, ndo lIhe competindo
conhecer de pedidos de execucdo ou cumprimento de sentencas proferidas por outros
juizos, ainda que derivadas de agdes coletivas";

32 Tese: "A possibilidade de executar de forma individual o crédito
sucumbencial derivado de sentenca coletiva, de acordo com as fracbes dos

47 NUGEPNAC. Tema 07 (IRDR 54.699/2017): Honorarios sucumbenciais na execugao individual (12,
3? e 42 teses revistas pelo IRDR 9). Disponivel em:
https://www.tjma.jus.br/midia/nugepnac/pagina/hotsite/504489. Acesso em: 17 jun. 2024.

148 NUGEPNAC. Idem.
1499 NUGEPNAC. Idem.
150 NUGEPNAC. Idem.
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representados, ndo exime que o pagamento dos honorarios ao causidico observe o
rito do artigo 100, § 8° da Constituicdo Federal, quando o valor global do crédito insere-
se na exigéncia de expedigado de precatorio”;

42 Tese: "A execucdo individual do crédito sucumbencial derivado de
sentenca coletiva, de acordo com as fracdes dos representados, ndo autoriza a
concessao do beneficio da justica gratuita, mas deve ser garantido ao advogado o
diferimento do pagamento das custas ao final do processo, como forma de viabilizar
O Seu acesso a justica".

Posteriormente, as teses 1, 3 e 4 foram modificadas, no Procedimento de
Revisao de Tese 0819580-95.2021.8.10.0000, tendo como relator o Desembargador
Jamil de Miranda Gedeon Neto. A admissao do procedimento ocorreu em 13 de julho
de 2022, e o julgamento do mérito do tema foi realizado em 26 de julho de 2023 (pouco
mais de um ano depois).

As teses foram bastante modificadas. Porém, foge do objeto deste estudo
a analise detalhada do mérito dessas mudancas e suas consequéncias para as partes,
foca-se aqui, como ja dito, principalmente na capacidade que o IRDR, como técnica
de gestao de precedentes, tem de gerar muitos outros processos, além de filas de
processos, tudo decorrente de apenas uma decisdo concentrada'’.

Em dados fornecidos pela Coordenacao de Estatistica da Corregedoria
Geral da Justica do Estado do Maranh&o, constatou-se que os processos derivados
da Acéo Coletiva n.° 14.400/2000 somaram mais de 26.000 (vinte e seis mil), estando
tramitando, atualmente, mais de 8.000 processos’®2.

151 Aqui, sdo citadas as teses segundo a nova redagao: 1. "S&o inexequiveis os honorarios advocaticios
sucumbenciais fixados na fase de conhecimento sobre a condenagdo genérica de agdo coletiva,
quando executados em multiplas a¢des individuais."3. "Os honorarios advocaticios constituem crédito
Unico e indivisivel, de modo que o fracionamento da execugdo de honorarios advocaticios
sucumbenciais fixados em acao coletiva contra a Fazenda Publica, proporcionalmente as execucgdes
individuais de cada beneficiario, viola o § 8° do artigo 100 da Constituigdo Federal." 4 "A execugao
autdbnoma de honorarios advocaticios decorrente de agdo coletiva ndo autoriza a concesséo do
beneficio da justiga gratuita, mas deve ser garantido ao advogado o diferimento do pagamento das
custas ao final do processo, como forma de viabilizar o seu acesso a justica." NUGEPNAC. Tema 07
(IRDR 54.699/2017): Honorarios sucumbenciais na execugao individual (12, 32 e 42 teses revistas pelo
IRDR 9). Disponivel em: https://www.tjma.jus.br/midia/nugepnac/pagina/hotsite/504489. Acesso em:
17 jun. 2024,

52 Tabela fornecida pelo departamento de Estatistica da CGJ/MA. Disponivel para consulta no
enderecgo <https://bit.ly/4b33BER>.



73

A seguir, descreve-se melhor como se deu o trémite processual desse
IRDR nas Varas da Fazenda Publica na comarca da llha de Sdo Luis do Maranh&o,

termo judiciario de Sao Luis'3.

8.2 Descrigcao do fluxo dos processos afetados pelo IRDR 54.699/2017

Todos os processos relativos ao IRDR 54.699/2017 tramitam por meio da
SEJUD/FAZENDA, ja que, como dito, o Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o
adotou o modelo de Secretaria Unica para as Varas da Fazenda, na capital do Estado.

Assim, os 68.985 (sessenta e oito mil novecentos e oitenta e cinco) feitos
das sete Varas da Fazenda Publica da Comarca da Ilha de S&o Luis, termo de Séo
Luis, tramitam de forma centralizada na SEJUD/FAZENDA"4.

Desse modo, os processos ora em analise, derivados da Acéo Coletiva n.°
14.400/2000, estdo contidos nesse montante e sdao cumpridos pelos 18 (dezoito)
servidores da SEJUD/FAZENDA'S,

A seguir, um grafico explicativo desse fluxo de processos.

Grafico 4 - Fluxo de processos da Fazenda Publica em Sao Luis/MA.

153 A comarca da ilha de S3o Luis, de entrancia final, abrange a regido metropolitana da cidade de S&o
Luis e engloba o termo-sede, S&o Luis, além dos termos judiciarios de Raposa, Sao José de Ribamar
e Paco do Lumiar.

154 TERMOJURIS. Produtividade Juizes Titulares. Disponivel em: https://termojuris.tjma.jus.br/first-

degree-information. Acesso em: 15 maio 2024.
155 CERT SJUFP 362024 (ANEXO 8)
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Varas da
Fazenda
Publica

Partes e
Advogados

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Pode-se assim descrever o sistema acima: os processos judiciais tramitam
nas Varas da Fazenda Publica, onde s&o praticados os atos processuais (decisdes,
despachos, sentencgas e audiéncias). O cumprimento desses atos € operacionalizado
pela SEJUD/FAZENDA, por meio de atos praticados no PJe, muitas vezes
necessitando da criagdo de expedientes (mandados, cartas, oficios, certiddes,
despachos de ordem etc.)) Da SEJUD/FAZENDA os processos podem ir
(digitalmente) para a PGE/MA ou para os advogados das partes. Podem também
gerar uma simples intimacéo, ficando aguardando, na SEJUD/FAZENDA, o decurso
do prazo, quando entdo serdo encaminhados de acordo com a decisdo judicial.
Terminado o cumprimento, voltam conclusos as varas de origem.

Pode ser o caso de haver um recurso, situacdo em que 0S processos sao,
apo6s tramitacdo na SEJUD/FAZENDA, encaminhados para o Tribunal de Justi¢ca do
Estado do Maranhdo. O TJMA, por sua vez, também devolve autos e emite
determinacgdes para as varas, tudo intermediado pela SEJUD/FAZENDA.

Trata-se, portanto, de uma rede de filas, do tipo aberto (pois existe entrada
e saida de processos do sistema).

Ha trés filas principais.

Uma fila constituida por todos os processos que estdo nas Varas da
Fazenda. Esta fila € nomeada na pratica juridica de “processos conclusos”.
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A seguir, ha a “fila do meio”, por assim dizer, composta por todos os
processos que estdo esperando serem analisados pelos servidores ou aguardando o
cumprimento na SEJUD/FAZENDA. Esta é uma fila intermediaria entre as varas da
fazenda e as partes do processo judicial.

Por sua vez, a terceira fila € composta por todos os processos que estao
com prazo correndo apoés a intimacgao pessoal da Fazenda Publica, ou de outra parte.
Na época antes da digitalizagdo dos processos, todos esses autos processuais
estariam, fisicamente, na sede da Procuradoria Geral do Estado do Maranhdo ou em
poder dos advogados das partes.

Esta terceira fila ocorre simultaneamente, tanto na SEJUD/FAZENDA
(onde o sistema esta contanto dos prazos), quanto dentro da propria Procuradoria
Geral do Estado do Maranhdo, na qual sdo os processos alocados para os
procuradores competentes

Como no presente estudo analisa-se especificamente a dinamica entre a
SEJUD/FAZENDA e a PGE, tem-se a descri¢do que se segue.

A origem dos expedientes estda na Secretaria de Judiciaria
(SEJUD/FAZENDA), enquanto o destino € a Procuradoria Geral do Estado (PGE). Os
processos analisados necessitam da producdo dos expedientes na
SEJUD/FAZENDA, que sdo entdo enviados a PGE para serem recebidos e
respondidos.

As chegadas correspondem aos expedientes produzidos pela
SEJUD/FAZENDA, recebidos pela PGE. Ja os servidores sdo representados pela
PGE, que recebe e responde aos expedientes. Trata-se de uma rede de filas sem
parada, com populacdo determinada pelos processos enviados para a
SEJUD/FAZENDA pelas varas da fazenda publica.

A disciplina da fila é, no geral, FIFO (First In, First Out), com algumas
excegodes previstas em lei. A capacidade da fila € infinita pois a PGE nao pode rejeitar
o recebimento de processos a partir de determinado numero.

8.3 Atuacao da Procuradoria Geral do Estado do Maranhao no IRDR
54.699/2017/TJMA
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A Procuradoria Geral do Estado do Maranhdo - PGE/MA é o 6rgao que
representa judicialmente o estado do Maranhdo em juizo'®. Dessa forma, todas as
demandas relativas ao IRDR 54.699/2017 sado de sua responsabilidade.

A PGE/MA foi criada pela Lei Delegada n.° 39, de 28 de novembro de 1969,
e é atualmente regida pela Lei Complementar n.° 20, de 30 de junho 1994'57 sendo
chefiada por um Procurador-Geral, indicado pelo governador do Estado'2. Conta,
atualmente, com noventa e trés procuradores na ativa'.

Internamente, € a Procuradoria de Execuc¢des e Requisicdes Judiciais de
Pagamento'® que trata das demandas do IRDR 54.699/2017, conhecidas
internamente como “21,7%” ou “14.4407161.

Sucessivos mutirbes foram organizados para dar conta da demanda, o
primeiro ainda em 201982, com duragéo prevista de seis meses (de 13 de fevereiro a
13 de agosto de 2019), deslocando dois procuradores extras, para os quais foram
distribuidos cem processos por semana.

Na portaria de instituicido desse mutirdo, |é-se os seguintes motivos,
elencados em seus considerandos: a) a pulverizagdo de cumprimentos judiciais de
sentengas oriundas de processos judiciais coletivos; b) o volume extraordinario e
imprevisto de intimagdes para cumprimento de sentenga que processos judiciais que
assoberbaram a Procuradoria de Execugdes e Requisi¢des Judiciais de Pagamento;
c) a impossibilidade momentanea de remocgéo de Procuradores do Estado de outros
setores para fazer face a esta demanda extraordinaria; d) a existéncia de processos
eletrénicos sobre cumprimento de sentenga, que estavam armazenados em Varas da
Fazenda Publica, e que estdo sendo liberados a um s6 tempo para a Procuradoria
Geral do Estado e e) a necessidade de manter a efetividade dos servigos executados
por aquela Procuradoria Setorial na defesa do Estado do Maranh&o.'3

156 Conforme explicado em detalhes no item 3.1.
57 Sobre a PGE. Disponivel em: https://pge.ma.gov.br/sobre-pge. Acesso em: 22 mai. 2024.
158 Atualmente, o Procurador-Geral do Estado é o procurador Valdenio Nogueira Caminha.

5% Procuradores da Ativa. Disponivel em: https://pge.ma.gov.br/procuradores-ativas. Acesso em: 22
mai. 2024.

60 Estrutura Organizacional. Disponivel em: https://pge.ma.gov.br/estrutura-organizacional. Acesso
em: 22 maio 2024.

81 Diario Oficial do Poder Executivo, 15 de fevereiro de 2019.
162 Djario Oficial do Poder Executivo, 15 de fevereiro de 2019.
183 Diario Oficial do Poder Executivo, 15 de fevereiro de 2019.
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Acompanhando o trémite dos processos, houve uma primeira prorrogagao
do mutirdo, com a justificativa do término da fase de liquidagdo de sentenca da acéo
coletiva ajuizada pelo Sindicato dos Trabalhadores no Servigo Publico do Estado do
Maranhdo - SINTSEP, e o ajuizamento de ac¢des individuais de execugdo pelos
substituidos processuais, visando ao pagamento e a implantagdo da referida verba.
Por isso, o mutirdo foi prorrogado por mais seis meses. Foi acrescentada uma
procuradora a equipe'®.

Houve, em seguida, duas sucessivas prorrogagdes de seis meses cada,
com alteragdes nos participantes do mutirao'® e com o posterior reforgo de mais um
procurador'®. A nova data de encerramento do mutirdo foi estabelecida para 19 de
dezembro de 2020. O mencionado mutirdo chegou ao seu término, sem prorrogagao.

Apenas dois meses depois, ja em fevereiro de 2021, houve a instituicdo de
novo mutirdo, citando, mais uma vez, o “volume extraordinario e imprevisto de
intimagdes para cumprimento de sentengca em processos judiciais que assoberbaram
a Procuradoria de Execugdes e Requisi¢des Judiciais de Pagamento”®”. Esse mutirdo
teve a duracdo de seis meses, encerrando-se em 31 de agosto de 2021.

De grande relevancia mencionar que, em dezembro do mesmo ano, trés
meses depois desse mutirdo, houve a expedicdo do Memorando n.° 49/2021-
GAB/GPAJ/PGE, da Procuradoria Adjunta para Assuntos Judiciais, que, em seus
considerandos, afirma que cada procurador lotado na Procuradoria de Execucgbdes e
Requisi¢bes Judiciais de Pagamento recebeu, somente em novembro de 2021,
aproximadamente 1.000 (mil) processos, superando em muito a média histérica do
ano, de aproximadamente 4.897 expedientes por procurador nessa unidade'®.

Dentre as varias determinacdes desse Memorando, vé-se especial relevo
para o presente estudo o seu item VII que, expressamente dispensa a atuacao dos
procuradores nos processos afetados pelo IRDR 54.699/2017 nos quais esteja sendo

aplicada a tese fixada de modo favoravel ao Estado do Maranh&o.'%®

164 Portaria PGE/MA n.° 14/2019/GPG/PGE, Diario Oficial do Poder Executivo, 20 de agosto de 2019.

185 Portaria PGE/MA n.° 002/2020/GPG/PGE, Diario Oficial do Poder Executivo, 14 de fevereiro de
2020.

166 Portaria PGE/MA n.° 14/2020/GPG/PGE, Diario Oficial do Poder Executivo, 31 de agosto de 2020.
167 Portaria PGE/MA n.° 01/2021/GPG/PGE, Diario Oficial do Poder Executivo, 17 de fevereiro de 2021.
168 MEMORANDO n.° 49/2021-GAB/PGAJ/PGE (Anexo 1).
169 MEMORANDO n.° 49/2021-GAB/PGAJ/PGE (Anexo 1).
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Ha também outras determinagdes que racionalizam a atuagao da PGE/MA,
dispensando a sua atuacao formal em diversos feitos, tudo para melhorar o uso do
tempo e demais recursos da PGE/MA.

Chama especial atencdo também um dos considerandos desse
documento, que afirma a necessidade “de adog¢ao de medidas urgentes que, a um s6
tempo, racionalizem a atuagdo da Procuradoria-Geral do Estado do Maranhéo e
conservem uma eficiente defesa do interesse publico em juizo, evitando-se potenciais
prejuizos decorrentes do excessivo numero de expedientes distribuidos aos
Procuradores do Estado, sobretudo em feitos judiciais que envolvam grandes
valores™'"°,

Ainda nesse sentido, tem-se o Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE, de setembro
de 2022, subscrito pelo Procurador-Geral do Estado do Maranhao e pelo Procurador-
Geral Adjunto para Assuntos Judiciais, requerendo dentre outras providéncias, a
limitacdo da remessa para ndo mais de 100 processos por dia, dos processos
“relacionados cumprimentos de sentenga de honorarios advocaticios relativos a fase
de conhecimento da Agao Coletiva n.° 14.440/2000"""".

Nesse oficio, é noticiado um aumento de 288% na remessa de processos
para a procuradoria entre 2019 e 2022. Afirmam também os seus subscritores, que
“analisando-se a distribuicdo apenas dos expedientes relativos aos cumprimentos de
sentenca em questao, é possivel se verificar picos de envio de até 2.953 processos
no espaco de 05 (cinco) dias uteis [...]."17?

Acompanha essa manifestagcdo da PGE/MA, fruto de estudos de fluxos, o

grafico que se segue, elaborado pela Procuradoria Adjunta para Assuntos Especiais.

Grafico 5 - Demonstragao de uma Hipermovimentagao Processual.

70 MEMORANDO n.° 49/2021-GAB/PGAJ/PGE (Anexo 1).

71 Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE, constante no Anexo 2.
172 Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE, constante no Anexo 2.
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QUANTIDADE DE PROCESSOS SEMANAIS - LUIZ HENRIQUE TEIXEIRA - 14.440/2000 -
ACUMULADO

QUANTIDADE DE PROCESSOS - LUIZ HENRIQUE TEIXEIRA -14.440/2.000 - ACUMULADO

ITEM

SEMANA QUANTIDADE

MEDIA

MEDIAN
A

01/06/2022 A 03/06/2022 544

544

544

06/06/2022 A 10/06/2022 498

521

533

13/06/2022 A 17/06/2022 797

613

544

20/06/2022 A 24/06/2022 854

673

579

27/06/2022 A 30/06/2022 308

600

600

01/07/2022 A 01/07/2022 85

508

572

04/07/2022 A 08/07/2022 507

510

544

11/07/2022 A 15/07/2022 620

475

533

18/07/2022 A 22/07/2022 225

349

521

25/07/2022 A 29/07/2022 2.953

878

533

01/08/2022 A 05/08/2022 616

984

544

08/08/2022 A 12/08/2022 578

998

572

15/08/2022 A 17/08/2022 146

904

600

(=) TOTAL 8731

904

600

797 IR 054

544

498
308

507

85

225

01/06/2022 A 06/06/2022 A 13/06/2022 A 20/06/2022 A 27/06/2022 A 01/07/2022 A 04/07/2022 A 11/07/2022 A 18/07/2022 A 25/07/2022 A  01/08/2022 A 08/08/2022 A 15/08/2022 A
03/06/2022  10/06/2022  17/06/2022  24/06/2022  30/06/2022  01/07/2022  08/07/2022  15/07/2022  22/07/2022  29/07/2022  05/08/2022  12/08/2022  17/08/2022
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Fonte: Elaborado pela Procuradoria Adjunta para Assuntos Judiciais (anexo do Oficio n.°
359/2022-GAB/PGE).

A simples visdo desse estudo ja demonstra que o que aconteceu na

semana entre os dias 25 e 29 de julho de 2022 foi algo completamente fora do

esperado, superando em muito o fluxo padrao de processos. Trata-se de um evento

que ostenta as caracteristicas do que se esta chamando de Hipermovimentagao

Processual.

Assim, vé-se que a PGE/MA tomou todas as medidas que estavam ao seu

alcance para garantir a defesa do interesse publico diante de uma enorme massa de

processos, com prazo, que |lhe foi enviada em um curto espacgo de tempo.

A seguir, faz-se uma detalhada analise das consequéncias dessa

hipermovimentagao, ocorrida entre 25 e 29 de julho de 2022.
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9 A HIPERMOVIMENTAGAO OCORRIDA EM JULHO DE 2022

9.1 Descrigao

Entre os dias 25 e 29 de julho de 2022, como narrado brevemente no
capitulo anterior, ocorreu um fato que deixou sua marca na historia dos fluxos de
processos entre a SEJUD/FAZENDA e a PGE/MA: nessa semana foram
movimentados 4.617 processos que estavam acumulados na tarefa “Preparar
Intimacgao de Retirada de Suspensdo”'”3.

Essa movimentagdo ocorreu porque a Corregedoria Geral da Justiga do
TJMA visualizou remotamente o acumulo de processos na tarefa e pediu para que
fosse realizado um “trabalho concentrado”, como informado pela secretaria, Gisele
Soares Pereira Ferreira'’4.

Dentre esses 4.617 processos, pelo menos 2.953 foram movimentados
somente entre os dias 25 e 29 de julho 2022 (de segunda a sexta-feira)'”> e eram
derivados da Acao Coletiva n.° 14.440/2000, estando anteriormente suspensos por
forca da decisdo do IRDR 54.699/2017. E essa a grande elevagdo mostrada no grafico
apresentado pela Procuradoria Adjunta para Assuntos Especiais da PGE/MA'S.

Para que se tenha ideia de como essa movimentagao foi atipica, certidao
emitida pela SEJUD/FAZENDA da conta de que, na semana anterior, foram
movimentados apenas 103 processos dessa mesma tarefa'’”.

Solicitou-se entdo a Divisdo de Sistemas de Informagdo do TJMA o
levantamento de todos os expedientes produzidos pela SEJUD durante os anos de
2019 a 2023 em processos que tinham como parte ré o Estado do Maranh&o'’®. O
resultado dessa busca no banco de dados foi cinco planilhas que, somadas, totalizam
197.373 (cento e noventa e sete mil e trezentos e setenta e trés) linhas de dados.

73 Conforme certiddo CERT-SJUFP 22/2024, emitida pela Secretaria Judicial Especial da Secretaria
Unica Digital (Anexo 3).

74 Conforme certiddo CERT-SJUFP 22/2024, emitida pela Secretaria Judicial Especial da Secretaria
Unica Digital (Anexo 3).

75 Cf. Gréfico 5, no item anterior.

76 Cf. Grafico 5, no item anterior.

77 Conforme certiddo CERT-SJUFP 22/2024, emitida pela Secretaria Judicial Especial da Secretaria
Unica Digital (Anexo 3).

78 Os comandos repassados ao banco de dados para essa pesquisa (script SQL) estdo, na sua integra,
no Anexo 7. Pretende-se assim, garantir a auditabilidade dos dados e métodos ora utilizados.
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Essas planilhas foram analisadas com a utilizagdo do modulo de analise de
dados da Inteligéncia Artificial ChatGPT 40 (versdo paga, de maio de 2024)'"°. Apds,
essas analises foram confrontadas com a submissdo dos mesmos dados para a
inteligéncia artificial Gemini Advanced 1,5'®, da Google (versdo paga, de maio de
2024). Por fim, tendo em vista o uso responsavel das ferramentas de |A, foram os
dados e as analises validados por um profissional graduado em estatistica.

Veja-se este grafico, que mostra a quantidade mensal de expedientes
produzidos pela SEJUD da Fazenda entre 2019 e 202381,

Grafico 6 - Produtividade total da SEJUD/FAZENDA, por més, de 2019 a 2023.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Percebe-se claramente nesse grafico que as movimentag¢des ocorridas em
julho e setembro de 2022 foram absolutamente atipicas, desviando muito da média
de movimentos registrados nos ultimos cinco anos.

Para fins deste estudo, limitou-se o foco de analise ao més de julho de
2022, situagdo que, como sera demonstrado a seguir, enquadra-se perfeitamente no
conceito de hipermovimentagao processual.

79 ChatGPT 4o. Disponivel em: https://chatgpt.com. Acesso em: 12 maio 2024.
180 Gemini Advanced. Disponivel em: https://gemini.google.com/advanced. Acesso em: 12 maio 2024.
181 A tabela com os dados esta hospedada no enderego <https:/bit.ly/4b33BER>.
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9.2 Caracterizagcao

Anteriormente'®,  foi apresentada a seguinte definicdo de
hipermovimentacéo processual: tem-se uma hipermovimentag¢ao processual quando,
em uma rede de filas, sem parada, com disciplina FIFO'8 e populacéo infinita, os
processos provenientes de uma grande fila sdo impulsionados fora da taxa de
chegada esperada pelo setor seguinte do fluxo do processo, em um valor que excede
em muito a taxa de servigo combinada dos servidores desse setor, gerando outra fila
gue nao sera adequadamente tratada dentro do prazo de resposta assinalado.

Assim, os elementos necessarios para a caracterizacdo de uma
Hipermovimentagdo Processual sdo: a) uma rede de filas sem parada; b) disciplina
FIFO; c) populagéo infinita; d) subito aumento da taxa de chegada; e) grande
superagao da taxa de servico combinada dos servidores do setor de chegada; f)
formagao de grande fila; g) tempo de fila superior ao prazo assinalado para a tarefa.

Demonstra-se a seguir a presenga de todos esses elementos no evento ora
analisado (hipermovimentagéo de julho de 2022'84).

Primeiramente, vé-se que os processos presentes na SEJUD/FAZENDA,
acumulados na tarefa do PJe “Preparar Intimacdo de Retirada de Suspensao”
formavam uma grande fila, cujos elementos escoavam em diregcdo a PGE/MA, onde
se acumulavam em outra fila, formando uma rede de filas “sem parada”. Esse termo,
sem parada, ja foi explicado anteriormente'’®® — e significa que a PGE/MA n&o tinha
como impor limites ao fluxo de processos que recebia da SEJUD/FAZENDA.

A disciplina de ambas as filas era a FIFO (First in, First Out)'®, salvo
prioridades definidas em lei. Ou seja, havia uma tendéncia a tratar primeiro os
processos que chegaram mais cedo a fila, com as exce¢des expressamente definidas
em lei, como € o0 caso de idosos e criangas.

Para esse sistema de filas pode-se assumir que a populagéo é infinita, na
medida em que o numero de processos que potencialmente podem chegar a PGE/MA
é tdo grande que a taxa de chegada de novos processos nao € significativamente

impactada pela quantidade de processos que la ja estao.

182 Cf. item 7.1.
183 Considerando as excegdes previstas em lei.
184 Cf. item 9.1.
185 Cf. item 6.1.
186 Cf. item 6.1.
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Por sua vez, vé-se claramente na Figura 6 que houve um grande
impulsionamento dos processos em um curto espago de tempo, causando um subito
aumento da taxa de chegada de processos na PGE/MA.

Sabe-se que essa chegada excedeu muito a taxa de servico combinada
dos procuradores em exercicio na PGE/MA, porque isso foi dito, textualmente, no
Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE, subscrito pelo Procurador-Geral do Estado do
Maranhao e pelo Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Judiciais'®’.

Sabe-se também que houve a formacdo de uma fila subsequente na
PGE/MA, ja que esta n&o conseguiu responder imediatamente a todos esses
processos.

Resta, portanto, para provar que o evento ocorrido em julho de 2022 se
enquadra no que se esta chamando de Hipermovimentagdo Processual, saber se
essa taxa de chegada surpreendente impediu ou dificultou a resposta da PGE/MA nos
prazos assinalados nos processos.

A prova de que isso realmente ocorreu pode ser obtida, de imediato, da
simples leitura do Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE, ou do Memorando n.° 49/2021-
GAB/GPAJ/PGE (ambos ja citados)'®. Nesses documentos é dito textualmente que
houve um “acréscimo abrupto” nos expedientes recebidos pela Procuradoria-Geral do
Estado; que ha uma “escassez de recursos humanos para a gestdo de tamanha
quantidade de expedientes” e que esse aumento tem um potencial de causar prejuizos
em larga escala ao interesse publico, devido ao “déficit na representagao judicial e
extrajudicial do Estado do Maranhdo”. Some-se a isso o fato de que nesse mesmo
memorando ja foi expressamente reconhecida a impossibilidade de manifestagcao
individualizada nos processos derivados da A¢ao Coletiva n.° 14.440/2000.

Desse modo, demonstrou-se que, no més de julho 2022, o numero de
processos enviados a PGE/MA foi tal que dificultou extremamente a sua resposta
dentro do prazo assinalado, o que se enquadra exatamente no ultimo dos requisitos
necessarios que se definiu para caracterizar o evento de julho de 2022 como uma

Hipermovimentagao Processual.

87 Anexo 2.
88 Anexos 2 e 1, respectivamente.
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9.3 Da Potencial Lesao a Garantia do Contraditorio Substancial correlacionada
ao Tramite do IRDR 54.699/2017/TJMA

Como se viu no item anterior, 4.617 processos foram movimentados, com
prazos para a PGE/MA, em apenas uma semana. Destes, 2.953 eram derivados da
Acéao Coletiva n.° 14.440/2000, estando anteriormente suspensos por for¢a da decisao
do IRDR 54.699/2017"89,

Como afirmar que essa movimentagao teve o potencial de lesionar o
contraditério substancial da fazenda publica estadual, entendido como direito de
ciéncia, manifestagdo e influéncia'®?

Primeiro, como dito anteriormente, tem-se essa afirmacao, textual, no
Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE e no Memorando n.° 49/2021-GAB/GPAJ/PGE, que diz:
“Considerando que esse contexto tem potencial para gerar solugdo de continuidade
nas atividades finalisticas desta Procuradoria, do que decorreriam prejuizos de larga
escala ao interesse publico, a exemplo do déficit na representagdo judicial e
extrajudicial do Estado do Maranhao™9".

Da leitura desse Oficio vé-se, claramente, que a situagao criada pela
hipermovimentacdo ora analisada tem, do ponto de vista da propria Procuradoria
Geral do Estado do Maranhdo, o potencial para causar déficit nas atividades de
representacao judicial da fazenda publica estadual.

Nesse contexto de protecdo dos principios constitucionais procurou-se,
além do Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE e do Memorando 49/2021-GAB/GPAJ/PGE
(ambos ja citados), evidéncias numéricas robustas da ocorréncia dessa potencial
lesdo ao contraditério substancial da fazenda publica como consequéncia da
hipermovimentacao de julho de 2022.

Assim, como ja explicado anteriormente, procurou-se, de inicio, ter o
numero de nao-respostas da PGE/MA como métrica de sua sobrecarga.

Constatou-se que, nos processos do IRDR 54.699/2017, estavam os
procuradores estaduais expressamente autorizados a ndo responder nos autos, o que

comprometeu essa métrica.

189 Cf. Grafico 5, no item anterior.
190 Cf. Capitulo 4, acima.
191 Oficio n.° 359/2022-GAB/PGE (Anexo 2).
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Adotou-se, entdo, a métrica do tempo médio de resposta como parametro
principal da analise, conjugada essa métrica com outros dados que tragam o contexto
maior no qual se insere a hipermovimentacéo analisada.

Primeiramente, veja-se o grafico a seguir, que mostra o numero total de

ciéncias da PGE/MA por més, em um intervalo de cinco anos.

Grafico 7 - Numero de Ciéncias por més (até Dezembro de 2023).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Salta os olhos, de imediato, a hipermovimentagao de julho de 2022, que,
no grafico acima, aparece como um pico de ciéncias no més de agosto, o que se
explica considerando-se o prazo de 10 dias corridos para a ciéncia do sistema. Isso
porque, como essa movimentag&do ocorreu na ultima semana de julho, as ciéncias se
deram no més seguinte. Por sua vez, o segundo pico do grafico, outra
hipermovimentagao, ocorrida no més de outubro, ndo € objeto deste estudo, uma vez
que suas caracteristicas sdo muito similares a situagao ora analisada.

De qualquer modo, a analise desse grafico demonstra que esta
numericamente comprovada a alegacéo feita pela PGE/MA no Oficio n.° 359/2022-
GAB/PGE, de que a situacdo ocorrida em julho de 2022 foi anbmala e sem
precedentes na série historica.

Em seguida, levantou-se os tempos médios de resposta da Procuradoria
Geral do Estado do Maranh&o, ano de 2022, considerando os expedientes cujo prazo
de manifestagdo venceram até o dia 24 de julho de 2022 (um dia antes da

hipermovimentagao analisada). Esse cuidado foi necessario para se tragar a linha de
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base dessa métrica, ou seja, para se saber quanto tempo em média o Estado do
Maranh&o levava para responder os expedientes quando ndo estava ocorrendo uma
hipermovimentacéo processual.

Continuando com a analise, mediu-se também o tempo médio de resposta
da Procuradoria Geral do Estado do Maranhdo, ano de 2022, considerando os
expedientes gerados apos 25 de julho de 2022 (primeiro dos cinco dias da
hipermovimentagdo analisada). Desse modo, conseguiu-se analisar somente os
expedientes criados durante a hipermovimentagéao.

O resultado dessa analise, esta expresso no Grafico 8.

Grafico 8 - Tempo de Resposta Médio em 2022.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Vé-se, portanto, que, até 24 de julho de 2022 (um dia antes da
hipermovientagao), a PGE/MA demorava em média 14,10 dias para responder os
processos. A partir do dia 25 de julho de 2022, esse tempo saltou para 22,11 dias. Um
incremento de 56,72% no tempo médio de resposta.

E muito importante ressaltar que esse incremento ocorreu nos processos
que nao estavam diretamente envolvidos no IRDR 54.699/2017. Ou seja, o impacto
sistémico da hipermovimentacgao foi tal que, mesmo a PGE/MA tendo autorizado que
os procuradores n&o se manifestassem nos autos, a simples chegada da grande
massa processual nas caixas de trabalho causou um grande aumento no tempo de

resposta no outros processos.

Veja-se, no Grafico 9, o perfil de atuagdo da PGE/MA, no ano de 2022.
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Grafico 9 - Processos sem resposta e expedientes respondidos por més em 2022.

Ndmero de Ciéncias, Expedientes Respondidos e Processos Sem Resposta por Més em 2022

EEm Numero de Ciéncias
mmm Numero de Expedientes Respondidos
O mmm Namero de Processos Sem Resposta

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Vé-se, no Grafico 9, que a capacidade de resposta a expedientes da
PGE/MA gira em torno de 2.300 processos por més, enquanto a demanda chegou a
mais de 8.000 expedientes em apenas um més, gerando uma grande gama de
processos sem resposta.

Grafico 10 - Percentual de Processos sem resposta por més em 2022.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2024).
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Por sua vez, o grafico acima demostra, més a més, o altissimo percentual
de processos nos quais a PGE/MA ndo se manifestou no ano de 2022. Esse
percentual esteve acima de 60% por sete meses, com um pico de quase 70% no més
de novembro. Nunca, em todo o ano de 2022, esteve abaixo de 45%.

Resalte-se, novamente, que este percentual de processos sem resposta
explicita nos autos n&o significa desidia da PGE/MA, mas sim uma forma normatizada
internamente de racionalizar a sua atuacao.

Em conjunto, os numeros e graficos apresentados demostram como foi
significativo o impacto da hipermovimentagcdo no tempo médio de resposta da
PGE/MA, demonstrando, ademais, como a sua atuagado em juizo foi marcada pelos
processos do IRDR 54.699/2017.

Diante dessas constatagdes e retomando parte das discussdes tratadas
quando da analise da regulagdo do contraditério substancial em meio eletrénico’®?,
relembre-se o afirmado por Paulo César Zeni, em seu livro “Fundamentos do processo
judicial eletronico e a defesa dos direitos no ciberespago”, segundo o qual, o
contraditorio e as garantias fundamentais do processo devem ser adaptadas para a
esfera virtual, ndo podendo ter suas regras justificadas simplesmente na eficiéncia ou
na celeridade®.

No mesmo sentido, Camila Paolinelli e Nacle Antonio afirmam que se deve
‘harmonizar o emprego das ferramentas tecnoldégicas com o0s principios
constitucionais fundamentais” o que deve ser feito para “evitar a captura sistémica do
direito por argumentos utilitarios e pragmatistas”'.

E exatamente essa harmonizacdo — ou contextualizagdo — que se esta
propondo: o direito ao contraditorio substancial deve ter sua forma de aplicagdo, de
concretizacédo, reinterpretada a luz das profundas modificagdes estruturais advindas
do tramite processual em meio eletrénico.

Assim, para equilibrar a rapidez e a eficiéncia com a necessidade da defesa
de um processo justo, propdem-se que haja uma regulagdo das hipermovimentagdes

192 Cf. item 5.1.

193 ZENI, Paulo César. Fundamentos do processo judicial eletrénico e a defesa dos direitos no
ciberespaco. Belo Horizonte: Férum, 2019. p. 185.

19 PAOLINELLI, Camilla Mato, ANTONIO, Nacle Zafar. Dilemas processuais do Século XXI. In:
NUNES, Dierle; LUCON, Paulo Henrique dos Santos; WOLKART, Erik Navarro (Coords.).
Inteligéncia Artificial e Direito Processual: Os Impactos da Virada Tecnoldégica no Direito
Processual. Salvador: Editora JusPodivm, 2020. p. 287-327. p. 289.
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processuais, quer pelo CNJ, quer pelas Corregedorias de cada Tribunal, por meio de
resolucao, cuja proposta de minuta se traz no Apéndice B.

Esta sugestao de regulagdo segue a logica de promover alguma limitagéo
no numero de processos enviados diariamente para as Procuradorias Estaduais,
adaptando-se a sua efetiva capacidade de resposta. O que esta em sintonia com o
alerta ja citado, feito por Lawrence Lessig, na obra “The Code 2.0"'%, de que néo se
pode cair na armadilha de naturalizar a arquitetura, o modo de funcionamento da
internet.

Este alerta, é importante frisar, tem a finalidade de explicitar que ha toda
uma série de escolhas que foram feitas para que o ciberespago e as redes de
computadores funcionassem como € hoje. Escolhas baseadas em valores (como o da
eficiéncia). A internet nem foi “encontrada” ou “descoberta” da forma que €, nem esta
cristalizada na forma atual. Nada impede que mude.

Ocorre que, como dito, na medida em que o fluxo de grandes massas
processuais tramita na internet e nas demais redes de computadores, de forma nao
explicitamente regulada pelo Direito, a regulagdo passa a ser feita, de fato, pela
prépria arquitetura da rede (como no exemplo citado anteriormente, da rodovia
ultrarrapida®®).

Neste ponto, pode-se novamente argumentar eventual colidéncia com o
direito fundamental a duracao razoavel do processo.

Do outro, tem-se o direito fundamental ao processo justo'’, abarcando,
dentre varias previsdes, o direito ao contraditorio, a ampla defesa (Constituicdo
Federal, art. 5°, incisos LIl a LVII) e ao contraditério substancial.

Essa colisdo, chamada pelo professor Paulo Gustavo Gonet Branco de
“tensd0”'%®, deve ser resolvida analisando-se o caso concreto, ponderando-se,

segundo as condigbes deste caso, qual direito deve ter a primazia 9.

195 | ESSIG, Lawrence. Code version 2.0, 2006. p. 129.
196 Cf. item 5.1

97 FRANCO, Marcelo Veiga. Dimensao dinamica do contraditério, fundamentacédo decisoéria e
conotacgao ética do processo justo: breve reflexao sobre o art. 489, § 1°, IV, do novo CPC. Revista
de Processo, Sao Paulo, v. 247/2015, p. 105 - 136, set. 2015.

198 BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Juizo de ponderagio na jurisdi¢do constitucional. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009. p. 168.

199 Ibid., p. 168
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Ocorre que, na verdade, ndo se esta aqui sugerindo uma limitagdo ao
direito a razoavel duragao do processo. A possivel restricdo de feitos diarios remetidos
as procuradorias, nos termos propostos, ndo ¢é suficiente para impactar
significativamente no tempo médio de tramitagdo dos processos como um todo.

Ha espaco para grandes variagdes no fluxo de processos. O que se esta
procurando impedir sdo as hipermovimentagdes, fenbmeno especifico cujos precisos
contornos foram tragcados acima. Procura-se, ademais, preservar o valor fundamental

do direito ao processo justo.
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10 CONCLUSOES

A transformacdo digital do Poder Judiciario brasileiro trouxe consigo
inumeros avangos que tornaram o processo judicial mais rapido, mais transparente e
acessivel via internet. Ao mesmo tempo, tem-se, anualmente, um numero cada vez
maior de casos novos, que, somados a um ja grande acervo, gera a demanda por
mais e mais produtividade.

O Judiciario responde a esses desafios de diversas maneiras. Dentre elas,
destacou-se a implantacédo das secretarias unificadas, a criacdo do subsistema dos
precedentes qualificados, além de varias iniciativas de automagao por robotizagao.

A transformacao digital também impactou sobremaneira atuagéo em juizo
da fazenda publica estadual e redefiniu o alcance de suas prerrogativas processuais,
limitando o seu papel protetor contra excessos de intimagdes simultédneas, exercido
quando do processo fisico.

Mesmo nesse novo cenario de transformacdo digital, o contraditorio
substancial, entendido em sua triplice dimensao de direito a informacéao, reacao e
influéncia, deve ser garantido as partes pelo poder judiciario, com as adaptagdes
necessarias a sua efetividade em meio eletrénico.

Nesse contexto, o tramite processual, desmaterializado e impulsionado em
grandes blocos de processos, tornou-se muito semelhante ao fluxo de dados em uma
rede de computadores ou de itens em uma linha de producéo, tanto por sua rapidez
guanto por seu volume. Por isso, torna-se util a descrigdo do tramite processual por
meio do vocabulario da teoria das filas, area que, tanto na Ciéncia da Computacao
quanto na Administragao, possui um jargao preciso para explicitar redes de filas como
as que ocorrem entre as unidades judiciais e a Procuradoria Geral do Estado do
Maranh&o.

Constatou-se e demonstrou-se numericamente que, do tramite de
processos judiciais nessa rede de filas emerge, como um subproduto ndo planejado
da Transformacgéo Digital do Judiciario, a possibilidade real da movimentagao, com
intimac&o, de um grande numero de processos em um unico dia, com o consequente
inicio da contagem de um igual numero de prazos processuais peremptoérios. Tal
situacédo pode ser extremamente prejudicial quando se esta considerando processos

com a mesma parte ré (ou autora).
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Trata-se de um novo fenémeno, sé possivel no contexto do processo
eletrbnico, em situagdes em que este fomenta a criagdo de grandes blocos de
processos semelhantes, tais como: robotizacdo, suspensdo de processos no
subsistema de precedentes qualificados; instalagdo de secretarias judiciais unificadas;
mutirdes com uso de robds; mutirbes simultdneos; mutirdes em secretarias judiciais
unificadas e até mesmo defeitos no sistema de processo eletrénico.

Esse fendmeno, aqui denominado de hipermovimentagdo processual,
ocorre quando, em um sistema aberto de rede de filas, sem parada, com disciplina
FIFO e populacdo infinita, os processos provenientes de uma grande fila séo
impulsionados fora da taxa de chegada esperada pelo setor seguinte do fluxo do
processo, em um valor que excede em muito a faxa de servico combinada dos
servidores desse setor, gerando outra fila que ndo sera adequadamente tratada dentro
do prazo de resposta assinalado.

O estudo detalhado do IRDR 54.699/2017, do TJMA, demonstra que uma
hipermovimentagdo processual ocorrida em apenas quatro dias gerou um grande
efeito deletério no contraditério substancial, na medida em que simplesmente impediu
a manifestacdo nos autos dos processos envolvidos, além de ter aumentado
significativamente o tempo de resposta nos demais processos.

Para minimizar os efeitos de futuras Hipermovimentacdes Processuais,
propdem-se resolugao a ser editada pelo CNJ ou pelas corregedorias de cada tribunal
que autorize o gestor de secretaria unificada a fracionar a remessa de processos as
procuradorias estaduais, na iminéncia de uma Hipermovimentacdo Processual.

Demonstrou-se, portanto, a existéncia e as caracteristicas desse novo
fendmeno inerente ao processo judicial eletrénico, com potencial de causar graves
prejuizos as partes. Nesse contexto, entende-se, deve o poder judiciario tutelar
ativamente o contraditorio substancial, por meio da gestao ativa do fluxo processual,
de modo a garantir as partes a efetiva possibilidade de participagéo e influéncia na
deciséo judicial.
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APENDICE A

Prompt e dados do Grafico 06 (p.80)

1 - Vocé agora ¢ um cientista de dados e vai me ajudar na analise de umas planilhas, ok ? Preciso das respostas em portugués do
Brasil. Posso enviar ?

2 - Calcule més a més, para todos os anos, a quantidade de expedientes produzidos, por més.

Considere cada linha como um expediente.

Considere os expedientes produzidos até dezembro de 2023.

Considere a data do expediente como a da coluna "Data_criacao_expediente" Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere o link para download da planilha.

Gere um grafico de linha, em azul.

Gere o link para download do grafico.

Prompt e dados do Grafico 07 (p.84)

3 - Calcule més a més, para todos os anos, a quantidade de ciéncias, por més.

Extraia esses dados da coluna “Data ciéncia”

Considere os dados até¢ dezembro de 2023.

Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere o link para download da planilha.

Gere um grafico de linha, em azul

Gere o link para download do grafico

Prompt e dados do Grafico 08 (p.84)

4.Primeiro calcule o tempo de resposta médio, ano de 2022, considerando os expedientes que venciam até o dia 24/07/22.
Depois me mostre o tempo de resposta médio, ano de 2022, considerando os expedientes gerados apos 25/07/22.

Considere os dados até¢ dezembro de 2022.

O tempo de resposta deve ser calculado subtraindo-se a data da coluna “Data resposta” da data da coluna “Data ciéncia” Nao calcule
o tempo de resposta para as linhas que tém o texto “Sim” na coluna “str_prazo_decorrido_sem_resposta”

Naio calcule o tempo de resposta para as linhas nas quais a coluna “Data resposta” esta em branco

Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere o link para download da planilha.

Faga um grafico com duas colunas, comparando esses dois tempos de resposta

Prompt e dados do Grafico 09 (p.86)

5. Calcule, més a més, o numero de ciéncias, considerando somente as ciéncias até dezembro de 2022.

Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere o link para download da planilha.

Calcule, més a més, o numero de expedientes respondidos, considerando somente as respostas até dezembro de 2022.

Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere o link para download da planilha.

Calcule agora o numero de processos sem resposta pela Procuradoria Geral do Estado do Maranhdo, més a més, considerando-se
todos os processos, no ano de 2022

Os expedientes sem resposta sao os que tem o texto “Sim” na coluna str_prazo_decorrido_sem_resposta” e os que a coluna “Data
resposta” esta em branco

Agora

Gere uma tabela na tela com esses dados combinados

Gere uma planilha com esses dados combinados

Gere o link para download da planilha.

Gere um grafico de colunas, com trés colunas por semana, em azul (ciéncias), verde (respostas) e vermelho (sem respostas).
Gere o link para download do grafico

Prompt e dados do Grafico 10 (p.86)

Analise da planilha completa de 2019 a 2023

Percentual de processos sem resposta

Calcule agora o percentual, més a més, de processos sem resposta em relagdo ao numero total de ciéncias, para o ano de 2022.
Gere outro grafico com o percentual, més a més, de processos sem resposta em relagdo ao nimero de ciéncias, para o ano de 2022.
Mostre no grafico apenas o ano de 2022.

Gere uma tabela na tela com esses dados.

Gere uma planilha com esses dados.

Gere link para download da tabela ¢ da planilha
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APENDICE B

PROPOSTA DE RESOLUGAO

Apresenta-se, a seguir, a proposta de resolugao autorizando a gestdo das
Hipermovimentagdes Processuais pelo(a) secretario(a) de uma Secretaria Unificada

RESOLUCAO N.° __ /2024/CNJ

Dispbe sobre a gestdo das hipermovimentagdes processuais no ambito das
Secretarias Judiciais Unificadas e autoriza medidas para a limitagdo do numero de
notificagdes de atos processuais diarios, visando evitar a sobrecarga da Fazenda
Publica e assegurar o contraditorio substancial.

O Conselho Nacional da Justi¢a, no uso de suas atribuigdes legais;

CONSIDERANDO a necessidade de garantir a eficiéncia administrativa do
Judiciario e, ao mesmo tempo, assegurar os direitos das partes no processo judicial

eletronico;

CONSIDERANDO os principios da razoavel duracdo do processo e da
eficiéncia, previstos no art. 5°, LXXVIII, e no art. 37, ambos da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO a importancia de assegurar o contraditorio substancial,
conforme disposto no art. 5° LV, da Constituigdo Federal, e no art. 7° do Codigo de

Processo Civil;
CONSIDERANDO os desafios impostos pelas hipermovimentacoes
processuais, que podem comprometer a capacidade de defesa da Fazenda Publica e

das demais partes envolvidas;

RESOLVE:
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Art. 1° Autorizar o(a) Secretério(a) de Secretaria Judicial Unica a monitorar e
gerenciar os conjuntos de processos aptos a causar hipermovimentagdes

processuais.

Art. 2° Considera-se hipermovimentacao processual a situacdo em que um
grande numero de atos processuais envolvendo uma mesma parte, de direito publico,
€ movimentado para ciéncia em um curto espaco de tempo, ultrapassando em muito

a capacidade de resposta tempestiva da Fazenda Publica.

Art. 3° Fica o(a) Secretario(a) da Secretaria Judicial Unificada, autorizado a:
| - Monitorar e identificar situacdes de potencial hipermovimentagao processual;
Il - Implementar medidas de gerenciamento da situagao, incluindo a citagéo ou

a intimagao em ritmo escalonado no tempo.

Art. 4° Quando detectada a possibilidade de hipermovimentagao processual,
o(a) Secretario(a) Judicial podera limitar o numero maximo de atos processuais a
serem movimentados para ciéncia por dia, de modo a n&o sobrecarregar a Fazenda

Publica e garantir a possibilidade de resposta adequada e tempestiva.

Art. 5° A limitagcdo do numero de atos processuais diarios devera ser
estabelecida considerando:

| - A capacidade operacional da Secretaria Judicial Unificada;

Il - A complexidade e a urgéncia dos processos envolvidos;

lll - A necessidade de assegurar o contraditério substancial e a ampla defesa
das partes.

Art. 68° O(a) Secretario(a) da Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda
Publica devera elaborar relatorios mensais sobre a gestdo das hipermovimentagdes
processuais, a serem encaminhados a Corregedoria Geral da Justica a que esteja
diretamente vinculado e ao seu respectivo Nucleo de Inteligéncia, para

acompanhamento e avaliagéo.

Art. 7° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.
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,aos __ dias do més de de 2024.

JUSTIFICATIVA

A presente proposta de resolugéo visa assegurar a gestdo adequada das
hipermovimentagdes processuais no ambito das Secretaria Judiciais Unificadas, de
modo a evitar a sobrecarga das Procuradorias Gerais dos Estados e assegurar o
contraditério substancial. As hipermovimentacdes, caracterizadas pela movimentagao
para ciéncia de um grande volume de atos processuais em curto espag¢o de tempo,
tém se mostrado um desafio significativo no contexto do processo judicial eletrénico,
podendo comprometer a capacidade de defesa das partes envolvidas, em especial
das fazendas publicas. A autorizagdo para que o(a) Secretario(a) da Secretaria
Judicial Unificada possa gerenciar esses processos e implementar medidas de
limitacdo das movimentagdes para ciéncia de atos processuais representa um passo
fundamental para garantir a eficiéncia sem comprometer os direitos processuais das

partes
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ANEXO 1

ESTADO DO MARANHAO

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

MEMORANDO n.” 49/2021-GAB/PGAJ /PGE

Da:

Para:

Assunto:

Siio Tads (MAL, 12 de dezembro de 2021

Ieocuradotia-Geral Adjunta para Assuntes Judicios
Procusadoria de Dixecuches ¢ Regquisighes Judiciis de
Pagamento

Definigin de estrarégias de atuagio da Procuradoria <de
Fxecuctes ¢ Regqusighes Judiciass de Pagamento '

senhor(a) Procuradona),

CONSIDERANDO = sitvacio emergencial relatada no

Memorando n® 570/2021 - PROEXEC/PGE-MA, no gual s¢ nara um

exacerbade admero de expedientes distobuidos aos Procuradotes do Hstado

Intados na Procuradoria de Fxecugdes ¢ Roquisighes Judicrs de Pagamenta,

alcangando um monmante apeoxmado de 10D {um mil) processos, para cadla

Macuratios

dos Estado, no més de novembro de 2021,

CONSIDERANDO u 5i alta média historica da relacio de

pnu;uss':;s_:‘!‘n-,cumd-_n, na referida Unsdade desca Procuradona-Geral do

listacdo, de

4,897 expudientes por Proc arador, caleulada no exercicio de 2021,

CONSIDERANDO a necessidade de adogio de med:das

uggenles gue, @ um s 1empo, eacionalizem a atuacio da Procuradoria-Geral

do Fstado da Aamnhio ¢ conservemn uma cficiente defesa do interesse

Ay, Drazidente uscoing Kohischek, ol 25, Quadia 22, uintes do Cathav
Tel (N8) 3255 §757

Sdo Lan - 4A
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ESTADO DO MARANHAO
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

publico em juizo, evitando se porencins prejuizos decorrentes do excessive
nimero de expedientes distiibuidos aos Peocuradores do Fstad: b, sobretudo

e latos judiciais que envelvam grandes valores,

CONSIDERANDO o chspusto no art. 7, 11, na art, 17, W,
no art. 18, 1T ¢ no art. 20, 11, 1odos do Regmenro Intemo da Macuradoria
Geral do Estada do Maranhio, que chspdem acerca da conndenacio das
atvidades da PGE/MA ¢ o assessoramento prestaco ao Procurador-Cieral
do Cstado,

Informo a Vossa Senhona que, adotando-se as ustificativas
expendidas no Memorando n" 570/2021 - PROEXEC/ PGE-MA, fca
dispensada a atuacio dos Procuradores do Fstado lotados na Procuradoria
de Fxecuciies e Requisighes [udiciais de Pagamento, nos casos que seguem:

i) Inhmagdo par manifestagio sobre inclusaes de

.

falo em pauta de julgamenro,

i

{11} Intmagio pate manlestagdo  exclusivamente
acerca da virlualizacio Jde auros Iisices, desde yue inexistente mencio, na aw
intimatono, de outro 2ra processual pendenie;

(ITT) Intimacin envolvendo C\puwnt duccionade a
Lutea parte ou id respondide pelo Fsiado;

(1v) Indmacio de decisdo que ulgou  oralmente
improcedente o pedido de cumprimento de senteaca, em prmein ou em
segundo graus de jurisdicio:

(v} Intmnagdo  para manifestagio  acerca Jde
redistribuiiv de processos entre juizos:

VI Intnagdo de decisio que suspenda o andamento
da execugdo aré que sefa julgado agrave de instr ummento, a¢io rescisara, AL

dv Arasente Jusesins Kubischey, (oo 25, Quatve 22, Quintas az Caiay
{W' J23567¢7
Siﬂ L - M4
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

ou IRDR. exceto decisbes que envolvam o TAC n” 18193/2018
(rclacionado com a Agdo Coletiva n” 14440,/2000);

(VI Intmacic de decisio que aplica a rese vinculante
faada ao TRIIR 5469972017 de modo favordvel ao Estado do Maranhio;

(VIII)  Iatimagio  para  manifestagio sobre  cileulos
executados pela Contadosia Judicnal cujos valores nio excedam o monante
fixado para as Requisigoes de Pequeno Valor - RPY, previsto na Les Bstadual
n® 820272104, acualmente fixado em 20 femte) saldros minimas,

{IX) Intimacio para apreseniagio de conlrareazaes eam
agravo mierna, contrarmzoes aos embargos de declaragio ¢ CONtrarrazOcs a0
ageavo em Recursos Fapecis € Ixtraordinaros, desde que ja existente
defesa do Estado do Maranhdo em manifestagio de mérito anterior
nos auins;

IRy Intimacio de decisdin que nega & concessio de
cleita suspensivo a Agravo de [nstrumento & a Aprava Interno, no dmbilo
do TIM A

Resaalte-se ques

(1 A autoizagido instrumentalizada  por meo  deste
Memorando tem vigéncia a partr de 12 de dezembro de 2021 ¢ tern cacater
lemporine, em razio do quades aual de emergencia arestadn, pudendo ser
revista em case de alweragio da smuagio de fato ou de implementacao de
instrumentos teenoldgicos que executem a atividade por meia de inteligéncia

artificial;

{0y A andlise processual pam fins de aplicacdo dos criténios
de dispensa acima clenvados  seri execulada exclusivamente pelofa)
Procuradara) do EHstado designadoia) pela Chefia da Procuradona de

Exernencs ¢ Requisighes Judiciass de Pagamento ¢ serd exaurida com a

Ze Brosdents Juscains Kuditsohak, loce 2%, uaary 22, Quintas oo ooy
T, (92) 3235 §767
330 lus  Ma

106



107

ESTADO DO MARANHAO
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

disteibuigio do feiro ao responsivel, que somente poderd deixar de praricar
o aro processual cabivel apds prévia aprovacio de parecer emilclo nos
termaos do art. 1080 do Regimento Intema da PGES MA, sendo defesa a

utilizagio dos caténos acima como fandamento desse:

T Em quassquer dos casos de dispensa enumerades neste
Memorando, resta ressalvada a possibilicade de determinacac de atuacan cn
izo, mediante designagio expressa do Procurador-Geral do srado, dos
Procuradores-Gerais Adaumtos ou da Chefia da Unidadce;

Atenciosamente,

”") { — A N————

LY/CAS SOLIZA PEREIRA

Procurador-Uleral Adjunie raca Assuntos [edicians

e |
) /s \
LA 2
< — " B \(AL-"‘)?':}:; P T =
“BRUNO TOME FONSECA

Procurador-Geral Adjunto para Assunias [s

I PEREIRA

ALEXANDRE CAVALCAN
Adium-';

Subpmcurndc iw-Coeral
']
4

/
J

Av. Frosalente Juscaing RubNtScnew, Late 2% Quadva 22, Quintas oo Cathay
TEN. (S8 3225 676 5%
S30 Lovn - 124



ANEXO 2

j 7w

ESTADO DO MARANHAO
Procuradoria Geral do Estado

Oficio n.” 359/2022-GAB/PGE

Sao Luis (MA), 05 de setembro de 2022

Assunto: Requerimento de imitagdo de expedientes judiciais

A Sua Exceléncia

O Corregedor Geral de Justiga do Estado do Maranhio

Desembargador José de Ribamar Froz Sobrinho

Enderego: Travessa Engenheiro Couto Fernandes, s/n - Centro, Sdo Luis - MA, CEP: 65010-
100

Crc

A Sua Exceléncia

O Coordenador do Laboratério de Inovagio do TIMA

Juiz de Direito Ferdinando Serejo

Avenida Professor Carlos Cunha, s/n°, Forum Desembargador Sarmey Costa, Calhau, Sdo
Luis/MA - CEP: 65.076-820

Excelentissimo Senhor Corregedor Geral de Justiga do Estado do Maranhdio,

Noticiamos, perante V. Exceléncia, um aumento repentino e exponencial das demandas
judiciais em face do Estado do Maranhao, envolvendo cumprimentos de sentenga de honorérios
advocaticios relativos a fase de conhecimento da Ag2o Coletiva n® 14.440/2000, ajuizados pelo Dr.
Luiz Henrique Teixeira, conforme se percebe na evolugdo historica representada na documentagic
anexa, cujos graficos demonstram o acréscimo abrupto nos expedientes recebidos por esta
Procuradoria-Geral do Estado.

A titulo de exemplo, na primeira limina do documento anexo (“panorama geral 2019-
2022"), verifica-se que, comparando-se os periodos de janeiro a julho dos anos de 2019 e 2022,
houve um aumento de 32,215 (trinta e dois mil, duzentos e quinze) para 92 970 (noventa e dois mil,
novecentos ¢ setenta) expedientes, o que traduz um acréscimo de 288% (duzentos e oitenta € 0i10
por cento) no intersticio de apenas 3 anos.

Av. Presidente Juscelino Kubitschek, Lote 25, Quadra 22, Quinias do Calhau
Tel (98) 32356767
Sdo0 Luis - MA

Paginzl
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Procuradoria Geral do Estado

Ademais, analisando-se a distribuigdo apenas dos expedientes relativos aos
cumprimentos de sentenga em questdo, & possivel se verificar picos de envio de até 2953 processos
no espago de 03 (cinco) dias uteis, conforme documento anexo

Nesse passo, vem-se requerer o que segue.

Considerando o atual cenario de escassez de recurso< humanos para a gestdo de tamanha
quantidade de expedientes, RIS

Considerando que esse contexto tem potencial para gerar solugdo de continuidade nas
atividades finalisticas desta Procuradoria, do que decorreriam prajuizos de larga escala ao interesse
publico, a exemplo do déficit na representagdo judicial e extrajidicial do Estado do Maranhio,

Considerando que o principio da continuidade do servigo piiblico decorre da obrigagdo
constitucional imposta ao Peder Publico de manter servigo adesquado,

Considerando que o dialogo institucional é a medid 1 que melhor se adequa a persecugio
do interesse publico na eficiéncia na prestagdo jurisdicional pelc Poder Judicidrio ¢ na representagdo
Judicial do Poder Publico por esta Procuradoria,

Considerando que o principio constitucional da eficiéncia é um dos preceitos nucleares
da fun¢do administrativa (artigo 37, capui, da Constituigio Federal),

Por meio deste oficio, pleiteia-se que seja :niplementada uma limitagdo no
encaminhamento, para esta Procuradoria-Geral, de expedien es relacionados cumprimentos de
sentenga de honorarios advocaticios relativos & fase de conhecimento da Agdo Coletiva n°
14.440/2000, ajuizados pelo Dr. Luiz Henrique Teixeira, sugerido-se a limitagdo de distribuigdo a
um total de 100 (cem) expedientes por dia, retornando-se, por conseguinte, ao status guo anterior
a0 aumento repentino do niamero de processos enviados diariam>nte.

Atenciosamente,

"~
VALDENIO NOGUEIRA CAM INHA
Procurador-Geral do Fista aranhdo

" e e
LUCAS $§0UZA PEREIRA

Procurador-Geral Adjunto para Assuntos Judiciais
Av. Presidente Juscelino Kubitschek, Lote 25, Quadra 22, Quintas do Cal'x u

Tel. (98) 3235 6767
Sio Luis - MA

Pagina2
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ANEXO 3

Certiddo da SEJUD

TRIBUNAL DE USTIGA DOESTADD DO MARANHAS

00 AR 00 PRA
==l >
oo oo

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica

CERT-SJUFP - 222024
Caddigo de validagéao: 78CEF6CBD6

Conforme dados extraidos do Jurisconsult, certifico para os devidos fins, que a
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica, na semana de 18/07/2022 a
24/07/2022 efetuou intimagdes de cerca de 103 (cento e trés) processos da Tarefa
“Preparar Intimagdo de Retirada de Suspensdo”, enquanto que na semana de
25/07/2022 a 31/07/2022, efetuou intimacgbes de cerca de 4.617 (quatro mil seiscentos

e dezessete) processos da mesma tarefa.

O volume de trabalho concentrado foi provocado por um pedido da Corregedoria Geral
da Justica, que detectou um grande numero de processos parados aguardando

andamento.

GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA
Secretaria Judicial Especial da Secretaria Judicial Unica Digital
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica
Matricula 104216

Documento assinado. SAO LUIS - ENTRANCIA FINAL, 02/05/2024 13:09 (GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA)

CERT-SJUFP - 222024 / Codigo: 78CEF6CBD6
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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ANEXO 4

TRIBUNAL D& SUSTICA DO ESTADD DO MARANHAD

Az to] "B A
Amon A oave
nnfTinn :

NOVEAERD DE 151

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Tribunal de Justica
Divisdo de Sistemas de Informagao

CERT-DSISTINF - 12024
Cédigo de validacédo: 19D4B21448

CERTIDAO

Certifico que, a pedido do pesquisador Ferdinando Marco Gomes Serejo Sousa,
foram efetuadas buscas no banco de dados do PJe do Primeiro Grau do Tribunal de
Justica do Estado do Maranhao.

Tais buscas utilizaram um script em SQL e retornaram os dados requeridos em
planilhas distintas, contendo as movimentagdes de todos os processos judiciais ativos
e tramitando em todas as Varas da Fazenda publica da Comarca da llha de Sao
Luis/MA, termo de S&o Luis, durante os anos de 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023 que
tinham como parte ré o Estado do Maranhdao ou Procuradoria Geral do Estado do
Maranh&o.

ALINE LOPES DA SILVA
Chefa da Diviséo de Sistemas de Informagéo
Divisao de Sistemas de Informagéao
Matricula 120683

Documento assinado. SAO LUIS - TRIBUNAL DE JUSTIGA, 12/06/2024 10:22 (ALINE LOPES DA SILVA)

CERT-DSISTINF - 12024 / Codigo: 19D4B21448
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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ANEXO 5

TMA

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justi¢a
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica

CERT-SJUFP - 332024
Cédigo de validagédo: 187D7DDB7A

Certifico para os devidos fins, que, entre os meses de outubro de 2022 e abril de 2023,
foi constatado centenas de processos paralisados na tarefa “Processo com prazo em

curso” que o Pje ndo reconheceu o prazo final.

Certifico que apo6s intervencdo da Diretoria de Informéatica e Automacgéo com a retirada
dos processos “presos” nesta tarefa, ocasionou um acumulo de aproximadamente
6.047 (seis mil e quarenta e sete) no més de outubro de 2022 e 4.103 (quatro mil cento
e trés) no més de abril de 2023, de processos na tarefa “Processo com prazo

decorrido”, para diligéncias da SEJUD/FAZENDA PUBLICA.

Certifico ainda, outro defeito apresentado pelo PJe se deu na remessa dos processos
para o Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o, ocasionando uma paralisagéo de
mais de 5.000 (cinco mil) processos, tendo sido sanado também, apds intervencdes da

Diretoria de Informatica e Automagéo.

GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA
Secretaria Judicial Especial da Secretaria Judicial Unica Digital
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica
Matricula 104216

Documento assinado. SAO LUIS - ENTRANCIA FINAL, 17/06/2024 11:58 (GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA)

CERT-SJUFP - 332024 / Cédigo: 187D7DDB7A
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em suar ili com o meio
#ConsumoConsciente
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ANEXO 6

= I TIMA

Gabineto do Corregedor-Geral ds Justica
Do orfen 8 Peocsraderis Afjunto Judicial
BN e et
DECISAO-GCGJ - 19442022
Cédigo de validagao: 726DDD5757 Fameraiding Marinho do Sita
{ relativo a0 Processo 469762022 )

Requerente: Procuradoria Geral do Estado do Maranhao — PGE/MA

Assunto: Limitagdo de expedientes judiciais Do mden mau%

DECISAO Esmerma e oo

Tratam-se os autos de expediente formulado pela PGE no intuito de
limitar o encaminhamento de expedientes relacionados a cumprimentos de
sentenga de honordrios advocaticios relativos a fase de conhecimento da
Agdo Coletiva n° 14.440/2000, ajuizados pelo advogado Luiz Henrique
Teixeira.

Alega a PGE que as agdes propostas pelo citado advogado
“demonstram o acréscimo abrupto nos expedientes recebidos (...)", sendo
“possivel se verificar picos de envio de até 2.953 processos no espago de 05
(cinco) dias ateis (...)".

Desta forma, pleiteia a limitagdo dos referidos expedientes “a um
total de 100 (cem) expedientes por dia (...)".

E o relatério.

Pois bem.

A Corregedoria-Geral de Justica é orgdo de fiscalizagao, disciplina
e orientagdo, planejamento, supervisdo, coordenacdo e controle das
atividades administrativas no ambito do Poder Judiciario do Maranhao (art.
32, caput, do CODOJ c/c art. 3° do Cédigo de Normas da Corregedoria).

As atribuigdes deste 6rgao correcional, exercidas pelo Corregedor-
Geral, estdao igualmente previstas no art. 10 do Regimento Intemno da

DECISAD-GCG - 19442022 / Codigo: 7260005757
Valdo 0 documento e www §ma 58 brivaldadoc phy

]
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TRATIMA

St e s e s s e e

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica
Gabinete do Corragedor-Geral da Justica
Corregedoria. Entretanto, ndo se observa atribuigao para limitagdo de agoes
judiciais, isto porque implicaria diretamente em afronto ao acesso a justica.

Tal direito é pedra fundamental do ordenamento juridico brasileiro,
posto que se constitui em cldusula pétrea insculpida no art. 5°, inciso XXXV
da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil. Cito:

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacao do Poder
Judiciario lesdo ou ameaga a direito.

E cedico que o honorario advocaticio perfaz-se em verdadeiro
direito do advogado, se devidamente consolidado por decisdo judicial
transitada em julgado, sendo verba de natureza alimentar. Esse & o disposto
também no inciso XXXVI do supracitado artigo:

XXXVI — a lei nao prejudicara o direito adquirido, o ato
juridico perfeito e a coisa julgada.

Nesta senda, limitar o acesso ao judiciario obstando o direito de
acao é pleito contrario ao ordenamento juridice patrio.

Assevera-se, por oportuno, que, caso o direito de acao seja
exercido fora dos limites constitucionalmente balizados, abre-se possibilidade
para as sangoes legalmente previstas, verificando-se caso a caso.

Ademais, a processualistica modermna ja tem instrumentos
responsaveis por reunir agdes conexas/continentes ndo havendo razao para
processos diversos versando sobre o mesmo objeto.

Por fim, tem-se ciéncia de que ja ha inimeras acbes judiciais
ajuizadas pelo citado causidico, junto a este Tribunal, relacionadas ao
mesmo pedido, razdo pela qual, se for o caso, caberd a PGE oficiar a OAB
caso entenda que o Conselho Seccional deva tomar as medidas cabiveis.

Assim, por todo o exposto e fundamentado, ante a falta de
atribuicdo funcional desta correcional quanto a4 matéria e pedido
avengados, arquivem-se os presentes autos.

DECISAD-GUG - 19442022 | Cadigo; 7260006767
Valkie o documents am www ma. jus. brivalicadoc.pho
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ANEXO 7

SCRIPT SQL DE BUSCA DE DADOS

/* GERA RELATORIO DOS EXPEDIENTES DIRECIONADOS PARA A PARTE ESTADO DO MARANHAOQ */
with tb_temp_classes as (
select id_classe_judicial--, *
from client.tb_classe_judicial --where cd_classe_judicial in ('156', '12231', '12078', '15215', '15160', '12246')
) --select * from tb_temp_classes;
, tb_temp_assuntos as (
select id_assunto_trf--, *
from client.tb_assunto_trf --where cd_assunto_trf in ('"10656', '14845', '9517")
) --select * from tb_temp_classes_cumprimento_sentenca;
, tb_temp_partes as (
select ul.id_usuario--, ul.ds_nome , *
from acl.tb_usuario_login ul
-- inner join client.tb_pess_doc_identificacao pdi ON ul.id_usuario = pdi.id_pessoa
-- inner join client.tb_pessoa_juridica pjAux8 ON pjAux8.id_pessoa_juridica = ppAux8.id_pessoa
left join client.tb_pess_prcrdoria_entidade tppe on tppe.id_pessoa = ul.id_usuario
where
-- ul.ds_nome ilike '%estado%maranha%'
ul.id_usuario in (11,16,10) --partes ESTADO do MARANHAO
or tppe.id_procuradoria = 3 --PROCURADORIA GERAL do ESTADO do MARANHAO
-- and
--pdi.nr_documento_identificacao = '238.029.283-34'
) --select * from tb_temp_partes;
, tb_temp_procs_parte as (
SELECT
p.Nnr_processo
, c.ds_classe_judicial
, 0j.ds_orgao_julgador
, 0jc.ds_orgao_julgador_colegiado
, p-id_processo
FROM core.tb_processo p
INNER JOIN client.tb_processo_trf ptrf ON p.id_processo = ptrf.id_processo_trf
INNER JOIN client.tb_classe_judicial ¢ ON ptrf.id_classe_judicial = c.id_classe_judicial
INNER JOIN client.tb_orgao_julgador oj ON ptrf.id_orgao_julgador = oj.id_orgao_julgador

LEFT JOIN client.tb_orgao_julgador_colgiado ojc ON ptrf.id_orgao_julgador_colegiado
ojc.id_orgao_julgador_colegiado

where ptrf.cd_processo_status = 'D' and ptrf.id_orgao_julgador in (53,54, 55, 56, 57,136, 137)

and exists(select true from tb_temp_classes ttc1 where ttc1.id_classe_judicial
c.id_classe_judicial) -filtro classes

-filtro assuntos
/*and exists(select true from client.tb_processo_assunto pa1

where pa1.id_processo_trf = p.id_processo
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and exists(select true from tb_temp_assuntos tta1 where tta1.id_assunto_trf =
pa1l.id_assunto_trf)

il
--filtro parte
AND EXISTS(select true from client.tb_processo_parte pp1
where p.id_processo = pp1.id_processo_trf
and pp1.in_situacao = 'A' --ativo
-filtro 1 parte
and pp1.id_pessoa in (select id_usuario from tb_temp_partes)
-filtro +1 parte

--and exists(select true from tb_temp_partes ttp1 where
pp1.id_pessoa = ttp1.id_usuario)

and pp1.id_tipo_parte <> 7 -- nao e advogado
--AND pp1.in_participacao = 'P' -- 'A’ - polo ativo // 'P' - polo passivo
)
) --select * from tb_temp_procs_parte;
select
pp.nr_processo
, pp.ds_classe_judicial
, ppe.id_processo_parte_expediente as id_expediente
, ttpd.ds_tipo_processo_documento as "Ato de comunicagao”
, to_char(pe.dt_criacao_expediente, 'DD/MM/YYYY') AS str_data_criacao_expediente
, ppe.nm_pessoa_parte
, case coalesce(ppe.qt_prazo_legal_parte, 0)
when 0 then 'Sem prazo'

else case when (ppe.dt_ciencia_parte is not null and ppe.dt_prazo_legal_parte < now() and
coalesce(ppe.id_resposta, 0) = 0) then 'Sim’

else 'Nao'
end
end as str_prazo_decorrido_sem_resposta
, to_char(ppe.dt_ciencia_parte, 'DD/MM/YYYY') as "Data ciéncia"
, (case ppe.in_ciencia_sistema
when false then 'NAQO'
else 'SIM'
end
) as ciencia_sistema
, ppe.qt_prazo_legal_parte as "Prazo"
, to_char(ppe.dt_prazo_legal_parte, 'DD/MM/YYYY') as "Data limite manifestagédo/ciéncia"
, to_char(tre.dt_registro, 'DD/MM/YYYY') as "Data resposta”
, proc.ds_nome as ds_nome_procuradoria
, pp.ds_orgao_julgador
, pp.ds_orgao_julgador_colegiado
-- advogados e partes
-- ,"asstr_partes_polo_ativo, " as str_advogados_polo_ativo
, (SELECT string_agg(u1.ds_nome,' /' ORDER BY u1.ds_nome)
FROM client.tb_processo_parte pp1

INNER JOIN acl.tb_usuario_login ul ON u1.id_usuario =
pp1.id_pessoa::INTEGER



WHERE pp1.id_processo_trf = pp.id_processo
AND pp1.in_participacao = 'A’
AND pp1.id_tipo_parte <> 7
) AS str_partes_polo_ativo
, (SELECT string_agg(u1.ds_nome,' /' ORDER BY u1.ds_nome)
FROM client.tb_processo_parte pp1

INNER JOIN acl.tb_usuario_login ul
pp1.id_pessoa::INTEGER
WHERE pp1.id_processo_trf = pp.id_processo
AND pp1.in_participacao = 'A’
AND pp1.id_tipo_parte =7
) AS str_advogados_polo_ativo
-- ,"as str_partes_polo_passivo, " as str_advogados_polo_passivo
, (SELECT string_agg(u1.ds_nome,' /' ORDER BY u1.ds_nome)
FROM client.tb_processo_parte pp1

INNER JOIN acl.tb_usuario_login ul
pp1.id_pessoa::INTEGER
WHERE pp1.id_processo_trf = pp.id_processo

AND pp1.in_participacao = 'P'
AND pp1.id_tipo_parte <> 7
) AS str_partes_polo_passivo
, (SELECT string_agg(u1.ds_nome,' /' ORDER BY u1.ds_nome)
FROM client.tb_processo_parte pp1

INNER JOIN acl.tb_usuario_login ul
pp1.id_pessoa::INTEGER
WHERE pp1.id_processo_trf = pp.id_processo

AND pp1.in_participacao = 'P'
AND pp1.id_tipo_parte =7
) AS str_advogados_polo_passivo

--, " as str_assuntos -- assuntos

ON

ON

ON

, (SELECT string_agg(atrf1.ds_assunto_trf, ' /' ORDER BY atrf1.ds_assunto_trf)

FROM client.tb_processo_assunto pa1
INNER JOIN client.tb_assunto_trf  atrf1
atrf1.id_assunto_trf
WHERE pa1.id_processo_trf = pp.id_processo
) AS str_assuntos
, case coalesce(ppe.qt_prazo_legal_parte, 0)
when 0 then 'Sem prazo'
else case coalesce(ppe.id_resposta, 0)
when 0 then 'Nao devolvido'
else 'Devolvido'
end

end as str_situacao_devolucao

from tb_temp_procs_parte pp

INNER join client.tb_processo_expediente pe on pp.id_processo = pe.id_processo_trf
ttpd.id_tipo_processo_documento

inner  join core.tb_tipo_processo_documento ttpd on
pe.id_tipo_processo_documento

ON
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u1.id_usuario =

u1.id_usuario

u1.id_usuario

pa1l.id_assunto_trf
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INNER JOIN client.tb_proc_parte_expediente ppe ON ppe.id_processo_expediente =
pe.id_processo_expediente

left join client.tb_procuradoria proc ON proc.id_procuradoria = ppe.id_procuradoria
left join client.tb_resposta_expediente tre on tre."id" = ppe.id_resposta
where true
--procuradoria relacionada ao expediente
and ppe.id_procuradoria = 3 --PROCURADORIA GERAL do ESTADO do MARANHAO
and pe.dt_criacao_expediente between '01/01/2023"' and '31/12/2023" --perioido

order by pp.nr_processo asc, pe.dt_criacao_expediente asc
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO MARANHAO
Corregedoria Geral da Justica
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica

T.MA

TRIBUNAL DE AUSTICA D0 ESTADD DOMARSHHAD

2

DE 161

CERT-SJUFP - 362024
Codigo de validagdo: 32ACDEGFOF

CERTIFICO para os devidos fins que na Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda
Publica, constam um total de 18 (dezoito) servidores lotados, sendo 11 (onze)
Técnicos(as) Judiciarios(as), 05 (cinco) Auxiliares Judiciarios, 01 (um) Assistente de
Informacao e 1 (um) assessor de administragao.

O referido é verdade e dou fé.

GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA
Secretaria Judicial Especial da Secretaria Judicial Unica Digital
Secretaria Judicial Unica Digital da Fazenda Publica
Matricula 104216

Documento assinado. SAO LUIS - ENTRANCIA FINAL, 27/06/2024 12:12 (GISELE SOARES PEREIRA FERREIRA)

CERT-SJUFP - 362024 / Cédigo: 32ACDE6FOF
Valide o documento em www.tjma.jus.br/validadoc.php

Antes de imprimir pense em sua responsabilidade com o meio ambiente.
#ConsumoConsciente
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