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1. A AUTOMATIZACAO DO PROCESSAMENTO DE DADQOS NO SENADO

Como resultado da Reforma Administrativa por que passou o Senado
Federal a partir de novembro de 1972, ¢ também devido 4 instalacdo de
um Ceniro de Processamento de Dados, foi criada, na estrutura dessa Casa
Legislativa, a Secretaria de Informagao, 6rgao competenie para operar
um sistema de informactes que seria desenvolvido tendo por base o tra
tamento automatizado de dados de natureza bibliografica e juridica.

Esta Secretaria, responsavel pela manutencao, atualizacdo e desenvol-
vimento de importantes bancos de dados no Servico de Processamento de
Dados do Senado (PRODASEN), é composta dos seguintes érgaos:

Subsecretaria da Biblioteca
Subsecretaria de Andlise
Servigo de Controle de Informacées

No presente trabatho vamos enfocar especialmente as atividades e expe-
riéncias levadas a efeito pela Subsecretaria de Andlise, a que compete,
sumariamente, manter e desenvolver os arquivos referentes a dados juri-
dico-legislativos, esiruturando a metodeologia de anélise ¢ recuperacio des-
tes dados.

2. 0 ACERVO INICIAL

Tio0 logo foi criado o Centro de Processamento de Dados de Senado
Federal (PRODASEN]), e utilizando-se de um convénic com o Servigoe Fe-
deral de Processamento de Dados (SERPRO), que deu suporte técnico para
a iniciativa, & através de um coniraic com a subsidiaria brasileira da IBM,
foram implantados, nos hancos de dados, parte dos documentos existentes
nos arquivos manuais do setor de Referéncia Legislativa da entdo Biblio-
teca do Senado Federal.

Os dados introduzidos no computador foram franseritos do Arquivo
Manual da Seclo de Referéncia Legislativa da Biblioteca do Senado Fe-
deral, o qual, elaborado ae longo de varios anos, ndo possuia um padrio
de vniformiza¢io definitivo nem para sua aparéncia formal nem para sua
terminologia de indexacgio.

De gqualgquer modo, cada um dos aproximadamente 68.000 documen-
tos implantados, através de cartbes perfurados e arquivados em fita mag-
nética, continha os seguintes dados basicos:

— Tipo e n? de documento
— Indicagde do drgic e data de publicacio
—— Referédncias;

sobre republicacdo ou refificacio

sobre remissoes, tais como:
regulamentacfo
insubsisténcia
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alteracao
derrogacio
revogacio

— Cabegalho de assuntos

Estes documentos, que passaremos a chamar genericamente de normas,
abrangiam o periodo de 1946 a outubro de 1972 e inclufam especificamente:

Atos Complementares

Atos do Cemando Supremc da Revolugio
Atos Institucionais

Leis

Leis Constitucionais

Leis Delegadas

Decretos Executivos

Decretos Legislativos

Decretos do Conselho de Ministros
Decretos-Leis

Decretos Reservados

Emendas Constitucionais

Resolugdes do Senado Federal
Resolugdes da Camara dos Deputados
Resolugées do Congresse Nacional

3. PRIMEIRAS ATIVIDADES DA SUBSECRETARIA DE ANALISE

Instalada definitivamente a partir de janeiro de 1973, a Subsecretaria
de Analise vem tendo por encargo especifice operacionalizar o sisiema de
anilise e recuperacio dos dados juridico-legislativos através da criagdo de
instrumentos metodolégicos apropriados e do {reinamento adequade do
pessoal.

Inicialmente, coube 4 Subsecretaria a tarefa de viabilizar a utilizagio
do acervo implantado na fase imicial, o que tinha sido feito sem sua res-
ponsabilidade direta e, em conseqiiéncia de prazos contratuais convencio-
nados com a IBM, sujeito a inevitiveis deficiéncias decorrentes da falta de
uma necessaria e conveniente conferéncia, correcio e padronizagiao de
dados.

Assim, a Subsecretaria teve que enfrentar duas importantes frentes
de trabalho ao mesmo tempo. Por um lade, com a cooperacado de progra-
madores e analistas do PRODASEN, iniciou o desenvolvimenio de lay-ouls
dos formularics de indexa¢do e dos arquivos magnéticos, prevendo, desta
forma, encontrar uma padronizacio formal para os decumentos. Por outro
lado, resolvida a questdo formal, restava ¢ aspecto mais importante do
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ponio de vista da recuperacdo, cu seja, o controle da linguagem a ser uti-
lizada na indexacdo dos documentos, ja que havia sido decidido que, do
angulo da economia, a implantacdo do fulltext de todos os documentos
seria dispendiosa e desnecessiria para mais de 90% dos mesmos, além de
ser ineficiente para os casos de conceitos implicitos na norma implantada.

4. A ESCOLHA DE UMA METODOLOGIA

‘Além de pessoal treinado e experimentado no campo da recuperagio
legisiativa, a Subsecretaria, em seu inicio, contava com a cooperagao e
assisténcia de um grupo de assessores do Senado Federal, especializados
em diferentes setores do Direito, assim como em outras ciéncias, tais como
Economia, Sociologia, Histéria, Lingiiistica, Biblioteconomia efc.

No primeiro momento, este pessoal partiu para a analise dos proble-
mas suscitados no campo da indexagao de legislacao, tomando conhecimen-
to dos esforcos realizados em outras dreas e levando em conta, sohretudo,
a experiéncia internacional. Assim, foram desenvolvidos estudos sobre or-
ganismos e institui¢des que estivessem levando a efeiio trabalhos no setor,
bem como sobre projetos semelhantes em vias de execucde. Num segundo
momento, teve-se a cooperagio direta de alguns experts no assunto, den-
tre os quais destacamos o Bardo Edouard de Houtart, Diretor do CREDOC,
Servigo Belga de Documentacdo Juridica, do Prof. Mario Losane, da Uni-
versidade de Milio, do bibliotecirio francés Jean Vief e do Prof. Antdnio
Briquet, do Departamento de Biblioteconomia da Universidade de Brasilia.

Mesmo com esta importante contribuicdo, mantinha-se um obstaculo,
ou seja, o estabelecimento de uma metodologia propria para 2 anilise do
texto legal.

Entretanto, um ponto ficara bastante clare, ou seja, o de que a ma-
nutengdo de um arquivo de dados juridicos, e mais especificamente, de um
arquivo de referéncia legislativa, é, fundamenialmente, ao contrario do
que se possa supor, um problema de documentalista, mais do que uma
questido a ser resolvida exclusivamente com o use de juristas como analis-
tas dos documentos.

Basicamente, o instrumental para indexar um documente hibliografico
comum Serve para indexar uma norma juridica. Porém, a diferenca coloca-
se no momento da recuperacdo dos dados indexados, peis enguanto um
recall significativo de 80% para dados bibliograficos comuns pode ser
considerado excelente, o0 mesmo indice nio teria qualquer validade no
campo da informacao legislativa caso, nagueles 109 nao atingidos, estives-
se contida a norma que revogasse ou alterasse substancialmente os 90%
recuperados, Daji a necessidade de, na indexacio de documentos legisiati-
vos, criar instrumentos que permitam um recall significativo tio préximo
dos 160% quanto possivel.

Tendo em conia esta necessidade, admitiu-se que, para alcancar aquele
padrdo minimo de recuperacao, seria necessirioc o desenvolvimento de um
instrumento que viabilizasse este fipo de demanda, ¢ a estruturagic de um
Thesaurus pareceu um objetivo a ser atingido.
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Terminada a fase inicial de “conhecimento de terreno”, os assessores
e os fécnicos optaram pela realizacBo de versGes experimentais de andlise
de {extos.

Foram, entdo, organizados quatro grupos de trabalho, os quais analisa-
ram simultaneamente a legislacfo trabalhisia, a legislacdo tributaria, a Cons-
tituicio Federal (Emenda Constitucional n? 1, de 1969). e a legislagio es-
persa publicada diariamenie no Diédrio Oficial da Unido.

Este trabalho experimental, sustentado no objetivo de criar um ins-
irumental de indexagao e recuperagfio capaz de sobrepor-se aos problemas
tipicos de documentacio juridico-legislativa, visava primordialmente dois
aspeetos:

a} criar a linguagem documental que servisse de base conceitual
para o desenvolvimento normal e permanente da metodologia de
indexacdo do acervo de todos os documentos ja implantados nos
arquivos magnéticos e daqueles que viessem a fazer parie dos
mesmos;

b} dar treinamento pratico, para um grupo de leigos, no método
de elaboracao de wm Thesaurus,

5. O METODO DE ANALISE

A tarefa basica dos grupos de trabatho foi, através de anilise, levantar
do universo de documentos sob sua responsabilidade aqueles conceitos ex-
plicitos ou implicitos nos mesmos.

No primeiro momento houve uma tendéncia, principalmente por par-
te dos analistas treinados na profissdo juridica, de indexar os documentos
seguinde a ortodoxia da classificacdo do Direito. Entretanto, esta alterna-
tiva mosirou-se inadequada tanto em face dos documentos como do que
seria exigido do sistema em termos de informacgio.

Que campo do Direito poderia abrigar uma norma que tratasse da
obvigatoriedade de utilizagio de “registros de seguranca” em caldeiras de
média e aiia pressdo? Seria Direito do Trabalho, seria Norma da Higiene
do Trabalho, seria Garaniias e Direitos do Cidadao, seria Direito Comer-
cial? A sifvacio agrava-se ainda mais quando é levado em conia o fate de
que o clienfe da informacho nao questionaria o banco de dados para saber
quantas normas do mesmo perienciam a este ou aquele campo do Direito,
mas suas questdes incidiriam sobre situacdes praticas e reais, tais como:
“Ha alguma norma a respeito de instalagio de caldeiras?”, “Vocés tém
alguma informacdo sobre aspectos especificos da seguranca de equipamen-
fos de pressdo?”, e assim por diante.

Este tipo de problema apresentou-se para agueles analistas gue, por
formacao, tendiam a ver a solug¢do na aplicacdo de classificagbes gerais, tais
como a Classificacio Decimal de Dewey, a Classificagdo da Biblioteca do
Congresso (EUA), ou a Classificacdo Decimal Universal.

Ficou claro para tedos os grupos de trabalho que a solucio estava
muito mais na linguagem documental de esirutura combinatoria, proxima
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da linguagem natural, do que na aplicacdo pura e simples de alguma lin-
guagem de estrutura hierdrquica como a utilizada nas classificagbes acima
citadas.

Verificado que, nas linguagens de estrutura combinatoria, a indexa-
¢do efetna-se a nivel de cada conceito elementar, sendo cada um destes
expresso por um termo que chamamos de descritor, partiu-se para a ana-
lise sem a preocupacdo de localizar cada conceito neste ou naquele campo
do Direito, nesta ou nagquela hierarquia de classificacio, mas objetivando
aproximar a linguagem criada, tanto quanto possivel, da linguagem natural.
Assim o dispositivo constitucional que prescrevia “o prazo de convocagao
do Congresso para apreciacdo do relatério sobre o Estado de Sitio” foi in-
dexado com o5 seguintes descritores:

PRAZO, CONVOCACAO, CONGRESSO NACIONAL, APRECIACAOQ,
RELATORIO, ESTADO DE SITIO.

Um outro dispositivo constitucional que tratava da “igualdade de todos
perante a lei, sem distingdo de sexo, raga, trabalho, credo religioso e con-
vicgoes politicas” teve como indexadores, além dos conceitos explicitos em
seu fexto, um descritor que lhe era doutrinariamente implicito, ou sejs,
ISONOMIA CONSTITUCIQONAL.

Desta tarefa experimental desenvolvida pelos quatro grupos de traba-
lho resultou o seguinte:

a) uma lista de aproximadamente 2.600 descritores que. apesar
de um trabalho de refinamento posterior, tornou-se a base do
atual Indice Contreolado dos Descritores da Legislacdo Brasileira

Icy;
b) desenvolvimento de uma “Norma Experimental para a Extragio
de Descritores”;

¢} execugdo de um projeto-piloto de elaboragdo de um Thesau-
rus Experimental da Constitui¢io com o qual pretendeu-se pre-
parar os analistas para a tarefa da organizacio de um macro-
Thesavrus da Legislacio Brasileira.

6. A NORMA EXPERIMENTAL PARA A EXTRACAO DE DESCRITORES

Os problemas e respectivas solugdes encontradas durante o trabalho
experimental foram condensando-se e forneceram a estrutura para a forma-
¢ao de uma “Norma Experimental” para a extragdo de descritores. Esta
norma foi qualificada de experimental tendo-se em vista que as regras nela
contidas, resultado de um universo limitado de documentos, poderiam ser
alteradas em razio do crescimento tanto quantitativo como qualitativo das
normas analisadas. Assim, o elenco de regras, que visava criar um compor-
tamento homogéneo e padronizado no trabalho analitico, estava sustentado
na compreensio de que estas regras deveriam ser modificadas em funcio da
realidade documental, evitando-se uma estratificagio que impusesse uma
andlise de tal modo artificial e tio afastada da realidade por ela descrita,
que perdesse ¢ sentido.
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A atual “Norma Experimental para a Exiracdo de Descritores”, resul-
tado da flexibilidade acima descrita, possui setores bem caracterizados.
Primeiramente ela traz defini¢bes insirumentais, ou seja, traz os conceitos
béasicos a serem utilizados no método de anilise. Designa como documento
“o texto que contenha uma informacao completa, constituindo por isso
mesmo a menor unidade de indexagio”, desta forma, para o banco de dados
das normas juridicas (NJUR), o documento pode ser representado por um
sumario do texto — a ementa, ou por cada artigo, com seus paragrafos,
itens, alineas e incisos, porventura existentes, quando o texto é implantado
integralmente. A “Norma Experimental” define descritor como sendo “a
palavra ou conjunto de palavras de valor substantivo e sem homografos”,
classificando-o em descritor simples — composto por uma sé palavra, e
descritor composto — composto por mais de uma palavra. Entretanto, uma
caracteristica importante do descritor é aguela de representar, por si so,
um assunto ou conceifo preciso e definide, o que lhe permite ser usado
sozinho para indexar um documento ou a informacdo nele contida.

Um exemplo de descritor seria a expressio SOCIEDADE ANGNIMA.

Cutra figura de indexacéo, criada através da “Norma”, & a do especi-
ficador, “o termo... que, por si sé, ndo representa um assunto preciso e
definido, necessitando, portanto, de um descrifor ao qual esteja associado
¢ complete a idéia”, por isto mesmo o especificador nao pode, sozinho,
indexar um documento ou a informagdo nele contida,

Um exemplo de especificador seria o termo CRIACAO.

Um exemplo de combina¢fo analitica seria: CRIACAQ, SOCIEDADE
ANONIMA.

A “Norma Experimental”, entre ouiras coisas, define o método a ser
executado na extracio e uso dos descritores e especificadores, menciona o
caso dos conceitos implicitos, determina a obrigatoriedade do uso de descri-
tores compostos em funcio da especificidade e do uso consagrado ou comum
da expressio, limita os caracteres a serem utilizados pelo descritor, resolve
o problema resultante da indexacdo de unidades federativas existentes ¢
extintas, explica a forma de indexagao de érgios puablicos e privados, deter-
mina o caso do usc de siglas, indica a forma do uso dos numerais e deter-
mina as caracteristicas necessirias ao documento para que seja incluido
em texto integral (full-text).

7. O THESAURUS DA CONSTITUICAO

Para desenvolver o projeto-piloto de estruturagdo de um Thesaurus
experimental, eseolheu-se a Constituicio da Repiiblica Federativa do Brasil
(Emenda Constitucionai n? 1, de 1969), por um lado, por ser um texio com
amplo limife de abrangéncia relativamente ao Direifo e, por ouiro, pelo
fato de tratar-se de um texto juridico organizado internamente, o que faci-
litaria o trabalho dos analistas, entdo aprendizes da técnica de estruturar
um Thesauruvs.
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A elaboragdo do Thesaurus da Constituicgo fol do tipo que podemos
chamar a posteriori, oU seja, levaniamento dos descrifores 3 medida em que
aparecem no texto indexado e na estruturagio hierarquica apdés analise de
todo o universo documental,

Este procedimento determinou que, ao mesme tempo em que se criava
um descritor, fosse criado outro tipo de relacionamento na estrutura tesiu-
rica, ou seja, o do nioc-use, que nada mais é do gue wm sindnimo ndo auto-
rizado de termo ji levantado como descrifor, Desta forma, na fase de
indexacdo criaram-se dois tipos de termos relacionados, o descritor {subdi-
vidido em descritor e especificador) e o nao-use, este nada mais sendo
do gue um ou mais sindnimos daguele descritor.

Quiro tipe de relacionamento montado ainda na fase de indexagdo
foi o de tipo combine, que, nos casos de termos compostos nio autorizados,
indicava quais os descritores ou especificadores a serem utilizados a fim
de indicar o conceito.

Vejamos a seguir um exemplo de como se montava a listagem de
termos.

Um artigo que mencionou ser “atribuicio do Presidente da Repiiblica
a legislacao financeira” poderia dar origem aos seguintes termos:

ATRIBUICAQ
PRESIDENTE DA REPUBLICA
LEGISLACAO FINANCEIRA

Entretanto, verificar-se-ia que ATRIBUICAQ era um sindénimo perfeito
de COMPETENCIA, j& escolhido como descritor em artigo anterior, que
PRESIDENTE DA REPUBLICA j& havia sido levantado como descritor e
que LEGISLACAO FINANCEIRA poderia ser formada combinando os descri-
tores j4 autorizados LEGISLACAC e FINANCAS PUBLICAS.

Desta forma, ATRIBUICAQ passaria a compor a listagem como termo
do tipo néo-use, o qual remeteria o analista ac descritor COMPETENCIA,
o qual teria uma informacfo indicativa de que ATRIBUICAO era um de
seus termos ndo autorizados. No que diz respeito a LEGISLACAQO FINAN-
CEIRA, passaria a compor a listagem como termo do tipo ndc-use e remeteria
o analista para a combinacdo dos descritores LEGISLACAQ, FINANCAS
PUBLICAS, es quais, por sua vez, teriam uma informacio sobre a possi-
bilidade de combinagio enire os mesmos para formar o fermeo nao autori-
zado.

Na listagem alfabética dos termos, esta situacio se apresentaria da
seguinte forma:

N/USE ATRIBUICAO
USE COMPETENCIA
USE COMPETENCIA
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N/USE ATRIBUICAO

USE  FINANGAS PUBLICAS
N/USE LEGISLACAO FINANCEIRA
‘COMBINE LEGISLACAO

USE  LEGISLACAO

N/USE LEGISLACAO FINANCEIRA
COMBINE FINANCAS PUBLICAS
N/USE LEGISLACAO FINANCEIRA
USE LEGISLACAO

FINANCAS PUBLICAS
USE

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Na fase inicial o trabalho foi realizado através de fichas catalograficas
comuns e, numa segunda fase, através de listagens alfabéticas e do tipo

“KWIC” emitidas pelo ecomputador.

Terminada a fase de levaniamenic de descrifores, passou-se para a
tarefa de hierarquizacao, ocasiao em que procurou-s¢ dar a cada descritor
levantado trés niveis de relacionamento hierdrquico dentro do universo
documental de onde o mesmo se originava. Havia um nivel de relaciona-
mento superior, um inferior e um de correlagéo. Este relacionamento tridi-
mensional, somado & nofa explicativa e aos outros tipos ji mencionados,
dava a seguinte apresentacdo aos documentos do Thesaurus nas lista-

gens produzidas pelo computador:

PARAGRAFO | DENOMINACAOD CONTEUDO
001 USE DESCRITOR AUTORIZADO
160 NOTA {Scope) SENTIDO RESTRITIVO DO DES-
CRITOR
2060 NAO USE SINGNIMOS NAO AUTORIZADOS
300 SUPERICR DESCRITOR DE MAIOR ABRAN-
GENCIA SEMANTICA
500 INFERIOR DESCRITOR DE MENOR ABRAN-
GENCIA SEMANTICA
600 VER TAMBEM DESCRITOR AUTORIZADO DE
SENTIDO CORRELATO
700 COMBINE DESCRITOR AUTORIZADO QUE
COMBINADQ AQ “USE” FORMA
UM CONCEITO NAQ AUTORI-
ZADO
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As informacdes do “Thesaurus da Constituigao” podiam ser recuperadas
utilizando-se o programa STAIRS, estando o usufrio capacitado a atingi-las
sem restricdes ou, caso quisesse, limitando a pesquisa a um tipo de paragrafo
determinado. Isto significava que o usuario, mesmo questionando sobre a
existéneia de um fterme nio auforizado, enconfraria o termo autorizade,
seu relacionamento vertical e horizental e suas possiveis combinagdes. Pode-
ria, entdo, subir ou descer na escala hierArguica, buscando uma maior
generalidade ou especificidade, além de poder alargar sua pesquisa através
do nivel VIDE TAMBEM.

Apesar de alguns aspectos falhos, verificados posteriormente através
da experiéneia pritica, o Thesavrus mostrou-se altamente positive no
sentido de que demonstrou plenamente a possibilidade de que sistemas
de linguagem estruturada podem substituir, no campo do Direito, as classi-
ficagdes enciclopédicas, e de que propiciou treinamento e preparagdc espe-
cializada para os analistas que trabalharam no projeto.

8. A ATUAL SITUACAO DO TRABALHO

Apbs quase quatro anos de existéncia, os resultados das atividades da
Subsecretaria de Anilise se tém apresentado extremamente positivos, sob
varios aspectos, entre 0§ quais destacamos os seguintes:

a) criacao de uma metodologia documental especificamente apro-
priada ao acervo legislativo brasileiro;

b} inter-relacionamento frutifero e construtivo entre individuos
treinados em processamenio de dados, ciéncias da informacio e
ciéncias juridicas;

¢} iniciacdo de um vasto sistema de implantagio e recuperacio
de dados normativos, ne qual se incluem, além das normas de
nivel federal, aquelas relativas aos Orgios que, mantendo convénio
com ¢ PRODASEN, utilizam-se da metodologla desenvolvida pela
Subsecretaria de Anélise;

d} projecio de planos que abarcariam uma cobertura informativa
total a clientela do sistema.

A seguir faremos uma analise mais detalhada de cada um dos aspectos
acima mencionados.

8.1. A METODOLOGIA

Desenvolvida e refinada a metodologia da Subsecretaria de Anélise no
campo do tratamento dos dados juridicos legislativos, a situacho mestra-se
da seguinte forma:

Estao impiantados no sistema 202.448 documentos, sendo gue a Sub-
secrefaria € responsivel diretamente por 166.221 dentre os mesmos, os
quais fazem parte dos bancos de dados abaixe discriminados:

NJUR {Normas Juridicas) 119,965
DISC {Discursos) 4.9007
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JURI {Jurisprudéncia) 33.765
THES {Thesaurus} 8.484

O crescimento do ntmero de documentos incluidos nestes bancos de
dados no periode de outubro de 1975 a outubro de 1976 foi o seguinte:

NJUR de 109.408 para 119.965
DISC de 2.680 para 4,007
JURI de 24.279 para 33.765
THES (Thesaurus) 8.484
TOTAL 143.739 166.221

Constata-se desta forma gque, percentualmente, o montante de do-
cumentos analisados e implantades nos bancos de dados aumentou em apro-
ximadamente 15% durante um ano, prevendo-se aumentos ainda mais acen-
tuados em préximos pericdos, principalmente tendo-se em conta que mui-
tos érglos em convénio, somente agora, enfatizaram seus contatos com a

Subsecretaria visando incrementar sua participacdo na implantagio de
dados.

O sistema de anilise utilizado atualmenie nao se diferencia grande-
mente daquele desenvolvido na fase inicial, ou seja, levantamento de des-
critores com sentido substantivo e estruturados da forma mais préxima
possivel da linguagem natural. Estes descritores, na indexagdo, sdo sepa-
rados por virgulas e formam sentencas, as quais, ao mesmo tempo em
que indexam o documento, ddo ao pesquisador uma idéia imediata do con-
tetido do mesmo, podendo aquele verificar a relevincia, ou nao, do do-
cumento para a pesquisa que estd sendo efetuada,

£ importante que se tenha em mente a existéncia de uma tradicional
deficiéncia na sumarizacio do conteudo das normas através das ementas.
Estas, em sua maioria, ndo definem nem indicam precisamente o de gue trata
o texto do documento. Assimn, a indexacdo, através de sentengas compostas
por descritores, permite a recuperagio dos documentos por meio de um
descritor componente ¢ a imediata verificagdo de sua relevincia para o
aspecto especifico pretendido pelo pesquisador.

Esta situagao pode ser demonstrada pelo exemplo seguinte.

Um pesquisador interessado na situagio do pessoal que trabalha para
o Servico Nacional de Informacgdes sob o regime das Leis Trabalhistas
questionaria o sistema sobre documentios em que os descritores PESSOAL
¢ SNI constassem.
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Em resposta, o sistema apresentaria uma série de documentos nos
quais ocorreriam os termos PESSOAL e SNI, como nos dois casos seguintes:

Documento 1.

Ementa

DISPOE SOBRE A TABELA PROVISORIA DO PESSOAL TEM-
PORARIO DO SERVICO NACIONAL DE INFORMACOES.

Indexa¢do

REGULAMENTACAO, PESSOAL, LEGISLACAO TRABALHISTA,
(SNI).

Documento 2.
Ementa

ALTERA A REDACAQO DO PARAGRAFO PRIMEIRO DO ARTIGO
SEXTC DA LEI 4.341, DE 13 DE JUNHO DE 1964, E DA QU-
TRAS PROVIDENCIAS.

Indexacio

ALTERACAQ, LEGISLACAO, CRIACAO, (SN
REQUISICAO. PESSOAL, MINISTERIO, EXECUTIVO, (SNI).
ADMISSAQ, PESSOAL, (SNI), '

Em vista das indexagtes providas para os documenfos acima frans-
critos, o pesquisador pode decidir-se imediatamente pelo primeirc como
sendo aquele que responde i sua necessidade de informagéo.

Com este exemplo pretendemos indicar que o sistema de anilise e
indexacdo utilizado pela Subsecretaria de Anilise, a0 mesmo fempo em
que levanta os descritores significativos de um documenio, transcreve este
mesmo documento utilizande a linguagem controlada, mas o faz de tal
forma que permite ao pesquisador, ao enfrentar um documento, decidir
sobre a relevincia, ou nao, do mesmo para a pesquisa que esteja realizando.

Assim, nosso sistema esta numa posicdo eqiiidistante entre uma clas-
sificagfo convencional por palavras-chaves, ¢ uma transcricio do texio in-
tegral full-text. Com isto conseguimos manter os aspecios mais positivos
de ambos, pois ao utilizarmos descritores consegnimos uma padronizagio
iéxica e, ac usarmos uma ordenagic semelhante 2 da linguagem natural,
obtemos, pelo menocs em parte, os beneficios da construgio linear e as
caracteristicas da l6gica complexa desta linguagem,

A experiéncia tem demonstirado a aplicabilidade da utilizagio de uma
linguagern documental controlada — presentemente em vias de ser es-
truturada hierarquicamente — combinada com a ampla possibilidade com-
binatéria da linguagem natural,

O conirole da terminologia atunalmente levado a efeito reduz substan-
cialmente os favores negativos apresentados pela linguagem natural, quais
sejam, as caracteristicas seménticas, as polissemias, as sinonimias, os modos
¢ a indefinigio de certas relacfes complexas e idioméiticas.
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Por outro lado, a estruturacio e a hierarquizagio deste léxico con
trolado, por meio de um Thesaurus ou outro instrumento de referéncia, or
ganizado de modo conceitual e gue apresente os termos agrupados por afi
nidades seménticas e por indicagbes de relagdes, ampliard enormemente
a capacidade de recuperagio.

8.2. O INDICE CONTROLADO

Na lista dos descritores utilizados (INDICE CONTROLADO} os termos
estdo controlados basicamente a nivel de NOTA {scope-note}, NAQ-USE
{sinbnimo) ¢ VER TAMBEM (correlagdo). Estdo projetados a hierarquiza
¢do ¢ refinamento do 1éxico, mas entendemos, come o Prof. P, W. Lan-
caster, que aguela somente devera tomar inicio a partir do momento em
que o crescimento do universo documental e o crescimenio do niimero de
descritores coloquem-se em acentuada desproporgao, ou seja, gue para
um zumento no nimero de documentos analisados, ndo haja um aumento
proporcional de descritores.

Graficamente poderemos representar esta situagfio na forma seguinte:

% de Cresciments

40 o

Periado

-------- Drocumentos

_______ Descritores

Nota-se gue ha um quase paralelismo no crescimento percentual dos
documentos e dos descritores por um determinado periodo de fempo. En-
tretanto, chega-se a um momento em que se inicia uma sensivel diferenca
entre as linhas, tendendo aquela dos descritores a refiuir a niveis mais
baixos, até chegar a um pontc em gque os descritores existentes abranjam
praticamente todos os conceitos contidos nos documentos gue compdem ou
venhamm a compor o universo documental.

Verificada esta tendéncia, deverd enido ser iniciada a hierarquizagio
do léxico, ja que se evidencia estar o mesmo completo. Claro estd que esta
é uma gituaco hipotética, pois, deviflo 4 propria criatividade humana, sem-
pre haveri alguma nova idéia ou comportamente passivel de ser conceitua-
do ou conceito a ser designado por nova terminologia.
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QO crescimento dos documentos e dos descritores na 4rea de respon-
sabilidade da Subsecretaria no periodo de 1975 a 1976 podera ser repre-
sentado no quadro e grafico seguintes:

QUADRG DE CRESCIMENTO

Ano 1975 1576 Crese, &
DOCUMENTOS 126,738 F57.737 is
DESCRITORES 13712 8484 15

GRAFICC DE CRESCIMENTO

Crese. %

Documentos
—r o Drescritores

Verifica-se a existéncia de um paralelismo no crescimenio dos do-
cumentos e nos descritores e pode prever-se que esta situagdo devera per-
durar por mais algum tempo, visto que novos documentos serao analisados
e implantados no sistema. Estes documentos, provenientes de fontes nor-
mativas diversas e especializadas, determinario, sem qualquer duvida, a
manutencao do crescimento proporcional entre documentos e descritores.
Conclui-se, desta forma, que a hierarquizagdo da terminologia, apesar de
ser um projeto importante, ndo se mosira ainda como de execucdo ime-
diata.

8.3. A SUBSECRETARIA E O PRODASEN

A criacdo e a estruturagdo paralelas da Subsecretaria de Anélise e do
PRODASEN demonstram claramente o cariter complementar dos dois or-
gaos. Por um lado, a Subsecretaria fornecendo os dados e desenvolvendo
um sistema de analise e recuperacao e, de outro, 0 PRODASEN, oferecendo
a tecnologia, em termos de processamento daqueles dados.

8.3.1. RECURSOS COMPUTACIONAIS DISPONIVEIS

O principal instrumento oferecido pelo PRODASEN como recurso a
nivel de soff-ware é o Programa-Produto STAIRS, que consiste basica-
mente em frés grupos de programas:

os utilitarios gue criam os bancos de dados;
os utilitarios que executam as tarefas de manutengao dos bancos
de dados; e

o sistema “AQUARIUS”,
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Este tltimo sistema consiste de uma série de fungbes operacionais,

através das quais o pesquisador e o analista podem trabalhar com os
documentos existentes nos bancos de dados.

Em ordem de importancia para a Subsecretaria de Anélise, destacamos
algumas destas fungdes:

SEARCH: permite a pesquisa dos decumentos por infermédio de ter-
mos e possibilita pesquisa a nivel de paragrafo ou campo
formatado de uso livre,

BROWSE: pir(e{mite 2 exibicao do documento na fela do terminal de
video.

SELECT: permite que sejam efetuadas pesquisas a nivel de campo
formatado nao livre, tais como o tipo da norma juridica, a
data de publicagac da mesma, o nlimero da norma, o érgao
legislative ou normativo de onde se originou a norma, ete.

SORT: permite a classificagdo e ordenacido dos documentos cro-

nolégica e alfabeticamente, tanio em ordem ascendente
como descendente,

PRINT: permite a impressdo do documento no terminal de impres-
s830 ou no Centro de Processamento de Dados.

SAVE: permite o arquivamento de uma pesquisa ou de uma estra-
tégia (conjunto de “queries”) para utilizagcdo posterior.

Sob o ponto de vista de hard-ware o0 PRODASEN dispoe e fornece,
direta ou indireiamente, 3 Subsecretaria o seguinte material:

Sistema IBM/370 — 158 com as seguintes caracteristicas:
Memdria Principal 1024 K

6 unidades de discos magnéticos — Mod 33-30

5 unidades de fita magnética — Mod 34-20

6 leiforas e perfuradoras de cartio — Mod 129

1 leitora e perfuradora de cartio — Mod 2540

8 perfuradoras Diskett — Mod 3742
Leitora Diskett — Mod 354
Terminais de video — Mods 3277, 3275,

TCV 275

Terminais de impressio — Mods 3284, 3286

A Subsecretaria dispGe para sua utilizagdo direta de 5 terminais de
video Mod. 3277 e de dois terminais de jmpressio Mod. 3284, que estdo
sendo utilizados para a implantagdc e corregao de dados diretamente atra-
vés dos terminais de video, criando-se assim a possibilidade de abandonar
gradativamente o atuval gistema de implanta¢ic e manutencio dos dados
através de formulérios.
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Com este instrumental a Subsecretaria capacita-se, ndo s0 a exercer
suas atividades de manufencfo dos bancos de dados, mas também 2 for-
necer informagdes 4 sua clientela.

8.3.2, INTER-RELACAQ DE RECURSOS HUMANOS

O relacionamento enire o PRODASEN e a Subsecretaria nao esti resu-
mido na utilizagdo de recursos computacionais, mas numa integracio de
esforcos gue objetiva solucionar problemas, desenvolver projetos e aumen-
tar a confiabilidade e eficicia do sistema.

O trabalho integrado dos dois 6rgdos tem sido indispensavel em fodos
0s passos do desenvolvimento da experiéncia. Desde a fase inicial, quando
a discussao sohre as caracteristicas da documentagao legislativa determinon
a cria¢io de formularios especiais, até a situacaoc atual, em que estdo sendo
introduzidos os programas especiais de controle critico sobre caracteristicas
graficas da terminologia utilizada nos documentos.

Esta inter-relacao é demonsirada pelas constantes reunides entre os
dois 6rgaos, e o ireinamenio do pessoal de ambas as entidades, respectiva-
mente nas areas de Processamentfo de Dades, da Ciéneia do Direite e da
Informacio, além da contratagio, pelo PRODASEN, de passoas especiali-
zadas para trabalhar diretamente na Subsecrefaria de Anélise, apds tes-
tes e cursos aplicadeos por esta is mesmas,

B.4. O DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA DE
INFORMACAQO LEGISLATIVA

Vérios 6rgaos da administracao ptliblica, tanio federal como estadual,
véin assinando, junto ac PRODASEN, documentos de convénio pelos guais
habilitam-se a utilizar os servicos de informac¢ao constantes dos véaries ban-
cos de dados disponiveis. Uma boa parte dessas instituicoes estd contra-
tualmente habilitada a implantar dados no campo da legislagao a elas di-
retamente referentes, sendo em relagdo a elas gue a Subsecretaria de
Anilise tem desenvolvido um irabalho especial,

Dentre as compeiéneias especificas da Subsecretaria estd aguela de
analisar e implantar a documentagio legislativa federal de hierarguia su-
perior, originada tanto do Poder Executive como do Poder Legisiativo, as
normas do Governo do Disirito Federal e aquelas normas de nivel hierir
quico inferior que abranjam inferesses de mais de uma unidade da Admi-
nistragio Piblica.

O quadro a seguir indieca guais as normas cuja anélise e implantagio
sdo de competéncia exelusiva da Subsecrefaria,

Origem Denominagio Sigia
GDF Decreto Executivo do Governo do DF DFE
Decreto Normative do Governo do DF DFN
EXECUTIVQO Ato Complementar ACP
Ato do Comando Supremo da Revolugio ACR
Ato Institucional AIT
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Decreto do Conselho de Ministros DCM

Decreto Executivo (numerado) DEC
Decreto-Lei DEL
Decreto Reservado DER
Portaria Interministerial PRl
LEGISLATIVG Ato Adicional AAD
Decreto Legislativo DLG
Emenda Constifucional EMC
Lei Complementar de Ato Adicional LCA
Lei Complementar LCP
Lei Constitucional icT
Lei Delegada LDL
Lei Ordinaria LEI
Resolucdo da Camara dos Deputados RCD
Resolucdo do Congresso Nacional RCN
Resolucde do Senado Federal RSF

Os 6rgios em convénio alimentadores sdo atualmente em nimero de 13:

Ministério da Aeroniutica

Ministério da Educacao

Ministéric do Exército

Ministério da Fazenda

Ministério do Interior

Ministério da Justica

Ministério da Marinha

Ministério das Minas e Energia

Ministéric do Trabalho

Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica

Superior Tribunal Militar (*)

Tribunal de Contas do Distrito Federal

Tribunal Superior do Trabalho (*)

Estes 6rgaos, com exce¢do feita aos dois Tribunais Superiores, estdo
interessados na implantacic de uma variada tipologia de normas, que

vao desde importantes portarias ou circulares ministeriais, até especificas
instrucdes de servigo.

Eniretanto, a Subsecrefaria, em seus contatos prévies e no treina-
mento em indexagdo aplicado a estes 6rgaos, vem esclarecendo que, para
evitar um desvirtuamento do sistema, a norma particular gu de hierarquia
inferior devcra integrd-lo somente quando possuir uma das seguintes ca-
racteristicas:

a) complementar, regulamentar ou alterar norma de nivel hie-
rarquico superior;

E;T Implantando jurisprudéncia sem andlise.
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b} responder a uma tendéncia do interesse parlamentar;

¢) atingir uma Area razoavel de inieresses da comunidade dos
usuarios do sistema.

Com isto pretende-se ampliar o universo de dados de forma controlada,
tendo em vista gque uma posigdo critica face aos documentos a serem implan-
tados pelos 6rgaos em convénio & necessiria, pois o gue se estd visando é
transformar o sistema numn instrumento a servigo do processo legislativo,
proporcionando sua maior racionalizagio e eficicia, e, em nivel de menor
prioridade, mas assimm mesmo de grande importéincia, atender 3s necessi-
dades documentais dos 6rgaos em convénio,

8.5. O TREINAMENTO DOS ORGAOS EM CONVENIO

Aos 6rgdos em convénio sfo fornecidos dois tipos de {reinamenio.
Um oferecido pelo PRODASEN e no qual as entidades sao treinadas a uti-
lizar o instrumental e os programas disponiveis on line. © outro freina-
mento & oferecido pela Subsecretaria de Anélise e fem por objetivo a pa-
dronizacido da forma documental e da metodologia de indexacde, o que
evita a criagdo de indices paralelos e permite uma estratégia de pesquisa
comuin, independentemente do banco de dados visado,

Neste treinamento oferecido pela Subsecretaria, através de sua Segao
de Pesquisa, exige-se dos treinandos a formagdo em nivel superior, prin-
cipalmente nas 4reas de Direito, Biblioteconomia e Ciéncias Sociais.

O curso desenvolve-se em duas fases. Na primeira sio dadas aulas
tedricas scbre ¢ sistema SICON {(Sisiema de Informacic do Congresso), o
banco de dados NJUR (Normas Juridicas), as normas de indexacdo e exfra-
cao de descrifores, o preenchimento dos formulérios e o reiaciopamento das
normas. Na segunda fase, os treinandos sdo acompanhados em seus tra-
bathos pratficos por um periedo gue se estende até o instante em que, no
entendimento da Subsecretaria, o drgde possa desenvolver sen trabalho
autonomamenie.

Durante esta segunda fase de treinamento, a Subsecretaria define junto
ao érgao o programa de trabalho e a documentagio a ser processada pelo
mesmo. Assim, s3o feitos levantamentos relativamente acs tipos de do-
cumentos de interesse do Orgho, i existéneia de alguma forma de classi-
ficacdo ou indexagio e & possibilidade de compatibilizacio entre o iéxico
ufilizado pelo 6rgao em convénio e aguele desenvolvido pela Subsecretaria.
Este é um aspecto importante, pois através do mesmo assegura-se um en-
riguecimento continuo da terminologia em vista dos novos documentos
acrescentados pelos drgaos ao sistema, e, por outro lado, gracas ao treina-
mento em indexagao, é exercido um controle sobre a linguagem utilizada.

Em vista do objetivo da Subsecretaria de desenvolver um instrumento
de tipo Thesaurus, sera grande a responsabilidade dos drgios em con-
vénio, ji que cada um deles devera, sob o controle e a coordenagio da
Subsecretaria, estruturar os descritores que se referem i sma &rea espe-
cifica de atuacho, ou seja, desenvolver seiores de um todo que poderi ser
chamado de Thesavrus da Legislacido Brasileira,

2448 R. Inf. legisl, Brasilic o. 14 o. 55 jul./set. 1977



