SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

INSTRUCAO NORMATIVA STJ/GDG N. 28 DE 18 DE DEZEMBRO DE 2024.

Dispde sobre a utilizagdo dos servigos de telecomunicaces do
Superior Tribunal de Justica.

O DIRETOR-GERAL DA SECRETARIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA, usando da atribuicdo conferida pelo item 19.3, inciso X, alinea "b", do Manual de
Organizagao,

CONSIDERANDO o art. 2° da Resolugdo STJ n. 32 de 2 de dezembro de 2024, que
revoga a Resolucdo STJ n. 2 de 4 de fevereiro de 2015, a qual dispbe sobre os servicos de
telecomunicagbes do Superior Tribunal de Justica;

CONSIDERANDO as decisdes do Conselho de Administracéo que dispdem sobre as
diretrizes para a utilizag&o dos servicos de telecomunicagdes do Superior Tribunal de Justica; e

CONSIDERANDO o que consta do Processo STJ n. 018001/2024,

RESOLVE:

Art. 1° A utilizagdo dos servicos de telecomunicacbes do Superior Tribunal de Justica
obedecerd ao disposto nesta instru¢do normativa.

Art. 2° Os servicos de telecomunicacfes do Tribunal abrangem as seguintes categorias:

| —telefoniafixa, que compreende as redes privativas de voz: central telefonicado Tribunal
e seus componentes, ramais, rede de voz sobre IP (Vol P) e outros equipamentos semel hantes;

Il — conectividade movel: composta por aparelhos e acessorios fornecidos pelo Superior
Tribunal de Justica ou pertencentes &/ao usuéria/o que permitam a comunicacdo mével de voz e dados,

[l — conectividade fixa de internet: composta por aparelhos e acessorios fornecidos pelo
Superior Tribunal de Justica que permitam a comunicacéo de dados por meio de cabos metdlicos, fibra
Opticaou satélite;

IV — plano de TV por assinatura: composto por aparelhos e acessorios fornecidos pelo
Superior Tribunal de Justica que permitam arecepcdo de canais de plataformas de tel evisao;

V — Servico Limitado Privado — SLP: servico de telecomunicactes de interesse restrito,
explorado em ambito nacional e internacional, no regime privado, destinado ao uso da/o préprialo
executante ou prestado a determinados grupos de usuarias/os selecionados pela prestadora mediante
critérios por ela estabel ecidos.

Art. 3° Os servigos de telecomunicagdes do Tribunal deverdo ser utilizados no interesse do
servigo publico.

§ 1° Cada titular de unidade administrativa do Tribunal deve designar uma servidora ou
servidor para responder pelo uso de cada ramal instalado e informar a unidade responsavel pela gestéo de
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telefonia.

§ 2° Em carater excepcional, os servicos de telefonia fixa e mével poderdo ser utilizados
para fins particulares, devendo os valores correspondentes as ligacfes ser ressarcidos ao Tribunal por
meio de guia de recolhimento da Uni&o ou de autorizacéo para desconto em folha de pagamento.

8§ 3° A unidade responsavel pela gestdo da telefonia encaminhara a pessoa designada o
formulério de autorizagdo para desconto em folha, juntamente com as contas telefonicas ou relatérios de
ramais pendentes de quitacéo.

8 4° As empresas prestadoras de servigos faréo uso de ramais para ligagdes internas e, em
carater excepcional, alo titular da Secretaria do Tribunal podera autorizar as ligagbes externas para
numeros fixos e méveis, que deverdo ser ressarcidas ao Tribunal por meio de guia de recolhimento da
Uni&o.

Art. 4°A pessoa designada podera cadastrar senha junto a unidade técnica responsavel pela
telefonia para bloqueio/desbloqueio do ramal sob sua responsabilidade para realizacdo de ligagbes de
longa disténcia nacionais (LDN) e internacionais (LDI) e para atelefoniamdével celular.

Art. 5° As ligagdes de longa disténcia nacionais e as de longa distancia internacionais
devem ser redlizadas, sempre que possivel, por intermédio das operadoras contratadas pelo Tribunal .

8 1° A despesa decorrente de servigo ndo previsto em contrato serd incluida como despesa
realizada.

§ 2° Compete a unidade responsavel pela telefonia informar as pessoas designadas os
codigos das operadoras contratadas para a realizacdo das ligacOes de longa distancia.

Art. 6° A unidade responsavel pelatelefonia devera encaminhar as usuérias e aos USU&rios,
para conferéncia e atesto, as contas:

| — da conectividade movel;
Il —daTV por assinatura;
[l — da conectividade fixa de internet.

Pardgrafo Unico. A devolucdo das contas encaminhadas, devidamente atestadas, devera
ocorrer no prazo de cinco dias Uteis, contado do recebimento.

Art. 7° Os equipamentos e acessorios de conectividade mével cedidos pelo Tribunal, de
carater pessoal e intransferivel, serdo objeto de controle mediante assinatura de termo de responsabilidade
emitido pela unidade técnica responsavel pelatelefonia

8 1° No uso dos equipamentos de gue trata o caput deste artigo, devem-se observar as
recomendacdes dos fabricantes e as normas técnicas das operadoras.

§ 2° Em caso de extravio, roubo ou furto dos equipamentos e acessorios de conectividade
movel, alo usuarialo deverd comunicar o fato imediatamente a unidade gestora da telefonia, apresentando
0 registro da ocorréncia policial para bloqueio dos servicos junto a empresa contratada e do aparelho, sob
pena de responsabilizacdo pelo pagamento dos servicos prestados apds o sinistro.

8§ 3° Em caso de danos aos equipamentos e acessorios de conectividade movel, ao
usuérialo devera comunicar o fato imediatamente ao Gabinete da Secretaria do Tribuna para autorizagdo
de manutencéo ou substituicao.

8 4° Nas hipoteses dos 88 2° e 3°, caso comprovada a negligéncia, cabera a reposicéo ao
erario.
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8 5% Aplica-se o disposto no art. 32 da Instrucdo Normativa STYGDG n. 16 de 9 de
dezembro de 2020, ou outra que venha a substitui-la, &ao responsavel pela guarda, uso e conservagao dos

equipamentos e acessorios de conectividade moével.

Art. 8° Excepcionalmente, a/lo usudria/o podera fazer uso de aparelho celular particular e
respectiva linha, observadas as seguintes disposi¢oes:

| — a utilizaco de aparelho e acesso movel particular devera ser previamente autorizada
pelalo titular da Secretaria do Tribunal;

Il — a conta telefbnica devera ser apresentada até o Ultimo dia do més subsequente a
utilizacdo do servico;

[l —a unidade de gestdo de telefonia devera, no inicio do exercicio financeiro, formalizar
processo para cada usuaria/o que optar por aparelho e linha prépria, fazendo constar copia da autorizacdo
da/o titular da Secretariado Tribunal;

IV — alo usuérialo que optar pela utilizacdo de aparelho e linha prépria devera encaminhar
mensalmente a conta de telefone com o respectivo comprovante de pagamento a unidade de gestéo de
telefonia para andlise e encaminhamento do ressarcimento.

8§ 1° Os servigos de telecomunicagdes utilizados de acordo com este artigo dever&o seguir
os parametros do art. 3° e os limites previstos no art. 12.

§ 2° A unidade de telefonia analisara os autos referentes ao ressarcimento, certificando que
todas as condicdes contidas neste artigo foram atendidas.

Art. 9° Poder&o ser usuarias ou usuarios dos servicos de telefonia mével pessoal:

| — ministras e ministros, assim como magistradas e magistrados convocados nos termos do
art. 56 do Regimento Interno;

Il — magistradas e magistrados designados para atuar como juizas e juizes auxiliares e
instrutores no Tribunal;

[l —titulares da Secretaria do Tribunal, da Secretaria-Geral da Presidéncia e da Secretaria
Judicial da Presidéncia;
IV — chefes de gabinete de ministra ou ministro;

V —titulares das secretarias, assessorias e coordenadorias regionais das representacoes do
Tribunal;

VI — servidoras e servidores com autorizacdo da/o titular da Presidéncia ou da/o titular da
Secretariado Tribunal.

Parégrafo unico. As/os usuarias/os que constam no inciso |1 do caput deverdo realizar por
conta propria a contratagdo dos servicos de telefonia movel a cujo reembolso terdo direito nos limites e
termos do art. 8° e 12.

Art. 10. As ministras e 0os ministros e as magistradas e os magistrados convocados nos
termos do art. 56 do Regimento Interno teréo direito a

| — até dois acessos de telefonia mével pessoa de operadoras distintas, de modo que sgja
assegurada a plena disponibilidade desse servico;

Il — até dois acessos de conectividade movel (modem USB);
[l —um tablet;
IV —um acesso de conectividade mével (somente de dados);
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V — ramais VoIP da central do Tribunal instalados em suas residéncias, liberados para
ligagOes locais, interurbanas e internacionais,

VI — até dois links de internet fixa de operadoras distintas em sua residéncia/domicilio, de
modo que sgja assegurada a plena disponibilidade desse servico;

VIl —um servigco de TV acabo no gabinete.

Pardgrafo Unico. A/o titular da Secretaria do Tribunal, por solicitacdo da unidade
interessada, podera autorizar os servicos de que trata o inciso VIl quando comprovada a necessidade do
Servico.

Art. 11. Os gastos efetuados pelas ministras e ministros e pelas magistradas e magistrados
convocados nos termos do art. 56 do Regimento Interno ndo estdo sujeitos alimite de valor.

Art. 12. A cotamensal para conectividade mével é a seguinte:

| — de R$ 525,00 (quinhentos e vinte e cinco reais) para as autoridades relacionadas nos
incisosdell aV do art. 9°;

Il — de R$ 210,00 (duzentos e dez reais) para servidoras e servidores com autorizagdo da/o
titular da Presidéncia ou da/o titular da Secretaria do Tribunal.

8§ 1° Para afericdo do gasto, a cota sera considerada anualmente e o valor que a ultrapassar
serd restituido ao Tribunal mediante autorizagdo para desconto em folha de pagamento ou por meio da
utilizac&o de guia de recolhimento da Uni&o.

8 29 Eventual saldo individual credor remanescente sera extinto no encerramento de cada
exercicio financeiro.

8 3° A unidade de telefonia enviarg, mensalmente, a cada usu&ia/o o extrato do saldo
remanescente da cota anudl .

8 4° Nos casos em que a cota anual for extrapolada, a unidade de telefonia enviararelatério
alao titular da Secretaria do Tribunal para que sejam adotadas as medidas necessdrias.

8§ 5° As cotas estabelecidas nos incisos do caput ndo incluem os valores de assinatura
basi ca e de pacote de dados contratados pelo Tribunal.

8 6° Ag/os usuarias/os de que trata 0 art. 8° ndo estardo sujeitos ao reembol so pel os servicos
de TV por assinatura, de niUmeros dependentes e de outros servigos diversos dos de conectividade movel,
mesmo que presentes nafatura.

Art. 13. Excepcionalmente, a Presidéncia podera autorizar valores acima das cotas
estabel ecidas para as autoridades mencionadas nos incisos Il e 111 do art. 9°, e &o titular da Secretaria do
Tribunal podera autorizar valores acima das cotas para os demais casos, se forem devidamente
justificados os motivos que levaram a/o usuéria/o a ultrapassar a cota.

Art. 14. E vedado:

| — fazer ligacbes nas modalidades de longa distancia nacionais, de longa distancia
internacionais e para atelefoniamével pessoal, viatelefonista;

Il — receber ligagOes telefnicas na modalidade a cobrar;

[l —rrealizar ligaghes dos ramais para 0s servigos 102, 130, 131, 132, 134, 139 e afins, bem
como para os prestados pel os prefixos 0300, 0500, 0900, 4004 e afins.

Paragrafo Unico. A/o titular da Secretaria do Tribunal, por solicitacdo da unidade
interessada, poderd autorizar os servicos de que tratam os incisos |l e IIl quando comprovada a
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necessidade do servico.

Art. 15. Cabe dao titular da Secretaria do Tribunal proceder a0 exame dos valores
custeados pelo Tribunal nos servigos de tel ecomunicagdes, adotando as medidas de contencéo de despesas
gue julgar necessarias.

Paragrafo Unico. Podera ser limitado o uso dos servigcos de telecomunicagdes tanto em
termos de usuérias/os como de val ores custeados.

Art. 16. As pessoas designadas como responsaveis técnicas do Superior Tribunal de Justica
junto & Anatel instruirdo, com auxilio da unidade responsavel pela gestdo das telecomunicacfes, 0s
processos de autorizacdo de uso de radiofrequéncia e de licenciamento de estacdes necessarios ao uso do
Servico Limitado Privado, conforme a necessidade do Superior Tribunal de Justica.

8§ 1° A unidade responsavel pela gestdo das telecomunicagdes providenciara o
cadastramento da/do titular da Secretaria do Tribunal nos sistemas da Anatel, como representante legal do
Superior Tribunal de Justica.

§ 2° A/o titular da Secretaria do Tribunal indicara, com auxilio da unidade responsavel pela
gestéo das telecomunicagfes, uma ou mais servidoras ou servidores para serem designados responsaveis
técnicos do Superior Tribunal de Justicajunto a Anatel.

8§ 3° As pessoas designadas como responsaveis técnicas do Superior Tribunal de Justica
junto & Anatel providenciardo a instrugdo dos processos de autorizagcdo de uso de radiofrequéncia e de
licenciamento de estacBes, conforme a necessidade do Tribunal, com auxilio das unidades responsaveis
pelas estacOes fixas e moveis.

8§ 4° Na indicacdo das pessoas designadas como responsaveis técnicas do Superior Tribunal
de Justica junto a Anatel, deverdo constar, no minimo, profissionais com formacdo em Engenharia
Elétrica, Engenharia de Telecomunicagdes, Engenharia da Computagdo, Técnico de Eletrénica ou
Técnico de Telecomunicagdes ou outro profissional com atribuicdes em telecomunicacfes com registro
ativo no respectivo conselho de classe.

8 5° As unidades usuarias das estaces fixas e moveis licenciadas serdo responsaveis pelo
pagamento da Taxa de Fiscalizacdo de Funcionamento — TFF e de outras eventuais taxas periddicas
atribuidas ao uso dos referidos equipamentos.

Art. 17. O disposto nos arts. 9°, 10, 11 e 12 reproduz os parametros definidos pelas
deliberacdes do Conselho de Administracéo.

Art. 18. Os casos omissos relativos a ministras, ministros, magistradas e magistrados
convocados nos termos do art. 56 do Regimento Interno seréo resolvidos pela Presidéncia do Tribunal,
com base em estudo realizado pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo.

Paragrafo unico. Os demais casos omissos serdo resolvidos pela/o titular da Secretaria do

Tribunal.
Art. 19. Ficarevogada a Instrucéo Normativa STYGDG n. 26 de 18 de dezembro de 2015.
Art. 20. Estainstrugcdo normativa entra em vigor na data de sua publicacéo.
SERGIO JOSE AMERICO PEDREIRA
N3z BDJur

Fonte: Boletim de Servigo do STJ, 19 dez. 2024.


Gabriela Ferraz
Sublinhado

https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/96934

Documento assinado eletronicamente por Sergio José Americo Pedreira, Diretor-Geral, em
18/12/2024, as 20:27, conforme art. 1°, I11, "b", daLei 11.419/2006.
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