STJ00097029

PETRONIO CALMON

Doutor em Direito Processual pela Universidade de Sdo Paulo - USP. Procurador de
Justica do Ministério Publico do Distrito Federal. Diretor do Instituto Ibero-americano
de Direito Processual. Membro da Associagfo Internacional de Direito Processual e do

Instituto Brasileiro de Direito Processual. Docente de media¢8o e Mediador.

FUNDAMENTOS
DA MEDIACAO E
DA CONCILIACAO

2* EDICAO

)
SRS

e,

Gazera Juridica

Brasilia
2013



2% edigfo - 2013
© Gazeta Juridica Editora e Livraria Ltda ME

CIP-Brasil. Catalogagio na Publicagio
Sindicato Nacional dos Editores de Livros, RJ

Cl163f
2, ed.

Calmon, Petronio, 1958 - Fundamentos da mediagfo e da conciliagdo /
Petronio Calmon. - 2. ed. Brasilia, DF : Gazeta Juridica, 2013.

268 p. :il.; 23 cm..
Inclui bibliografia e indice
978-85-66025-23-1
1. Mediagdo. 2. Resolugio de disputa (Direito). 1. Titulo.

13-01643 CDU: 347

E proibida a reprodugdo total ou parcial, por qualquer forma ou meio, inclusive
eletrénico. Sang¢des previstas nos artigos 102 e 104 da Lei dos Direitos Autorais —
Lei 9610, de 19 de fevereiro de 1998 e no artigo 184 do Codigo Penal — Decreto-Lei
2848, de 7 dezembro de 1940,

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS PELA

GAZETA JURIDICA EDITORA E LIVRARIA LTDA ME
SHIS. QL 02, Conjunto 5 Casa 14, Lago Sul
CEP: 71610-055 - Brasilia - DF

Diretora: ADRIANA BELTRAME
Presidente do Conselho Editorial: PETRONIO CALMON

IMPRESSO NO BRASIL / printed in Brazil

QQ? [OENIEN



SUMARIO

Parte I — O conflito e os meios de solugéo......................... 1
1. Cultura de conflitos e meios adequados para sua solugéio..................... 3
1. 1 A crise da justica ¢ a proposta cientifica ...............cooveviiiviiiin i, 3
1. 2 Necessidade de planejamento e abordagem holistica............................ 6
1. 3 Aplicagfo ampla da autocomposiCHO .........coveiiiiiiiiiiiiie 8
2. O conflito e a restauracioda pazsocial...........................cooceeiiiiiiinnns 13
2. 1 A convivéncia social mediante a regulagfo ...............ccooeeeiiiii 13
2.2 Acultura de conflifos..............iiiiiniiieiii 15
2.3 Arestauragfo dapaz social ..o 19
3. Os meios de solugiio dos conflitos ............................on 23
3. 1 As possiveis solugdes para 0s conflitos.............cooeeeiiiiiiiiniiiiinnnnn, 23
3. 2 Uniformizag8o terminolOgiCa............vvveririririerieieiiiiiiiiiiiinii s 25
3.3 0Outras classificagBes........ooveiiiiveivi i 27

3. 4 Ordem imposta e ordem consensual ....... e, 30



XXI11 PETRONIO CALMON

4. Tutela jurisdicional (Processo) ...................cccccoeeviiiiiiiineii, 31
4. 1 Premissa BIStOiCa .......c.ovviiiiiiiiir i 31
4.2 CONCRIEO. ..iivet ettt et 33
4. 3 Preponderincia e supremacia da jurisdigio estatal................ccccooeeiiiinns 34
4. 4 Atividade eminentemente estatal....................ccccoin 35
4, 5 Crise da justiga estatal ............cccocciiviiiiiiiiini e 37
4.6 Acrise da justicapenal............c.ooooiieiiiiii 41

4.7 A crise da justica estatal como falso fundamento para a justica alternativa. .. 42

4. 8 O bom funcionamento da justiga estatal como fator de

sucesso para a justica alternativa..........oooovviiiiiiine e, 44

4, 9 O aprimoramento da justiga estatal..................ccooovveiiinnn 44

S, AUtOCOMPOSICHO .........ooooiiiiiiiiii e 47
5. L COMCEIEO. . iveveiiiee ittt ee et et e 47

5. 2 Espécies de autoCoOmMPOSICAD ... .vuvvvrviiiiiiiiiiieeeriieeeeiiiieeeeniviinene e 49

5. 3 Efeitos da autocoOmMPOSICHO ... .vuuvvvirriiiiiiiiieieeiiin e ee e ee i 50

5. 4 Natureza juridica da autocomposilO..............vevivereveriiirreiiiiiiiiiiiiinn 51

5. 5 Objeto da autoCOMPOSIGAD. ... ...vvviviiiriiiiiiiiiiiicie e e reeeevever e 52

5. 6 Forma da autocomposiGlo ............coeeeviiiiiiiiiiiiiiiiinenie e e 53

5. 7 Sujeitos da autoCOMPOSICAD .........vvvuiiiiiiiirii e, 53

5. 8 A autonomia da vontade e os vicios da autocomposi¢ao ........................ 54

5. 9 Revogac#o ou rescisfo da autocomposiGaO ...........vvvereiiiiiiieeeriiiiiinens., 55

6. Possiveis resultados da autocomposicio .............................. 57
6. T REMUNCIA . ....ouvtieiiiiiiiiii et 57

6. 1. 1 Considerages preliminares ..................ceeeieeriiiinieriiiiiinnenenenian, 57

6. 1.2 CONCOILO ...uvvviiiii ittt e 57

6. 1. 3 Efeito processual da renincia.................ccocceveeeeeneiieininnnnnnnnnn., 58

6. 2 SUDIMUSSEO ...vvvivtiie ettt a e e e e 58

6. 2. 1 Consideragfes preliminares ..............c.vveiviiveereneiiiinnennnnnnnnnn... 58

6.2, 2 CONCRILO «..evvviiiiiiiiiiii et e e st 58



FUNDAMENTOS DA MEDIAGAO E DA CONCILIAGAO XXI1I1

6.3 TIANSACHO ....ieviiiirt ettt et e e e 59
T T B 0 1o s U 59

6. 3. 2 Caracteristica principal da transag80............cooooeeeeiiiiiiiinnnnnnl, 62

6. 3. 3 Pressuposto da transagfio...........coeeervvviireiiiiiiinneeeniiee e 63

6. 3. 4 Natureza juridica da transagfo no codigo civil de 1916................ 65

6. 3. 5 Atransag@o e o codigo civil de 2002.............cccooviii 66

7. Consequéncias da autocomposico...........................n, 67
7. 1 Consequéncias processuais da autocomposigo .............cocevveeivivniennenn, 67
7. 1. 1 EXting80 dO PrOCESSO.......vveiiiiniiiiiiiiiieeeiieeeei e 67
7.1.2Coisajulgada..........oooviiiiiiiii 70

7. 1. 3 Formago de titulo executivo judicial .......................... 70

7. 2 O processo judicial exclusivo para homologagfo da autocomposigo ...... 71
7. 3 Conseqtiéncias da autocomposigio no direito material.......................... 73

Parte 11 — Mecanismos para obtencéio da autocomposi¢io...75

8. Mecanismos para obtencfio da autocomposicfo.................................. 77
8. 1 Multidisciplinariedade ................coooeiiviiiieiiiiiie i, 77
8. 2 Meios adequados de pacificagfo social ................ccvvvviiiiiiiiiii 79
8. 3 Meios informais, mecanismos € métodos...........cooovvvvivvviiniirireeiinennn.n, 84

8. 3. 1 Meios, mecanismos € métodos ... ......ooevvviviiiiiiiiiiiee e 84

8. 3. 2 Meios Informais .........coveiiveiireeeeiiniiiii e 85

8. 4 Mecanismos e métodos para a solugdo dos conflitos............................. 86
8. 5 08 diversos MECANISIMOS .............covvrvviviniiirerieaiieeneererireereereierr e, 89
8. 5. 1 Mecanismos para a obtengfo da heterocomposicio..................... 90

a) Jurisdigo (estatal) ..............oovviiiiiiii i 91

D) ArDItragem ..ot e 91

c) Pericia arbitral...............c.ccccciii 91

d) Arbitragem baseball (ou de tltima oferta - final-offer)............ 91

) Arbitragem night baseball .......................ccooeeeiiiii 92

f) Arbitragem bounded ou High-low.................ccceeciviiennnin 92

g) Court-annexed arbitration................cccc.cciiviiineiiiiiiiiiiinnnn. 92

D) Rent ajudge..............ccuvviiiiiiiiiieii e 93

8. 5.2 Mediag@o em conjunto com a arbitragem .....................cooeeeieennn, 94

a) Mediagfo/arbitragem (med/arb)...............c.., 94

b) Arbitragem/mediagfio (arb/med) ...............cooiiiiiii 94



XXIV PETRONIO CALMON

8. 5. 3 Mecanismos para a obtengdo da autocomposigéo

vinculados 2 justiga estatal (court-annexed) ...........c.c...ccoceeiiniiiiii, 95
a) Avaliagdo neutra de terceiro (early neutral evaluation) ............ 95
b) Confidential listener..................cccoovviiiiiiniiiiiiii, 96
C) SUmmary Jury trial ........ccccoooiiiiiiiii 97
d) Neutral fact-finder .................cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin 97
€) Bxpert fact-finder .............c.....cccoveiiiiiiiiiiiii 97
D) JOIRE JACt-FIRACE. ... oot 98
€) Special MASIEr.............cocieiii i 98
h) Focused Grotp .........cccoeeiiiiiiiiiiin i 99
1) ConCIlAGHOD ...ooivveir e e 99
j) Court-annexed mediation...................ccooovieiiiiiiiinn 99

8. 5. 4 Mecanismos para a obtengfo da autocomposicéo
eminentemente Privados..........oovviiivireiiiee e 100
a) Arbitragem ndo-vinculante................ocoeeiiiii 100
b) Arbitragem incentive ............cc..occiiiiiiiii 101
C) Mini-trial.........cc.iiiiiiiii i 101
d) Ouvidor (ombudsman)...............oeevviiiiiiviiiii, 101
) Programas de reclamagfes.............ccovviviiniiiiinii 102
£) Negociag8o ......ooveiviiiviriienn e 102
) Mediagho .....coooooeiii 103
8. 5. 5 Distingio entre mediagdo € conciliaglo...........cocovviviiiiiiiinnii. 103
9. INEZOCIACAD ... 107
0. 1T CONCEILO. ...ttt e e e 107
9. 2 Incentivo 8 NEEOCIAGAO. ... .uuuii ittt ce et 108
9. 3 Negociagho profissional ..........ccooiiiiiiiiiiiiiiin 109
9. 4 Negocia¢do baseada em principios...........covevviviriieivnieriiiiiinieiinnn, 110
9.5 0 MO0 .. oiiitie 111
TO.MedaCA0 .......ooveeeic i 113
1O, 1 CONCOIIO . .evut ettt et 113
10. 2 Principios da mediagho............cooiiiviiriiiii e 116
10. 3 A fungo domediador..........co.oooiiiiiii 117
10. 4 Incentivo A MEdiaglo .......ooiiiii i e 119
10. 5 Mediag8o aplicada.........c..ooioiiiiiii 121

10. 5. 1 Mediag@io familiar.............cooooiiiii 121




10. 5. 2 Mediag80 SOCIAl. ... .vviveiii it e 122
10. 5.3 Mediag80 €SCOolar.........coovviiiiiiiiier e 122
10. 5. 4 Mediag8o empresarial ..............coooeviiniiiiini 123
10. 5. 5 Mediagfo SOCIEtAITA . ... ..vvivvtiiiiiiieeir e e e ensi e 124
10. 6 Objetivos intermedidrios e modalidades ........c.ccoorveevrirniiccncnvienennnnenn, 124
10. 7 Procedimento € métodos..........oovuuiiiiiiiiiiiiiii e e 125
10. 7. 1 Mediag8o como atividade profissional.................ccoceoiiinnin. 125
10. 7.2 O procedimento de mediagfo .............o.oovvviiiiiniiiiiiiiinnnnn, 125
10. 7.3 Modelos de mediaghio ...........oovvveiviirieiiiiii e 128
11. Conciliacfo...........oooiiiiiiiii 131
11. 1 Autocomposico judicial e conciliagfo...........cccoovvviiiiiiiiireiniiiiiininnn, 131
L1, 2 CONCRILO .ovvvn e eiriiis ettt raaa s 132
11. 3 Cronologia e topologia da conciliagfo..........cccooeviiiniiiiiinninniinnn... .. 135
11. 4 Conciliag80o pré-processual...........ccoociiriiiiiiiiiini e 136
11. 5 ConciliagHo Processual............covevriviiiiieeriiiiii e, 137
11. 6 Os condutores da conciliagfo............coovviviiiiiiiiiiiiii 138
11. 6. 1 A participag8o do JUiZ........ccoviriviiiinniii e, 138
11. 6.2 O conciliador........cooovvviriii e 140
12. Os mecanismos e a pacificagfo social............................ciii 141
12. 1 08 BSCOPOS. «cvvenetiiies ettt ettt e et et e e e . 141
12. 2 Vantagens € desvantagens ..............uureereerirevriiiiimrniiiinennnennainens 143
12. 3 Formag#o e preparagio dos operadores dos
mecanismos para obtencio da autocomposiCHO .........co.viiiiiiii e, 148
12. 4 Aplicagdo ilimitada dos mecanismos para
obtencfo da autoCOMPOSICAD. ...\ evvevireteieiiii ettt 149
13. Os mecanismos e os direitos fundamentais...................................... 151
13. 1 ACESSO & JUSHCA.....ooiiieiii i e 151
13. 2 O direito & informagao € OpgaO ....covvvvvvvireiiiiii e 152
13. 3 Transparéncia, didlogo e participacfo...........ccoeeveiiiiiinireenciiiiinnennnn, 154

13. 4 A indispensavel participagfio do advogado nos mecanismos estatais .... 156

13. 5 Paridade de armas ..............ovviiiniii e 158




XXVI PETRONIO CALMON

13. 6 O devido processo legal..............ccooviiiiiiiiiiii 159
14, Experiéncias no Brasil ... 161
14, 1 ANteCedentes ... ..cocuviiiieeeiiiii e e 161
14. 2 Amplitude e eXperi€ncias............cooveiviiiiin i 163

Parte III — Aplicaciio na drea penal dos mesmos

fundamentos da mediaciio e conciliagdo ... 167
L5, PremiSsa .....ooooviiiiiiiiii et e 169
15. 1 A indispensavel mudanga de paradigma............ccccooviiiiieiinnninnnL, 169
15. 2 Da autotuela a0 processo acusatorio.............c..ceevvvvviiiiieiieneiieiinenen, 171
15. 3 A evolugfio da pena e a aproximagfio do civel eopenal ..................... 174
16. Possiveis resultados da autocompeosicfio penal ..............................0. 177
16. 1 AutocomposiGao penal ..........ccocovveiiiiivirinnecriiiii e 177
16. 2 Praticas atuais de autocomposigfo na justica penal...........c.oo..oeeee, 179
16. 3 A amplitude da autocomposicio penal................cccooviiiiininniinnl, 181
16.3. 1 Abusca da limitag8o..........cooeoiiiiivnniiii el 181

16. 3. 2 Negociagdo e mediago na fase policial...................oveiennn, 182

16. 3. 3 Negociagio no Ministério Publico: politicas de arquivamento ... 183

16.3. 4 Conciliaggo penal............cc.oo.ooiiiiiiiii e 185

16. 3. 5 Confissdo condicionada................cocveviiiiiiiinniiiiien i, 186

16. 3. 6 Acordo sobre as praticas processuais ..........oovevvviviiiiinnioneenn 187

17. Mecanismos para a obtencio da autocomposicio penal .................. 189
17, TINEGOCIAGHO ...ttt et e e e 189
17,2 ConCIAGHO . ...uvtti e e et 190
L7, 3 MEAIAGAO . .. .ttt ettt et e e 193

Parte IV — Por uma politica nacional de incentivo a
autocomposicfio civile penal ... 195

18. Porque é necessario que haja uma politica piblica?........................ 197

19. Propostas preliminares.................cc.cccocciniiini 201




FUNDAMENTOS DA MEDIAGAO E DA CONCILIAGAO XXVII

20. A responsabilidade pela formulacfio e aplicacio da politica............. 203

21. A definigdo das responsabilidades.................................... 207
21. 1 A responsabilidade do Poder Executivo da Unifio............................. 207
21. 2 A responsabilidade do Poder Legislativo nacional ............................ 208
21. 3 A responsabilidade da comunidade cientifica................................... 209
21. 4 A responsabilidade das institui¢es de ensino superior ...................... 210
21. 5 A responsabilidade da Ordem dos Advogados do Brasil cumprindo as
disposicBes de SEU EStAtULO .......viivivvve it 210
21. 6 A responsabilidade do advogado ...............coooeiiinniii 213
21. 7 A responsabilidade da imprensa.............coooveriiiiiiiieniinn e, 213
21. 8 A responsabilidade do Poder Judiciario na conciliagdo...................... 214
21. 9 A responsabilidade dos estados e municipios na organizago
de células de negociacto e mediagfo ..........cooevvvvieeiiiiiiiiiiiie, 217
21. 10 A responsabilidade das organizagdes ndo governamentais................ 219

22. Politica de incentivo a autocomposiciio e sua interelaciio com a

ArbItragemn ............cooooiii i 221
24. Aspectos especificos da autocompeosic¢io penal ................................ 223
CoNCIUSAO. ..o 225





