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ASSEDIO MORAL: doenca do trabalho equiparada ao
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Resumo: O assédio moral existe desde que existe o trabalho, sendo considerado como uma pratica grave,
que fere a dignidade humana, que resulta em doencas psiquicas e fisicas, podendo, nos casos mais graves,
resultar na morte do assediado, pois a vitima, sem saida, pratica o suicidio. Nesse contexto, é evidente que,
devido ao longo do tempo e a relevancia da matéria, esse € um assunto que vem sendo estudado ha muitos
anos, entretanto, apesar da evolugao, essa matéria carece de reconhecimento em normas e leis, motivo
pelo qual esse trabalho visa contribuir, de certo modo, com a identificacdo da necessidade de se considerar
o assédio moral como uma doencga do trabalho equiparada ao acidente do trabalho, tipificando essa pratica
de maneira objetiva, minimizando a inseguranca juridica em termos de indenizagao e beneficio previdenciario.
Além disso, a tipificagdo do assédio moral como uma doenca do trabalho, ira contribuir com a coibi¢cao da

pratica dos assediadores.

Palavras-chave: Assédio moral. Acidente do trabalho. Doengas do trabalho.

1 INTRODUGAO

O assédio moral se caracteriza por ser uma conduta abusiva, que atenta contra a dignidade
psiquica da vitima, expondo o trabalhador a situagdes humilhantes e constrangedoras, tendo como requisito
de caracterizacado a forma repetitiva e prolongada do ato, com objetivo de excluir o assediado do meio
ambiente de trabalho.

A pratica do assédio moral resulta em danos psiquicos e fisicos ao trabalhador, causando, na
maioria das vezes, doencas psiquicas e fisicas, podendo ser irreversiveis em alguns casos, deixando
sequelas psiquicas e morais na vitima, aniquilando a possibilidade de recolocagédo no mercado, no ambito
profissional, bem como dificultando a convivéncia familiar, no ambito pessoal.

O primeiro capitulo aborda a conceituagao do assédio moral, o segundo trata dos principios nortea-
dores do Direito do Trabalho, que visam a saude e a um ambiente de trabalho digno ao trabalhador. Por fim, o
terceiro capitulo aborda a caracterizagdo do assédio moral como uma doenca do trabalho equiparada ao
acidente do trabalho, onde foram conceituadas as doencas do trabalho e o acidente do trabalho, visando a
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tipificacao da matéria “assédio moral”, de maneira objetiva. Também, foram levantadas as situagdes atuais,
em termos de legislacao e normas, assim como o enquadramento atual dessa pratica e as possiveis melhorias,
visando a seguranca juridica e a diminuigao da ocorréncia do assédio moral.

2 CAPITULO | — Assédio Moral
2.1 Conceito

O assédio moral € a forma de violéncia psiquica direcionada ao trabalhador, no ambiente de
trabalho, por meio de atos humilhantes, degradantes e constrangedores, praticados, na maioria das vezes,
pelos superiores hierarquicos aos seus subordinados (assédio vertical), todavia, possivel também pela
pratica dos subordinados em face do superior hierarquico (assédio vertical), bem como pelos préprios colegas
de trabalho com mesmo nivel hierarquico (assédio horizontal).

Vale lembrar que tal conduta deve, obrigatoriamente, acontecer reiteradamente, ndo sendo este
um fato isolado e sim repetitivo e prolongado, visto o objetivo do assediador, qual seja, a exclusao do trabalhador
do ambiente de trabalho e do ambiente social.

Neste sentido, entende Rodolfo Pamplona Filho:

O assédio moral pode ser conceituado como uma conduta abusiva, de natureza psicoldgica,
que atenta contra a dignidade psiquica do individuo, de forma reiterada, tendo por efeito a
sensacao de exclusdo do ambiente e do convivio social.

[...] o conceito busca um sentido de generalidade, pois 0 assédio moral ndo € um 'privilégio'
da relacdo de emprego, podendo ser praticado em qualquer ambiente onde haja uma coleti-
vidade, como, por exemplo, em escolas, comunidades eclesiasticas, corporagdes militares,
entre outros. (2006)

Para Maria Aparecida Alkimin:

O assédio moral, também conhecido como terrorismo psicolégico ou psicoterror, € uma forma
de violéncia psiquica praticada no local de trabalho, e que consiste na pratica de atos, gestos,
palavras e comportamentos vexatorios, humilhantes, degradantes e constrangedores, de forma
sistematica e prolongada, cuja pratica assediante por ter como sujeito ativo o empregador
ou superior hierarquico (assédio vertical), um colega de servigo (assédio horizontal), ou
um subordinado (assédio ascendente), com clara intengao discriminatéria e perseguidora,
visando eliminar a vitima da organizagao do trabalho. (2010, p. 38)

Entende Margarida Maria Silveira Barreto:

E a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoras a situagdo humilhante e constrangedora,
repetitiva e prolongada durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas fungdes, sendo
mais comuns em relagdes hierarquicas autoritarias e assimétricas, em que predominam as
condutas negativas, relagdes desumanas e aéticas de longa duragéo, de um ou mais chefes
dirigida a um ou mais subordinado (s), desestabilizando a relagao da vitima com o ambiente
de trabalho e a organizacao, forgando-o a desistir do emprego (2000, p. 25)

Para Sénia A. C. Mascaro Nascimento:

Conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta contra a dignidade psiquica, de forma
repetitiva e prolongada, e que expde o trabalhador a situagdes humilhantes e constrangedoras,
capazes de causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a integridade psiquica, e que tem
por efeito excluir o empregado de sua fungao ou deteriorar o ambiente de trabalho. (2009,
p. 56)

Essas exposicoes, abusos, terrorismos psicoldgicos, resumidos em atos negativos sob a vitima,
de maneira constante, acarretam danos significativos, sejam esses psiquicos, fisicos ou patrimoniais, como
consequéncia do sofrimento agudo, podendo, em alguns casos, serem irreversiveis ou causar a morte do
trabalhador.
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As vitimas de assédio moral, classificadas como assediadas, habitualmente sdo trabalhadores
que possuem alguma diferencga relacionada ao padrao estabelecido, sendo essas diferencas de cunho racial,
orientacio sexual, deficiéncia fisica ou doenca, assim como a atipicidade por excesso de competéncia,
poder, confianga, em que ocupem espago demais dentro da empresa, também aos trabalhadores improdutivos
ou fragilizados por licencas de saude.

Formas de Assédio Moral

O assédio moral pode ocorrer de trés formas: de maneira vertical (descendente ou ascendente),
horizontal ou mista, conforme compreende Rodolfo Pamplona Filho (2006). Tais formas seguem detalhadas:

Forma Vertical Descendente: é caracterizada pelo comando hierarquico, ou seja, o assediado &
o subordinado direto ou indireto. Essa é a forma mais comum de assédio moral, dada a desigualdade entre
os sujeitos envolvidos, onde o superior hierarquico abusa do poder de mando em face ao trabalhador. Nesse
caso, o trabalhador, por necessidade, na maioria das vezes se cala.

Forma Vertical Ascendente: é concretizada por meio de trabalhadores em face ao superior
hierarquico direto, com objetivo de substituicdo ou exclusao deste, ou seja, por insatisfacdo do grupo de
trabalhadores de um setor, a vitima, qual seja, o superior hierarquico direto, sofre assédio moral visando
sua exclusao ou substituicdo do cargo. Entretanto, mais raros, destacamos a possibilidade de assédio moral
causado por apenas um subordinado ao superior hierarquico direto, em que, munido de informagdes privi-
legiadas, ou até fraudulentas, pratica atos continuados de agressao psicolégica e coagoes, a fim de obter
privilégios e beneficios na empresa, ou até substituir o préprio superior hierarquico assediado.

Forma Horizontal: é proveniente de colegas da mesma hierarquia funcional, ou seja, o assediador
ou assediadores possuem o mesmo nivel hierarquico da vitima.

Forma Mista: nessa modalidade ha juncao de trés sujeitos, o assediador vertical, o assediador
horizontal e a vitima. Afirma Pamplona Filho, na forma mista, “[...] que o assediado é atingido por todos os
lados, situacao esta que, por certo, em condigbes normais, se torna insustentavel em tempo reduzido".

2.2 Caracteristicas do Assédio Moral

O assédio moral pode ser caracterizado e exteriorizado de diversas maneiras, por meio de gestos,
agressoes verbais, comportamentos obsessivos e vexatorios, humilhagdes publicas e privadas, amedron-
tamento, ironias, sarcasmos, coacdes publicas, difamacgdes, exposicdes ao ridiculo, sorrisos, suspiros,
trocadilhos, jogos de palavras, indiferenga a presenca do outro, siléncio forgado, trabalho superior as forcas
do trabalhador, auséncia de servico ou tarefas impossiveis ou de dificilima realizacao, controle de tempo no
banheiro, divulgacao publica de detalhes intimos, agressbes e ameacas, olhares de 6dio, instrugdes
confusas, referéncias a erros imaginarios, solicitacdo de trabalhos urgentes para depois joga-los no lixo ou
na gaveta, imposicao de horarios injustificados, isolamento no local de trabalho, transferéncia de sala por
mero capricho, retirada de mesas de trabalho e pessoal de apoio, boicote de material necessario a prestagao
de servicos e supressao de fungdes, conforme define Claudio Armando Couce de Menezes (2003, p. 499).

Conceitua Rodolfo Pamplona Filho (2006) quatro elementos caracterizadores do assédio moral:

a) Conduta abusiva: se refere ao abuso de direito como ato ilicito, na forma prevista pelo art.
187 do CC, pois o convivio humano enseja o estabelecimento de lagos de amizade e afetividade, em que
brincadeiras podem ser feitas de forma livre. Todavia, quando ha uma extrapolacédo dos limites acei-
taveis, adentra-se ao campo do abuso de direito, que deve ser duramente reprimido, como ato ilicito que
efetivamente é;

b) Natureza psicoldgica do atentado a dignidade psiquica do individuo: o campo de investigacéo
do assédio moral reside na violagdo aos direitos da personalidade do individuo, com pratica de atos
atentatorios a sua dignidade psiquica. Quando a conduta afeta também aspectos corpoéreos do ser humano,
pode-se verificar a ocorréncia de algum outro tipo de ato ilicito, qual seja, a agressao fisica ou o esbulho
patrimonial, entre outros. Este € um elemento bastante relevante, pois podera delimitar o campo de alcance
da eventual reparagao que se pretender em juizo;

c) Reiteragao da Conduta: é importante mencionar que a ideia de assédio lembra "cerco", o
gue normalmente, ndo é algo tépico ou esporadico. Um ato isolado geralmente ndo tem o condao de
caracterizar tal doenca social. Ha necessidade de praticas reiteradas, continuadas, para que se configure
o0 assédio moral;
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d) Finalidade de exclusao: o elemento animico no assédio moral ndo pode ser desprezado. Com
efeito, a conduta abusiva e reiterada, atentatoria a dignidade psiquica do individuo, deve ter por finalidade
a exclusao da vitima do ambiente. Ressalte-se que essa finalidade pode ser implicita ou explicita, pois, em
verdade, se a manifestacao é expressa no sentido de afastar a vitima do ambiente social, nenhuma dificul-
dade se tem na verificacdo da ocorréncia do assédio moral. Todavia, a questdo € muito mais profunda do
gque se possa imaginar a primeira vista, uma vez que tal finalidade pode ser extraida dos fatos postos em
juizo, mesmo quando a intencdo declarada ao publico é diametralmente oposta. E o caso, por exemplo,
das campanhas motivacionais tdo insensatas no meio empresarial, notadamente nos ramos destinados a
vendas. Se ha a intengdo de motivar o trabalhador para o alcance de metas, que se estimule ou premie os
melhores, de forma a fazer com que aqueles que nao tiveram o mesmo éxito busquem lograr tal galardao.
Contudo, ¢é inaceitavel a imposicao de "brincadeiras" que exponham a vitima ao ridiculo.

Para que se tenha caracterizado o assédio moral, consideram-se todos os elementos aqui
citados, sendo necessarios os sujeitos (ativo e passivo), as condutas e comportamentos atentatérios aos
direitos de personalidade, a reiteragao dos atos praticados, bem como a consciéncia do assediador.

2.3 Sujeitos do Assédio Moral

Para a configuragédo do assédio moral é necessario haver os sujeitos, sendo aquele que assedia
denominado como sujeito ativo, e, aquele que sofre as agressdes, a vitima, chamado de sujeito passivo. Os
sujeitos podem ser coletivos, mais de um sujeito ativo, bem como mais de um sujeito passivo, o que é mais
comum nessa segunda modalidade, conhecido como assédio coletivo.

O sujeito ativo é conhecido como assediador, acossador ou agente do assédio. Esse sujeito tem
conduta negativa perante a vitima, € permanentemente perverso, visto que nao se trata de atitude isolada,
mas de praticas reiteradas, como bem define Fernando Antonio Marques Jr (2009, p. 25), em que

[...] todo individuo, em determinados momentos, apresenta comportamentos arbitrarios (por
exemplo, em um momento de raiva) em que, involuntariamente, desrespeita outrem. Se esse
tipo de comportamento for uma excegao e o padrao comportamental desse individuo for
outro, muito mais amavel, décil e educado, ele ndo se enquadra como sujeito ativo de assédio
moral, na medida em que seu comportamento suspeito restringe-se a poucos momentos
de estresse. Nesse caso, muitas vezes, essa conduta arbitraria é sucedida de pedidos de
desculpas, remorso ou arrependimento. O sujeito ativo do assédio moral, ao contrario, &
permanentemente perverso, esta fixado nesse modelo de relagdo com o outro e ndo se ques-
tiona, em momento nenhum, sobre a moralidade e a ética de suas ac¢des. Ele deseja apenas
aniquilar a vitima, assume sua mascara e destroi o outro, sem culpa, piedade ou remorso.

O sujeito passivo, também conhecido como assediado ou vitima, € o trabalhador que sofre as
agressoes, seja ele subordinado ou ndo ao assediador. A vitima a principio ndo € apenas fragil, diferente disso,
muitas vezes a vitima reage ao ataque do agressor ou se mostra descontente, motivo pelo qual se torna um
alvo ainda mais possivel as vistas do agressor. Sobre esse viés descreve também Marie-France Hirigoyen:

Contrariando o que seus agressores tentam fazer crer, as vitimas, de inicio, ndo sao pessoas
portadoras de qualquer patologia, ou particularmente frageis. Pelo contrario, freqlientemente
o assédio se inicia quando uma vitima reage ao autoritarismo de um chefe, ou se recusa a
deixar-se subjugar. E sua capacidade de resistir & autoridade, apesar das pressées, que a
leva a tornar-se um alvo. O assédio torna-se possivel porque vem precedido de uma desva-
lorizagao da vitima pelo perverso, que é aceita e até caucionada posteriormente pelo grupo.
Essa depreciacao da uma justificativa a posteriori a crueldade exercida contra ela e leva a
pensar que ela realmente merece o que lhe esta acontecendo. (2002, p. 68)

A vitima, conhecida como sujeito passivo, que se tornam alvo de perseguigdes, sao traba-
Ihadores que possuem certa diferenca em relagédo aos padroes estabelecidos pela empresa, segundo André
Luiz Souza Aguiar (2005, p. 29), “[...] as vitimas s&o pessoas atipicas, excessivamente competentes ou que
ocupem espacgo demais”, assim como as pessoas improdutivas ou temporariamente fragilizadas por licencas
de saude.
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3 CAPITULO Il - Principios da prevengao e da precaugdo no meio ambiente do trabalho

Alguns doutrinadores conceituam os principios da prevenc¢ao e da precaugdo como ambiguos
e outros como principios distintos, porém, ambos possuem o mesmo objetivo. Das defini¢des doutrinarias,
destaca-se o conceito de Germana Parente Neiva Belchior, que entende como principio da preveng¢ao medidas
que visam antecipar a ocorréncia de um dano provavel, quando se tem conhecimento um risco concreto; ja
o principio da precaucao também consiste em medidas que visam antecipar a ocorréncia de todos os danos,
porém de maneira ampla, independente de se ter conhecimento do risco concreto:

O principio da prevencgao consiste na adogao antecipada de medidas definidas que possam
antecipar a ocorréncia de um dano provavel, numa determinada situagéo, reduzindo ou
eliminando suas causas, quando se tem conhecimento de um risco concreto. Ja o principio da
precaugao consiste na adogao antecipada de medidas amplas, que possam evitar a ocorréncia
de possivel ameaca a saude e seguranga. Aponta para a necessidade de comportamento
cuidadoso, marcado pelo bom-senso, de abrangéncia ampla, direcionado para a redugao
ou eliminacdo das situagbes adversas a saude e seguranca. (BELCHIOR, 2011, p. 208 e
seguintes).

Os principios da Prevengao e da Precaucgéo se encontram evidenciados na legislagao brasileira,
tendo como principal fonte a CF/1988 em seu art. 225, que prevé o direito de todos ao meio ambiente
equilibrado essencial a sadia qualidade de vida, impondo o dever de preservagao ao Poder Publico, bem
como a coletividade.

Quando a Constituicdo Federal evidencia essa necessidade e impde esse dever, visando um
meio ambiente ecologicamente equilibrado, abarca também o meio ambiente do trabalho, visto que esse é o
ambiente onde 0 homem passa a maior parte de sua vida produtiva, conforme ressalta Norma Sueli Padilha:

[...] quando a Constituicdo Federal, em seu art. 225, fala em meio ambiente ecologicamente
equilibrado, estda mencionando todos os aspectos do meio ambiente. E, ao dispor, ainda,
que o homem para encontrar uma sadia qualidade de vida necessita viver neste ambiente
ecologicamente equilibrado, tornou obrigatéria também a prote¢cdo do ambiente no qual o
homem, normalmente, passa a maior parte de sua vida produtiva, qual seja, o do trabalho.
(2002, p. 32)

Considerando que a sadia qualidade de vida do homem advém de um meio ambiente equilibrado,
resultando na saude do trabalhador, cabe ressaltar que a saude € um direito constitucional previsto no art. 6°
da CF/1988, sendo um direito social inserido no capitulo dos direitos e garantias fundamentais. Além disso, a
saude tratada pela Constituicao Federal tem carater preventivo, “[...] preventivo das politicas publicas afetas
as questdes a ela relacionadas. Evidencia que as normas programaticas constitucionais impdem carater
preventivo ndo s6 as politicas publicas diretamente relacionadas ao meio ambiente, mas também aquelas
que com ele se relacionam mesmo que de maneira transversa”, entende Paulo de Tarso Souza de Gouvéa
Vieira (2012), de acordo os arts. 196 e 198, Il, da CF/1988:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal
e igualitario as ac¢des e servigos para sua promogao, protecao e recuperagao.

Art. 198. As agdes e servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierar-
quizada e constituem um sistema unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

[...]
Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos
servigos assistenciais.

Observam-se ainda, tais principios contidos na CLT, capitulo V, artigos 154 a 159, que dispdéem
sobre a Seguranca e Medicina do Trabalho, em especial os artigos 157, Il e o art. 158, |, que citam expres-
samente a obrigacao das empresas e o dever dos empregados quanto a precauc&o no sentido de se evitar
acidentes de trabalho ou doengas ocupacionais:
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Art. 157 - Cabe as empresas:

[...]

Il - instruir os empregados, através de ordens de servigo, quanto as precaugdes a tomar no
sentido de evitar acidentes do trabalho ou doengas ocupacionais;

Art. 158 - Cabe aos empregados:

| - observar as normas de seguranga e medicina do trabalho, inclusive as instru¢cdes de que trata

o item Il do artigo anterior.

Esse capitulo da CLT dispbe sobre normas e procedimentos, onde sao tratadas as obrigacdes
do empregador, do trabalhador e do Estado, visando a seguranga e a saude do trabalhador por meio da
prevencao, medidas que visam a prevencao de acidentes relativos ao ambiente do trabalho, como bem
destaca Paulo de Tarso Souza de Gouvéa Viera:

De uma forma geral, esse capitulo se dedica a estabelecer a necessidade de obediéncia dos
empregados e empregadores a todas as normas legais e infralegais que tratem da seguranga do
trabalhador bem como da obrigagédo do Estado de regular, coordenar e fiscalizar a aplicagao
dessa normatizagdo. Nesse capitulo verificam-se dispositivos que tratam de medidas que
se prestam a prevencgdo de acidentes ou de enfermidades fisicas e mentais relacionadas
ao ambiente laborativo, a exemplo da realizagdo de exames admissionais, periddicos e
demissionais; do regramento da estrutura fisica das edificagcbes onde sera desenvolvido
o0 ambiente de trabalho; do fornecimento de equipamentos de protegéo individual; do
estabelecimento de critérios minimos de iluminagao e conforto térmico para os trabalhadores,
dentre outros. (2012)

Contudo, os principios da prevencao e da precaucao sdo de extrema relevancia no direito do
trabalho, visto que o ambiente do trabalho € observado e protegido pela CF, CLT, entre outras normas
esparsas, onde, para que tenhamos um meio ambiente de trabalho equilibrado, ha de se proteger a saude
do trabalhador, resultando na sadia qualidade de vida por meio da precaug¢do e da prevencgao, evitando a
consumacao de acidentes de trabalho, doencgas laborais, assim como as praticas de assédio moral no
ambiente de trabalho.

4 CAPITULO Il - Assédio moral: doenga do trabalho equiparada ao acidente de trabalho
4.1 Acidente do Trabalho

O acidente do trabalho se encontra regulamentado na Lei n. 8.213/1991 que dispde sobre os Planos
de Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias, cujo conceito esta previsto no capitulo Il, secao |,
art. 19:

Art. 19. Acidente do trabalho € o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa
ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VIl do art. 11 desta Lei,
provocando lesdo corporal ou perturbacao funcional que cause a morte ou a perda ou redugéo,
permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Ha uma previsao expressa quanto a lesdo corporal ou a perturbacao funcional que cause morte
ou incapacidade do trabalhador, porquanto, da interpretacdo de lesao corporal e perturbacgao funcional, se
considera ndo apenas a violagao a integridade fisica, mas também a violagao a integridade psiquica ou
moral do trabalhador, conforme registra Francisco das Chagas Lima Filho:

O acidente de trabalho € um evento violento no sentido de produzir violacao a integridade
fisica, psiquica ou moral do trabalhador, porquanto é da violéncia do acontecimento que
resulta lesdo corporal ou perturbacao funcional que torna o individuo incapaz, provisoria ou
definitivamente, ou o leva a ébito. (2009, p. 96)

De maneira mais aprofundada, considera, ainda, Francisco das Chagas Lima Filho, o assédio
moral como acidente do trabalho:
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Por 6bvio, entre essas contingéncias estdo aquelas de carater psiquico, de tal maneira que
as incapacidades — temporarias ou permanentes — decorrentes de patologias derivadas de
situagdes de sindromes que tém origem e causa no trabalho ou que com ele tenham algum
vinculo de conexidade, como o assédio moral, devem ser consideradas como acidente do
trabalho. (2009, p. 98)

O acidente do trabalho, em si, é observado e constatado muitas vezes pelo fato de gerar um
dano fisico, evidente, objetivo, ligado a ideia de desastre, fatalidade, produzindo consequéncias de ordem
material, no entanto, se torna dificil a constatagao das demais enfermidades também ocorridas no ambiente
do trabalho, pois ndo ha uma tipificagdo especifica, ndo ha uma legislacao apropriada.

Nesse contexto, entende Tchilla Helena Candido (2011, p. 180), que existem outras enfermidades
ocorridas no local de trabalho, que de igual forma inabilitam permanentemente o trabalhador. No entanto,
por questdes de entraves burocraticos, ainda nao estao elencadas como acidente de trabalho e sim como
um mero revés que nao se coaduna com a tipificacdo de um acontecimento fortuito, mas tdo somente um
percalgo que ndo merece maiores dirimigdes acerca do fato, por ndo haver uma legislacao apropriada ao
tema, onde muitas vezes o trabalhador adoece. Surgem sintomas, enfermidades, que ganham propor¢des
sem dimensodes e que ndao encontram ancoradouro legal para que o empregado busque tutela legal.

4.2 Doenca do Trabalho

Assim como o acidente do trabalho, enquanto género, se encontra regulamentado na Lei n.
8.213/1991 que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias, no
capitulo Il, secao |, a doenga do trabalho, enquanto espécie, visto que é considerada uma das entidades
morbidas de acidente do trabalho, esta prevista no art. 20, II:

Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior, as seguintes
entidades morbidas:

| - doenga profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio do
trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relagéo elaborada pelo
Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

Il - doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fungéo de condi¢des
especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente, constante da
relacdo mencionada no inciso |.

O assédio moral, praticado no ambiente do trabalho, produzindo lesdes de ordem psicomentais
ao trabalhador, contribui diretamente para a morte, reducéo ou perda da capacidade laborativa do trabalhador,
conforme entende Francisco das Chagas Lima Filho (2011, p. 97), que menciona a chamada concausa,
onde, “[...] na medida em que se equipara a acidente de trabalho a chamada concausa, ou seja, a causa que,
embora nao tenha sido a Unica, contribuiu diretamente para a morte ou para a redugao ou perda da capacidade
laborativa do trabalhador, ou tenha produzido lesées que exijam atengao médica para sua recuperagao.”

No mesmo sentido, entende Maria Lucia Benhame:

Assim, o assédio em si nao € uma doenga do trabalho, mas um conjunto de agbes que pode
gerar doencgas fisicas ou psiquicas que podem ser consideradas como doengas do trabalho,
em existindo o nexo causal entre a conduta de um preposto do empregador e a doenga
eclodida. (2008)

Ou seja, 0 assédio moral nao é considerado diretamente como doenga do trabalho, mas sua
consequéncia, de forma indireta, resulta em uma doenca do trabalho.

O Decreto n. 6.957/2009, que altera o Regulamento da Previdéncia Social aprovado pelo Decreto
n. 3.048/1999, no tocante a aplicagao, acompanhamento e avaliagdo do Fator Acidentario de Prevencao
— FAP, no Anexo Il, define os agentes patogénicos causadores de doengas profissionais ou do trabalho,
conforme previsto no art. 20 da Lei n. 8.213/1991, relativos aos transtornos mentais e do comportamento
relacionados com o trabalho, as doencas do sistema nervoso relacionadas com o trabalho e as doencas do
sistema circulatério relacionadas com o trabalho.

A lista das doencas dispde os agentes etimolégicos e especifica a doenga como consequéncia
destes, relacionadas ao trabalho. Como exemplos de transtorno mental e de comportamento:
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Doenca: 'VIIl - Reagbes ao Stress Grave e Transtornos de Adaptagao (F43.-): Estado de
Stress Pés-Traumatico (F43.1)". Agente etimoldgico ou fator de risco de natureza ocupacional:
'1. Outras dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o trabalho: reacédo apds acidente
do trabalho grave ou catastrofico, ou apds assalto no trabalho (Z256.6) 2. Circunstancia relativa
as condic¢des de trabalho (Y96)".

Doencga: 'X - Outros transtornos neuréticos especificados (Inclui 'Neurose Profissional')
(F48.8)". Agente etimoldgico ou fator de risco de natureza ocupacional: 'Problemas relacio-
nados com o emprego e com o desemprego (Z56.-): Desemprego (Z256.0); Mudanca de
emprego (Z56.1); Ameaca de perda de emprego (Z56.2); Ritmo de trabalho penoso (Z56.3);
Desacordo com patrao e colegas de trabalho (Condigdes dificeis de trabalho) (Z56.5); Outras
dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o trabalho (Z56.6)'".

Doencga: 'Xll - Sensacgéo de Estar Acabado ('Sindrome de Burn-Out', 'Sindrome do Esgota-
mento Profissional') (Z73.0)". Agente etimoldgico ou fator de risco de natureza ocupacional:
1. Ritmo de trabalho penoso (Z256.3) 2. Outras dificuldades fisicas e mentais relacionadas
com o trabalho (256.6)'.

Para se configurar a doencga do trabalho, deve-se analisar o0 agente etimoldgico ou fator de risco
de natureza ocupacional resultando a doenga especificada, entretanto, com relagao ao assédio moral, nao
ha uma previsao especifica e objetiva na lista, mas, de acordo com o entendimento de Tchilla Helena Candido
(2011, p. 185), pode-se inferir que uma ocorréncia de um transtorno que venha a alterar o estado psiquico
do trabalhador pode ser qualificada como o efeito de um Assédio Moral.

4.3 Convencgao n. 155/1981 da OIT

No sentido de protecao a saude do trabalhador, em termos mundiais, visando estabelecer
condi¢des uniformes que promovam o trabalho “decente”, a OIT - Organizagao Internacional do Trabalho,
em 1981, elaborou a Convencéao n. 155, que trata da Seguranga e Saude dos Trabalhadores, aprovada pelo
Decreto Legislativo n. 2/1992, ratificada pelo Congresso Nacional em 1992 e promulgada pelo Decreto n.
1.254/1994, especificando, em seu art. 3°, “e”, o significado de saude:

Art. 3° - Para os fins da presente Convencgéo:

e) O termo ‘saude’, com relagéo ao trabalho, "abrange ndo s6 a auséncia de afecgao ou de
doencgas, mas também os elementos fisicos € mentais que afetam a saude e estéo direta-
mente relacionados com a segurancga e a higiene no trabalho.

Contudo, o sentido da palavra “saude” se torna mais amplo, abrangendo outros elementos além
dos objetivos (doengas e afecg¢des), sendo considerados os elementos fisicos e mentais que afetam a saude
do trabalhador. Logo, como o assédio moral coletivo causa sérios danos a saude mental e fisica dos
trabalhadores, se torna evidente que a mencionada Convengao tem o objetivo de evitar que essa pratica se
desenvolva nos locais de trabalho, conforme descreve Sonia Mascaro Nascimento (2009).

Além da abrangéncia do sentido da palavra saude, o art. 4°, 2, da mesma Convencao, destaca
a relacao do trabalho, “[...] prevenir os acidentes e os danos a saude que forem consequiéncia do trabalho
tenham relagao com a atividade de trabalho [...]”, portanto, apenas os acidentes e danos a saude relativos a
atividade de trabalho e provenientes do trabalho serdo abarcados pela Convencgao.

4.4 Projeto de Lei n. 7.202/2010

Visando tornar o Assédio Moral um elemento objetivo na norma legal, equiparado ao acidente do
trabalho, cinco Deputados apresentaram o projeto de Lei n. 7.202 em 2010, que pretende alterar a alinea “b”
do inciso Il do art. 21 da Lei n. 8.213/1991, objetivando amparar o assédio moral.

Aredacao do art. 21, inciso Il, “b” prevé:

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:

[.]

Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em conseqiéncia de:

[.]

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao trabalho.

Cad. Doutr. Jurisp. Escola Judicial, Campinas, v. 9, n. 4, jul./ago. 2013 297
y I I HNn4) g 3 97

al#  BDJur
htp://bdjur.stj.jus.be



av§§h11|:

O Projeto de Lei n. 7.202/2010 consiste na inser¢géo da palavra “moral” na alinea “b” do inciso Il,
alterando o texto para: “[...] b) ofensa fisica ou moral intencional, inclusive de terceiro”.

O Projeto foi justificado pelos Deputados visando estender o conceito de outras situacdes equi-
paradas ao acidente do trabalho, onde a ofensa moral cada vez mais vem sendo reconhecida como fator
de risco no ambiente de trabalho, destacando-se o assédio moral e outras formas de violéncia. Entendem,
ainda, os Deputados, que o assédio moral, por constituir uma violéncia psicoldgica, pode causar danos a
saude fisica e mental, destacando que a violéncia moral no trabalho constitui um fendmeno internacional
segundo levantamento da Organizagao Internacional do Trabalho — OIT em diversos paises.

O Projeto de Lei foi apresentado em 28.4.2010 e, em 18.6.2010, foi apresentado o parecer do
deputado Vicentinho, da Comissao de Trabalho, Administragao e Servigo Publico, com substitutivo que prevé
a alteragao do projeto inicial, onde a questao “moral” ndo seria inserida na alinea “b” do inciso Il, mas sim,
na insergao de novo inciso no mesmo art. 21, sendo entdo um inciso préprio, o inciso V, com o seguinte
texto: “[...] a doenga decorrente de ofensa moral ao empregado no exercicio de sua atividade.” O parecer do
deputado Vicentinho foi aprovado por unanimidade em 10.11.2010, entretanto, em 31.1.2011 o Projeto foi
arquivado. Em 15.2.2011 foi desarquivado, mediante requerimento dos autores, que foi aprovado pela Mesa
Diretora da Camara dos Deputados.

Em 24.8.2011, o relator e deputado Lael Varella, da Comissdo de Seguridade Social e Familia,
votou pela rejeicdo do Projeto de Lei, visto que para a existéncia de um acidente de trabalho deve haver
um nexo de causa-efeito triplice, onde envolve o trabalho, o acidente e a lesdo consequente, ou seja, deve
existir uma ligagao entre o trabalho e a doenga provocada pelo assédio moral, ndo sendo considerada como
acidente aquele cujo resultado ndo decorra da pratica do assédio, bem como aquele que nao resulta em lesao
moral que cause diminuicdo ou incapacidade ao trabalhador, conforme conclusdo do parecer do relator:

Ocorre que, para a existéncia do acidente do trabalho, deve haver um nexo de causa-efeito
triplice, que envolve o trabalho, o acidente, com a consequente lesdo, e a incapacidade,
resultante da lesao. Inexistindo essa relagdo de causa-efeito entre o acidente e o trabalho,
nao se podera falar em acidente do trabalho. Mesmo que haja lesado, se essa nao deixar o
segurado incapacitado para o trabalho, ndo havera direito a qualquer prestacdo acidentaria.
Embora a ofensa ou o0 assédio moral, em alguns casos, possam ser equiparados ao acidente
de trabalho, consideramos um exagero permitir que uma discussao nao relacionada as tarefas
profissionais dé direito a afastamento do trabalho e a beneficio previdenciario.

A equiparacgédo entre assédio moral e acidente de trabalho demonstra um equivoco, porque
a proposicao desconsidera a necessidade da existéncia do risco para configurar o dano.
Em outras palavras, significa dizer que qualquer trabalhador exposto a qualquer risco
poderia pleitear o beneficio previdenciario, mesmo que a ofensa nao resulte em sequelas
que reduzam ou impegam o exercicio profissional.

Sendo assim, alterar a legislagao previdenciaria para equiparar ao acidente do trabalho qual-
quer ofensa fisica ou moral intencional, inclusive de terceiro, mesmo que néo seja por motivo
de disputa relacionada ao trabalho, equivale a considerar acidente de trabalho qualquer querela
de importancia menor e que nao tenha relagdo com o desempenho de atividade laboral e nem
repercussao na capacidade laborativa do segurado

Diante do exposto, nosso voto é pela rejeicao do Projeto de Lei n. 7.202, de 2010.

Com relacao ao nexo de causalidade, o Conselho Federal de Medicina, em sua Resolu¢gao CMF
n. 1.488/1998, que dispde das normas especificas para médicos que atendam os trabalhadores, no art. 2°,
prevé as condigdes necessarias para o estabelecimento do nexo causal entre os transtornos de saude e
atividade do trabalhador:

Art. 2° - Para o estabelecimento do nexo causal entre os transtornos de saude e as atividades
do trabalhador, além do exame clinico (fisico e mental) e os exames complementares, quan-
do necessarios, deve o médico considerar:

| - a histdria clinica e ocupacional, decisiva em qualquer diagndstico e/ou investigagao de
nexo causal;

Il - o estudo do local de trabalho;

Il - o estudo da organizagéo do trabalho;

IV - os dados epidemioldgicos;

V - a literatura atualizada;

VI - a ocorréncia de quadro clinico ou subclinico em trabalhador exposto a condi¢des agressivas;

Cad. Doutr. Jurisp. Escola Judicial, Campinas, v. 9, 1. 4, jul./ago. 2013 2098

BDJur
://bdjur.stj.jus.be



av§§h|1p

VII - a identificagéo de riscos fisicos, quimicos, biolégicos, mecanicos, estressantes e outros;
VIII - o depoimento e a experiéncia dos trabalhadores;

IX - 0os conhecimentos e as praticas de outras disciplinas e de seus profissionais, sejam ou
nao da area da saude.

Ao disciplinar as condi¢gdes necessarias para a existéncia do nexo de causalidade, foi abarcada
a possibilidade de se estabelecer a relagcao causal entre 0 assédio moral e doencas psicoldgicas e fisicas
que surjam ou se agravem pela exposi¢cado constante a humilhagdo, conforme entende Mara Vidigal
Darcanchy (2006).

A pratica de assédio moral possui carater de vontade do agente, de intenc&o, tendo objetivo de
afetar diretamente a saude da vitima e, de acordo com Tchilla Helena Candido (2011, p. 213), por conseguinte,
0 nexo causal dessa ocorréncia se torna essencial, pois comprovar a condicao de saude de subsequente
a um evento de assédio é condicdo elementar para ficar documentado que o episddio de falta de saude
originou-se de uma agressao a vitima.

Por fim, o PL n. 7.202/2010 se encontra com despacho atual de “Proposicao Sujeita a Apreciacao
Conclusiva pelas Comissodes”, pronto para ser colocado em pauta na Comissao de Seguridade Social e
Familia, sujeito a apreciacao conclusiva pelas Comissdes Permanentes, em razado da matéria, de acordo
com a previsao do art. 24, Il, do Regimento Interno.

4.5 Assédio Moral considerado como Acidente de Trabalho

O assédio moral ndo € um fenémeno novo, pelo contrario, ele existe desde a existéncia do labor,
do trabalho, entretanto, até hoje ndo ha um tratamento juridico especifico, ndo ha uma legislagao propria,
motivo pelo qual ha uma dificuldade em se provar a pratica do assédio, assim como coibir a pratica.

A pratica assediosa resulta em doencas psicoldgicas, afetam diretamente a moral do trabalhador,
e, como resultado mais gravoso, pode levar a morte do trabalhador por suicidio. Tendo em vista o resultado
produzido oriundo da pratica assediosa relacionada com o trabalho, existindo um evidente nexo de causalidade
entre a pratica do agente e o resultado a vitima, incapacitando o trabalhador, o assédio moral é considera-
do como um acidente de trabalho, sendo objetivado como uma doencga do trabalho, assim como conclui
Francisco das Chagas Lima Filho (2009, p. 99 e 100), que

[...] sendo o assédio moral um evento que tem como causa um comportamento de maltrato no
entorno laboral levado a efeito de forma reiterada pelo empregador, seus prepostos ou pelos
colegas de trabalho do assediado, capaz de produzir lesdes que afetem a integridade fisica
e/ou psiquica da vitima, aptas a produzir a incapacidade - temporaria ou permanente - encon-
tra-se indubitavelmente incluido no conceito de doenga profissional equiparada a acidente do
trabalho, nos termos da previsdo constante da Lei 8.213/91.

Ha uma grande dificuldade no entendimento de que o assédio moral possa ser 0 agente etiolégico
de uma doenca do trabalho, equiparada ao acidente do trabalho, porém, visando objetivar e caracterizar o
assédio moral, a relacdo das doencas contidas no Anexo Il do Decreto n. 6.957/2009 deveria prever como
agente etioldgico algumas das praticas assediosas, como exposi¢cao do trabalhador a situa¢gdes humilhantes
e constrangedoras e, em contrapartida, a doenca tipificada (CID - cédigo da Classificagao Internacional de
Doencgas), como stress, transtornos neuréticos, entre outros. Essa evolugao facilitaria o enquadramento do
assedio moral como uma doenga do trabalho, equiparada a acidente do trabalho. Nesse sentido, acredita
Tchilla Helena Candido:

Acredita-se que com o passar do tempo serdo criados mecanismos para que se consiga
efetivamente comprovar quando um trabalhador for vitima de assédio moral, de modo que a
autoridade judicial sinta-se convicta de sua decisdo, sem que pairem duvidas. Quica, a partir
desse novo carater, se consiga galgar mais um degrau e se identifique que as doengas cuja
etiologia seja um assédio a integridade do trabalhador possam ser enquadradas como doenca
ocupacional, bem como acidente de trabalho. (2011, p. 209 e 210)

Contudo, para fins de indenizacao e beneficio acidentario, hoje, o assédio moral pode ser
considerado um acidente do trabalho na espécie de doenca do trabalho, enquadrado como umas das
doencgas contidas na lista do Anexo Il do Decreto n. 6.957/2009, entretanto, estdo sendo movidos esforgcos
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para inclusdo, de maneira mais objetiva, da tipificacao do assédio moral diretamente no art. 21 da Lei n.
8.213/1991.

5. CONCLUSAO

Tendo em vista a evolugdo da figura “assédio moral” em termos normativos e interpretativos,
sendo admitido como um evento excessivamente prejudicial no local de trabalho, resultando em doencgas
gravissimas e irreversiveis aos trabalhadores, atualmente essa pratica esta sendo considerada e interpretada
como uma doencga do trabalho, pois resulta em danos significativos as vitimas, como doengas fisicas e
psiquicas em razao do trabalho, sendo tipificado como doenca, conforme lista normativa contida no Anexo
Il do Decreto n. 6.957/2009 (CID e agentes etiolégicos).

Visando a criagdo de norma mais objetiva, sem dependéncia de interpretacdo, o Projeto de Lei
n. 7.202/2010 prevé a inclusdo do assédio moral como uma doenca do trabalho equiparada ao acidente do
trabalho abarcado no proprio texto da norma existente, qual seja, a Lei n. 8.213/1991 que dispde sobre os
Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias.

No sentido de melhoria e evolugdo normativa, num futuro ndo tdo distante, sera necessaria a
reflexdo, pesquisa e criagao de legislacao propria e especifica relativa 8 matéria “assédio moral”, dispondo
de conceito, caracterizacdo, medidas de prevencao, bem como medidas de puni¢ao, entre outras, visando
minimizar a pratica do assédio moral e a inseguranca juridica.
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